
 1 

 

  यूको अंगगका   

     
 क

ोरोन
ा के

 क
ममवीर  

विशेष ांक  

छम ही - पविक  

अांक – (अक्टूबर 2019 - म र्च 2020) (सांयुक् ांक) 

भ गलपुर   



 2 

 

  अंचल कायामलय भागलपुर ,एस. के. तरफ़दार रोड , आदमपुर चौक , भागलपुर -812001 

           दरूभाष 0641-2301752,2302086     ईमेल- zo.bhagalpur@ucobank.co.in 

 

 

 

 

यकूो ऄगंगका का यह गिशषेांक, ईन कममिीरों को समगपमत ह,ै जो कोगिड-19 नामक 

िैगिक महामारी म ेभी ऄपन ेकतमव्यपथ पर सरकार के गदशागनदशेों का परूी तत्परता स े

ऄनपुालन कर रह ेह|ै कोरोना नामक िैगिक महामारी की ऄनचाही धमक सरुसा की 

मखु की भांगत ऄंपन ेसकं्रमण श्ृंखला को गिस्ताररत करते हुए मानि जागत को ऄपना 

ग्रास बनान ेको अतरु ह ैऔर प्रकृगत की ऄनमोल कृगत मनषु्य ऄपन ेऄगस्तत्ि को 

बचान ेका हर सभंि प्रयास कर रहा ह|ै अपदा की आस घड़ी म ेदशे के अगथमक योद्धा 

ऄथामत बैंकर, जन-सामान्य के साथ-साथ दशे की ऄथमव्यिस्था के ईत्थान के गलए 

महत्िपणूम भगूमका गनभा रह ेह|ै एक ओर जहां बैंकर गित्तीय मामलों स ेसबंंगधत ऄपन े

ग्राहकों की प्रत्येक समस्याओ ंका गनिारण कर रहें ह,ै िही दसूरी ओर सरकार की 

बहुअयामी जन-कल्याण योजनाओ ंको जन-जन तक पहुुँचान े हते ु कृतसकंल्प ह ै | 

सदुरू ग्रामीण क्षेत्र हो या शहर का व्यस्ततम इलाका, प्रत्येक जगह बैंक ऄपनी शाखा 

तथा ग्राहक सिेा केन्रों के माध्यम स ेसरकार द्वारा दी जान ेिाली अगथमक राहत पकेैज 

की रागश के गितरण के साथ-साथ समाज के प्रगत ऄपन ेदागयत्िों के गनिमहन की गदशा 

म ेमास्क ,ग्लव्स , राहत सामग्री आत्यागद का गितरण करते हुए लोगो को महामारी के 

सकं्रमण स ेसरुक्षा हते ुजागरूक भी कर रह ेह ै| िैगिक अपदा की आस घड़ी म ेसम्पणूम 

गिि म ेलॉक डाईन की गस्थगत बनी हुइ ह ैतथा सरकार द्वारा घोगषत दशेव्यापी बंदी के 

तीनों चरणों म े मखु्य रूप स े भगूमका गनभान े िाले गचगकत्सक, पगुलसकमी तथा 

सफाइकगममयों की भगूमका यथोगचत सराहनीय ह ैऄगपत ु आस तथ्य को ऄनदखेा नहीं 

गकया जा सकता गक गित्तीय गस्थरता प्रदान करन ेकी गदशा म ेहम बैंकरो का योगदान 

भी ईत्साहिधमक एिं ऄतलुनीय ह ै| 

ऄत: आस िैगिक महामारी के सकं्रमण काल म े दशेगहत म े समगपमत ऄगग्रम पगंि म े

कायमरत बैंकरों के जज्बे को सलाम करते हुए यह पगत्रका अपके समक्ष प्रस्ततु की जा 

रही ह ै|  

जो बर्  रहे है कोरोन  से देश की ज न, 

आइए वमलकर करें, इन योद्ध ओ ां क  सम्म न ! 
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सागथयों, 

भागलपरु ऄचंल की छमाही पगत्रका यूको अांवगक  के गिशेषांक के माध्यम से अपको संबोगधत करते हुए 

प्रसन्नता हो रही है| यह पगत्रका अप तक ऄन्य साधनों के साथ-साथ संदशे - प्रेषण का माध्यम बने ऐसी मेरी 

ऄगभलाषा ह ै | मरेे गलए यह हषम की बात ह ैगक बैंक के शीषम प्रबंधन द्वारा पदोन्नगत के ईपरांत भी मझेु गहदंी 

भाषी बहुल भागलपरु ऄचंल में बतौर ऄचंल प्रबंधक प्रगतगनयिु गकया ह ै। आसे मैं एक ऄिसर के रूप में दखेते 

हुए बैंक-गहत में एक टीम के रूप में परस्पर कायम करना चाह ुँगा । आस हतेु अप सभी से पिूमित सहयोग की ऄपके्षा रहगेी । मरेा मानना ह ैगक गकसी भी 

संस्था के गनरंतर प्रगगत में ईस संस्था के सभी घटकों का गिशेष योगदान होता ह ै। हम ऐसे दौर से गजुर रह ेहैं जहाुँ ऄप्रगतम संभािनाओ ंके साथ-साथ 

चनुौगतयाुँ भी हैं ।  
 

दोस्तों, बैंगकंग की ऄपनी प्राथगमकताएुँ ह ैऔर आन प्राथगमकताओ ंको परूा करन ेम ेहम सभी ऄगत-व्यस्त होते ह,ै और ऄपनी व्यस्तताओ ंमे हम भलू 

जातें ह ै गक जीिन का प्रत्येक क्षण हमारे गलए महत्िपणूम ह ैऔर सबसे महत्िपणूम तो ये जीिन ह ैऔर जब जीिन पर संकट अ जाए तो सभी 

प्राथगमकताए ंपीछे छूट जाती ह|ै ितममान समय म ेकोगिड-19 से ईत्पन्न गििव्यापी संकट ऐसी ही पररगस्थगतयाुँ लेकर हमारे सामन ेखड़ा ह ै| कोगिड-

19 से संक्रमण से सरुक्षा हते ु दशेव्यापी बंदी न े हमारी ऄथमव्यिस्था पर बरुा प्रभाि डाला ह ै | समस्त दशेिासी, कें र ि राज्य सरकारें , स्थानीय 

गनकाय , गनजी एजेंगसयां ऄन्य सभी कोरोना से लड़ने म ेलगी ह ैगजससे गजतना बन पा रहा ह ै, यथासंभि सहयोग कर रहें ह ै| बैंगकंग को अिश्यक 

सेिा घोगषत गकए जान ेके ईपरांत एक बैंकर के तौर पर हमारी गजम्मेिारी एक अम नागररक से दगुनुी हो जाती ह ै| हमारे बैंक के कममचाररयों ने ऄपन े

िेतन के कुछ ऄशं पीएम केयसम फ़ंड मे समगपमत करन ेके साथ-साथ कोरोना से प्रभागित लोगो के बीच मास्क, सेनीटाआज़र, राहत सामग्री आत्यागद भी 

गितररत गकए ह|ै आस प्रयास म ेऄचंल के प्रत्येक बैंकर का छोटा से छोटा योगदान भी महत्िपणूम ह ै|  

ितममान समय म ेसरकार के बहुअयामी जन-कल्याण योजनाओ ंके कायामन्ियन के साथ साथ हमारी यह भी महत्िपणूम गजम्मेिारी ह ैगक बैंक द्वारा  

कोविड –19 से प्रभ वित अथचव्यितथ  के सहयोग के उदेश्य से र्ल यी ज  रही “यूको सहयोग” योजन  से अवधक से अवधक ग्र हकों 

को ल भ वन्ित वकय  ज ए|  

बैंगकंग के ितममान पररदृश्य से हम भली-भांगत ऄिगत हैं । आस गस्थगत में हमें बैंक की ईन्नगत के गलए और ऄगधक महेनत करन ेकी अिश्यकता ह ै। 

प्रधान कायामलय द्वारा समय समय पर गिगभन्न प्रकार के कारोबारी लक्ष्य प्रदान गकए जाते हैं । गकसी भी लक्ष्य की प्रागि में प्रत्येक घटक का योगदान 

रहता ह ै। ऄगर शाखािार प्रदशमन की बात करें तो कुछ शाखाओ ंका प्रदशमन बहुत ही ऄच्छा रहता ह,ै जबगक कुछ शाखाओ ंका प्रदशमन ऄपेक्षा के 

ऄनरुूप नहीं रह पाता । शाखा का प्रदशमन गिगभन्न कारकों पर गनभमर करता ह ैऔर हर क्षते्र में संभािनाए ंएक जैसी नहीं होती, आस तथ्य के होते हुए 

भी,  यह भी सत्य ह ै गक प्रत्येक मापदडंों में शनू्य की संभािना भी नहीं होती। ऄभी हम ितममान गित्तीय िषम के अरंभ म ेहैं| लक्ष्यों की प्रागि एिं 

बैंगकंग व्यिसाय में बेहतर पररणाम हतेु हमें पणूम रूप से दृढ़ संकगल्पत होना ह ै| ऄतः यह अिश्यक ह ैगक हम आस गतमाही का साथमक ईपयोग कर 

ऄपनी गित्तीय गस्थगत में पयामि सधुार लाएं | छोटे – छोटे प्रयास भी ऄहम होते हैं । ईम्मीद करता ह ुँ गक अपलोग चाल ूगित्त िषम म ेलक्ष्यों की प्रागि 

हतेु एक रणनीगत के तहत प्रयासरत होंग े। अप ऄपने स्तर पर प्रयास करें, हम अपको सभी प्रकार का सहयोग समगपमत करने हतेु तत्पर हैं । 
 

ऄतं में यह गक, काम करना गजतना जरूरी ह,ै ईतना ही गनयमों का पालन करना भी जरूरी ह ै। अप सभी सक्षम हैं और मझेु परूा गििास ह ैगक अप 

सभी हर कायमक्षेत्र में बेहतर प्रदशमन करेंग े। अशा ह ैगक हम गित्तीय िषम 2020-21 म ेअप समय का सदपुयोग कर लक्ष्यों को गनगित रूप से प्राि 

कर लेंग ेऔर ग्राहकों के गििास का सम्मान करते हुए अगामी समय में एक सिोच्च बैंगकंग संस्था के रूप में ईभरेंग े| 

ह वदचक शुभक मन ओां  एिां पूणच सहयोग के अवभल ष  सवहत...... 

 

सुभाष चन्द्र मोहापात्रा  

   (अचंल प्रबधंक) 

यूको अंगगका भागलपुर  

राजभाषा का प्रकाश –बैंक का विकास  

अंचल प्रबंधक की कलम स े
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गप्रय सागथयों, 

भागलपरु ऄचंल की छमाही पगत्रका का कोरोन  के कमचिीर (विशेष ांक) जारी करते हुए ऄत्यंत हषम की 

ऄनभुगूत हो रही ह ै| यह पगत्रका ऄचंल की गगतगिगधयों को व्यि करने का ईत्तम माध्यम ह ै, अप ऄगधक से 

ऄगधक सहभागगता कर ऄचंल कायामलय से प्रकागशत की जाने िाली छमाही तथा मागसक पगत्रकाओ ंको 

ईत्कृष्ट बना सकते हैं| ऄपनी शाखा में हो रही गगतगिगधयों, िसलूी गशगिर ,ऊण गशगिर, लोक ऄदालत एिं 

ऄन्य कायमक्रम की संगक्षि ररपोटम ऄचंल कायामलय को ऄिश्य भेजें गजससे अपके ईत्कृष्ट कायों को हम दशे 

के ऄन्य भागों में पहुंचा सकें  | 

 

हम गितीय िषम 2020-21 की प्रथम गतमाही मे है, गपछले गित्तीय िषम मे िागषमक लक्ष्यों की प्रागि हतेु हमने गनरंतर प्रयास गकए हैं | कुछ क्षेत्रों में हमें 

ऄनकूुल पररणाम प्राि हुए हैं तथा कुछ में ऄपेगक्षत पररणाम प्राि नहीं हो सके | हमारी शाखाओ ंमें कायम करन ेिाले ऄगधकाररयों एिं कममचाररयों 

ने ऄच्छे कायम का प्रदशमन गकया है, िे सभी प्रशंसा के पात्र हैं | जो शाखा ऄचंल कायामलय द्वारा गनधामररत लक्ष्यों को प्राि नहीं कर सके, ईन्हें और 

ज्यादा पररश्म करना होगा तागक आस गित्तीय िषम मे लक्ष्यों को प्राि गकया जा सके | आस समय बैंगकंग क्षते्र काफी चनुौगतयों से गजुर रहा ह,ैितममान 

समय मे कोगिड-19 नामक गििव्यापी संकट हमारी ऄथमव्यिस्था के समक्ष गिषम पररगस्थगतयाुँ लेकर खड़ा ह ै | दशे के सभी नागररक, कें र ि 

राज्य सरकारें , स्थानीय गनकाय , गनजी एजेंगसयां ऄन्य सभी कोरोना से लड़ने म ेलगी ह ैगजससे गजतना बन पा रहा ह ै, यथासंभि सहयोग कर रहें 

ह ै| बैंगकंग को अिश्यक सेिा घोगषत गकए जाने के ईपरांत एक बैंकर के तौर पर हमारी गज़म्मेदारी भी एक अम नागररक से दगुनुी हो गयी ह ै| 

हमारे बैंक के कममचाररयों ने ऄपन ेिेतन के कुछ ऄशं पीएम केयसम फ़ंड म ेसमगपमत करन ेके साथ-साथ कोरोना से प्रभागित लोगो के बीच मास्क, 

सेनीटाआज़र, राहत सामग्री आत्यागद भी गितररत गकए है| आस प्रयास म ेऄचंल के प्रत्येक बैंकर का छोटा से छोटा योगदान भी महत्िपणूम ह ै|  आस 

गस्थगत में हमें व्यिसाय हते ुऄब समग्र रूप से प्रयास करने की अिश्यकता ह,ै तभी हम ऄपन ेबैंक को अगे ले जान ेमें सहयोग कर पाएुँगे | 

गित्तीय िषम 2020-21 मे निीन लक्ष्यों की प्रागि हतेु प्रारंभ से ही रणनीगत के साथ काम करने की अिश्यकता ह ै| 

ितममान समय की कगिन पररगस्थगतयों के बाबजदू हम गनरंतर सरकार की बहुअयामी जन-कल्याण योजनाओ ं के कायामन्ियन के लगे ह|ै 

प्रधानमतं्री गकसान सम्मान, प्रधानमंत्री जन-धन योजना के लाभकूों को रागश की ईपलब्धता तथा ऄन्य बैंगकंग कायमकलापों के साथ साथ हमारी 

यह भी महत्िपणूम गजम्मेिारी ह ैगक बैंक द्वारा  कोविड –19 से प्रभ वित जनसमुद य के सहयोग के उदेश्य से र्ल यी ज  रही “यूको 

सहयोग” योजन  वजसमे वकस नो , तियां सह यत  समूहों के सदतयों , प्रध नमांिी जनधन योजन  के ख त ध ररयों के वलए विशेष 

व्यितथ  की गयी है , इससे अवधक वधक  ग्र हकों को ल भ वन्ित वकय  ज ए|  

 

मैं ऄपने ऄचंल के समस्त ऄगधकाररयों / कममचाररयों से यह कहना चाहता ह ुँ गक कतमव्यपथ पर इमानदार महेनत के साथ गनयमों का ऄनपुालन 

अिश्यक ह ैितममान समय म ेसरकार के प्रत्येक गदशागनदशेों का ऄनपुालन करते हुए , बैंक की लाभप्रदता के गलए हमें ऄपन ेग्राहकों को बेहतर 

सेिा प्रदान करनी होगी, क्योंगक एक संतुष्ट ग्राहक द्वारा ही ऄन्य नए ग्राहक बनाए जा सकते हैं |हमारे बैंगकंग ईद्योग में गकसी भी प्रकार का शॉटमकट 

ऄपनाना सही नहीं ह ै| हम सबों को ऄपनी आस संस्था के गलए परेू लगन एिं इमानदारी के साथ काम करना होगा तभी आसका प्रगतफल हम सभी 

को गमल पाएगा | 

 

 

शुभक मन ओ ां सवहत, 

 

वनरुपम कुम र र य   

(उप अांर्ल प्रमुख )       

यूको अंगगका भागलपुर  
                        

राजभाषा का प्रकाश –बैंक का विकास  

  उप अचंल प्रमुख का सन्द्दशे 
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  अंचल कायामलय भागलपुर ,एस. के. तरफ़दार रोड , आदमपुर चौक , भागलपुर -812001 

 

  

 
 

सभी को सादर नमस्कार!  

जीिन की साथमकता की कल्पना संिाद के गबना ऄधरूी ह ै| म ैप्रफुगल्लत ह ुँ गक, संपादन में अप 

सभी के ऄपार सहयोग से यकूो पररिार के सभी सदस्यों के समक्ष ‘यकूो ऄगंगका’ का गिशषेांक 

‚कोरोना  का कममिीर‛ प्रस्ततु करने में सक्षम ह ुँ | म ैयह पणूम दािा नहीं कर सकता गक यह पगत्रका 

पररपणूम ह ैपरन्त ुआसकी साथमकता हते ुहर संभि प्रयास गकया गया ह ै| 

ितममान समय म ेहम एक गििव्यापी संकट की गिभीगषका का सामना कर रहें ह ै गजसम ेसम्पणूम 

मानि जागत का ऄगस्तत्ि खतरे म ेह ै | यह साफ तौर पर गदखाइ द ेरहा ह ैगक गिज्ञान के आस यगु म ेऄनेकनेक अगिष्कार तथा 

प्रकृगत के ऄबझू रहस्यों को सलुझाने हते ुप्रयासरत मानि कोरोना नामक सकू्ष्म िायरस के समक्ष बेबश ह ै| सम्पणूम मानि समदुाय 

के गलए यह एक कगिन परीक्षा की घड़ी ह ै गजसम े सफल होने के गलए आसंान को संयम और समझदारी की ऄत्यगधक 

अिश्यकता ह ै| 

आस गिपरीत पररगस्थगत म ेकोरोना के कममिीर, खासकर शाखा म ेकायमरत बैंकर ऄपनी जरूरतों को दरगकनार करते हएु गजस 

तत्परता से सरकार के ऄनदुशेों के पालन में ऄपनी कतमव्यगनष्ठा का पररचय द ेरहें ह,ै िह यथोगचत ऄतलुनीय एिं प्रशसंनीय ह ै| 

मानि ऄगस्तत्ि पर संकट की आस घड़ी म ेबैंकरो ने नैगतकता, कतमव्यगनष्ठा तथा ऄनशुासन के मरेुदडं को मजबतूी से साधते हुए 

लोक-मगंल की भािना को ऄपनी अधारभगूम बनाया ह|ै लोक मगंल की भािना से प्रेररत होकर ग्राहकों की अगथमक जरुरतों को  

पणूम करन ेहते ुतत्पर बैंकरो के ऄदम्य साहस को नमन करने के ईदशे्य से आस पगत्रका का प्रकाशन गकया जा रहा ह ै|     

साथ ही ध्यान दने ेयोग्य तथ्य यह ह ैगक हमारा कायामलय ‚क‛ के्षत्र में ऄिगस्थत ह ैऄतः राजभाषा गहदंी के प्रगत हमारी प्रमखु 

गजम्मदेारी बनती ह ैगक हम ऄगधक से ऄगधक गहदंी में कायमगनष्पादन करें| ऄचंल कायामलय स्तर पर भारत सरकार की राजभाषा 

नीगत के कायामन्ियन हतेु हमारा पणूम प्रयास रहता ह ैपरन्त ुयह दागयत्ि अप सभी यकूोजन का भी ह ैगक ऄपने बैंक की छगि में 

ईत्तरोतर िगृद्ध हते ुहम हर संभि प्रयास करें | हमें वहांदी क  क म नहीं, अपने क म को वहांदी में करन  है तभी हम बेहतर 

ग्राहक सेिा के माध्यम से व्यिसाय िगृद्ध कर सकते ह ै|  मझुे पणूम गििास ह ैगक शीघ्र ही हम ऄपने ध्येय को पाने में सफल होंग े, 

यगद कुछ अिश्यक ह ैतो िो ह ैगनरंतरता | यही िो भाषा ह ैजो ईत्तर से दगक्षण तक तथा पूिम से पगिम तक या सीधा कहें तो परेू 

भारतिषम में बोली जाने िाली भाषा ह ै। मरेा मानना ह ैगक गहदंी भाषा में संिाद तथा कायमकलाप प्रत्यक्ष ि ्परोक्ष रूप से बैंक और 

ग्राहक के ररश्तों में नजदीगकयां लाती ह ै| ऄतः राजभाषा गहन्दी को मजबरूी नहीं बगल्क अदत बनाएुँ । 

गित्तीय िषम 2020-21 की सभी गतमाही में हम सब ईत्कृष्ट प्रदशमन हते ुकृतसंकल्प हैं | हमें ईम्मीद ह ैगक ऄपने ऄथक प्रयासों स े

हम सभी  लक्ष्यों को ऄिश्य प्राि कर सकें ग े| 

अप सबों से ऄनरुोध ह ैगक पगत्रका के आस ऄकं पर हमें ऄपनी बहुमलू्य प्रगतगक्रयाए ंऄिश्य प्रेगषत करें | 
 

ह वदचक शुभक मन ओां  एिां पूणच सहयोग के अवभल ष  सवहत...... 

सूरज कुम र  

िररष्ठ प्रबांधक र जभ ष  

यूको अंगगका भागलपुर  
                        

राजभाषा का प्रकाश –बैंक का विकास  

सम्प दकीय 
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 यूको अंगगका भागलपरु 

राजभाषा का प्रकाश –बैंक का विकास  

      क्या नाम दूूँ क्या नाम दूूँ ,,  

  बैंकर की इस वहम्मत को ।बैंकर की इस वहम्मत को ।  

      कभी ना अदा होन ेिालीकभी ना अदा होन ेिाली,,  

                          इस कीमत को ।इस कीमत को ।  

      कोरोना स ेलड़न ेचलेकोरोना स ेलड़न ेचले,,  

  भूलकर सारी वजल्लत को ।भूलकर सारी वजल्लत को ।  

      ना खुद की वचांताना खुद की वचांता,,  

  ना पररिार की ।ना पररिार की ।  

      विर भी हमारी चचाा नहींविर भी हमारी चचाा नहीं,,  

    लानत है ऐस ेटीिी और अखबार की।          लानत है ऐस ेटीिी और अखबार की।          

आांखे खोलकर दखे लोआांखे खोलकर दखे लो,,  

  हमारी वनांदा करन ेिालो हमारी वनांदा करन ेिालो ......  

रक्षा में लग ेहै हम अथा के दीिार की।रक्षा में लग ेहै हम अथा के दीिार की।  

  क्योंवक हमें बचाना है क्योंवक हमें बचाना है ,,  

      दशे रूपीदशे रूपी    इस जन्नत को।इस जन्नत को।  

  क्या नाम दूूँ क्या नाम दूूँ ,,  

      बैंकर की इस वहम्मत को।बैंकर की इस वहम्मत को।  

                      कभी ना अदा होन ेिाली इस कीमत कोकभी ना अदा होन ेिाली इस कीमत को......  

      बैंकरों न ेहमशेा ही बैंकरों न ेहमशेा ही ,,  

  कुछ कर वदखाया है।कुछ कर वदखाया है।  

      पररवथथवतयाां हो िैसीपररवथथवतयाां हो िैसी,,  

  तो मर वदखाया है ।तो मर वदखाया है ।  

      याद करो नोटबांदी कोयाद करो नोटबांदी को,,  

  अब कोरोना सामन ेहै।अब कोरोना सामन ेहै।  

      शायद सोच बदल जाए उनकीशायद सोच बदल जाए उनकी,,  

  वजन्होंन ेपािर का डर वदखाया है।वजन्होंन ेपािर का डर वदखाया है।  

      जीतेंग ेहम हीजीतेंग ेहम ही, , हारगेा हारगेा ........  

  ये कायर कोरोना ।ये कायर कोरोना ।  

      माां न ेभी अब बोल वदया हैमाां न ेभी अब बोल वदया है,,  

  बेटा तुम डरो ना ।बेटा तुम डरो ना ।  

      बैंकरों न ेकमर कस ली हैबैंकरों न ेकमर कस ली है,,  

  आजमाएांग ेअब अपनी वकथमत को आजमाएांग ेअब अपनी वकथमत को ||  

      क्या नाम दूूँ इस बैंकर की इस वहम्मत कोक्या नाम दूूँ इस बैंकर की इस वहम्मत को............  

  कभी ना चूकने िाली कीमत कोकभी ना चूकने िाली कीमत को||  

******  

अंचल की गगतगवगधयां  
 

 

 

 

 

भारतीय 

सांविधान के 

वनमााता 

बाबासाहब 

भीमराि 

अांबेडकर की 

129िीं 

जयांती के 

अिसर पर 

अांचल 

कायाालय 

भागलपुर मे 

आयोवजत 

कायाक्रम का 

दृश्य | 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

क्या नाम दूूँ क्या नाम दूूँ   
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पररर्य 

‚यूको ऄंगगका‛ के ऄंतगमत आस गिशेषांक का प्रकाशन देश के अगथमक प्रहररयों, जो आस 

कोरोना नामक िायरस के संक्रमण काल मे भी ऄपनी सेिाओ ंसे जन-जन तक समुगचत 

बैंगकंग सुगिधा ईपलब्ध करा रहे है, ईन बैंकरो को समगपमत है |  आस पगत्रका के प्रकाशन का 

मुख्य ईद्देश्य ऄंचल के ऄंतगमत होने िाली प्रमुख गगतगिगधयों को संगक्षत्प नोट के साथ गचत्र 

के रूप में प्रदगशमत करना है।  

यूको अांवगक  भ गलपुर 

सक्षम हैं हम 

जीतेंगे हम  

 

अंचल की गगतगवगधयां  

 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

 

ग्रामीण स्व० रोजगार 
प्रशिक्षण संस्थान, 
बांका द्वारा शजला 

अंतगमत रजौन प्रखण्ड 
के भवानीपुर कठौन 
गााँव को गोद शलया 

गया |   
 

ग्रामीण स्व० रोजगार 
प्रशिक्षण 

संस्थान,बांका द्वारा 
इस गााँव के उत्थान 

हेतु समयानुसार  
व्यावसाशयक प्रशिक्षण 

कायमक्रमों  का 
आयोजन शकया 

जाएगा ,जो ग्रामीणों 
के आशथमक उत्थान मे 

महत्वपणूम भशूमका 
अदा करेगी  | 
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यूको अांवगक  भ गलपुर 

सक्षम हैं 

हम 
जीतेंगे हम  

 

  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

अंचल की गगतगवगधयाूँ  

  

बैंक के  स्थापना शदवस के अवसर पर गणमान्य ग्राहकों को 
संबोशधत करते अंचल प्रबन्धक  श्री सुभाष चन्र मोहापात्रा | 

बैंक के 77वें स्थापना शदवस 06 जनवरी, 2020 के िुभ अवसर 

पर आयोशजत कायमक्रम | 
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यूको अांवगक  भ गलपुर 

सक्षम हैं हम 

जीतेंगे हम  

 

अंचल की 
गगतगवगधयां   

 

 
71 वें गणतंत्र शदवस के झंडोतोलन कायमक्रम के दौरान अंचल कायामलय 

भागलपुर के सदस्यगण | 

शबहार सरकार के शदिाशनदेिन मे शदनांक 19 जनवरी , 2020 को निा 
मुशि, िराबबंदी , दहेज शवरोध, बाल शववाह को समाप्त  करने तथा जल 
जीवन हररयाली को बढ़ावा देने के उदेश्य से 16,298 शक० मी० मानव  

श्र ृंखला मे सहभाशगता करते अंचल कायामलय भागलपुर के सदस्यगण | 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   
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यूको अांवगक  भ गलपुर 

सक्षम हैं हम 

जीतेंगे हम  

 

अंचल की 
गगतगवगधयां   

 

  

अनजमक 

आशस्तयों की 

वसलूी अशभयान 

के दौरान 

सरफेसी 

अशधशनयम,2002 

के अंतगमत 

सांकेशतक कब्जा 

 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   
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यूको अांवगक  भ गलपुर 

 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

कोरोना के कममवीर  

कोशवड –19 
नामक 
वशैिक 

महामारी के 
वायरस से 
संक्रमण से 
सुरक्षा हेतु 

मास्क 
शवतररत 
करते 

मकदुमा 
िाखा के 

स्टाफ 
सदस्य | 

 
साथ ही 

शनकासी हेतु 
पंशिबद्ध 

ग्राहकों  से 
सामाशजक 

दूरी के  
अनुपालन 

हेतु  आग्रह 
करते स्टाफ 

सदस्य| 

 

शवि 
वन्यजीव  

शदवस   

मास्क शवतररत करते मकदुमा 
िाखा के स्टाफ सदस्य  

शनदेिक आरसेटी व मकदमूा िाखा के अन्य कमी | 

ग्राहकों से पंशि मे सामाशजक दूरी के शनयमों का 
अनुपालन का आग्रह करते स्टाफ सदस्य | 
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यूको अांवगक  भ गलपुर 

सक्षम हैं हम 

जीतेंगे हम  

 

 

 

कोशवड –19 

नामक वशैिक 

महामारी के 

वायरस से 

संक्रमण से 

सुरक्षा हेतु मास्क 

शवतररत करते 

िाखा के स्टाफ 

सदस्य |  

  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

कोशवड –19 नामक वशैिक महामारी के दौरान ग्रामीणों के बीच 

खाद्य सामाग्री शवतररत करते जगदीिपुर िाखा के स्टाफ सदस्य  |  

कोरोना के कममवीर  
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शाखा 
कूट 

संख्या 

शाखा का नाम 31.03.2020 
को 

30.04.20
20 को 

31.03.20
20 स े
वगृि 

31.03.2020 
स े% 

वगृि/कमी 
193 भागलपरु मने 7736.94 7774.94 38 0.49% 

487 सबौर  48422.22 47564.11 -858.11 -1.77% 

720 बौंसी 8361.15 8699.94 338.79 4.05% 

723 बाराहाट - इशीपरु 3488.32 3638.62 150.3 4.31% 

729 नारायणपुर 7361.58 7614.63 253.05 3.44% 

753 जगदीशपरु 5192.7 5384.87 192.17 3.70% 

823 बलेहर 6354.89 6753.26 398.37 6.27% 

892 सनहौला 4807.2 5160.07 352.87 7.34% 

894 कटोररया 8309.95 8554.3 244.35 2.94% 

895 शंभुगंज 6491.51 6925.23 433.72 6.68% 

953 धोरैया 6291.5 6814.52 523.02 8.31% 

1031 गोपालपरु 5043.02 5303.9 260.88 5.17% 

1070 गोरहट्टा  चौक 5606.4 5659.53 53.13 0.95% 

1127 फ़तहेपरु 10912.72 10889.49 -23.23 -0.21% 

1128 सूईया 5642.11 5793.32 151.21 2.68% 

1129 खसेर 5194.31 5403.3 208.99 4.02% 

1193 बहादुरपुर 4583.14 4634.21 51.07 1.11% 

1194 पीरपैंती बाज़ार 8129.01 8177.51 48.5 0.60% 

1210 बीरबनना 
भ्रमरपरु 4373.1 4465.54 92.44 2.11% 

1211 पवई 3102.54 3258.59 156.05 5.03% 

1212 कस्बा 3109.85 3262.04 152.19 4.89% 

1213 एकचारी 3514.49 3677.99 163.5 4.65% 

1214 गवजयहाट 3858 4013.2 155.2 4.02% 

1215 लोदीपुर 3901.64 4006.12 104.48 2.68% 

1216 कजरैली 4454.09 4580.27 126.18 2.83% 

1217 बलआुचक परैुनी 
3211.33 3285.73 74.4 2.32% 

1232 तलुसीपरु 
जमगुनया 3426.02 3477.32 51.3 1.50% 

भागलपुर अंचल के िाखाओ ंके कारोबार में वशृद्ध के आंकड़े 

यूको अांवगक  भ गलपुर 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   
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1241 भरको 4812.31 4975.85 163.54 3.40% 

1243 सलु्तानगंज 7052.58 7208.57 155.99 2.21% 

1245 श्यामबाजार 3077.53 3225.11 147.58 4.80% 

1246 सजौर 4342.85 4603.24 260.39 6.00% 

1247 करहाररया 3881.22 4099.72 218.5 5.63% 

1249 ढोलबज्जा  बाज़ार 3149.59 3216.48 66.89 2.12% 

1251 साहूपबमत्ता 3647.09 3832.24 185.15 5.08% 

1252 गंगागनया 3115.42 3215.17 99.75 3.20% 

1270 मकदुमा 3300.13 3385.76 85.63 2.59% 

1271 अकबरनगर 5700.37 5910.25 209.88 3.68% 

1276 मंदार गवद्यापीठ 4252.99 4399.39 146.4 3.44% 

1295 इंगललश मोड़ 2935.75 3042.35 106.6 3.63% 

1296 कगटयामा राजौन 5698.68 5829.8 131.12 2.30% 

1297 पचरुखी 2831.09 2939.12 108.03 3.82% 

1298 रंगरा 3799.39 3947.32 147.93 3.89% 

1307 चापरहाट 3103.09 3226.86 123.77 3.99% 

1367 फुगल्लड़ुमर 4538.41 4882.32 343.91 7.58% 

1368 जयपरु भागलपुर 3890.41 4067.84 177.43 4.56% 

1369 साहबेगंज 6397.13 6717.52 320.39 5.01% 

1375 गलुनीकुशा 4590.92 4850.59 259.67 5.66% 

1378 सनोखरहाट 4076.26 4395.43 319.17 7.83% 

1379 नंदलालपुर 3024.26 3178.2 153.94 5.09% 

1413 कौशलपरु 3796.75 3872.22 75.47 1.99% 

1472 तारर 2679.59 2768.19 88.6 3.31% 

1476 बजैानी 2930.32 3026.47 96.15 3.28% 

1477 ककवारा 4003.96 4110.63 106.67 2.66% 

1479 डुमरावन 4266.91 4445.4 178.49 4.18% 

1480 प्यालापरु 2361.57 2490.72 129.15 5.47% 

1513 भीगतया 3719.5 3950.28 230.78 6.20% 

1520 बुिूचक 2856.96 2876.85 19.89 0.70% 

1580 धौरी 3568.85 3731.16 162.31 4.55% 

1581 रतनपुर 4454.27 4691.93 237.66 5.34% 

1646 गकसनुदासपुर 2560.51 2640.39 79.88 3.12% 

यूको अांवगक  भ गलपुर 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   



 16 

 
1648 धनौरा 2059.54 2244.13 184.59 8.96% 

1677 गोराडीह 3766.99 4106.05 339.06 9.00% 

1683 भनरा 2233.19 2290.23 57.04 2.55% 

1702 फ़ौजदारी 4724.84 4864.9 140.06 2.96% 

1703 चमलेीचक 4124.64 4154.78 30.14 0.73% 

1743 गतलकामांझी 17063.85 14974.51 -2089.34 -12.24% 

1799 बांका-भागलपरु 17785.58 18455.56 669.98 3.77% 

1940 कहलगाूँव 8781.95 8855.54 73.59 0.84% 

2280 गोघा 3002.91 3018.38 15.47 0.52% 

2286 एन टी पी सी  3992.37 4043.97 51.6 1.29% 

2335 नौगगिया 2502.68 2621.15 118.47 4.73% 

2477 सभुानपरु 1808.65 1853.97 45.32 2.51% 

2599 मसदी 1245.21 1280.49 35.28 2.83% 

2600 सलमेपरु 1966.01 2039.07 73.06 3.72% 

2601 खरैा 1372.07 1436.46 64.39 4.69% 

3177 तीनटगंा करारी 1003.33 1048.29 44.96 4.48% 

3236 अलीगंज 2915.53 3038.89 123.36 4.23% 

3237 मोहद्दीनगर 3559.12 3621.14 62.02 1.74% 

3257 आदमपुर 3333.6 3432.37 98.77 2.96% 

3282 नाथनगर 2319.91 2316.68 -3.23 -0.14% 

कुल   408858.4 418222.5  9364.12 2.76 

यूको अांवगक  भ गलपुर 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   
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अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

यूको अांवगक  भ गलपुर 

एक टीम-एक स्वप्न        भाषा का प्रकाश-बैंक का ववकास        सक्षम हैं हम-जीतेंग ेहम 
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अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

यूको अांवगक  भ गलपुर 

सशुख
मयां  
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 यूको अंगगका भागलपरु 

कगवता  

  

म ैहूूँ बैंकर म ैहूूँ बैंकर   
                        

घर में ह ैराशन नहीं, गफर भी ड्यटूी जाते हैं। 

सारी दकुानें बंद हो जाती, जब हम िापस  अते हैं। 

मम्मी पापा गससक कर पछू रह ेहैं, बेटा कैसे खाते हो। 

जब परूा दशे बंद ह ैतो, तमु क्यों ड्यटूी जाते हो। 

यहां सब कुछ गमल रहा ह,ै झिू बोलकर मां को समझाते। 

दशे के गलए समगपमत यह जीिन, आसगलए ड्यटूी जाते ह ै। 

 

कट रही ह ैगजंदगी, जैसे जी रह े,बनिास में। 

हम तो हैं बैंक कममचारी, ड्यटूी कर रह ेहैं हर हालात में। 

हम तड़पते ड्यटूी में, पररिार गचंगतत घरों में। 

गजंदगी मानो िहर सी गइ ह,ै जैसे बेङी जकड़ी पांि में। 

ना हम सेना, ना हम गशक्षक, ना हम डॉक्टर, ना कोइ 

सम्मान हम पाते हैं, 

हम तो गसफम  बैंक कममचारी हैं, आसगलए ड्यटूी जाते हैं । 

******  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

मज़ाक
 

तक  

सतकम  रहें , सरुगित रहें ! 
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यूको अंगगका भागलपरु 

कुि योजनाएूँ, कुि बदलाव  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   
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यूको अंगगका भागलपरु 

कुि योजनाएूँ, कुि बदलाव  

यूको बैंक प्रधान कायाालय द्वारा अवखल भारतीय अांतरयूको बैंक प्रधान कायाालय द्वारा अवखल भारतीय अांतर--बैंक वनबांध प्रवतयोवगता का आयोजन बैंक वनबांध प्रवतयोवगता का आयोजन   

  

  

  

  

  

  

  

वहन्दी म ेवलखे वनबांध बांद वलिािे में डाक वहन्दी म ेवलखे वनबांध बांद वलिािे में डाक / / कूररयर अथिा ईकूररयर अथिा ई--मले स ेवदनाांक मले स ेवदनाांक 10 10 जून जून , , 2020 2020 तक वनम्नवलवखत पते पर अिश्य प्रवेषत करें तक वनम्नवलवखत पते पर अिश्य प्रवेषत करें --  

मुख्य प्रबन्धक राजभाषा मुख्य प्रबन्धक राजभाषा   

यूको बैंक प्रधान कायाालय यूको बैंक प्रधान कायाालय   

राजभाषा विभागराजभाषा विभाग,,  तृतीय तल तृतीय तल   

1010,,  विप्लिी तै्रलोक्य महाराज सरणीविप्लिी तै्रलोक्य महाराज सरणी,,  कोलकाताकोलकाता--700001700001  

ईई--मेलमेल——horajbhasha.calcutta@ucobank.co.inhorajbhasha.calcutta@ucobank.co.in  

  

अवधक जानकारी के वलए अांचल कायाालय के राजभाषा विभाग स ेसांपका  करें अवधक जानकारी के वलए अांचल कायाालय के राजभाषा विभाग स ेसांपका  करें ||  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

वनबांध का विषय वनबांध का विषय : :   

  

  कोरोना महामारी कोरोना महामारी ——  भारतीय बैंको की भूवमका भारतीय बैंको की भूवमका   

  कोरोना महामारी कोरोना महामारी ——  सामावजक सामावजक ––आवथाक आवथाक 

पररदृश्य मे बदलाि पररदृश्य मे बदलाि   

पुरतक र की र वश पुरतक र की र वश   

  प्रथम पुरतक र  प्रथम पुरतक र  --  रुरु० ० 10000/10000/--  

  वद्वतीय पुरतक र  वद्वतीय पुरतक र  --  रुरु० ० 8000/8000/--  

  तृतीय पुरतक र तृतीय पुरतक र --  रुरु० ० 7000/7000/--  

  प्रोत्स हन पुरतक र प्रोत्स हन पुरतक र ((22) ) --  रुरु० ० 50005000/(/(प्रत्येकप्रत्येक))  
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यूको अंगगका भागलपरु 

शाखाओ ंम ेसामागजक दूरी का अनपुालन  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

अलीगंज िाखा के ग्राहकों के बीच 
सामाशजक दूरी का अनुपालन | 

इंशललिमोड िाखा के ग्राहकों के बीच 
सामाशजक दूरी का अनुपालन | 

खेसर िाखा के ग्राहकों के बीच 
सामाशजक दूरी का अनुपालन | 

ग्राहकों को पंशिबद्ध करते शनदेिक आरसेटी | 

खेसर िाखा द्वारा सामाशजक दूरी का अनुपालन |         फ़ौजदारी िाखा द्वारा सामाशजक दूरी का 
अनुपालन |  
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यूको अंगगका भागलपरु 

शाखाओ ंम ेसामागजक दूरी का अनपुालन  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

जन-धन खाते मे प्राप्त राशि की शनकासी हेतु 
पंशिबद्ध जयपुर िाखा के ग्राहक-जन   | 

सामाशजक दूरी के अनुपालन हेतु िाखा के 
भीतर की गयी व्यवस्था | 

सामाशजक दूरी के अनुपालन हेतु िाखा के 
भीतर की गयी व्यवस्था | 

सामाशजक दूरी के अनुपालन हेतु िाखा के 
भीतर की गयी व्यवस्था | 

सामाशजक दूरी के अनुपालन हेतु िाखा 
के भीतर की गयी व्यवस्था | 

रंगरा िाखा के बाहर शनकासी हेतु 
पंशिबद्ध ग्राहक | 
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यूको अंगगका भागलपरु 

शाखाओ ंम ेसामागजक दूरी का अनपुालन  

अनजमक आगस्तयों की वसूली हेत ुमाओ का प्रदशमन करत ेगतलकामांझी  
शाखा के स्टाफ सदस्य | 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

िाखाओ ंमे सामाशजक दूरी के अनुपालन हेतु गोल घेरा बनाकर उसमे ग्राहकों से 
पंशिबद्ध होने का आग्रह करते ग्रामीण  स्व० रोजगार प्रशिक्षण संस्थान, बांका  

के शनदेिक श्री अभय कुमार  | 
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यूको अंगगका भागलपरु 

शाखाओ ंम ेसामागजक दूरी का अनपुालन  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

बजैानी  िाखा के बाहर सामाशजक दूरी 
का अनुपालन करते ग्राहक | 

बेलहर िाखा के बाहर सामाशजक 
दूरी का अनुपालन करते ग्राहक | 

िाखा के बाहर सामाशजक दूरी का 
सख्ती से अनुपालन  हेतु ग्राहकों को 

शनदेशित करते बैंक-कमी  | 

ककवारा िाखा के बाहर सामाशजक दूरी का सख्ती 
से अनुपालन  हेतु ग्राहकों को शनदेशित करते बैंक-

कमी  | 

िाखा के बाहर सामाशजक दूरी के अनुपालन हेतु 
गोल घेरों मे खड़े ग्राहक  | 

िाखा के बाहर सामाशजक दूरी के 
अनुपालन हेतु गोल घेरों मे खड़े 

ग्राहक  | 
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यूको अंगगका भागलपरु 

बांका शाखा के स्टाफ सदस्यों द्वारा मास्क का गवतरण   

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

बांका िाखा के 
बाहर ग्राहकों के 

बीच मास्क 
शवतररत करते 

िाखा के स्टाफ 
सदस्य | 

एटीएम पररसर के सफाई का शनरीक्षण करते 
शनदेिक आरसेटी | 

ग्रामीणों के बीच मास्क शवतररत करते 
स्टाफ सदस्य | 
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यूको अंगगका भागलपरु 

आरोलय सते ु 

  

ज वनए !  

आरोग्य सेतु एप्प क्य  है, इसे पूरे देश को इन्तट ल करन  क्यों 

आिश्यक है, आपमें से अवधक ांश लोगो ने इनतटॉल वकय ,  पर 

आपको लग  वक बकि स है तो इसे आपने अनइन्तट ल  भी कर 

वदय  होग , वफर से आरोग्य सेतु एप को इन्तट ल कीवजए| 

म ननीय प्रध नमांिी जी ने ब र-ब र इसे इन्तट ल करने हेतु वनिेदन 

वकय  है, अब ज वनए.........  

यह एप्प आपसे कुछ पूछत  है जैसे वक क्य  आपको ख ांसी है? 

बुख र है? स ांस लेने में परेश नी है...... 

वनवित है आप वलखेंगे,  नहीं है| 

उसके ब द आप ग्रीन जोन में वदखते होंगे, आपको लगत  होग , 

इस एप्प में कुछ है ही नहीं , पूर  बकि स है| 

यह एप्प ब्लू टूथ और लोकेशन को ऑन रखने के वलए  कहत  है 

आप हमेश  ऑन रवखये, जब भी आप वकसी भीड़-भ ड़ ि ली 

जगह पर ज ते हैं यह एप्प ब्लू टूथ से आस प स के मोब इल से 

सांदेश लेत  देत  रहत  है| 

जब आप वकसी के प स खड़े हैं तो आप भी ग्रीन जोन के हैं, प स 

खड़  व्यवक् भी ग्रीन जोन ि ल  न मचल व्यवक् ही है| 

परांतु यवद िह व्यवक् आज से 10 वदनों ब द वकसी क रणिश 

कोरोन  पॉवजवटि हो ज एां , तो यह एप्प आपको तुरांत सतकच  कर 

देग , और आपक  ग्रीन कलर बदल कर ऑरेंज य  पील  हो 

ज एग , यह कहेग , आप से 10 वदन पहले आपके प स एक 

व्यवक् थ  , िह अब कोरोन  पॉवजवटि है य वन 10 वदन पहले उसे 

वछप  हुआ सांक्रमण थ  जो अब स फ स फ वदखने लग  है, अब 

आप तुरांत अपनी ज ांर् कर इए, स थ ही यह एप्प उन सभी 

व्यवक्यों को सरू्न  दे देग , सबकी लोकेशन ऑन रहने से उनकी 

मूिमेंट भी पत  र्लेगी, और कोरोन  से लड़न  आस न हो ज एग  

|  

लोगों को समझ इए वजस वदन करोड़ों लोग इसे इन्तट ल कर लेंगे, 

यह आपको वकसी भी ऑरेंज जोन के व्यवक् के प स ज ते ही ररांग 

करने लगेग  | 

यह आपको हॉट तपॉट की सरू्न  अल मच से दे देग  त वक आप 

र तत  बदल लें... 

तो वबन  विलांब वकए आज ही इन्तट ल करें आरोग्य सेतु एप्प | 

सुरवक्षत रहें, तितथ रहें ! 

******  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   
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यूको अंगगका भागलपरु 

शाखाओ ंके कगममयों द्वारा राहत सामग्री का गवतरण  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

मंदार िाखा द्वारा राहत सामग्री 
का शवतरण | 

मंदार िाखा द्वारा राहत सामग्री 
का शवतरण | 

तुलसीपुर िाखा द्वारा राहत सामग्री 
का शवतरण | 

तुलसीपुर िाखा द्वारा राहत 
सामग्री का शवतरण | 

तुलसीपुर िाखा द्वारा राहत सामग्री 
का शवतरण | 
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यूको अंगगका भागलपरु 

कायामलय के कगममयों द्वारा राहत सामग्री का गवतरण  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

अग्रणी बैंक प्रबंधक 
बांका द्वारा राहत 

सामग्री का शवतरण | 
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यूको अंगगका भागलपरु 

सवाल-जबाब  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

क्या कहत ेह.ै.. 
अनभुवी 

गचगकत्सक  
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यूको अंगगका भागलपरु 

सवाल-जबाब  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

क्या कहत ेह.ै.. 
अनुभवी 

गचगकत्सक  
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यूको अंगगका भागलपरु 

 सवाल-जबाब  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

क्या कहत ेह.ै.. 
अनुभवी 

गचगकत्सक  
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अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

यूको अंगगका भागलपरु 

 सवाल-जबाब  क्या कहत ेह.ै.. 
अनुभवी 

गचगकत्सक  

 

ऐसे समय जब संपणूम राष्ट्र कोरोना नामक 
त्रासदी से आपात का सामना कर रहा ह ैहम 

लाएाँ  ह ैउन जरूरतमंदों के शलए ...... 

यकूो सहयोग  
आज ही अपने नजदीकी यकूो 

बैंक िाखा से संपकम  करें  | 
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अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

यूको अंगगका भागलपरु 

 सवाल-जबाब  क्या कहत ेह.ै.. 
अनुभवी 

गचगकत्सक  
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अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

यूको अंगगका भागलपरु 

 क्या करें , क्या न करें ........   
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अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

यूको अंगगका भागलपरु 

 क्या करें , क्या न करें ........   
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यूको अंगगका भागलपरु 

यूको बैंक गमत्र  

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

बैंकशमत्रों द्वारा ग्राहक 
सेवा केन्रों के माध्यम से 

दी जा रही सुशवधा  



 38 

 

अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

 

  

 
भारत कृगष प्रधान दशे ह|ै कभी सोन ेकी गचगड़या कहलान े िाला भारत अज गिकगसत ऄथमव्यिस्था की तलाश में 

गिकासशील दशेों की पगंि में खड़ा ह|ै स्ितंत्राप्रागि के पिात ऄथमव्यिस्था म ेकृगष का योगदान जहां 60 प्रगतशत था िह 

स्थान अज सिेा क्षेत्र ले रहा ह ैऔर गदन प्रगत-गदन ऄथमव्यिस्था म ेकृगष का योगदान गनरंतर घटता जा रहा ह|ै यगद हम 

ितममान पररदृश्य की बात करें तो गिगत िषों मे हमारी ऄथमव्यिस्था म ेगनरंतर एक सीमा तक ईतार चढ़ाि दखेने को गमला 

ह ैऔर ऄभी भी हम गिकगसत ऄथमव्यिस्था को प्राि करन ेके लक्ष्य स ेकाफी दरू ह|ै 
 

िैिीकरण के आस यगु में सपंणूम गिि एक गांि के रुप में गिि पटल पर ईभरकर सामन ेअया ह।ै सभी दशे कारोबार एिं 

व्यापार के गलए एक-दसूरे से बेहतर सबंंध बनाते हुए अगे बढ़ रह ेह।ै ऄथमव्यिस्था की रीढ़ कही जान ेिाली कृगष का 

स्थान सिेा क्षेत्र ने ले गलया ह|ै सिेा क्षेत्र मे बैंगकंग प्रणाली, दशे की गिकास प्रगक्रया मे महत्िपणूम भगूमका ऄदा करती ह ै

साथ ही दशे की अगथमक गस्थरता बनाएुँ रखने मे ऄहम दागयत्ि का गनिमहन करती है| यह सगुनगित करने के गलए गक 

हमारी ऄथमव्यिस्था म ेगिकास गगत जारी ह,ै बैंगकंग क्षेत्र को सकल घरेल ूईत्पाद की िगृद्ध दर की तलुना में, ईच्च दर स े

बढ़न ेके अशा-ऄनरुूप दखेा जाता ह।ै अगथमक अयोजन के ितममान यगु में कृगष, ईद्योग एिं व्यापार के गिकास के गलए 

बैंक एिं बैंगकंग व्यिस्था एक ऄगनिायम अिश्यकता बन गयी ह।ै 

अज हमारी कें र सरकार की 2024 तक पाुँच गिगलऄन डॉलर की ऄथमव्यिस्था बनान ेकी योजना ह ै | अगथमक सिे के 

ऄनसुार यह लक्ष्य प्राि करने हते ुसकल घरेल ूईत्पाद की दर ितममान और अन ेिाले गदनों म े8% से ऄगधक दर स ेप्राि 

करनी होगी तभी आस सकंल्प को प्राि गकया जा सकता ह ै | ितममान ऄथमव्यिस्था म ेसिेा क्षेत्र का योगदान 53% स े

ऄगधक ह ैऔर आसम ेबैंगकंग के सहयोग के गबना रोजगारपरक व्यिसाय की कल्पना ऄधरूी ह ैजो की ऄथमव्यिस्था के 

सदुृढीकरण के गलए ऄत्यतं अिश्यक ह|ै बैंगकंग व्यिस्था को गकसी भी समाज या राष्ि के अगथमक जगत की धरूी कहा 

जाता ह|ै सामागजक पररितमनों के साथ-साथ अिश्यकताएुँ, अकांक्षाएुँ और ऄगभलाषाएुँ भी पररिगतमत होती हैं गजसस े

नि चतेना, नि ईमगं का अगिभामि होता ह|ै  आसके पररणामस्िरूप बैंगकंग को भी तदनसुार पररितमन करना पड़ता ह|ै  

गिगत िषों गक बात करें तो भमूडंलीकरण के साथ-साथ दशेगत पररगस्थगतयों न ेभी बाजार के स्िरूप में लगातार 

पररितमन गकया ह|ै आन पररितमनों स ेजनसामान्य के जीिन पर भी प्रभाि डाला गजसके पररणामस्िरूप ईनके अगथमक 

जीिन में भी प्रगगत की नइ गकरणों न ेप्रकाश भरना शरुू गकया और गफर अरंभ हुअ निधनाड्य िगम का, गजसन े

ईपभोिािाद ससं्कृगत को बढ़ािा गदया | हमारे दशे की ईदार अगथमक नीगतयों स ेदशे के बाज़ारों मे, गिि बाजार का 

समािेश हुअ गजसस ेबाजार में नए ईत्पादों के अगमन के कारण जनसामान्य में आनके प्रगत अकषमण पदैा होन ेलगा| 

दशे की अगथमक गस्थगत म ेसधुार होन ेकी प्रगक्रया स ेजीिन शलैी में िैभि की झलक गमलन ेलगी तथा बेहतर सखु और  

 

यूको अंगगका भागलपुर  
                        

अथमव्यवस्था और बैंगकंग के बदलत ेपररदृश्य में गहंदी भाषा की भूगमका 

जारी है ... 
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  अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

 

  

 

सगुिधाओ ंकी मांग बढ़न ेलगी| आस प्रकार की अगथमक प्रगगत, सामागजक पररितमन अगद न ेजनसामान्य के मन में नए सपने 

सजान ेशरुू गकए तथा हगैसयत स ेबढ़कर जीन ेकी ललक न ेव्यगि को बैंकों की ओर मड़ुन ेपर गििश गकया| बैंकों न ेआस 

गस्थगत का भरपरू लाभ ईिाया और नइ-नइ योजनाओ ंके साथ बेहतर सिेा प्रदान कर ग्राहक अधार बनान ेलगे | 
 

जब हम ितममान भारतीय बैंगकंग कारोबार तथा गित्तीय क्षते्र की ओर दृगष्टपात करते हैं तो पाते हैं गक ग्रामीण क्षेत्रों में ही नहीं 

िरन ्शहरी क्षेत्रों में भी जनता में गित्तीय साक्षरता का ऄभाि ह।ै गकसी भी दशे के पूुँजी बाज़ार का सशि होना ईसकी सदुृढ 

अगथमक गस्थगत को दशामता ह ैपरन्त ुभारत में पूुँजी बाज़ार में केिल ऄंग्रज़ेी का बोलबाला होन ेस ेकमान ेिाले लगभग 

83% भारतीयों को यह नहीं मालमू गक शयेर बाज़ार क्या ह ैऔर क्यों ह?ै शहरी क्षेत्र में 2.50 लाख रुपए प्रगत माह कमान े

िालों में स ेलगभग 50% लोगों को शयेर बाज़ार के बारे में कुछ पता नहीं ह।ै आसी प्रकार आगक्िटी, म ्यचु ्यलु फंड, गित्तीय 

प्लागनगं , बीमा, मगैडक् लेम, पॉगलसी, टमम प्लान अगद के बारे में भी बहुत कम जानकारी ह।ै साथ ही ग्रामीण क्षेत्रों में कृगष 

गित्त के गिगभन्न साधनों, प्रौद्योगगकी के ईपयोग, ऄिसरों की गिगिधता, बाज़ार सह-बद्ध मलू्यों अगद के बारे में जानकारी/

जागरूकता नगण्य ह।ै आसका मखु्य कारण आन क्षेत्रों में गहदंी एिं भारतीय भाषाओ ंमें सामग्री नहीं होना ह।ै सांस र के सभी 

सभ्य और ति धीन देश अपन  क म अपनी भ ष  में करते हैं,पर भ रत इसक  अपि द है। एक सिेक्षण के ऄनसुार 

म ्यचूऄुल फंड में गनिेश करन ेिालों की सखं्या केिल 45 गमगलयन ह ैजो दशे की जनसखं्या का मात्र 4% ही ह|ै आगक्िटी 

अगद में सीध े गनिेश करने िालों की सखं्या में भी हम काफ़ी पीछे हैं| भारत में डीमटै खाताधाररयों की सखं्या मात्र 15 

गमगलयन ह|ै दशे की 80% अबादी ऄभी जीिन बीमा, स्िास्थ बीमा एिं सामान्य बीमा के किरेज स ेबाहर ह|ै दशे के मात्र 

10 % लोगों के पास जीिन बीमा पॉगलसी ह ैतो केिल 0.6% ही गैर जीिन बीमा के ऄंतगमत किर हो पाए हैं| आसका मखु्य 

कारण गित्तीय साक्षरता का प्रभािी कायामन्ियन नहीं होना ह|ै आन सभी गपछड़ेपन के पीछे एक सािमजगनक भाषा का ऄल्प-

गिकास माना जा सकता ह ैगजसकी भरपाइ गहदंी और भारतीय भाषाओ ंके माध्यम स ेही सभंि ह|ै 

यगद बैंगकंग क्षेत्र के अकड़ों पर चचाम करें तो िषम, 2013 तक दशे में प्रगत 100 व्यगियों में स ेगसफ़म  31 व्यगियों और 

प्रगत 100 ियस्क व्यगियों में गसफ़म  59 व्यगियों के पास बैंक खाता था| दशे के 51 % गकसानों को बैंगकंग या ऄन्य 

गित्तीय साधनों स ेऊण सगुिधा नहीं गमल पाती ह ैक्योंगक िे बैंगकंग की जगटल प्रगक्रया और भाषाइ ऄिरोध के कारण 

साह कारों के पास जाना ज़्यादा पसदं करते हैं | बैंगकंग क्षेत्र में ितममान सरकार की प्रधानमतं्री जन-धन योजना पररितमन 

का ईदाहरण प्रस्ततु करती ह ै जब दशे में 25 करोड़ नए बैंक खात ेखोले गए| जन-धन योजना के तहत 22 करोड़ स े

ऄगधक खात ेखलेु, योजना की घोषणा होन ेपर 12 करोड़ स ेऄगधक खाते तो 6 माह में ही खलु गए थे। ये खाता 

खलुिान ेिाले ऄगधकतर अम गरीब मज़दरू, छोटे गकसान थे, यह सब गहदंी की सिमसलुभता, अम बोलचाल की 
भाषा के कारण ही हुअ| बैंक का कारोबार बढ़ा, ग्राहक सखं्या का व्यापक गिस्तार हुअ, जन-जन तक पहुचंन ेपर 
बैंक की स्िीकायमता बढ़ी। सभी गित्तीय ससं्थानों न,े गहदंी के महत्ि को, गहदंी की महत्ता को ऄमीर-गरीब, 

बड़े-छोटे, सभी न ेऄनभुि गकया, महससू गकया।   

यूको अंगगका भागलपुर  
                        

अथमव्यवस्था और बैंगकंग के बदलत ेपररदृश्य में गहंदी भाषा की भूगमका 

जारी है ... 



 40 

 

    अांर्ल क य चलय भ गलपुर की छम ही पविक   

 

  

 

आन्हीं सब िगों के ग्राहकों न ेही गहदंी की सलुभता, सरलता को ऄपना कर, जड़ु कर, अज बैंगकंग ि ऄन्य गित्तीय ससं्थानों 

के क्षेत्र को व्यापक अकाश में ददैीप्यमान कर गदया ह।ै आस योजना की सफलता का मखु्य कारण गहन्दी एिं भारतीय 

भाषाओ ंके प्रयोग द्वारा सदुरू क्षेत्रों के जन-जन तक पहुुँचन ेको माना जाता ह|ै आस योजना के गलए ‘मेर  ख त  – भ ग्य 

विध त  ‘ जैस ेस्लोगन ऄत्यंत कारगर गसद्ध हुए| 

आस गस्थगत को भाुँपते हुए गन जी क्षेत्र के बैंकों ने ररटेल व्यिसाय को बढ़ान ेके ईदशे्य से ऄद्धमशहरी और ग्रामीण क्षेत्रों में 

प्रिेश कर ऄपना ऄंग्रेज़ी चोला ईतार फें का ह ैऔर िे राष्िीयकृत बैंकों को चनुौती द ेरह ेहैं| माकेगटंग में ऄपनी गढ़ी हुइ 

गहदंी को स्थागपत करन ेकी होड़ मची हुइ ह|ै बैंगकंग व्यिहार में कोर बैंगकंग सॉल ्यशून में भी गहदंी का समािेश कर बैंकों न े

गित्तीय प्रौद्योगगकी के क्षेत्र में एक नए भाषाइ पररिेश की शरुुअत की ह|ै आलैक् िॉगनक और गपं्रट मीगडया न ेभी गहदंी की 

अगथमक पत्रकाररता के क्षेत्र में दस्तक दकेर व्यािसागयक  गहदंी  के महुािरे को लोकगप्रय बनान ेकी परुजोर कोगशश की ह|ै 

इस प्रकार व्यापार व्यवसाय के बाह्य जगत में तो हहिंदी और भारतीय भाषाए ँहदखाई दने ेलगी हैं हकिं त ुइनके आिंतररक कायों 

में अभी भी अिंग्रजेी का ही बोलबाला ह|ै इनकी नीहतयाँ और उनके पालन में हहिंदी का उपयोग नगण्य ह|ै हहिंदी और 

भारतीय भाषाओ िं का प्रयोग केवल तात्काहलक व्यावसाहयक हहतों को साधन ेके उदशे्य स ेहो रहा ह|ै हमारे सामने सबस े

महत्िपणूम प्रश्न यह ह ै गक भारत में भारतीय भाषाओ ंऔर ऄंग्रेज़ी के प्रयोग के बीच सतंलुन कैस े स्थागपत करें? ऐसा 

सतंलुन गजसके अधार पर हम दशे के ऄगधकागधक लोगों की भागीदारी गित्तीय एिं अगथमक क्षेत्र को सदुृढ़ बनान ेके गलए 

कर सकें  |  

यह पक्ष पणूमतः स्पष्ट ह ै गक भारत में राष्िीयकृत बैंक मलूत: मास बैंगकंग का ऄंग हैं जहां जनता के व्यापक समहू की 

सगक्रयता सहज ही दखेी जा सकती ह।ै सामान्य तौर पर बैंगकंग में ऄंग्रेजी मलू भाषा ह,ै लेगकन जनता के गलए गहदंी के 

साथ-साथ ऄन्य क्षेत्रीय भाषा के ईपयोग की व्यिस्था ह।ै यह सच ह ैगक गहदंी का प्रयोग बढ़ा ह,ै परंत ुआसके शत-प्रगतशत 

प्रयोग म ेऄनके समस्याएुँ प्रदगशमत होती ह|ै बैंगकंग की भाषा सबंंधी समस्या को म नकीकरण के सहायता स ेहल करन े

का प्रयत्न गकया गया ह।ै मानकीकरण स ेसिंचार तो हो जाता ह,ै लेहकन जातीय और क्षेत्रीय बोली व भाषा का हवकास 

बाहधत प्रतीत होता ह।ै 

आस तरह के मानकीकरण के कारण जो भाषायी ऄंतगिमरोध पदैा होते हैं, िे ऄंतत: मानक भाषा को बढ़त गदलाते हैं| बैंगकंग 

भाषा की समस्याओ ंको गिगभन्न मचंों पर नजरऄदंाज गकया जाता रहा हैं। प्रगतगदन हम ऄंगरेजी दो-चार शब्द सीख लेते हैं 

परंत ुगहदंी के बेहतर शब्द आस्तेमाल नहीं करन ेके कारण ऄपनी ही भाषा के 2-4 शब्द भलूते जा रह ेहैं। भ रतीय ररजिच 

बैंक के गिनचर डॉ. डी सबु्ब र ि के अनुस र देश में बैंवकां ग क  क रोब र वहांदी य  भ रतीय भ ष ओ ां के वबन  नहीं 

वकय  ज  सकत ।ईनका कहना था गक हम ग्राहकों तक ईनकी ऄपनी भाषा में ही बात करके बेहतर बैंगकंग सिेाए ंपहुचंा 

सकते हैं और गहदंी अम अदमी तक पहुचंने में बड़ी भगूमका गनभा सकती ह।ै ईन्होंने स्पष्ट शब्दों म ेकहा गक गहदंी के 

गबना  
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बैंगकंग व्यिसाय प्रगगत नहीं कर सकता, साथ ही गहदंी को बढ़ािा दनेा हमारी िैधागनक ही नहीं, नगैतक गजम्मदेारी भी ह।ै 

ितममान म े‚डोर स्टेप बैंगकंग‛ के माध्यम स ेहम बैंगकंग सगुिधा को जन-जन के दरिाजे तक पहुचंा रह ेहैं और आस काम में 

क्षेत्रीय भाषाए ंया गहदंी ऄहम भगूमका गनभाती ह।ै  
 

गपछले दो दशक में बैंगकंग ि ऄन्य गित्तीय ससं्थानों का स्िरूप काफी बदल गया ह।ै घंटों-घंटों कतार में खड़े रहने िाला, 

थका दने ेिाला माहौल अज गकतना असान हो गया ह|ै नइ तकनीक के प्रचार ि प्रसार, ईसकी महत्ता, गणु, ईपयोगगता न े

अज मानि को ईसके घर में ही सीगमत कर, ईस ेपरूी तन्मयता के साथ नय-ेनये साधनों का प्रयोग करते हुए, एक छोर स े

दसूरे छोर तक सपंकम  करन ेि लेन-दने करन ेके योग्य बना गदया ह।ै अज तकनीक चाह ेगकतनी भी अधगुनक हो जाए, नय-े

नये अयामों को प्राि कर ले, गफर भी मलू आकाइ भाषा ही ह ै ,गजसस ेहम लक्ष्यों को प्राि कर कारोबार बढ़ा सकते ह|ै 

ग्र हक ,उपभोक् , एक आम आदमी,जो गहन्दी ही जानता, समझता और बोलता ह ैईसके साथ ईसी की भाषा म े

व्यिसाय गकया जा सकता ह ैऔर हम दशे की ऄथमव्यिस्था के गलए ईन्नगत का मागम प्रशस्त कर सकते ह|ै 

भारत गांिों में बसता ह ैऔर सबस ेऄगधक अिश्यकता आन्हीं ग्रामीण लोगों को बैंगकंग प्रणाली स ेजोड़न ेकी ह|ै यह िगम 

ऄगधकांश गहदंी भाषा ही समझता और बोलता ह।ै अज बैंगकंग ि ऄन्य गित्तीय व्यिसाय में प्रगतस्पधाम, चनुौती, अग े

बढ़न ेकी होड़ ह,ै क्षेत्र गिस्ततृ होता जा रहा ह,ै तो ऐस ेमें तो गहदंी का महत्ि और भी बढ़ जाता ह।ै जो भी तकनीक अम 

अदमी स ेजड़ुा ह,ै ईसमें ऄसीम िगृद्ध की हमारे यहां गुंजाआश भी ह ैऔर ऄपके्षा भी। हमारी ऄथमव्यिस्था ईिान पर ह,ै 

तथा तकनीक का प्रयोग करन ेिालों की सखं्या में अियमजनक बढ़ोतरी बैंगकंग ि ऄन्य गित्तीय ससं्थानों में गहदंी को 

महत्ि को दने ेतथा ईसके प्रचार-प्रसार के कारण ही ह।ै अज सभी सरकारी ि गनजी बैंको, बीमा ससं्थाओ ंमें भी प्रयोग में 

अन ेिाली सभी समगग्रयाुँ, दस्तािेजी काम ऄगधकतर गहदंी में ह,ै या गहदंी-ऄंग्रेजी में ह|ै यहां तक गक गिदशेी बैंक भी गहदंी 

का एक स्तर तक प्रयोग कर रह ेहैं। फरबरी, 2020 स े एनएसडीएल ऄपन ेऄगभदाताओ ंको ध्यान म े रखते हुए ऄपन े

मागसक न्यजू लेटर को भी गद्वभागसक कर गदया ह|ै गित्तीय व्यिसाय में गहन्दी को तभी सम्पणूम महत्ि गमल पाएगा, जब 

सचूना प्रौद्योगगकी को ऄपन ेऄंदर अत्मसात कर लेगी| यह तकनीक भी ऄपन ेप्रिाह के गलए भाषा का माध्यम ढंूढती ह ै

और जनभाषा स ेबेहतर कोइ ऄन्य सशि माध्यम नहीं हो सकता। अज हम िीगडयो कॉन्रें गसगं द्वारा ऄपन ेघर पर या 

कायामलय में बैिे ऄपन ेऄन्य कायामलयों में काम कर रह ेलोगों स ेसिंाद कर सकते हैं। यह िीगडयो कॉन्रें गसगं ऄगधकतर 

गहदंी में ही होती ह।ै अम कम्प्यटूर ईपभोिा के कामकाज स ेलेकर डाटा बेस तक में गहदंी परूी तरह ईपलब्ध ह।ै यह बात 

ऄलग ह ैगक ऄब भी हमें बहुत दरू जाना ह,ै बहुत अगे जाना ह,ै पर एक बड़ी शरुुअत हुइ और आस ेहोना ही था। अज घर 

बैिे, भाषा चयन करके मोबाआल, लैपटॉप पर बैलेंस, स्टेटमेंट दखेना, नटे बैंगकंग के माध्यम स े लेन-दने करना, गकतना 

असान हो गया ह ैसब-कुछ,िो भी सब गहदंी में। अगखर जन-जन की भाषा-गहदंी, दलुारी गहदंी, करोड़ों लोगों की ह्रदय 

स्पदंन कैस ेपीछे रह सकती ह।ै बैंगकंग ि ऄन्य गित्तीय व्यिसाय में  
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 गहदंी के महत्ि को बढ़ाता यह ऄनिरत गनरंतर प्रयास, कगि दषु्यंत की यह पंगियां ही दोहराता सा लगता ह|ै 

“कौन कहत  है, आसम ां में सुर ग नहीं हो सकत , 

एक पत्थर तो तवबयत से उछ लो य रों।” 

तगबयत से ईछाला गया यह पत्थर इमानदारी,गनष्ठा,अत्मगििास से भरा प्रयास एक गदन गहदंी को असमान की 

उंचाइयों तक ले जाएगा। गहदंी का ऄगधकतम प्रयोग ही, बैंगकंग ि ऄन्य गित्तीय व्यिसाय को प्रगगत दगेा, ईन्नगत 

के नए कीगतममान स्थागपत करेगा, अगखर ऄगधकांश लोगों की भाषा, जन-जन की भाषा को कैसे नकार सकते हैं। 

हमें तो स्ियं को गहदंी के प्रयोग में ढालना ही होगा| यह तो ऄपररहायम ह,ै कारण स्पष्ट ह,ै हमारे पास संख्या बल ह,ै 

यिुा शगि ह,ै पढ़े-गलख,े समझदार और मातभृाषा गहदंी को महत्ि दनेे िालों की गिशाल तादाद ह।ै ऄगर आन 

गिशाल जनमानस तक पहुचंना ह,ै बैंगकंग ि ऄन्य गित्तीय व्यिसाय में गनरंतर गिस्तार लाना ह,ै लाभप्रदता बढ़ानी 

ह,ै गिकास की उंचाआयों को छूना ह,ै रोजमराम के काम में गहदंी के प्रयोग को बढ़ािा दनेा ही होगा, सरलतम, सलुभ 

ढंग से गनत नइ तकनीक का प्रयोग कर, भाषा के माध्यम से अम-जन तक ऄपनी स्िीकायमता बढ़ाकर ही बैंकों ि 

ऄन्य सभी गित्तीय संस्थानों के गलए ऄपने लक्ष्यों को पाना असान होगा। 

अज गित्तीय के्षत्र में प्रगतस्पधाम गिस्ततृ, गिशाल ि ऄसीगमत ह।ै प्रगतगदन एक नइ तकनीक का अगिष्कार होता ह।ै 

ग्राहक की ऄपेक्षा ि महत्िाकांक्षा गदनोगदन बढ़ती ही जा रही ह।ै यह ग्राहक ऄगधकतर गहदंीभाषी हैं| ऄंग्रेजी के 

िचमस्ि के बािजदू भी गहदंी का भगिष्य ईज्जिल ह।ै राष्िीयता की भािना, राष्िभाषा के प्रगत ऄगाध प्रेम आन 

संभािनाओ ंको कभी गमटा नहीं सकती। आससे एक नया अयाम और अकार गमलेगा। हम सब गमल कर आसे एक 

नया जोश प्रदान करेंगे| जो बातें, जो चीजें कभी परी लोक की कल्पनाएं लगती थीं, अज मतूम ि साकार रूप ले रहीं 

ह।ै यह सच ह ैगक गनत नए बदलाि के यगु में गहदंी के िचमस्ि की संभािनाएं ऄनंत हैं। आनका कभी ऄंत नहीं होगा। 

गनत नइ संभािनाएं जन्म लेती ह ैऔर लेती रहेंगी। जब सलुभ,असान,सरल तकनीक से पररपणूम व्यिस्था होगी,तो 

यह महत्ि ऄनिरत रूप से स्िमेि ही बढ़ता जाएगा, और यही तो हमारी ऄथमव्यिस्था को नइ उंचाआयों के पार ले 

जाएगा। गनत नइ अशाओ ंको मतूम रूप दनेे में गहदंी की महती भगूमका ईद्घोगषत होगी और गहन्दी की यही भगूमका 

ही नए  रंग ि नये अयाम में प्रस्ततु होगी। आरादा मजबतू हो तो हर चनुौती का पणूम समाधान होगा। आरादों को कभी 

बांधा नहीं जा सकता- 

“ब ांधे ज ते इांस न कभी, 

तूफ न न ब ांधे ज ते हैं। 

                         क य  जरूर ब ांधी ज ती, 

                       ब ांधे न इर दे ज ते हैंl” 
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वनष्कषचत: ऄथमव्यिस्था और बैंगकंग के ितममान के बदलते पररदृश्य में गहदंी भाषा के सदंभम म ेयह कहा जा सकता ह ैगक 

दशे की अगथमक ईन्नगत म ेबैंक का ऄहम योगदान ह ैऔर बैंगकंग की व्यिसाय िगृद्ध गहन्दी के गबना कल्पना नहीं की जा  

सकती | जैसा गक हमारे प्राचीन भारतीय सागहत्य में कहा भी गया ह ैगकः- 

म तृभ ष  पररत्यज्य यों अन्य भ ष मुप सते 

ति य ांवत वह ते देशः यि सयूों न भ तते। 

ऄथामत जो ऄपनी मातभृाषा को छोड़कर ऄन्य भाषा की ईपासना करता ह,ै िह दशे ऄंधकारमय हो जाता ह।ै कहन ेका 

तात्पयम यह ह ैगक दशे के अगथमक ही नहीं समगुचत गिकास की कल्पना मातभृाषा के ईत्थान के गबना नहीं की जा सकती | 

हमें गसफम  गहदंी में ही कायम द्वारा सन्तोष नहीं करना ह,ै बगल्क लोगों के गदल तक घर करना ह।ै ज्यादा स ेज्यादा लोगों तक 

पहुचंना ह,ै हमारी पहुचं का अधार व्यापक,गिस्ततृ और गिशाल,  आराद े मजबतू और दृगष्ट म े गहराइ होगी तभी  दृढ़ 

गनिय, कममिता, गनष्ठा फलीभतू होगा और हमारी ऄथमव्यिस्था प्रखर होगी| 

गहदंी को प्रोत्सागहत करना आसगलए भी जरूरी ह ैक्योंगक बैंगकंग का गपछड़ापन ऄगधकांशतः गहदंीभाषी आलाकों में ही ह।ै 

बदलते गित्तीय पररिेश में गहदंी को गजतना ऄगधक लोगों के बीच लाएगंे, ईन्हें हर बात गहदंी में ही समझायेंगे, तभी िह 

गदल स-ेमन स ेजड़ु पाएगंे। िह अपके कायम, व्यिहार की, योजनाओ ंकी चचाम करेंगे और लोग जड़ुते चले जाएगंे| ऄभी 

तक कायामलयों म ेगहन्दी का सीगमत ईपयोग गकया जा रहा ह ैजब हम गहन्दी को कायामलयीन कायों म ेअत्मसात कर लेंग े

तो िो गदन दरू नहीं जब भारत गिि ऄथमव्यिस्था के समक्ष नए चहेरे के साथ ऄितररत होगा| 

गहदंी की सरलता एिं िैज्ञागनकता स ेपररगचत होते हुए भी अज़ादी के 73 िषम बाद भी हमारा ऄगधकांश कायामलयीन कायम 

ऄंग्रजेी में हो रहा ह|ै कायामलयीन कममचाररयों को आस बात का ऄभी तक एहसास नहीं ह ैगक गहदंी जानना, बोलना और 

गलखना गपछड़ेपन की गनशानी नहीं, ऄगपत ुयह तो गररमामयी राष्िीय ऄगभव्यगि ह।ै गहदंी राष्िीय गौरि और ऄगस्मता का 

प्रतीक ही नहीं, भारत की अत्मा की अिाज़ ह|ै यही अिाज़ बैंगकंग ि ऄन्य गित्तीय व्यिसाय में गहदंी की महत्ता को 

समझते हुए जब गुंजायमान होगी, तो गहदंी गहन्द का गौरि होगी, माुँ भारती के माथे का गतलक होगी। जब गहदंी का बैंगकंग 

ि ऄन्य गित्तीय ससं्थानों में भरपरू प्रयोग होगा, जन-जन तक लोगों को ऄपनी भाषा में योजनाओ ंकी जानकारी गमलेगी, 

ईनका लाभ ईिा कर, ऄपन ेव्यिसाय को, रोजगार को, ऄपनी दकुान ,ऄपन ेकायम को बढ़ािा दकेर गगत देंगें,तो दशे भी 

प्रगगत के रास्ते पर चल दौड़ेगा और हम सदुृढ़ ऄथमव्यिस्था के सपनों को परूा कर पाएगंे| तभी हम ईम्मीदों के असमाुँ को 

ऄपन ेकदमों में ला पाएगंे साथ-साथ राष्ि का भी गिकास होगा, तरक्की के रास्ते पर ऄग्रसर होगा, गिि की बलंुगदयों पर 

ऄपन ेभारत का नाम स्िणम ऄक्षरों म ेऄंगकत होगा| 

                                                                  ***                                                       सरूज कुम र  

िररष्ठ प्रबांधक र जभ ष   
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कोगवड—19 के वाहक  
(मास्क के गबना ) 

कोगवड—19 के वाहक  
(मास्क लगान ेपर  ) 

कोगवड—19 के वाहक  
(मास्क लगान ेपर  ) 

 
    संक्रमण की संभावना 70 प्रशतित तक  

 
 संक्रमण की संभावना 5 प्रशतित तक  

 
 संक्रमण की संभावना 1.5 प्रशतित तक  

संपकम    
(मास्क के साथ ) 

संपकम    
(मास्क के गबना ) 

संपकम    
(मास्क के साथ ) 

कोगवड—19 नामक वायरस स ेसंक्रामण स ेसरुिा हेत ुमखुावरन (मास्क) का प्रयोग अवश्य करें , 
गबना मास्क के गकसी भी सावमजगनक स्थानों पर जान ेस ेबचें | 
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रचनाएाँ आमंशत्रत हैं 
 

आप सभी से अनुरोध ह ैशक “यकूो माशसकी ”  के आगामी अंक के शलए िाखा/कायामलय स्तर पर आयोशजत शवशभन्न 
बैंशकंग गशतशवशधयों का शववरण, इसकी तस्वीरें , पेपर कशटंग तथा 

अपनी रचनाएाँ  (यथा- कशवता, लघुकथाएाँ   एवं आलेख आशद)  अपने पासपोटम साइज के फोटो के साथ 
अंचल कायामलय की आशधकाररक ईमेल आईडी zo.bhagalpur@ucobank.co.in 

और  राजभाषा शवभाग अंचल  कायामलय की आशधकाररक ईमेल आईडी zobhagalpur.ol@ucobank.co.in पर 
“यूको मागसकी”  में प्रकाशनाथम सामग्री / Material for publishing in UCO masiki” 

िीषमक के साथ पे्रशषत  करें  I 

धन्यवाद ! 

यूको अंगगका भागलपरु 

सतकम ता 
ही बचाव 

ह|ै  
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