
जालसाज एटीएम से छेड़छाड़ 

करके कार्डों को जाल में फंसा 

लेते हैं तथा एटीएम के अंदर या 

बाहर फजी हेल्पलाइन नंबर 

प्रदर्शित करते हैं। 

ग्राहक मदद के र्लए 

प्रदर्शित नकली नंबर 

पर कॉल करता है, जो 

धोखेबाज से जुड़ता है। 

जालसाज, बैंक अर्धकारी का 

रूप धारण करके, कार्डि 

र्ििरण, ओटीपी, र्पन, सीिीिी 

आर्द जैसी संिेदनशील या 

र्ित्तीय जानकारी मांगता है। 

एकर्ित के्रर्डेंर्शयल्स 

का दुरुपयोग 

धोखाधड़ी िाले लेनदेन 

के र्लए र्कया जाता है। 

एटीएम कार्ड 

टर ै प िंग घोटाले 

से सावधान रहें! 
आजकल धोखेबाज लोग एटीएम कार्ों को 

फिं साने के पलए एटीएम से छेड़छाड़ करते हैं 

तथा एटीएम के अिंदर या बाहर फजी ग्राहक 

सेवा निंबर प्रदपशडत करते हैं। 

सुरक्षा  रामपशडका 

सुरक्षा  रामपशडका 141A पदनािंक : 18.02.2025            सीआईएसओ कायाडलय  

एटीएम के अंदर/बाहर प्रदपशडत यादृच्छिक निंबरो िं पर कॉल न करें । 

कभी भी अपनी सिंवेदनशील या पवत्तीय जानकारी जैसे कार्डि र्ििरण, ओटीपी, र्पन 

सीिीिी आर्द र्कसी के साथ साझा न करें । बैंक कभी भी ये र्ििरण नही ंमांगते हैं। 

र्कसी भी तरह की मदद की ज़रूरत पड़ने पर हमेशा कस्टमर केयर या बैंक की 

आपधकाररक वेबसाइट या ऐ   र पदए गए हेल्पलाइन निंबर पर संपकि  करें। यूको 

बैंक के र्लए, कस्टमर केयर से 1800 103 0123 (टोल फ्री) पर संपकि  करें । 

एटीएम का उपयोग करते समय सतकि  रहें। असामान्य पर्वाइस या अटैचमेंट की जांच 

करें । 

संर्दग्ध धोखाधड़ी संपे्रषण की ररपोटि तुरंत चकु्ष पोटिल sancharsaathi.gov.in पर करें । 

साइबर अपराध की ररपोटि करने के र्लए 1930 र्डायल करें  और cybercrime.gov.in 

पर र्शकायत दजि करें । 

सुरपक्षत रहने के सवोत्तम तरीके 

कायडप्रणाली 

हमें फ़ॉलो करें  : 


