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असंरिचत अनुपूरक सेवा डाटा (यूएसएसडी) 

यूएसएसडी क्या है?  

यह जीएसएम(ग्लोबल िसèटम फॉर मोबाइल) नेटवकर्  पर िविशçट सेवाएँ प्रदान करने के िलए डÞãयूएपी 
(वायरलेस एÜलीकेशन प्रोटोकॉल) आधािरत तकनीक है। सारे बɇकɉ को एक ही Üलेटफामर् पर लाने के िलए 
एनपीसीआई ने एक ही यूएसएसडी Üलेटफामर् शुǾ िकया है िजसे एनयूयूपी(नेशनल यूनीफाइड यूएसएसडी 
Üलेटफामर्) िजसका टेलीकॉम कंपिनयɉ मɅ संिक्षÜत कॉमन कोड *99# है।   

इसका उपयोग क्या है?  

कम सुिवधाओं वाले फोन पर भी Üलेटफामर् के प्रकार यानी जावा, एÛड्रॉइड, िवडंोज़ आिद से अप्रभािवत 
रहते हुए यूएसएसडी के उपयोग से मोबाइल बɇिकंग सेवाएँ प्राÜत की जा सकती हɇ। यह सेवा प्र×येक 
बɇिकंग ग्राहक को सभी बɇकɉ मɅ एक ही संख्या (*99#) के जिरए बɇिकंग सेवाएँ प्राÜत कराएगा – चाहे 
टेलीकॉम सेवा प्रदाता, मोबाइल हɇडसेट िनमार्ता कंपनी या क्षेत्र कोई भी हो।    

यूएसएसडी का उपयोग शãुक िकतना है?   

ग्राहकɉ के िलए यह सेवा मुÝत दी गई है।  

यूएसएसडी की अनूठी िवशषेता क्या है?  

िबना इंटरनेट के भी मोबाइल बɇिकंग सेवाएँ प्राÜत की जा सकती हɇ। यह एक िविशçट सेशन आधािरत 
एसएमएस सेवा के जिरर काम करता है। ग्राहक को इससे होनेवाला बड़ा फायदा यह है िक यूएसएसडी के 
जिरए उपयोग की जा रही सेवा के िलए उससे शãुक नहीं िलया जाएगा जबिक एसएमएस के माममे मɅ 
उससे टेलीकॉम ऑपरेटर के एसएमएस टैिरफ Üलान के अनुसार शãुक िलया जाएगा।    

इस सेवा का उपयोग िकस प्रकार िकया जाए?  

सेवा का उपयोग *99# डायल करके िकया जा सकता है िजसके बाद बɇक के आईएफएससी कोड के पहले 
चार अक्षर हɉगे जैसे यूको बɇक के िलए यूसीबीए; यह िक्रया खातेदार के रिजèटडर् मोबाइल नंबर के 
माÚयम से करनी होगी।  



चरण 1: रिजèटडर् मोबाइल नंबर से *99# डायल करɅ। 

चरण 2: बɇक के आईएफएससी कोड के पहले चार अक्षर डालɅ, जैसे यूको बɇक के िलए यूसीबीए 

चरण 4: मेनू से िवकãप का चयन करɅ (शषे पूछताछ के िलए 1; संिक्षÜत िववरण- अंितम 3 लेन-देन के 
िलए 2; एमएमआईडी के माÚयम से धनरािश के ट्रांसफर के िलए 3, अपना एमएमआईडी जानने के िलए 
6, एम-िपन बदलने के िलए 7) 

चरण 5: èक्रीन पर दशार्ए अनुसार िवकãपɉ का चयन करɅ।      

मɇ मोबाइल बɇिकंग के िलए िकस तरह रिजèटर कर सकता हँू? 

ग्राहक रिजèटे्रशन का अनुरोध शाखाओं या एटीएम के माÚयम से प्रèतुत कर सकते है6। शाखा को 
आईआरपीएस के माÚयम से मोबाइल नंबर डालना होगा।  

एमएमआईडी क्या है?  

मोबाइल मनी आइडɅिटिफकेशन नंबर (एमएमआईडी) एक सात अंक का नंबर है िजसके पहले चार अंक 
आईएमपीएस प्रèतािवत करनेवाले बɇक का यूनीक आइडɅिटिफकेशन नंबर होते हɇ।  

उपलÞध सेवाएँ क्या-क्या हɇ?  

सेवाओं की सूची अलग-अलग बɇक मɅ अलग-अलग हो सकती है। हमारे बɇक मɅ उपलÞध सेवाएँ हɇ खाता 
शषे पूछताछ, संिक्षÜत खाता िववरण, एमएमआईडी के जिरए धनरािश का अंतरण, एम-िपन पिरवतर्न, 
एमएमआईडी को जानना  

 


