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Annexure -1 

 

विषय यूको सम्पवि ऋण योजना के अंतर्गत  ऋण हेतु आिेदन-पत्र  
Sub: - Application for “UCO Property Loan Scheme” 

 
मैं/ हम यूको सम्पत्ति ऋण योजना के अंतर्गत सम्पत्ति की खरीद हेतु रू.................के नर्द-साख ऋण के लिए आवेदन करता हंू/ करत ेहैं 
और आवश्यक सूचना ननम्नलिखखत रूप से प्रस्तुत करता/करते हैं  ;  
I / We apply for sanction of a term loan and/or Cash credit limit of Rs ..................................  in favour of me/ 

us under "UCO Property Loan Scheme" and furnish below the necessary information & relevant particulars:- 

 
 आवेदक 

Applicant 
सह आवेदक 
C o-Applicant 

प्रथम नाम 
First Name 

मध्यम नाम 
Middle Name 

उप नाम 
S urname 

प्रथम नाम 
First Name 

मध्यम नाम 
Middle Name 

उप नाम 
S urname 

नाम Name 
(बड़ ेअक्षरों में In 
Block letter) 

      

त्तपता के नाम 
Father’s Name 

      

पनत का 
नाम 
Husband’s 
Name 

      

जन्म नतथथ  
ददन/मह/वर्गDate 
of Birth 
(dd/mm/yyyy) 

 आय ु
(वर्ग) 
Age 
(years) 

 जन्म नतथथ  
(ददन/मह/वर्ग) 

 आ
यु
 
(
व
र्ग
) 
Age 
(years
) 

 

लिरं् G ender ( √ 
) 

प.ु/स्रीMale/Female       प.ु/स्रीMale/Female 

िैिाहहक स्थितत 
Marital S tatus 
( √ ) 

वििाहहत/कुआंरा /विधिा/विधुर/वििाह-विस्छिन्न   
Married Bachelor/Widow/Widower/ Divorced 

     वििाहहत/कुआंरा /विधिा/विधुर/वििाह-विस्छिन्न   
Married/ Bachelor/Widow/Widower/ Divorced 

िर्ग C ategory ( √ ) सा./अनु.जा./अनु.ज.जा./अन्य वप.िर्ग 
G en/S C /S T/OBC  

सा./अनु.जा./अनु.ज.जा./अन्य वप.िर्ग 
G en/S C /S T/OBC  

 
 

सेिा में To    

प्रबंधक The Manager आवेदक के पासपोर्ग 
आकार का फोर्ोग्राफ 

Passport size 

 सह-आवेदक के 
पासपोर्ग आकार का 
फोर्ोग्राफ Passport 

size 

यूको बंक UCO Bank Photograph  Photograph 
शाखाBranch Applicant  Co-Applica nt 

महोदय /महोदया Sir / Madam,    
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 ितगमान पता C URRENT ADDRES S  
                आवदेक Applicant      सह-आवेदक C o-Applicant 
पता ddress 
(जोत/पररसर 
फ्िैर्/ति/र्िी,
वार्ग आदद 
Holding / 
Premises no. 
Flat/floor no. 
S treet 
Ward no. etc.) 

  

नर्रपालिका 
Municipality 
/ननर्मC orporat
ion /पंचायत 
Panchayat 

 र्ांव/नर्र 
Village/Town 

 नर्रपालिका 
Municipality 
/ननर्मC orp
oration 
/पंचायत 
Panchayat 

 र्ांव/नर्र 
Village/
Town 

 

शहरC ity  र्ाक-घर 
Post- Office 

 शहर C ity  र्ाक-
घर 
Post- 
Office 

 

जजिा District  राज्य S tate  जजिा District  राज्य 
S tate 

 

त्तपकंोर्Pin C ode  ई-मेिE mail  त्तपकंोर्Pin 
C ode 

 ई-मेिE 
mail 

 

दरूभाष Phone  मोबाईलMobile  दरूभाष Phone  मोबाMob
ile 

 

वतगमान पते पर 
ककतने वर्ों से 
ननवास कर रहे हैं 
No. of years in 
C urrent 
Address 

  

 
थिायी पता PERMANENT ADDRES S  
                आवदेक Applicant      सह-आवेदक C O -Applicant 
Address 
(Holding / 
Premises no. 
Flat/floor no. 
S treet 
Ward no. etc.) 

  

नर्रपालिका 
Municipality 
/ननर्मC orporat
ion /पंचायत 
Panchayat 

 र्ांव/नर्र 
Village/Town 

 नर्रपालिका 
Municipality 
/ननर्मC orp
oration 
/पंचायत 

 र्ांव/नर्र 
Village/
Town 
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Panchayat 

शहरC ity  र्ाक-घर 
Post- Office 

 शहर C ity  र्ाक-
घर 
Post- 
Office 

 

जजिा District  राज्य S tate  जजिा District  राज्य 
S tate 

 

त्तपकंोर्Pin C ode  ई-मेिE mail  त्तपकंोर्Pin 
C ode 

 ई-मेिE 
mail 

 

 

आवेदक 
Applicant 

सह-आवेदक  
C o-Applicant 

यूको बैंक के ककसी 
स्र्ाफ-सदस्य से संबधं 
Relationship with 
any Member of 
UCO Bank S taff ( 
√ ) 

 
हां/नही ं
Yes / No 

यदद हां तो 
प्रकृनत  
If yes, 
Nature of 
relationshi

p 

 यूको बैंक के 
ककसी स्र्ाफ-
सदस्य से संबंध 
Relationship 
with any 
Member of 
UCO Bank 
S taff ( √ ) 

 
हां/नही ं
Yes / No 

यदद हां 
तो प्रकृनत  
If yes, 
Nature 
of 
relation

ship 

 

यूको बैंक के स्र्ाफ-
सदस्य का नाम  
Name of the UC O 
Bank S taff 

 क.स.ं 
EMP No. 

 यूको बैंक के 
स्र्ाफ-सदस्य का 
नाम  
Name of the 
UC O 
Bank S taff 

 क.स.ं 
EMP No. 

 

यूको बैंक के स्र्ाफ-
सदस्यकी शे्रणी  
C ategory of 
the UC O Bank 
S taff 
( √ ) 

अथधकारी/लित्तपक/
अधीनस्थ स्र्ाफ  
Officer/C lerk 
/ S ub-staff 

वतगमान 
पदस्थापन 
स्थान 
Present 
Place of 
Posting 

 यूको बैंक के 
स्र्ाफ-सदस्यकी 
शे्रणी  
C ategory 
of the 
UC O 
Bank 
S taff 
( √ ) 

अथधकारी/लित्तपक/
अधीनस्थ स्र्ाफ  
Officer/C lerk 
/ S ub-staff 

वतगमान 
पदस्थापन 
स्थान 
Present 
Place of 
Posting 

 

शकै्षिक योग्यता EDUC ATIONAL QUALIFIC ATION 
               आवदेक Applicant     सह आवेदक C o-Applicant 
शकै्षखणक 
योग्यता 
Academic 
Qualification 

 व्यावासानयक 
योग्यता 
Professional 
Qualification 

 शकै्षखणक 
योग्यता 
Academic 
Qualificatio

n 

 व्यावासानय
क योग्यता 
Profession

al 
Qualificatio

n 

 

 
पररिार के सदथय FAMILY MEMBERS  
               आवदेक Applicant     सह आिेदक C o-Applicant 
अवयस्क (सं.)  वयस्क (स.ं)  अवयस्क (सं.)  वयस्क (स.ं)  

    यूको बैंक के ककसी थटाफ -सदथय से संबंध RELATIONS HIP WITH ANY MEMBER OF UCO BANK S TAFF 
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Minors (No.) Adults (No.) Minors (No.) Adults (No.) 
पररवार के 
सदस्यों की 
संख्या No. 
of Family 
Members 

 आथश्रतों की 
संख्या No. of 
Dependents 

 पररवार के 
सदस्यों की 
संख्या No. 
of Family 
Members 

 आथश्रतों की 
संख्या No. of 
Dependents 

 

 
 

अन्य सचूना OTHER INFORMATION 
               आिेदक Applicant     सह आिेदक C o-Applicant 
स्थायी िेखा 
संख्या  
Pan C ard/ 
सामान्य सूचकांक 
नं G IR no. 

 राशन कार्ग 
सं.Ration 
C ard no. 

 स्थायी िेखा 
संख्या  
Pan C ard/ 
सामान्य 
सूचकांक न ं
G IR no. 

 राशन कार्ग 
सं.Ration 
C ard no. 

 

मतदाता पहचान 
सं.Voter Id 
C ard no. 

 पासपोर्ग 
सं.Passport 
no. 

 मतदाता 
पहचान 
सं.Voter Id 
C ard no. 

 पासपोर्ग 
सं.Passport 
no. 

 

िाएसेंसस.ं 
Driving 
License no. 

 कायागिय 
पहचान-
पर 
Office 
Identity 
C ard no 

 िाएसेंस सं. 
Driving 
License no. 

 कायागिय 
पहचान-
पर 
Office 
Identity 
C ard no 

 

आवेदक और 
सह-आवेदक के 
मध्य संबंध 
Relationship 
between the 
Applicant & 
C o-applicant 
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अन्य सूचना OTHER INFORMATION आवेदक Applicant सह आवेदक C o-Applicant 

 
यूको बैंक के साथ ककतना पुराना ररश्ता 
Age of Banking Relationship with 
UC O Bank 

 
नये ग्राहक New C ustomer / (माह 

Months) 
 

/ ................ (वर्गYears) 

 
नये ग्राहक New C ustomer / (माह 

Months) 
 

/ ................ (वर्गYears) 
क्या आप ककसी अन्य के र्ारंर्र हैं ? 
Whether you are guarantor of 
someone else? ( √ ) 

 
हां/नही ंYes / No 

 
हां/नही ंYes / No Yes / No 

यूको बैंक (सीबीएस शाखा )  में 
बचत/चाि ू
खाता में S B/C urrent a/c no. with 
UC O BANK (C BS  Branch) 

  

 

उपजीविका  वििरण OC C UPATION PARTIC ULARS :- 
आवेदक Applicant सह आवेदक C o-Applicant 

उपजीत्तवका 
Occupation 
( √ ) 

सेवा/व्यवसाय/वतृ्तिका/स्वरोजर्ार/सवेाननविृ/र्ृ
हणी/त्तवद्याथी/अन्य/ 
S ervice/Business/Professional/S elf-
employed/Agriculture/Retired/House 
wife/S tudent/Others 

सेवा/व्यवसाय/वतृ्तिका/स्वरोजर्ार/सवेाननविृ/र्हृणी/त्तवद्या
थी/अन्य/ 

S ervice/Business/Professional/S elf- 
employed/Agriculture/Retired/House 

wife/S tudent/Others 
पदनाम 
Designation 

 त्तवभार् 
Department 

 पदनाम 
Designation 

 त्तवभार् 
Department 

 

वतगमान 
उपजीत्तवका में 
ककतने वर्ों से हैं 
No. of years 
in Present 
Occupation 

 क.सं.Emp / 
PF No. 

 वतगमान 
उपजीत्तवका 
में ककतने 
वर्ों स े
हैंNo. of 
years in 
Present 
Occupatio

n 

 क.सं.Emp / 
PF No. 

 

सेवाननवतृ्ति की तारीख 
(ननयोक्ता -प्रमाण-पर 
के अनसुार)Date of 

 सेवाननवतृ्ति 
की आय ु
Retirement 

 सेवाननवतृ्ति की 
तारीख (ननयोक्ता 
-प्रमाण-पर के 
अनुसार)Date 
of 

 सेवाननवतृ्ति 
की आय ु
Retirement 

 

Retirement Age Retirement Age 
(As per 
Employer’s 

 (As per 
Employer’s 

 

certificate)  certificate)  

ननयोक्ता/व्याव
सानयक संर्ठन 
का नाम 
Name of the 
Employer / 
Business 
Organization 
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ननयोक्ता/व्यावसा
नयक संर्ठन का 
पता Address 
of the 
Employer / 
Business 
Organization 

  

र्ांव/नर्र/शहर 
Village/Town/ 
C ity 

 र्ाक-
घर 
Post- 
Office 

 र्ांव/नर्र/शहर 
Village/Town
/ C ity 

 र्ाक-घर 
Post- 
Office 

 

जजिाDistrict  राज्य 
S tate 

 जजिाDistrict  राज्य 
S tate 

 

त्तपकंोर्Pin  दरूभार् 
Phone 

 त्तपकंोर्Pin  दरूभार् 
Phone 

 

फैक्सFax  ई-मेि 
E mail 

 फैक्सFax  ई-मेि 
E mail 

 

रोजर्ार की प्रकृनत 
Nature of 
Employment ( √ 
) 

           हथतांतरणीय / अहथतांतरणीय 
Transferable / Non- Transferable 

 
            हथतांतरणीय / अहथतांतरणीय 

Transferable / Non- Transferable 

वतगमान उपजीत्तवका 
में ककतने वर्ों से  
हैं No. of years 
in the present 
occupation 

  

आय का वििरण INC OME PARTIC ULARS :- 
आिेदक-Applicant सह-आिेदक-C o-Applicant 

उपजीत्तवका से मालसक आय 
(क)Monthly Income from 
Occupation (A) 

 
रू.Rs…………….. 

 
रू.Rs .............. (कA) 

अन्य ननयलमत आय  
Other Regular Income 
per month (खB) 

 
रू.Rs…………… 

स्रोत 
S ource 

 अन्य ननयलमत 
मालसक आय 
(ख) 
Other 
Regular 
Income per 
month (B) 

 
रू.Rs…………… 

स्रोत 
S ource 

 

कुि मालसक आय 
Total Monthly 
Income (र्C =कA+खB) 

 
रू.Rs…………….. 

 
रू.Rs…………….. 

   
(र्C =कA
+खB) 

    

मालसक कर्ौती/खचे 
Monthly Deductions 
/ Expenses (घD) 

 
रू.Rs…………….. 

 
रू.Rs…………….. 

   
(घD) 

    

ननबि आय Net Income 
(ञE=र्C -घD) 

 
रू.Rs…………….. 

 
रू.Rs……………..        (ञE=र्C -घD) 
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मालसक चकुौती  
Monthly Repayment 
(समीकृत मालसक ककस्तEMI) 
of any outstanding 
loan/s 

 
रू.Rs…………….. 

 
रू.Rs…………….. 
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UCO BANK 

 

 

स्दद आिेदक प्रोपराईटर्शगप /भार्ीदारी  फमग DETAILS IN CASE APPLICANT IS FIRM - PROPRIETORSHIP / PARTNERSHIP 

1. व्यिसाय का नाम BUSINESS NAME  

2.व्यिसाय शुरू करने की तारीख  
 DATE OF COMMENCEMENT OF BUSINESS 

 

3. र्टःअन  की प्रकृतत NATURE OF 
CONSTITUTION 

स्वालमत्व/भार्ीदारी फमग Proprietorship / Partnership 

4. व्यिसाय/पेश ेकी प्रकृतत NATURE OF BUSINESS 
/PROFESSION 

 

5. व्यािसातयक पता BUSINESS ADDRESS  

 

 

दरूभार्: मोबाईि , फैक्स, ई-मेि Phone: Mobile Fax: Email: 
  

6. पंजीकरण संख्या REGISTRATION NUMBER  

7. बबक्री कर सं./िैट नं SALES TAX NO /VAT NO  

8. थिायी लेखा संख्या PAN NUMBER  

9. विर्त तीन िषों का व्यािसातयक कायगतनष्पादन 
BUSINESS PERFORMANCE FOR THE LAST 3 

YEARS 
(प्रमाण सिंग्न करें Enclose the proof) 

                                                  रालश िाख रू में ( Amount in lacs) 

िषग 
Years 

बबक्रीTurnover सकल आय/लाभ Gross 
Income /Profit 

तनिल आय/लाभNet income/ 
Profit 

    

    

    

10. थिार्मत्ि /भार्ीदार का वििरण PARTICULARS OF PROPRIETOR /PARTNERS 

नाम और पता Name & Address आय ुAge योग्यता 
Qualification 

शुद्ध कीमत 
Net Worth 

शुद्ध आय 
Net 

Income 

दरूभाष सं. 
Phone No. 

      

      

ऋण का वििरण LOAN PARTICULARS 

1. ऋण का उद्देश्य Purpose of Loan                             

2. मास्जगन रार्श Margin Offered रू Rs.                        

3. सावथध ऋण के लिए प्रस्तात्तवत चुकौती अवथध Proposed 
Repayment Period for Term Loan 

 

4. सावथध ऋण के लिए प्रस्तात्तवत समीकृत ककस्तें                       
Proposed Equated Monthly Instalment (EMI) for 
Term Loan 

 

5. सावथध  ऋण की चुकौती प्रस्तात्तवत त्तवथध  
Proposed Mode of Repayment for Term Loan रू Rs.                        

6. सावथध ऋण और/अथवा नर्द साख  के रूप में ऋण Loan 
Requested Term Loan and/or C ash C redit 
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0 
UCO BANK 

 

मैं/हम घोर्णा करता हंू/करत ेहैं  कक आवेदन-पर में दी र्यी समस्त सूचना सत्य , तथ्यपरक और पूणग  हैं और इन सूचनाओं 
के आधार पर यूको सम्पत्ति ऋण योजना  के अंतर्गत यूको बैंक से ऋण लिया जा सकेर्ा ।  

I/We declare that all particulars and information given in the application form are true, correct and complete 

and that they shall form the basis of loan under UCO Property Loan Scheme to be availed from UCO Bank. 

मैं / हम एतद्द्वारा यह भी पुजटर् करता हंू /करत ेहैं  कक मेरे/हमारे त्तवरुद्ध न तो कोई अशोध्यता की कायगवाही चि रही है न 
कभी ददवालिया ननणीत ककए र्ए है ।   

I/We confirm that we have had no insolvency proceedings against me/us nor have I/we ever been 

adjudicated /insolvent. 

मैं/हम  बैंक द्वारा अवेदन-पर में दी र्यी सूचनाओं के संबधं में इंक्वारी ककए जाने से भी सहमत हंू/ हैं । यही नहीं मैं/  हम 
इस बात से  भी सहमत  हैं कक यदद मुझ/े हमें  आवेददत ऋण स्वीकृत ककया जाता है तो इस ऋण पर यूको बैंक द्वारा 
समय समय पर िार्ू और सशंोथधत सभी ननयम िार्ू होंरे् ।  

 

        (आवेदक के हस्ताक्षर Applicant’s Signature)           (सह-आवेदक के हस्ताक्षर Co-Applicant’s Signature) 

       तारीख: Date:-                                       तारीख: Date:- 

       स्थान Place:-                                                             स्थान Place:- 

संलग्नकों  की सूची List of Enclosure:- अनुबंध के अनुसार  As per Annexure 

प्रततभूतत के रूप में प्रथतावित सचल सम्पवि का वििरण  PARTICULARS OF THE IMMOVABLE PROPERTY OFFERED AS SECURITY 

सम्पवि के ितगमान थिामी/थिामीर्ण के नाम 
Name of the present owner/s of the 

property 

 

सम्पवि का वििरण Description of the 
property 

 

सम्पवि  का अिथिा Location of the 
property (V) 

मेट्रो/शहरी/अधग शहरी/Metro/Urban/Semi-Urban 

विपणनीयता Marketability (V) बहुत अछिा / अछिा /औसत/असंतोषजनकVery Good/ Good/ Fair/ Poor 

भूर्म का िेत्रफल Area of the Land  

भिन का तनर्मगत िेत्र (िर्गफुट) Built up area 

of the Building, if any (sq.ft.) 

 भिन की आयु – िषग  Age of the Building  ... years 

सम्पवि का डाक-पता POSTAL ADDRESS OF 
THE PROPERTY 

 

(जोत/पररसर/फ्लैट/फ्लोर न ंर्ली, िाडग 
Holding/ Premises no./Flat/ floor no.  

Street, Ward no. etc.) र्ाओं /नर्र Village/Town  शहर City 

नर्रपार्लकाMunicipality 

/तनर्मCorporation /पंचायत Panchayat 

 डाक-घर Post- Office  

िाना Police Station  स्जला District  

राज्य State  वपन कोडPin Code  

सम्पवि-अनुसूची Property Schedule 

हक विलेख सं. Title Deed No  बही सं. Book no  

स्जल्द सं. Volume No  पषृ्टः सं. Page No  

पंजीकरण /खरीद का िषग Year of 
Registration/ Purchase 

 पंजीकरण कायागलय Registry 
Office 

 

खरीद मलू्य Purchase Price रू Rs. सिे/सककग ल/मौजा 
Survey/Circle/Mouza 

 

जे एल सं. J L No  खैतान स ंKhaitan no  

डैर् नं. / प्लाट सं. Dag/plot no  भूर्म का िर्ग Class of Land  

घोषण DECLARATION 
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                                                                                                                                              अनुबंध Annexure 
आवेदक द्वारा सुपुदद ककए जाने वाले प्रलेखों की सूची LIST OF DOCUMENTS TO BE SUBMITTED BY THE APPLICANT 

{कA} आवेदक/(गण) के अथोपाय का (संलग्न प्रारूप में)वववरण  Statement of means of Applicant/s (format enclosed) 

{खB} आवेदक के दो पासपोर्द आकार के फोर्ोग्राफ (पहचान /आयु का प्रमाण)  

Two passport size photographs of Applicant/s {C} Proof of Identity/Age 

नीचे  1-5 के अंतगदत बताए गए प्रलेखों में से कोई दो अवनवार्यतद: प्रस्तुत करने हैं । 
 Any two of the following documents but one document as mentioned in 1 - 5 below is mandatory 
1. राशन-कार्द Ration Card 
2. मतदाता पहचान-पत्र Voter’s Identity Card 
3. पैन कार्द PAN Card 
4. पासपोर्द Pass Port 
5. वाहन चालन अनुज्ञा-पत्र Driving Licence 

6. कायादलय का पररचय-पत्र Office Identity Card 
7. जन्म प्रमाण-पत्र Birth Certificate 
8. ववद्यालय छोड़ने का प्रमाण-पत्र School Leaving Certificate 

• वपछले छह माह का बैंक का पास-बुक खाता वववरण  
 Bank’s Pass Book / Statement of accounts for last six month 
** आवेदक और सह आवेदक दोनों के ववगत छह माह के बैंक पासबुक/ खाता-वववरण को प्रस्तुत करना अवनवायद है 

 Submission of Bank’s Pass Book / Statement of accounts (of both for Applicant/s and Guarantor/s) for last six month is 

COMPULSORY. 

{घD} रोजगार/आय का वववरण Proof of Employment/Income 

1. रोजगार सत्यापन प्रमाण पत्र (संलग्न प्रपत्र में)  Employment Verification Certificate (Format enclosed) 
2. ववगत तीन माह के वेतन-पत्रक Salary Slip for the last three months 
3. कायादलय द्वारा जारी फामद 16 Form 16 issued by the office 
4. आय कर वववरणी /वनधादरण आदशे Income Tax Return/Assessment Order. 

{ञE} व्यवसाय चलाने का प्रमाण Proof of undertaking the business (वेतनेतर वगद के लोग)  For Non-Salaried Class people) 

a) व्यापार लाइसेंस Trade license 
b) खातों का वववरण (चालू/नगद-साख-) /The statement of accounts (CA/CC) 
c) ववत्तीय वववरण Financial statements 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

{चF}प्रततभूतत के रूप में प्रथतावित अचल सम्पवि के मामले में:  In respect to the Immovable Property offered as security :- 

क
a) 

अचल सम्पवि के हक विलेख Title Deed of the Immovable Property 

ख
b) 

ितगमान थिामी के पि में (नर्रपार्लका/बीएलाअरो) से नामांतरण प्रमाण-पत्र  
Mutation Certificate in the name of the present owner (Municipality/BLRO) र्c

) 
हाउर्सरं् बोडग/सहकारी संघ से बंधक रखने हेतउ् अनुमतत-पत्र Mortgage Permission from the Housing Board/ Co-operative 
Society घd

) 
नर्र तनर्म से प्राप्त कर की रसीद  Parcha, Municipal Tax Receipt 

e) सम्पवि का मूल हक विलेख /सम्पवि का संयोस्जत हक विलेख Mother title deed/Link Deed of the property 
चf) विरासत-प्राप्त भूर्म के संबंध में उपहार-विलेख/भार्ीएदारी विलेख In case the land has been inherited, Gift Deed/Partition Deed 
ि
g) 

तनर्म/नर्रपार्लका द्िारा जारी नक्शा Sanction Plan issued by Corporation/Municipality Authority 

{िH} यूको बैंक सम्पवि ऋण योजना के तनयमों एिं यूको बैंक के मानकों और हदशातनदेशों के अनुसार आिश्यक अन्य  दथतािेज  Additional 
documents, if any, as per the terms & conditions of UCO Property loan scheme as well as  norms & guidelines of the Bank. 
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