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Notice

NOTICE is hereby given that the 18th Annual General Meeting of
the Shareholders of UCO Bank will be held through Video
Conference (VC) /Other Audio Visual Means (OAVM) on
Tuesday, the 20th July, 2021 at 11.00 AM to transact the following
business:-

Item no.1

To discuss, approve and adopt the Balance Sheet together with
statement of Profit & Loss and cash flow of the Bank made upto
31.03.2021, the Report of the Board of Directors on the working
and activities of the Bank for the period ended 31.03.2021 and
Auditors report on Balance sheet and statement of Profit & Loss
and Cash flow.

Item no.2

Equity Capital Raising Plan 2021-2022

To consider and if thought fit, to pass with or without modifications
the following Special Resolution :

"RESOLVED THAT pursuant to the provisions of the Banking
Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970
(Act), The Nationalised Banks (Management and Miscellaneous
Provisions) Scheme, 1970 (Scheme) and the UCO Bank (Shares
and Meetings) Regulations, 2003 as amended from time to time
and all other applicable Acts/laws, including any amendment
thereto or re-enactment thereof and other Rules / Notifications /
Circulars /Regulations / Guidelines, if any prescribed by the
Government of India ("GOI"), Reserve Bank of India ("RBI"),
Securities and Exchange Board of India ("SEBI"),  or any other
relevant authority, from time to time, to the extent applicable and
subject to the approvals, consents, permissions and sanctions,
if any, of the RBI, GOI, SEBI and/or any other authority as may be
required in this regard and subject to such terms, conditions
and modifications thereto as may be prescribed by them in
granting such approvals and which may be agreed to by the
Board of Directors of the Bank and subject to the regulations
viz., SEBI (Issue of Capital and Disclosure Requirements)
Regulations, 2018 (ICDR Regulations), SEBI (Listing Obligations
and Disclosure Requirements) Regulations, 2015 (SEBI LODR
Regulations), Foreign Exchange Management (Transfer or issue
of Security by a Person Resident Outside India) Regulations,
2000, and subject to the Listing Agreements entered into with
the Stock Exchanges where the equity shares of the Bank are
listed, consent of the shareholders of the Bank be and is hereby
accorded to the Board of Directors of the Bank (hereinafter

|ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ : 10, Ê´É. jÉè. ¨É. ºÉ®úhÉÒ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ - 700 001

Head Office : 10, B. T. M. Sarani, Kolkata - 700 001

ºÉÚSÉxÉÉ

BiÉnÂuÉ®É ªÉ½ ºÉÚSÉxÉÉ nÒ VÉÉiÉÒ ½è ÊEò ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ 18´ÉÒ
´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`öEò ¨ÉÆMÉ±É´ÉÉ®, ÊnxÉÉÆEò 20 VÉÖ±ÉÉ<Ç, 2021 EòÉä {ÉÚ´ÉÉÇ¼xÉ
11.00 ¤ÉVÉä ´ÉÒÊbªÉÉä EÆò¡ò®åºÉ (´ÉÒºÉÒ)/+xªÉ ¸É´ªÉ o¶ªÉ ¨ÉÉvªÉ¨É (+ÉäB´ÉÒB¨É)
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ EòÉªÉÉäÈ Eäò Ê±ÉB +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ VÉÉBMÉÒ:-

¨Én ºÉÆJªÉÉ 1

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ, ºÉÉlÉ ½þÒ ±ÉÉ¦É-½þÉÊxÉ
±ÉäJÉÉ B´ÉÆ ¤ÉéEò EòÉ xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ, 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ +´ÉÊvÉ Eäò
Ê±ÉB ¤ÉéEò Eäò EòÉªÉÉÆæ +Éè®ú MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå {É®ú ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É EòÒ Ê®ú{ÉÉä]Çõ iÉlÉÉ
iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ B´ÉÆ ±ÉÉ¦É-½þÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ +Éè®ú xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ {É®ú ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉEòÉå EòÒ
Ê®ú{ÉÉä]Çõ {É®ú Ê´ÉSÉÉ®ú-Ê´É¨É¶ÉÇ Eò®úxÉÉ, =ºÉä +xÉÖ¨ÉÉäÊnùiÉ Eò®úxÉÉ B´ÉÆ +{ÉxÉÉxÉÉ*""

¨Én ºÉÆJªÉÉ 2

<ÊC´É]Ò {ÉÚÆVÉÒ VÉÖ]ÉxÉä EòÒ ªÉÉäVÉxÉÉ 2021-2022

ÊxÉ¨xÉÉÆÊEòiÉ Ê´É¶Éä¹É ºÉÆEò±{É {É® Ê´ÉSÉÉ® Eò®xÉÉ +Éè® ªÉÊn =ºÉä ̀ ÒEò ̈ ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ
½è iÉÉä ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ ºÉÊ½iÉ ªÉÉ ®Ê½iÉ Ê´É¶Éä¹É ºÉÆEò±{É Eäò °ü{É ̈ Éå {ÉÉÊ®iÉ Eò®xÉÉ:

"ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ B´ÉÆ
+ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1970 (+ÊvÉÊxÉªÉ¨É), ®É¹]ÅÒªÉEÞòiÉ ¤ÉéEò(|É¤ÉÆvÉxÉ +Éè®
Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ) ªÉÉäVÉxÉÉ,1970(ªÉÉäVÉxÉÉ) +Éè® ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (¶ÉäªÉ® B´ÉÆ
¤Éé`Eåò) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 2003 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ¨Éå iÉlÉÉ ÊEòºÉÒ ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ
ªÉÉ {ÉÖxÉ®ÊvÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ ºÉÊ½iÉ ±ÉÉMÉÚ +xªÉ ºÉ¦ÉÒ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É/EòÉxÉÚxÉ iÉlÉÉ ¦ÉÉ®iÉ
ºÉ®EòÉ® (VÉÒ +Éä +É<Ç), ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ¤ÉéEò, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉªÉ¨É
¤ÉÉäbÇ (ºÉä¤ÉÒ) ªÉÉ +xªÉ ÊEòºÉÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |ÉÉÊvÉEòÉ®Ò uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ
{É® ªÉlÉÉ±ÉÉMÉÚ +xªÉ ÊxÉªÉ¨É/+ÊvÉºÉÚSÉxÉÉBÆ/{ÉÊ®{ÉjÉ/Ê´ÉÊxÉªÉ¨É/Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É, ªÉÊn
EòÉä<Ç ½Éä iÉlÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò ("+É®¤ÉÒ+É<Ç"), ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® ("VÉÒ+Éä+É<Ç"),
¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉªÉ¨É ¤ÉÉäbÇ ("ºÉä¤ÉÒ") +Éè®/ ªÉÉ <ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå
+{ÉäÊIÉiÉ +xªÉ ÊEòºÉÒ |ÉÉÊvÉEò®hÉ Eäò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ, ºÉ½¨ÉÊiÉ +Éè® ¨ÉÆVÉÚ®Ò Eäò
+vÉÒxÉ B´ÉÆ BäºÉä +xÉÖ¨ÉÉänxÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB =xÉEäò uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ BäºÉÒ
¶ÉiÉÉäÈ +Éè® =xÉ {É® ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉÉå Eäò +vÉÒxÉ +Éè® ÊVÉxÉºÉä ¤ÉéEò EòÉ ÊxÉnä¶ÉEò
¨ÉÆb±É ºÉ½¨ÉiÉ ½Éä iÉlÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò, ºÉä¤ÉÒ +Éè® |ÉÉºÉÆÊMÉEò +xªÉ
ºÉ¦ÉÒ |ÉÉÊvÉEò®hÉÉå uÉ®É ºÉ¨ÉªÉ ºÉ¨ÉªÉ {É® ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå +lÉÉÇiÉÂ ºÉä¤ÉÒ
({ÉÚÄVÉÒ ÊxÉMÉÇ¨ÉxÉ +Éè® |ÉEò]ÒEò®hÉ +{ÉäIÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2018 (+É<Ç ºÉÒ bÒ
+É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨É), ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ ¤ÉÉvªÉiÉÉ B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +{ÉäIÉÉB) Ê´ÉxÉªÉ¨É
2015 (ºÉä¤ÉÒ +±É +Éä bÒ +É® Ê´ÉxÉªÉ¨É), Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ |É¤ÉÆvÉxÉ (¦ÉÉ®iÉ Eäò
¤ÉÉ½® ÊxÉ´ÉÉºÉ Eò®xÉä ´ÉÉ±Éä ´ªÉÊHò uÉ®É |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ EòÉ +ÆiÉ®hÉ ªÉÉ ÊxÉMÉÇ¨É)
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 2000 iÉlÉÉ Ê±ÉËº]MÉ ºÉ¨ÉZÉÉèiÉä Eäò +vÉÒxÉ º]ÉìEò BCºSÉÆVÉÉä Eäò
ºÉÉlÉ |É´Éä¶É ÊEòªÉÉ, VÉ½ÉÆ ¤ÉéEò Eäò <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® ºÉÚSÉÒ¤Ér ½èÆ, BiÉnuÉ®É ¤ÉéEò
Eäò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ ºÉ½¨ÉÊiÉ, ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É (ÊVÉºÉä ªÉ½ÉÄ <ºÉEäò
¤ÉÉn "ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É" Eò½É VÉÉBMÉÉ, ÊVÉºÉ +Ê¦É´ªÉÊHò ¨Éå, <ºÉ ºÉÆEò±{É uÉ®É
|ÉnkÉ +ÊvÉEòÉ®Ò ºÉÊ½iÉ +{ÉxÉä +ÊvÉEòÉ®Éå EòÉ |ÉªÉÉäMÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ ¤ÉÉäbÇ uÉ®É
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called "the Board" which shall be deemed to include any
Committee which the Board may have constituted or hereafter
constitute to exercise its powers including the powers conferred
by this Resolution) to create, offer, issue and allot  upto
300,00,00,000 equity shares of Rs.10/- each (including with
provision for reservation on firm allotment and/or competitive
basis of such part of issue and for such categories of persons
as may be permitted by the law then applicable) by way of an
offer document/prospectus or such other document, in India or
abroad,  whether at a discount or premium to the market price or
issue price or floor price, in one or more tranches, including to
one or more of the members, employees of the Bank, Indian
nationals, Non-Resident Indians ("NRIs"), Companies, private or
public, investment institutions, Societies, Trusts, Research
organisations, Qualified Institutional Buyers ("QIBs") like Foreign
Institutional Investors ("FIIs"), Banks, Financial Institutions, Indian
Mutual Funds, Venture Capital Funds, Foreign Venture Capital
Investors, State Industrial Development Corporations, Insurance
Companies, Provident Funds, Pension Funds, Development
Financial Institutions or other entities, authorities or any other
category of investors which are authorized to invest in equity shares
of the Bank  as per extant regulations/guidelines or any combination
of the above as may be deemed appropriate by the Bank".

"RESOLVED FURTHER THAT such issue, offer or allotment of
equity shares shall be by way of Follow on public issue, Private
Placement/Qualified Institutional Placement (QIP) or any other
mode approved by GOI/RBI, with or without  over-allotment or
Green Shoe option and that such offer, issue, placement and
allotment be made as per the provisions of the Act, ICDR
Regulations and all other guidelines issued by the RBI, SEBI and
any other authority as applicable, and at such time or times in
such manner and on such terms and conditions as the Board
may, in its absolute discretion, think fit".

"RESOLVED FURTHER THAT Board shall have the authority to
decide, at such price or prices in such manner and where
necessary, in consultation with the lead managers and/or
underwriters and/or other advisors or otherwise on such
terms and conditions as the Board may, in its absolute
discretion, decide in terms of ICDR Regulations, other
regulations and any and all other applicable laws, rules,
regulations and guidelines, whether or not such investor(s)
are existing members of the Bank, at a price not less than the
price as determined in accordance with relevant provisions
of ICDR Regulations."

"RESOLVED FURTHER THAT in case of qualified Institutional
placement pursuant to Chapter VI of the ICDR Regulations

a) the allotment of securities shall only be to Qualified Institutions
Buyers within the meaning of Chapter VI of the ICDR
Regulations, such Securities shall be fully paid up and the
allotment of such securities shall be completed within 365
days from the date of passing of this resolution, or such
other time as may be permitted under the ICDR Regulations
from time to time.

MÉÊ`iÉ EòÒ MÉ<Ç ªÉÉ +ÉMÉä EòÒ VÉÉxÉä´ÉÉ±ÉÒ EòÉä<Ç ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É) EòÉä nÒ
VÉÉiÉÒ ½è ÊEò ´É½þ |ÉiªÉäEò `10/- Eäò 300,00,00,000 iÉEò Eäò <ÇÎC´É]õÒ
¶ÉäªÉ®úÉå EòÉ ºÉÞVÉxÉ, |ÉºiÉÉ´É, ÊxÉMÉÇ¨É B´ÉÆ +É¤ÉÆ]õxÉ Eò®äú (ÊxÉMÉÇ¨É Eäò BäºÉä Ê½ººÉä
EòÉä {ÉCEòÉ +Éè®ú/ªÉÉ |ÉÊiÉº{ÉlÉÉÇ +ÉvÉÉ® {É® +Éè® ªÉlÉÉ +xÉÖ¨ÉiÉ ´ªÉÊHòªÉÉå EòÒ
¸ÉäÊhÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB Ê´ÉÊvÉºÉ¨¨ÉiÉ |ÉEòÉ®ú ºÉä +É®ÊIÉiÉ Eò®xÉä Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ºÉÊ½iÉ)
|ÉºiÉÉ´É Eäò nºiÉÉ´ÉäVÉ/ÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ, ¦É±Éä ½Ò ¤ÉÉWÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ ªÉÉ ÊxÉMÉÇ¨É ¨ÉÚ±ªÉ ªÉÉ
}±ÉÉä® ¨ÉÚ±ªÉ {É® UÚ] ªÉÉ |ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É {É® ½Éä +lÉ´ÉÉ BäºÉä ÊEòºÉÒ +xªÉ nºiÉÉ´ÉäVÉ
Eäò VÉÊ®B ÊVÉºÉ¨Éå BEò ªÉÉ +ÊvÉEò ºÉnºªÉÉå, ¤ÉéEò Eäò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ
xÉÉMÉÊ®EòÉå, +ÊxÉ´ÉÉºÉÒ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ("BxÉ+É®+É<Ç") EÆò{ÉÊxÉªÉÉå, ÊxÉVÉÒ ªÉÉ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò,
ÊxÉ´Éä¶É ºÉÆºlÉÉ+Éå, ºÉÉäºÉÉ<Ê]ªÉÉå, xªÉÉºÉÉå, +xÉÖºÉÆvÉÉxÉ ºÉÆMÉ`xÉÉå, +½ÇEò ºÉÆºlÉÉMÉiÉ
JÉ®ÒnÉ®Éå ("CªÉÚ +É<Ç ¤ÉÒ") VÉèºÉä Ê´Énäù¶ÉÒ {ÉÉä]Çõ¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ÊxÉ´Éä¶ÉEò, ¤ÉéEò, Ê´ÉkÉÒªÉ
ºÉÆºlÉÉBÆ, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¨ªÉÚSªÉÚ+±É ¡Æòb, ´ÉåSÉ® EèòÊ{É]±É ¡Æòb, Ê´Énä¶ÉÒ ´ÉåSÉ®
EèòÊ{É]±É ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå, ®ÉVªÉ +ÉètÉäÊMÉEò Ê´ÉEòÉºÉ ÊxÉMÉ¨ÉÉå, ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå,
¦ÉÊ´É¹ªÉ ÊxÉÊvÉªÉÉå, {Éå¶ÉxÉ ¡ÆòbÉå, Ê´ÉEòÉºÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÆºlÉÉ+Éå, Ê´Énä¶ÉÒ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ
ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå ("B¡ò+É<Ç+É<Ç") ªÉÉ +xªÉ <EòÉ<ªÉÉå, |ÉÉÊvÉEò®hÉÉå +lÉ´ÉÉ ¨ÉÉèVÉÚnÉ
Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå/Ên¶ÉÉÊxÉnä¶ÉÉäÈ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò Eäò <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É Eò®xÉä
Eäò Ê±ÉB |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ÊEòºÉÒ +xªÉ ¸ÉähÉÒ Eäò ÊxÉ´Éä¶ÉEòiÉÉÇ+Éå ªÉÉ ¤ÉéEò uÉ®É =ÊSÉiÉ
ºÉ¨ÉZÉä MÉB iÉ®ÒEäò ºÉä <xÉ¨Éå ºÉä ÊEòºÉÒ EòÉ Ê¨É¸ÉhÉ ½Éä, VÉèºÉÉ ÊEò ¤ÉéEò uùÉ®úÉ
¡òÉì±ÉÉä +ÉìxÉ {ÉÎ¤±ÉEò <¶ÉÚ, ÊxÉVÉÒ {±ÉäºÉ¨Éå]õ/+½þÇEò ºÉÆºlÉÉMÉiÉ {±ÉäºÉ¨Éå]õ (CªÉÚ+É<Ç{ÉÒ)
ªÉÉ ¦ÉÉ®úiÉ ºÉ®úEòÉ®ú/¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úWÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uùÉ®úÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊnùiÉ ÊEòºÉÒ +xªÉ ®úÒÊiÉ
ºÉä +ÊvÉ-+É¤ÉÆ]õxÉ Eäò Ê´ÉEò±{É ºÉÊ½þiÉ ªÉÉ ®úÊ½þiÉ `öÒEò ½þÉä*

"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ ÊEò BäºÉä <¶ªÉÚ, |ÉºiÉÉ´É ªÉÉ +É¤ÉÆ]õxÉ, +ÊiÉÊ®úHò
+É¤ÉÆ]õxÉ Eäò Ê´ÉEò±{É ºÉÊ½þiÉ ªÉÉ ®úÊ½þiÉ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò <¶ªÉÚ, ÊxÉVÉÒ {±ÉäºÉ¨ÉäÆ]õ/
+½ÇþiÉÉ|ÉÉ{iÉ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ºlÉÉxÉxÉ (CªÉÚ+É<{ÉÒ) ªÉÉ ¦ÉÉ®úiÉ ºÉ®úEòÉ®ú/¦ÉÉ®úiÉÒªÉ
Ê®úWÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uùÉ®úÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊnùiÉ EòÉä<Ç +xªÉ iÉ®úÒEòÉ Eäò VÉÊ®úB, +ÊvÉEò-+É¤ÉÆ]xÉ
ªÉÉ OÉÒxÉ ¶ÉÚ +É{¶ÉxÉ Eäò ºÉÉlÉ ªÉÉ =ºÉEäò Ê¤ÉxÉÉ +Éè®ú BäºÉÉ |ÉºiÉÉ´É, <¶ªÉÚ,
{±ÉäºÉ¨ÉäÆ]õõ +Éè®ú +É¤ÉÆ]õxÉ, ¤ÉéEòEòÉ®úÒ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ B´ÉÆ +ÆiÉ®úhÉ)
+ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1970 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå, ºÉä¤ÉÒ ({ÉÚÄVÉÒ ÊxÉMÉÇ¨ÉxÉ +Éè®ú |ÉEò]õÒEò®úhÉ
+{ÉäIÉÉBÆ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ 2018 (+É<Ç ºÉÒ b÷Ò +É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ) B´ÉÆ
¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úWÉ´ÉÇ ¤ÉéEò, ºÉä¤ÉÒ ªÉÉ +xªÉ ÊEòºÉÒ ªÉlÉÉ-±ÉÉMÉÚ |ÉÉÊvÉEò®úhÉ uùÉ®úÉ BäºÉä
ºÉ¨ÉªÉ {É®ú +Éè®ú iÉ®úÒEäò +Éè®ú BäºÉÒ ¶ÉiÉÉç {É®ú ÊEòªÉÉ VÉÉB VÉÉä ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É
+{ÉxÉä {ÉÚ®äú Ê´É´ÉäEòÉÊvÉEòÉ®ú Eäò iÉ½þiÉ =ÊSÉiÉ ºÉ¨ÉZÉä*"
"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ ÊEò VÉ½þÉÆ +É´É¶ªÉEò ½þÉä, ±ÉÒb÷ |É¤ÉÆvÉEò +Éè®ú/
ªÉÉ ½þÉ¨ÉÒnùÉ®ú +Éè®ú +xªÉ ºÉ±É½þEòÉ®ú ºÉä {É®úÉ¨É¶ÉÇ Eò®úxÉä Eäò ¤ÉÉnù ªÉÉ ¤ÉÉäbÇ÷ EòÒ
BäºÉÒ ¶ÉiÉÉç ´É ÊxÉ¤ÉÆvÉxÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®ú +É<ÇºÉÒb÷Ò+É®ú Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ, +xªÉ
ÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ EòÒ ¶ÉiÉÉç Eäò +xÉÖºÉÉ®ú +Éè®ú +xªÉ ºÉ¦ÉÒ ±ÉÉMÉÚ ÊxÉªÉ¨É Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ
+Éè®ú Ênù¶ÉÉÊxÉnäÇù¶É Eäò +vÉÒxÉ BäºÉä ÊxÉ´Éä¶ÉEò VÉÉä ¤ÉéEò Eäò Ê´Ét¨ÉÉxÉ ºÉnùºªÉ ½þÉä
ªÉÉ xÉ ½þÉä, Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉä ºÉÆ{ÉÚhÉÇ Ê´É´ÉäEò ºÉä ¨ÉÚ±ªÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ Eò®úxÉä Eäò ¤ÉÉ®äú ¨Éå
ÊxÉhÉÇªÉ ±ÉäxÉä EòÉ +ÊvÉEòÉ®ú ¤ÉÉäbÇ÷ ªÉÉ <ºÉ =näù¶ªÉ Eäò Ê±ÉB MÉÊ`öiÉ ¤ÉÉäbÇ÷ EòÒ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ ½þÉäMÉÉ VÉÉä +É<ÇºÉÒb÷Ò+É®ú Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ EòÒ ºÉÆ¤Érù |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò
+xÉÖºÉÉ®ú ÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ ¨ÉÚ±ªÉ ºÉä Eò¨É ¨ÉÚ±ªÉ xÉ ½þÉä*"

"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò {ÉÉjÉ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ºlÉÉxÉ ÊxÉªÉÉäVÉxÉ Eäò
¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå, +É<Ç ºÉÒ bÒ +É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨É Eäò +vªÉÉªÉ VI Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ¨Éå

B) {ÉÉjÉ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ JÉ®ÒnÉ®Éå EòÉä ½Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÉ +É¤ÉÆ]xÉ ½ÉäMÉÉ VÉÉä
+É<Ç ºÉÒ bÒ +É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ Eäò +vªÉÉªÉ VI Eäò +lÉÇ Eäò nÉªÉ®ä ¨Éå
½ÉäMÉÉ +Éè® <ºÉ |ÉEòÉ® EòÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ {ÉÚhÉÇiÉ: |ÉnkÉ ½ÉäMÉÓ +Éè® <ºÉ
ºÉÆEò±{É EòÒ ÊiÉÊlÉ ºÉä 365 ÊnxÉÉå Eäò ¦ÉÒiÉ® ªÉÉ +xªÉ ºÉ¨ÉªÉ ÊVÉºÉEòÒ
+xÉÖ¨ÉÊiÉ ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® +É<Ç ºÉÒ bÒ +É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨É ¨Éå nÒ VÉÉ ºÉEòiÉÒ
½è*"
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b) The Bank pursuant to provisions of Regulation 176(1) of
ICDR Regulations authorized to offer at a discount not more
than five percent on the floor price.

c) the relevant date for determination of the floor price of
securities shall be in accordance with the ICDR Regulations."

"RESOLVED FURTHER THAT the Board shall have the authority
and power to accept any modification in the proposal as may be
required or imposed by the GOI/RBI/SEBI/Stock Exchanges where
the shares of the Bank are listed or such other appropriate
authorities at the time of according/granting their approvals,
consents, permissions and sanctions to issue, allotment and
listing thereof and as agreed to by the Board."

"RESOLVED FURTHER THAT the issue and allotment of new
equity shares to NRIs, FIIs and/or other eligible foreign investors
be subject to the approval of the RBI under the Foreign Exchange
Management Act, 1999 (including rules and regulations framed
thereunder) as may be applicable but within the overall limits set
forth under the Act."

"RESOLVED FURTHER THAT the said new equity shares to be
issued shall be subject to the UCO Bank (Shares and Meetings)
Regulations, 2003, as amended, and shall rank in all respects
pari passu with the existing equity shares of the Bank and shall
be entitled to dividend declared, if any, in accordance with the
statutory guidelines that are in force at the time of such
declaration."

"RESOLVED FURTHER THAT the Board be and is hereby
authorized to enter into and execute all such arrangements with
any Book Runner(s), Lead Manager(s), Banker(s),
Underwriter(s), Depository (ies), Registrar(s), Auditor(s) and
all such agencies as may be involved  or concerned in such
offering of equity shares  and to remunerate all such institutions
and agencies by way of commission, brokerage, fees or the like
and also to enter into and execute all such arrangements,
agreements, memoranda, documents etc., with such agencies
and to seek the listing of such Equity Shares issued on the Stock
Exchanges where the Equity Shares of the Bank are listed."

"RESOLVED FURTHER THAT for the purpose of giving effect to
the above, the Board, in consultation with the Lead Managers,
Underwriters, Advisors and/or other persons as appointed by
the Bank, be and is hereby authorized to determine the form and
terms of the issue(s), including the class of investors to whom
the shares are to be allotted, number of shares to be allotted in
each tranche, issue price (including premium, if any), face value,
fixing of record date or book closure and related or incidental
matter, listings on one or more stock exchanges in India and/or
abroad, as the Board in its absolute discretion deems fit."

"RESOLVED FURTHER THAT such of these shares as are not
subscribed may be disposed off by the Board in its absolute
discretion in such manner, as the Board may deem fit and as
permissible by law."

"RESOLVED FURTHER THAT for the purpose of giving effect to
any issue or allotment of equity shares, the Board be and is
hereby authorised to determine the terms of the public offer,
Qualified Institutional Placement including the class of investors

¤ÉÒ) ¤ÉéEò +É<Ç ºÉÒ bÒ +É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 176(1) Eäò
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® +ÉvÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ ºÉä Eò¨É ¨ÉÚ±ªÉ {É®, VÉÉä {ÉÉÄSÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ
ºÉä Eò¨É xÉ ½Éå, {É® ¶ÉäªÉ® +É´ÉÆÊ]iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ½è*

ºÉÒ) +É<Ç ºÉÒ bÒ +É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉ´É±ÉÒ Eäò +xÉÖºÉÉ® |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò xªÉÚxÉiÉ¨É
¨ÉÚ±ªÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ EòÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊiÉÊlÉ ½ÉäMÉÒ*

"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò +{ÉxÉÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ,ºÉ½¨ÉÊiÉ,+xÉÖ¨ÉÊiÉ B´ÉÆ
¨ÉÆVÉÚ®Ò |ÉnÉxÉ Eò®iÉä ºÉ¨ÉªÉ +Éè® ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É uÉ®É ºÉ½¨ÉiÉ ½ÖB +xÉÖºÉÉ®,
¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®/¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò/ºÉä¤ÉÒ/º]ÉìEò BCºÉSÉåVÉ VÉ½ÉÆ ¤ÉéEò Eäò
¶ÉäªÉ® ºÉÚSÉÒ¤Ér ½Æè ªÉÉ +xªÉ ºÉ¨ÉÖÊSÉiÉ |ÉÉÊvÉEò®hÉ uÉ®É |ÉºiÉÉ´É ¨Éå +{ÉäÊIÉiÉ ªÉÉ
±ÉMÉÉB MÉB ÊEòºÉÒ ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ EòÉä º´ÉÒEòÉ® Eò®xÉä EòÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉä
|ÉÉÊvÉEòÉ® ½ÉäMÉÉ*"

"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò +ÊxÉ´ÉÉºÉÒ ¦ÉÉ®iÉÒªÉÉå / Ê´Énä¶ÉÒ ÊxÉ´Éä¶ÉEò
´ªÉÊHòªÉÉå +Éè® ªÉÉ +xªÉ {ÉÉjÉ Ê´Énä¶ÉÒ ÊxÉ´Éä¶ÉEò EòÉä xÉB <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® /
+ÊvÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ®/|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÉä VÉÉ®Ò +Éè® +É´ÉÆÊ]iÉ Eò®xÉÉ,ªÉÊn EòÉä<Ç
½Éä,Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ |É¤ÉÆvÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1999 Eäò iÉ½iÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò
+xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò +vÉÒxÉ ½ÉäMÉÉ VÉÉä +ÊvÉÊxÉªÉ¨É Eäò iÉ½iÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ºÉ¨ÉOÉ ºÉÒ¨ÉÉ
Eäò +Æn® ½ÉäMÉÉ*"
"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò VÉÉ®Ò ÊEòªÉä VÉÉxÉä´ÉÉ±Éä =Hò xÉB <ÇÊC´É]Ò
¶ÉäªÉ® ªÉlÉÉ ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (¶ÉäªÉ® B´ÉÆ ¤Éè`Eåò) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 2003 Eäò
+vÉÒxÉ VÉÉ®Ò ÊEòªÉä VÉÉBÆMÉä +Éè® ªÉä ¤ÉéEò Eäò ¨ÉÉèVÉÚnÉ ¶ÉäªÉ®Éå Eäò ºÉÉlÉ ºÉ¦ÉÒ
oÊ¹]ªÉÉå ºÉä ºÉ¨ÉÉxÉ ½ÉåMÉä +Éè® PÉÉä¹ÉhÉÉ Eäò ºÉ¨ÉªÉ |ÉSÉÊ±ÉiÉ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå
Eäò +xÉÖºÉÉ® PÉÉäÊ¹ÉiÉ ÊEòªÉä VÉÉxÉä´ÉÉ±Éä ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É Eäò Ê±ÉB {ÉÉjÉ ½ÉåMÉä*"

"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ¤ÉÉäbÇ EòÉä ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ´ÉÖEò ®úxÉºÉÇ, ±ÉÒb
|É¤ÉÆvÉEòÉå, ¤ÉéEò®Éå, ½É¨ÉÒnÉ®Éå, ÊxÉIÉä{ÉÉMÉÉ®Éå, ®úÊVÉº]ÅõÉ®úÉå, ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉEòÉå B´ÉÆ <ºÉ
|ÉEòÉ® EòÒ ºÉ¦ÉÒ BVÉåÊºÉªÉÉå ºÉä VÉÉä <ºÉ |ÉEòÉ® Eäò <ÇÊC´É]Ò, +ÊvÉ¨ÉÉxÉ ¶ÉäªÉ®Éå,
|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò |ÉºiÉÉ´É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ªÉÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ½Éä, Eäò ºÉÉlÉ <ºÉ |ÉEòÉ® Eäò
ºÉ¨ÉZÉÉèiÉä Eò®xÉä B´ÉÆ BVÉåÊºÉªÉÉå EòÉä Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ, n±ÉÉ±ÉÒ, ¶ÉÖ±Eò ªÉÉ +xªÉ BäºÉä
uÉ®É {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò näxÉä iÉlÉÉ BäºÉä BVÉåÊºÉªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ BäºÉä ºÉ¦ÉÒ Eò®É®, YÉÉ{ÉxÉ,
nºiÉÉ´ÉäVÉ +ÉÊn ÊxÉ¹{ÉÉÊniÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB BiÉnÂuÉ®É |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ
½è iÉlÉÉ =xÉ º]ÉìEò BCºSÉÆVÉÉä {É® ÊxÉMÉÇÊ¨ÉiÉ <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ ºÉÚSÉÒEò®hÉ
Eò®iÉä ½Éä, VÉ½ÉÆ ¤ÉéEò Eäò <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® ºÉÚSÉÒ¤Ér ½è*"

"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ={ÉªÉÖÇHò EòÉä |É¦ÉÉ´ÉÒ ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉäbÇ
EòÉä ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ±ÉÒb |É¤ÉÆvÉEòÉå, ½É¨ÉÒnÉ®Éå, {É®úÉ¨É¶ÉÇnùÉiÉÉ+Éå +Éè®ú/ªÉÉ ¤ÉèEò uùÉ®úÉ
ªÉlÉÉ ÊxÉªÉÖHò EòÉä<Ç +xªÉ ´ªÉÊHò EòÉä ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå Eäò ´ÉMÉÇ ºÉÊ½þiÉ <Ç¶ªÉÚ EòÒ
|ÉEÞòÊiÉ B´ÉÆ ¶ÉiÉÉç, |ÉiªÉäEò ]ÅõÉÆSÉ ¨Éå +É´ÉÆÊ]õiÉ ÊEòB VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä ¶ÉäªÉ®úÉäÆ EòÒ
ºÉÆJªÉÉ, VÉÉ®Òú ¨ÉÚ±ªÉ (|ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É ºÉÊ½þiÉ, ªÉÊnù EòÉä<Ç ½þÉä), +ÆÊEòiÉ ¨ÉÚ±ªÉ Eäò
ÊxÉvÉÉÇ®úhÉ Eò®úxÉä, Ê®úEòÉbÇ÷ iÉÉ®ÒúJÉ ªÉÉ ±ÉäJÉÉ-¤ÉÆnùÒ B´ÉÆ +xªÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ªÉÉ
+xÉÖ¹ÉÆMÉÒ ¨ÉÉ¨É±Éä ÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ Eò®úxÉä, ¦ÉÉ®úiÉ +Éè®ú/ªÉÉ Ê´Énäù¶É ¨Éå BEò ªÉÉ BEò ºÉä
+ÊvÉEò º]õÉìEò BCºÉSÉåVÉÉå EòÉä ºÉÚSÉÒ¤Érù Eò®úxÉä ½äþiÉÖ BiÉnÂuÉ®É |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ÊEòªÉÉ
VÉÉiÉÉ ½è, VÉèºÉÉ ÊEò ¤ÉÉäbÇ÷ +{ÉxÉä Ê´É´ÉäEòÉÊvÉEòÉ®ú Eäò +xÉÖºÉÉ®ú =ÊSÉiÉ ºÉ¨ÉZÉä÷*"
"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò +Ê¦ÉnÉxÉ xÉ ÊEòB MÉB BäºÉä ¶ÉäªÉ®Éå/
|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÉ, ÊxÉnä¶ÉEò É̈Æb±É uÉ®É +{ÉxÉä ºÉÆ{ÉÚhÉÇ Ế É́ ÉäEòÉÊvÉEòÉ® Eäò +vÉÒxÉ BäºÉä
iÉ®ÒEäò ºÉä ÊxÉ{ÉÉ]xÉ ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ, VÉÉä ́ É½ =ÊSÉiÉ ºÉ¨ÉZÉä +Éè® Ê´ÉÊvÉ uÉ®É +xÉÖ̈ ÉiÉ ½è*"

"+ÉMÉä ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ÊEòºÉÒ ÊxÉMÉÇ¨É EòÉä |É¦ÉÉ´ÉÒ ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB
ªÉÉ <ÇÎC´É]õÒ ¶ÉäªÉ®ú +É´ÉÆÊ]õiÉ Eò®úxÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò |ÉºiÉÉ´É, ªÉÉäMªÉ
ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ÊxÉªÉÉäVÉxÉ EòÒ ¶ÉiÉæ ÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ Eò®úxÉä ½äþiÉÖ ÊVÉºÉ¨Éå ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå EòÉ ´ÉMÉÇ
ÊVÉx½åþ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ +É´ÉÆÊ]õiÉ EòÒ VÉÉxÉÒ ½èþ, |ÉiªÉÆEò ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ ¨Éå +É´ÉÆÊ]iÉ ÊEòB
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to whom the equity shares are to be allotted, the number of
shares to be allotted in each tranche, issue price, premium amount
on issue as the Board in its absolute discretion deems fit and do
all such acts, deeds, matters and things and execute such
deeds, documents and agreements, as they may, in its absolute
discretion, deem necessary, proper or desirable, and to settle
or give instructions or directions for settling any questions,
difficulties or doubts that may arise in regard to the public offer,
issue, allotment and utilization of the issue proceeds, and to
accept and to give effect to such modifications, changes,
variations, alternations, deletions, additions as regards the terms
and conditions, as it may, in its absolute discretion, deem fit and
proper in the best interest of the Bank, without requiring any
further approval of the members and that all or any of the powers
conferred on the Bank and the Board vide this resolution may be
exercised by the Board."

"RESOLVED FURTHER THAT for the purpose of giving effect
to this Resolution, the Board be and is hereby authorised to
do all such acts, deeds, matters and things as it may in its
absolute discretion deems necessary, proper and desirable
and to settle any question, difficulty or doubt that may arise
in regard to the issue of the shares  and further to do all such
acts, deeds, matters and things, finalise and execute all
documents and writings as may be necessary, desirable or
expedient as it may in its absolute discretion deem fit, proper
of desirable without being required to seek any further consent
or approval of the shareholders or authorise to the end and
intent, that the shareholders shall be deemed to have given
their approval thereto expressly by the authority of the
Resolution."

"RESOLVED FURTHER THAT the Board be and is hereby
authorized to delegate all or any of the powers herein conferred
to the Chairman or to the Managing Director & CEO or to the
Executive Director/(s) or to Committee of Directors or such other
officer(s) to give effect to the aforesaid Resolutions."

VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä ¶ÉäªÉ®ú/|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå, ÊxÉMÉÇ¨É ¨ÉÚ±ªÉ, ÊxÉMÉÇ¨É {É®ú ÊEòºiÉ EòÒ ®úÉÊ¶É
ÊVÉx½åþ ¤ÉÉäbÇ÷ +{ÉxÉä {ÉÚhÉÇ Ê´É´ÉäEòÉÊvÉEòÉ®ú Eäò iÉ½iÉú =ÊSÉiÉ ºÉ¨ÉZÉä B´ÉÆ <ºÉ |ÉEòÉ®ú
Eäò EòÉªÉÇ, ¨ÉÉ¨É±Éä +Éè®ú ÊEòºÉÒ ¤ÉÉiÉ +Éè®ú BäºÉä Ê´É±ÉäJÉ, nùºiÉÉ´ÉäVÉ ´É Eò®úÉ®ú
ÊxÉ¹{ÉÉÊnùiÉ Eò®úxÉä ½äþiÉÖ ´Éä +{ÉxÉä {ÉÚhÉÇ Ê´É´ÉäEòÉÊvÉEòÉ®ú Eäò iÉ½þiÉú +É´É¶ªÉEò,
=ÊSÉiÉ ªÉÉ ´ÉÉÆÊUôiÉ ºÉ¨ÉZÉä iÉlÉÉ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò |ÉºiÉÉ´É, ÊxÉMÉÇ¨É, +É¤ÉÆ]õxÉ +Éè®ú
ÊxÉMÉÇ¨É ¨Éä |ÉÉ{iÉ +ÉªÉ Eäò ={ÉªÉÉäMÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ÊEòºÉÒ |ÉEòÉ®ú Eäò ºÉ´ÉÉ±É,
EòÊ`öxÉÉ<Ç ªÉÉ ºÉÆnäù½þ VÉÉä =i{ÉzÉ ½þÉäiÉÉ ½þÉä +Éè®ú BäºÉä +É¶ÉÉävÉxÉÉå, ¤Énù±ÉÉ´ÉÉå,
Ê¦ÉzÉiÉÉ+ÉäÆ, {ÉÊ®ú´ÉiÉÇxÉÉå, =SUäônùxÉ, ºÉÆ´ÉvÉÇxÉ, ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ¶ÉiÉÉå EòÉä |É¦ÉÉ´ÉÒ ¤ÉxÉÉxÉä Eäò
Ê±ÉB VÉÉä ÊEò ´É½þ +{ÉxÉä {ÉÚhÉÇ Ê´É´ÉäEòÉÊvÉEòÉ®ú Eäò +vÉÒxÉ ºÉ´ÉÉÇÊvÉEò Ê½þiÉ ¨Éå
={ÉªÉÖHò +Éè®ú ºÉ¨ÉÖÊSÉiÉ ºÉ¨ÉZÉä, ºÉnùºªÉÉå ºÉä +ÉMÉä Ê¤ÉxÉÉ +xªÉ ÊEòºÉÒ +xÉÖ¨ÉÉänùxÉ
EòÒ +{ÉäIÉÉ Eäò <ºÉ ºÉÆEò±{É uùÉ®úÉ ¤ÉéEò +Éè®ú ¤ÉÉäbÇ÷ EòÉä |ÉnùkÉ ºÉ¦ÉÒ ªÉÉ ÊEòºÉÒ
¶ÉÊHò EòÉ |ÉªÉÉäMÉ ¤ÉÉäbÇ÷ uùÉ®úÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½èþ*"

"ªÉ½ ¦ÉÒ ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò <ºÉ ºÉÆEò±{É EòÉä |É¦ÉÉ´ÉÒ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
<ºÉEäò uÉ®É ¨ÉÆb±É EòÉä |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ´É½ BäºÉÒ ºÉ¦ÉÒ
EòÉ®Ç´ÉÉ<ªÉÉå, EÞòiªÉÉå, ¨ÉÉ¨É±ÉÉå +Éè® ¤ÉÉiÉÉå EòÉä ÊGòªÉÉÊx´ÉiÉ Eò®ä ÊVÉx½å ´É½ +{ÉxÉä
Ê´É´ÉäEò Eäò +xÉÖºÉÉ® +É´É¶ªÉEò, ={ÉªÉÖHò B´ÉÆ ´ÉÉÆUxÉÒªÉ ºÉ¨ÉZÉä, <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå
Eäò ÊxÉMÉÇ¨ÉxÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå =`xÉä ´ÉÉ±Éä ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ |É¶xÉ, EòÊ`xÉÉ<Ç ªÉÉ ¶ÉÆEòÉ EòÉ
ÊxÉ{É]É®É Eò®ä +Éè® BäºÉÒ ºÉ¦ÉÒ EòÉ®Ç´ÉÉ<ªÉÉå, EÞòiªÉÉå, ¨ÉÉ¨É±ÉÉå +Éè® ¤ÉÉiÉÉå EòÉä,
ºÉ¦ÉÒ nºiÉÉ´ÉäVÉÉå +Éè® ±ÉäJÉÉå EòÉä +ÆÊiÉ¨É °ü{É nä +Éè® EòÉªÉÉÇÊx´ÉiÉ Eò®ä, VÉÉä
+É´É¶ªÉEò, ´ÉÉÆUxÉÒªÉ ªÉÉ ºÉ¨ÉÒSÉÒxÉ ½Éä, =ºÉEäò Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ® ={ÉªÉÖHò, =ÊSÉiÉ
ªÉÉ ´ÉÉÆUxÉÒªÉ |ÉiÉÒiÉ ½Éä, ÊVÉºÉEäò Ê±ÉB ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ ºÉ¨¨ÉÊiÉ ªÉÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ
|ÉÉ{iÉ Eò®xÉä EòÒ +ÉMÉä EòÉä<Ç ¦ÉÒ +É´ÉªÉEòiÉÉ xÉ {Écä, +lÉ´ÉÉ <ºÉ =qäªÉ ªÉÉ
|ÉªÉÉäVÉxÉ ºÉä |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå uÉ®É <ºÉ ºÉÆEò±{É Eäò
|ÉÉÊvÉEòÉ® ºÉä, ´ªÉHò ° {É ºÉä <ºÉ {É® +{ÉxÉÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ |ÉnÉxÉ Eò® ÊnªÉÉ
VÉÉxÉÉ ¨ÉÉxÉ Ê±ÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è*"

"ªÉ½ ¦ÉÒ ºÉÆEò±{É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ¨ÉÆb±É uÉ®É º´ÉªÉÆ EòÉä |ÉnkÉ ºÉ¦ÉÒ ªÉÉ
ÊEòx½Ò ¶ÉÊHòªÉÉå EòÉä ¤ÉéEò Eäò +vªÉIÉ B´ÉÆ |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò ªÉÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEòÉå ¨Éå ºÉä ÊEòºÉÒ EòÉä, +lÉ´ÉÉ BäºÉä ÊEòºÉÒ +ÊvÉEòÉ®Ò EòÉä |ÉiªÉÉªÉÉäÊVÉiÉ
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB <ºÉEäò uÉ®É |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊVÉºÉä ´É½ ={ÉªÉÖÇHò
ºÉÆEò±{É EòÉä |É¦ÉÉ´ÉÒ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ={ÉªÉÖHò ¨ÉÉxÉiÉÉ ½è*"

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò +Énä¶É ºÉä

(B. Eäò. MÉÉäªÉ±É)

|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ
¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò

½þ/-

By order of the Board of Directors

sd/-

(A. K. Goel)

Managing Director  &
Chief Executive Officer

Place: Kolkata
Date: 22th June, 2021

ºlÉÉxÉ:  EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
ÊnxÉÉÆEò: 22 VÉÚxÉ 2021
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EXPLANATORY STATEMENT

Item No. 2 - Equity Capital Raising Plan 2021-2022

The Capital Adequacy Ratio of the Bank as on 31st March, 2021
is 13.74%. The Authorized Capital of the Bank is, at present,
Rs.15000 crore. The Paid up Equity Share capital of the Bank as
on 31st March, 2021 is Rs. 9918.34 crore.

Based on the projection for FY 2021-22 and in order to meet
the Minimum Capital and Leverage Ratio requirements under
BASEL III guidelines for expansion of business, as approved
by the Board of Directors of the Bank, the Bank proposes
to raise equity capital  by way of Qualified Institutional
Placement (QIP)/ Private  Placement/ Follow on Public Issue
or any other mode(s) or combination(s) thereof, in
accordance with SEBI (Issue of Capital and Disclosure
Requirements) Regulations, 2018 and as amended up to
date and other applicable Regulations/Guidelines of SEBI/
RBI in this regard. In the event of raising of capital
undertaken through Qualified Institution Placement (QIP),
the same will be in accordance with chapter VI of SEBI
(Issue of Capital and Disclosure Requirements) Regulations,
2018.

Besides the above, raising of capital through issue of equity
shares would help in increasing the public shareholding in the
Bank which is at present below the Minimum required Public
Shareholding of 25% as stipulated in Rule 19A of the Securities
Contracts (Regulation) Rules, 1957.

The Bank will obtain the requisite approval of the Government of
India and the Reserve Bank of India in terms of Section 3(2B)(c)
of the Banking Companies (Acquisition and Transfer of
Undertakings) Act, 1970 for increasing the paid up capital of the
Bank.

The Regulation 41(4) of the SEBI (Listing Obligations and
Disclosure Requirements) Regulations, 2015 provides that
whenever any further issue or offer is being made by the Bank,
the existing shareholders should be offered with the same on
pro rata basis unless the shareholders in the general meeting
decide otherwise. The said resolution, if passed, shall have the
effect of allowing the Board on behalf of the Bank to issue and
allot the securities otherwise than on pro-rata basis to the
existing shareholders.

The detailed terms and conditions for the offer will be determined
in consultation with the Advisors, Lead Managers and
Underwriters and such other authority or authorities as may be
required, considering the prevailing market conditions and other
regulatory requirements.

The Present resolution is proposed in order to enable the Board
of Directors of the Bank to issue equity shares at an appropriate
time, mode, premium and other terms.

The equity shares allotted, shall rank pari passu in all respects
with the existing equity shares of the Bank. For this purpose the

´ªÉÉJªÉÉi¨ÉEò Ê´É´É®hÉ

¨Én ºÉÆJªÉÉ 2 <ÊC´É]Ò {ÉÚÆVÉÒ VÉÖ]ÉxÉä EòÒ ªÉÉäVÉxÉÉ 2021-2022

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò ¤ÉéEò EòÒ {ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ 13.74% ½è*
¤ÉéEò EòÒ ¨ÉÉèVÉÚnÉ |ÉÉÊvÉEÞòiÉ {ÉÚÆVÉÒ ¯û. 15000 Eò®Éäc ½è* 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021
iÉEò ¤ÉéEò EòÒ |ÉnkÉ <ÊC´ÉÊ] ¶ÉäªÉ® {ÉÚÆVÉÒ ¯û. 9918.34 Eò®Éäc ½è*

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2021-22 EòÒ ¦ÉÉ´ÉÒ ªÉÉäVÉxÉÉ iÉlÉÉ ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É
uÉ®É +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ EòÉ Ê´ÉºiÉÉ® Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉºÉä±É III Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É
Eäò iÉ½iÉ xªÉÚxÉiÉ¨É {ÉÚÆVÉÒ B´ÉÆ ±ÉÒ´É®äúVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ EòÉä {ÉÚ®É
Eò®xÉä Eäò =tä¶ªÉ ºÉä ¤ÉéEò ºÉä¤ÉÒ ({ÉÚÆVÉÒ EòÉ ÊxÉMÉÇ¨ÉxÉ +Éè® +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå EòÉ
|ÉEò]ÒEò®hÉ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2018 +Éè® +ÉVÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ iÉEò ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ iÉlÉÉ
<ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå +xªÉ |ÉªÉÉäVªÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå/ +É®¤ÉÒ+É<Ç/ºÉä¤ÉÒ Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò
+xÉÖºÉÉ® +½iÉÉÇ-|ÉÉ{iÉ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ÊxÉªÉÉäVÉxÉ CªÉÚ+É<Ç{ÉÒ)/ÊxÉVÉÒ ÊxÉªÉÉäVÉxÉ/
ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò ÊxÉMÉÇ¨É EòÉ +xÉÖºÉ®hÉ ªÉÉ ÊEòºÉÒ +xªÉ iÉ®ÒEäò ªÉÉ ºÉÆªÉÉäVÉxÉ Eäò
uÉ®É <ÊC´ÉÊ] {ÉÚÆVÉÒ EòÉä VÉÖ]ÉxÉä EòÉ ºÉÆEò±{É Eò®iÉÉ ½è* +½iÉÉÇ-|ÉÉ{iÉ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ
ÊxÉªÉÉäVÉxÉ ºÉä {ÉÚÆVÉÒ VÉÖ]ÉxÉä Eäò Gò¨É ¨Éå, ªÉ½Ò {ÉÚÆVÉÒ ºÉä¤ÉÒ ({ÉÚÆVÉÒ EòÉ ÊxÉMÉÇ¨ÉxÉ
+Éè® +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå EòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2018) Eäò +vªÉÉªÉ VI Eäò
+xÉÖºÉÉ® ½ÉäMÉÒ*

={ÉªÉÖÇHò Eäò +±ÉÉ´ÉÉ, <ÊC´ÉÊ] ¶ÉäªÉ® Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÚÆVÉÒ VÉÖ]ÉxÉä ºÉä ¤ÉéEò ¨Éå
{ÉÊ¤±ÉEò Ê½ººÉänÉ®Ò EòÉä ¤ÉgÉxÉä ¨Éå ¨Énn Ê¨É±ÉäMÉÒ VÉÉä ÊEò ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ
Eò®É® (Ê´ÉÊxÉªÉ¨É) ÊxÉªÉ¨É, 1957 ¨Éå ÊnªÉä MÉB ÊxÉªÉ¨É 19B Eäò +xÉÖºÉÉ®
25% EòÒ xªÉÚxÉiÉ¨É +É´É¶ªÉEò {ÉÊ¤±ÉEò Ê½ººÉänÉ®Ò ºÉä Eò¨É ½è*

¤ÉéEò +{ÉxÉÒ |ÉniÉ {ÉÚÆVÉÒ ¨Éå ´ÉÞÊr Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEòEòÉ®Ò EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå
EòÉ +ÊvÉOÉ½hÉ +Éè® ½ºiÉÉÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1970 EòÒ vÉÉ®É 3(2¤ÉÒ)(ºÉÒ)
Eäò +xÉÖºÉÉ® ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® B´ÉÆ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò ºÉä +{ÉäÊIÉiÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ
|ÉÉ{iÉ Eò®äMÉÉ*

ºÉä¤ÉÒ (nÉÊªÉi´É ºÉÚSÉÒEò®hÉ B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015
EòÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ 41(4) |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eò®iÉÉ ½è ÊEò ¤ÉéEò uÉ®É VÉ¤É ¦ÉÒ EòÉä<Ç xÉªÉÉ
¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ªÉÉ xÉ<Ç {Éä¶ÉEò¶É EòÒ VÉÉiÉÒ ½è, iÉÉä ¨ÉÉèVÉÚnÉ
¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä |ÉÉä-®É]É +ÉvÉÉ® {É® =ºÉÒ Eäò ºÉÉlÉ {Éä¶É ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ
SÉÉÊ½B VÉ¤É iÉEò ÊEò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¤Éè`öEò ¨Éå ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò <ºÉEäò +ÊiÉÊ®Hò iÉªÉ xÉ
Eò® ±Éå* ªÉÊn =Hò ºÉÆEò±{É {ÉÉÊ®iÉ ½Éä VÉÉiÉÉ ½è, iÉÉä ¤ÉÉäbÇ EòÉä ¤ÉéEò EòÒ iÉ®¡ò
ºÉä ¨ÉÉèVÉÚnÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä |ÉÉä-®É]É +ÉvÉÉ® {É® =ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ EÖòU
|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ VÉÉ®Ò Eò®xÉä iÉlÉÉ +É¤ÉÆÊ]iÉ Eò®xÉä EòÉ +ÊvÉEòÉ® ½ÉäMÉÉ*

ºÉÆEò±{É Eäò Ê±ÉB Ê´ÉºiÉÞiÉ ÊxÉªÉ¨É +Éè® ¶ÉiÉç ºÉ±ÉÉ½EòÉ®Éå, +OÉhÉÒ |É¤ÉÆvÉEòÉå +Éè®
½É¨ÉÒnÉ®Éå (+Æb®®É<]®Éå) +Éè® BäºÉä +xªÉ |ÉÉÊvÉEòÉ®Ò ªÉÉ |ÉÉÊvÉEò®hÉÉå Eäò
{É®É¨É¶ÉÇ ºÉä, ̈ ÉÉèVÉÚnÉ ¤ÉÉVÉÉ® EòÒ ÊºlÉÊiÉªÉÉå +Éè® +xªÉ ÊxÉªÉÉ¨ÉEò +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå
EòÉä näJÉiÉä ½ÖB, VÉÉä +É´É¶ªÉEò ½Éä, ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ EòÒ VÉÉ ºÉEòiÉÒ ½è*

´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ºÉÆEò±{É ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉä =ÊSÉiÉ ºÉ¨ÉªÉ, ¨ÉÉvªÉ¨É,
|ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É +Éè® +xªÉ ¶ÉiÉÉäÈ {É® <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò Eò®xÉä ¨Éå ºÉIÉ¨É ¤ÉxÉÉxÉä Eäò
Ê±ÉB |ÉºiÉÉÊ´ÉiÉ ½è*

+É´ÉÆÊ]iÉ ÊEòB VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ nVÉÉÇ ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÉªÉxÉÉå ¨Éå +xªÉ
¤ÉÉiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ¤ÉéEò Eäò ¨ÉÉèVÉÚnÉ <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå Eäò ¤É®É¤É® ½ÉåMÉä* <ºÉ
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Bank is required to obtain the consent of the shareholders by
means of a special resolution. Hence your consent is requested
for the above proposal.

None of the Directors of the Bank is interested or concerned in
the aforementioned Resolution(s), except to the extent of their
shareholding, if any in the Bank.

The Board of Directors recommends passing of the proposed
Special Resolutions.

|ÉªÉÉäVÉxÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò EòÉä BEò Ê´É¶Éä¹É ºÉÆEò±{É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå
EòÒ ºÉ½¨ÉÊiÉ |ÉÉ{iÉ Eò®xÉÉ +É´É¶ªÉEò ½è* <ºÉÊ±ÉB ={ÉªÉÖÇHò ºÉÆEò±{É Eäò Ê±ÉB
+É{ÉEòÒ ºÉ½¨ÉÊiÉ ½äiÉÖ +xÉÖ®ÉävÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEòÉå ¨Éå ºÉä ÊEòºÉÒ EòÉä ¦ÉÒ +{ÉxÉä ¶ÉäªÉ® ½ÉäË±bMÉ, ¤ÉéEò ¨Éå ªÉÊn
EòÉä<Ç ½è, EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ EòÉä UÉäcEò® ={ÉªÉÖÇHò ºÉÆEò±{ÉÉå ¨Éå <SUÉ ªÉÉ +{ÉäIÉÉ
xÉ½Ó ½è*

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É |ÉºiÉÉÊ´ÉiÉ Ê´É¶Éä¹É ºÉÆEò±{ÉÉå EòÉä {ÉÉÊ®iÉ Eò®xÉä EòÒ +xÉÖ¶ÉÆºÉÉ
Eò®iÉÉ ½è*

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò +Énä¶É ºÉä

(B. Eäò. MÉÉäªÉ±É)
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ

¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò
ºlÉÉxÉ:  EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
ÊnxÉÉÆEò: 22 VÉÖxÉ 2021

½þ/-

By order of the Board of Directors

sd/-

(A. K Goel)

Managing Director  &
Chief Executive Officer

Place: Kolkata
Date: 22th June, 2021
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GENERAL INSTRUCTIONS FOR ACCESSING AND
PARTICIPATING IN THE ANNUAL GENERAL MEETING
THROUGH VC/OAVM FACILITY AND VOTING THROUGH
ELECTRONIC MEANS INCLUDING REMOTE E-VOTING

1. Regulatory Instructions Due to COVID-19

Due to the outbreak of COVID 19 pandemic, there are norms for
complying with social distancing and restrictions on assembly
of persons. To comply with social distancing norms, the Annual
General Meeting will be held through Video Conferencing (VC)
or Other Audio Visual Means (OAVM)  pursuant to the Circular
no. 02/2021 dated January 13, 2021 issued by the Ministry of
Corporate Affairs (MCA) and circular no. SEBI/HO/CFD/CMD2/
CIR/P/2021/11 dated  January 15, 2021 issued by the Securities
and Exchange Board of India (SEBI) duly following the guidelines
issued by MCA and SEBI in conducting Annual General Meeting
of the Bank.

The Annual General Meeting hereinafter is called as "e-AGM".
The deemed venue for the meeting shall be UCO Bank Head
Office, 10, BTM Sarani, Kolkata-700001.

2. Joining of Meeting through VC

Bank has appointed M/s. KFin Technologies Private Limited,
Registrars & Transfers Agents, to provide Video Conferencing
facility for Annual General Meeting and the attendant enablers
for conducting of e-AGM.

The Members can join the Annual General Meeting in the VC
mode 15 minutes before and after the scheduled time of the
commencement of the Meeting by following the procedure
mentioned in the Notice.

The facility of participation at the Annual General Meeting through
VC/OAVM will be made available for at least 1000 members on
first come first served basis.  This restriction will not include
large Shareholders (Shareholders holding 2% or more
shareholding), Promoters, Institutional Investors, Directors, Key
Managerial Personnel, the Chairpersons of the Audit Committee,
Nomination and Remuneration Committee and Stakeholders
Relationship Committee, Auditors etc. who are allowed to attend
the Annual General Meeting without restriction on account of
first come first served basis.
3. Attendance

The attendance of the Members attending the Annual General
Meeting through VC/OAVM will be counted for the purpose of
reckoning the quorum.

4. Appointment of Proxy and Authorised Representative

In line with SEBI Circular and in view of the meeting conducted
through VC, the facility to appoint proxy to attend and cast vote
for the members is dispensed for this Annual General Meeting.

However, the Body Corporates are entitled to appoint authorised
representatives to attend the Annual General Meeting through
VC and participate thereat and cast their votes through e-voting.
In this connection,scanned copy of relevant Board Resolution
are required to be sent along with attested signature of the

 

´ÉÒºÉÒ / +ÉäB´ÉÒB¨É ºÉÖÊ´ÉvÉÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè̀ Eò ¨Éå ¦ÉÉMÉ ±ÉäxÉä
iÉlÉÉ Ê®¨ÉÉä] <Ç-´ÉÉäË]MÉ ºÉÊ½iÉ <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ºÉÉvÉxÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {É½ÖÆSÉ B´ÉÆ
´ÉÉäË]MÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ÊxÉnæ¶É

1. EòÉäÊ´Én-19 Eäò EòÉ®hÉ Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò ÊxÉnæ¶É

EòÉäÊ´Éb 19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò |ÉEòÉä{É Eäò EòÉ®hÉ, ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò nÚ®Ò B´ÉÆ ±ÉÉäMÉÉä EòÉä
<Eò_É ½ÉäxÉä {É® ±ÉÉìEòbÉ=xÉ |ÉÊiÉ¤ÉxvÉ ±ÉÉMÉÚ ½è. ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò nÚ®Ò Eäò ¨ÉÉxÉnÆbÉä
EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB, EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¨ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ (B¨ÉºÉÒB) uÉ®É
VÉÉ®Ò ÊEòªÉÉ {ÉÊ®{ÉjÉ ºÉÆ 02/2021 ÊnxÉÉÆEò 13 VÉxÉ´É®Ò, 2021 +Éè®
¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ (ºÉä¤ÉÒ) uÉ®É VÉÉ®Ò ÊEòªÉÉ {ÉÊ®{ÉjÉ ºÉÆ
ºÉä¤ÉÒ/BSÉ+Éä/ºÉÒB¡òbÒ/ºÉÒB¨ÉbÒ2/ºÉÒ+É<Ç+É®/{ÉÒ/2021/11 ÊnxÉÉÆEò 15
VÉxÉ´É®Ò, 2021 Eäò +xÉÖºÉÉ®  ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ´ÉÒÊbªÉÉä EòÉìx£åòËºÉMÉ
(´ÉÒºÉÒ) ªÉÉ +xªÉ +ÉìÊbªÉÉä Ê´ÉVÉÖ+±É ¨ÉÒxºÉ (+ÉäB´ÉÒB¨É) Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
+ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ VÉÉªÉäMÉÒ, B¨ÉºÉÒB +Éè® ºÉä¤ÉÒ uÉ®É VÉÉ®Ò Ên¶ÉÉ-ÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ
Ê´ÉÊvÉ´ÉiÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉä ½ÖB ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ ½ÉäMÉÉ*

´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò EòÉä +¤É +ÉMÉä ºÉä "<Ç-BVÉÒB¨É" Eò½É VÉÉBMÉÉ* ¤Éè`Eò Eäò
Ê±ÉB ¨ÉÉxÉÉ  MÉªÉÉ ºlÉÉxÉ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò, |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, 10, Ê´É.jÉè.¨É. ºÉ®hÉÒ,
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ-700 001 ½ÉäMÉÉ*

2. ´ÉÒºÉÒ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¤Éè̀ Eò ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäxÉÉ

¤ÉéEò xÉä ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò Eäò Ê±ÉB ´ÉÒÊbªÉÉä EòÉÆ£åòËºÉMÉ EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ={É±É¤vÉ
Eò®ÉxÉä iÉlÉÉ <Ç-BVÉÒB¨É Eäò ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ={ÉÊºlÉÊiÉ ºÉ¨ÉlÉÇ Eò®xÉä ½äiÉÖ
¨ÉäºÉºÉÇ EäòÊ¡òxÉ ]äCxÉÉì±ÉÉäÊVÉºÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb EòÉä ®ÊVÉº]ÅÉ® +Éè® ]ÅÉÆºÉ¡ò®
BVÉå] ÊxÉªÉÖHò ÊEòªÉÉ ½è*

ºÉnºªÉ xÉÉäÊ]ºÉ ¨Éå =Ê±±ÉÊJÉiÉ |ÉÊGòªÉÉ EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉä ½ÖB ¤Éè`Eò ¶ÉÖ°  ½ÉäxÉä
Eäò ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ºÉ¨ÉªÉ ºÉä 30 Ê¨ÉxÉ] {É½±Éä +Éè® 30 Ê¨ÉxÉ] ¤ÉÉn iÉEò ´ÉÒºÉÒ
¨ÉÉäb ¨Éå ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½Éä ºÉEòiÉä ½é*

´ÉÒºÉÒ/+ÉäB´ÉÒB¨É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ¨Éå ¦ÉÉMÉÒnÉ®Ò EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ
{É½±Éä +ÉBÆ {É½±Éä {ÉÉBÆ Eäò +ÉvÉÉ® {É® Eò¨É ºÉä Eò¨É 1000 ºÉnºªÉÉå Eäò Ê±ÉB
={É±É¤vÉ Eò®É<Ç VÉÉBMÉÒ* <ºÉ |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉ ¨Éå ¤Écä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò (2% ªÉÉ +ÊvÉEò
Ê½ººÉänÉ®Ò ́ ÉÉ±Éä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò), |ÉÉä¨ÉÉä]®, ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ÊxÉ´Éä¶ÉEò, ÊxÉnä¶ÉEò, |É¨ÉÖJÉ
|É¤ÉÆvÉEòÒªÉ EòÉÊ¨ÉÇEò, ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ, xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ +Éè® {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò
ºÉÊ¨ÉÊiÉ iÉlÉÉ Ê½iÉvÉÉ®Eò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ, ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEò +ÉÊn
¶ÉÉÊ¨É±É xÉ½Ó ½ÉåMÉä ÊVÉx½å {É½±Éä +ÉBÆ {É½±Éä {ÉÉBÆ Eäò +ÉvÉÉ® {É® |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉ Eäò
Ê¤ÉxÉÉ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ¨Éå ¦ÉÉMÉ ±ÉäxÉä EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ nÒ MÉ<Ç ½è*

3. ={ÉÊºlÉÊiÉ

´ÉÒºÉÒ/+ÉäB´ÉÒB¨É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ¨Éå ¦ÉÉMÉ ±ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä
ºÉnºªÉÉå EòÒ ={ÉÊºlÉÊiÉ EòÉä EòÉä®¨É EòÒ MÉhÉxÉÉ Eäò =qäù¶ªÉ ºÉä ÊMÉxÉÉ
VÉÉBMÉÉ*

4. |ÉÉìCºÉÒ +Éè® |ÉÉÊvÉEÞòiÉ |ÉÊiÉÊxÉÊvÉ EòÒ ÊxÉªÉÖÊHò

ºÉä¤ÉÒ Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ ¨Éå ÊxÉÊ½iÉ Ê´É¹ÉªÉ-´ÉºiÉÖ Eäò +xÉÖºÉÉ® iÉlÉÉ ´ÉÒºÉÒ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É
ºÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¤Éè`Eò Eäò ¨ÉqäxÉVÉ®, ºÉnºªÉÉå EòÉä ¨ÉiÉ  näxÉä Eäò Ê±ÉB |ÉÉìCºÉÒ
ÊxÉªÉÖHò Eò®xÉä EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ <ºÉ ́ ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè̀ Eò Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÉ{iÉ Eò® nÒ MÉ<Ç ½è*
iÉlÉÉÊ{É, ÊxÉMÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉEòÉªÉ ´ÉÒºÉÒ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ¨Éå ¦ÉÉMÉ
±ÉäxÉä Eäò Ê±ÉB |ÉÉÊvÉEÞòiÉ |ÉÊiÉÊxÉÊvÉªÉÉå EòÉä ÊxÉªÉÖHò Eò®xÉä +Éè® =ºÉEäò ¤ÉÉn <Ç-
´ÉÉäË]MÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¨ÉiÉ  bÉ±ÉxÉä Eäò ½EònÉ® ½é* <ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå, ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
¤ÉÉäbÇ ºÉÆEò±{É EòÒ ºEèòxÉ |ÉÊiÉ iÉlÉÉ ¨ÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB |ÉÉÊvÉEÞòiÉ
½ºiÉÉIÉ®EòiÉÉÇ(+Éå) Eäò ºÉiªÉÉÊ{ÉiÉ ½ºiÉÉIÉ® ºÉÆ´ÉÒIÉEò EòÉä <Ç-¨Éä±É ºÉä



11

Authorized signatory(ies) who are authorized to vote, to the
scrutinizer  by  email to  savitajyotiassociates05@gmail.com
with a copy marked to evoting@kfintech.com and
hosgr.calcutta@ucobank.co.in, not less than four days before
the date of the meeting on or before 5:00 PM of 15th July, 2021.

An employee or officer of the Bank cannot be appointed as
authorized representative as per provisions of UCO Bank
(Shares and Meetings) Regulation, 2003.

5. Instructions for shareholders for attending  e-AGM
through Video conference

Member will be provided with a facility to attend e-AGM
through Video conferencing platform provided by M/s. KFin
Technologies Private Limited. Members may access the same
at https://emeetings.kfintech.com and click on the "Video
Conference" and access the shareholders/members login
by using the remote e-voting credentials.

The link for e-AGM will be available in shareholder/member
login by using the remote e-voting credentials. The link for e-
AGM will be available in shareholder/members login where
the EVENT and UCO Bank can be selected.

Please note that the members who do not have the User ID
and Password for e-Voting or have forgotten the User ID
and Password may retrieve the same by following the
remote e-Voting instructions mentioned in the notice to avoid
last minute rush.

Members are encouraged to join the Meeting through Laptops
with Google Chrome for better experience.

Further, Members will be required to use Internet with a
good speed to avoid any disturbance during the meeting.

Please note that participants connecting from Mobile Devices
or Tablets or through Laptop connecting via Mobile Hotspot
may experience Audio/Video loss due to fluctuation in their
respective network. It is therefore recommended to use
Stable Wi-Fi or LAN Connection to mitigate any kind of
aforesaid glitches.

6. Facility for Speaker registration & Recording of
questions prior to e-AGM:

Shareholders who would like to express their views/ask
questions during the meeting may register themselves as a
speaker and may log into https://emeetings.kfintech.com and
click on "post your questions" to post their queries/views/
questions in the window provided by mentioning the  name,
demat account number/folio number, email id, mobile number.
Please note that members questions will be answered only,
the shareholder continue to hold the shares as per the
benpos as on cut off date.  The posting of questions shall
commence on 17th July, 2021 (10.00 AM) and closed on
18th July, 2021 (5.00 PM) .

Those shareholders who have registered themselves as a
speaker will only be allowed to express their views/ask
questions. The same will be replied by the Bank suitably.

During e-AGM, the members  who have already registered  will
be allowed to speak in the chronological order and then the
option will be given for those who registered during the e-AGM.

savitajyotiassociates05@gmail.com {É®ú ¦ÉäVÉ nùÒ VÉÉªÉä +Éè®ú <ºÉEòÒ
|ÉÊiÉ  evoting@kfintech.com +Éè® hosgr.calcutta@ucobank.co.in
¤Éè`öEò EòÒ ÊiÉÊlÉ ºÉä Eò¨É ºÉä Eò¨É SÉÉ® ÊnxÉ {É½±Éä +lÉÉÇiÉ 15 VÉÖ±ÉÉ<Ç,
2021, EòÉä ºÉÉªÉÆ 5:00 ¤ÉVÉä ºÉä {É½±Éä VÉ¨ÉÉ Eò®É nÒ VÉÉªÉä*

¤ÉéEò Eäò ÊEòºÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò ªÉÉ +ÊvÉEòÉ®Ò EòÉä ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (¶ÉäªÉ® +Éè® ¤Éè`Eò)
Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ, 2003 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® |ÉÉÊvÉEÞòiÉ |ÉÊiÉÊxÉÊvÉ Eäò ° {É ¨Éå
ÊxÉªÉÖHò xÉ½Ó ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è*
5. ´ÉÒÊbªÉÉä EòÉìx£åòºÉ Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä <Ç-BVÉÒB¨É ̈ Éå ¦ÉÉMÉ ±ÉäxÉä ½äiÉÖ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå
Eäò Ê±ÉB ÊxÉnæ¶É

¨ÉäºÉºÉÇ EäòÊ¡òxÉ ]äCxÉÉì±ÉÉäÊVÉºÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb uÉ®É ={É±É¤vÉ Eò®ÉB MÉB ́ ÉÒÊbªÉÉä
EòÉìx£åòËºÉMÉ {±Éä]¡òÉì̈ ÉÇ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ºÉnºªÉ EòÉä <Ç-BVÉÒB¨É ¨Éå ¦ÉÉMÉ ±ÉäxÉä EòÒ
ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ={É±É¤vÉ Eò®É<Ç VÉÉBMÉÒ* ºÉnºªÉ https://emeetings.kfintech.com
{É® VÉÉEò® "´ÉÒÊbªÉÉä EòÉìx£åòºÉ" {É® ÊC±ÉEò Eò® nÚ®ºlÉ <Ç-´ÉÉäË]MÉ {É½SÉÉxÉ EòÉ
={ÉªÉÉäMÉ Eò®Eäò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå/ºÉnºªÉÉå {É® ±ÉÉìMÉ-<xÉ Eò® ºÉEòiÉä ½é*

<Ç-BVÉÒB¨É Eäò Ê±ÉB Ë±ÉEò nÚ®ºlÉ <Ç-´ÉÉäË]MÉ {É½SÉÉxÉ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®Eäò
¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò/ ºÉnºªÉ ±ÉÉìMÉ-<xÉ ¨Éå ={É±É¤vÉ ½ÉäMÉÉ* <Ç-BVÉÒB¨É Eäò Ê±ÉB
Ë±ÉEò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò/ºÉnºªÉÉå Eäò ±ÉÉìMÉ-<xÉ ¨Éå ={É±É¤vÉ ½ÉäMÉÉ, VÉ½ÉÆ <Ç´Éå]
+Éè® ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉä SÉÖxÉÉ VÉÉxÉÉ ½è*
EÞò{ÉªÉÉ vªÉÉxÉ nå ÊEò ÊVÉxÉ ºÉnºªÉÉå Eäò {ÉÉºÉ <Ç-´ÉÉäË]MÉ Eäò Ê±ÉB ªÉÚVÉ®
+É<ÇbÒ +Éè® {ÉÉºÉ´ÉbÇ xÉ½Ó ½éþ ªÉÉ ={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ +É<ÇbÒ +Éè® {ÉÉºÉ´ÉbÇ ¦ÉÚ±É
MÉB ½é, ´Éä +ÆÊiÉ¨É Ê¨ÉxÉ] EòÒ ¦ÉÒc ºÉä ¤ÉSÉxÉä Eäò Ê±ÉB xÉÉäÊ]ºÉ ¨Éå
=Ê±±ÉÊJÉiÉ nÚ®ºlÉ <Ç-´ÉÉäË]MÉ ÊxÉnæ¶ÉÉäÆ EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®Eäò <ºÉä {ÉÖxÉ: |ÉÉ{iÉ
Eò® ºÉEòiÉä ½é*
ºÉnºªÉ ¤Éä½iÉ® +xÉÖ¦É´É Eäò Ê±ÉB MÉÚMÉ±É GòÉä¨É Eäò ºÉÉlÉ ±Éè{É]Éì{É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É
ºÉä ¤Éè`Eò ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½Éä ºÉEòiÉä ½é*

<ºÉEäò +ÊiÉÊ®Hò, ¤Éè`Eò Eäò nÉè®ÉxÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ MÉc÷¤ÉcÒ ºÉä ¤ÉSÉxÉä Eäò Ê±ÉB
ºÉnºªÉÉå EòÉä BEò +SUÒ MÉÊiÉ Eäò ºÉÉlÉ <Æ]®xÉä] EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®xÉÉ +É́ É¶ªÉEò ½ÉäMÉÉ*

EÞò{ÉªÉÉ vªÉÉxÉ nå ÊEò ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ½Éì]º{ÉÉì] Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É Êb´ÉÉ<ºÉ
ªÉÉ ]è¤É±Éä] ªÉÉ ±Éè{É]Éì{É ºÉä EòxÉäC] ½ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä |ÉÊiÉ¦ÉÉÊMÉªÉÉå EòÉä +{ÉxÉä
xÉä]´ÉEÇò ¨Éå =iÉÉ®-SÉgÉ´É Eäò EòÉ®hÉ +ÉìÊbªÉÉä/´ÉÒÊbªÉÉä ºÉÖxÉÉ<Ç ªÉÉ ÊnJÉÉ<Ç
xÉ½Ó näxÉä EòÉ +xÉÖ¦É´É ½Éä ºÉEòiÉÉ ½è* <ºÉÊ±ÉB ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ |ÉEòÉ® EòÒ =Hò
JÉÉÊ¨ÉªÉÉå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ÊºlÉ® ´ÉÉ<Ç-¡òÉ<Ç ªÉÉ ±ÉèxÉ EòxÉäC¶ÉxÉ EòÉ
={ÉªÉÉäMÉ Eò®xÉä EòÒ ºÉ±ÉÉ½ nÒ VÉÉiÉÒ ½è*

6. <Ç-BVÉÒB¨É ºÉä {É½±Éä ´ÉHòÉ Eäò {ÉÆVÉÒEò®hÉ +Éè® |É¶xÉÉå EòÒ Ê®EòÉìËbÇMÉ EòÒ
ºÉÖÊ´ÉvÉÉ:

VÉÉä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¤Éè`Eò Eäò nÉè®ÉxÉ +{ÉxÉä Ê´ÉSÉÉ® ´ªÉHò Eò®xÉÉ SÉÉ½iÉä ½é /
|É¶xÉ {ÉÚUxÉÉ SÉÉ½iÉä ½é, ´Éä JÉÖn EòÉä BEò ´ÉHòÉ Eäò ° {É ¨Éå {ÉÆVÉÒEÞòiÉ Eò®
ºÉEòiÉä ½é +Éè® https://emeetings.kfintech.com {É® ±ÉÉìMÉ <xÉ Eò®
ºÉEòiÉä ½é +Éè® xÉÉ¨É, bÒ ¨Éè] JÉÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ/¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ºÉÆJªÉÉ, <Ç̈ Éä±É +É<ÇbÒ,
¨ÉÉä¤ÉÉ<±É xÉÆ¤É® EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®Eäò ={É±É¤vÉ Eò®É<Ç MÉ<Ç Ë´ÉbÉä "+{ÉxÉä |É¶xÉ
{ÉÉäº] Eò®å" {É® ÊC±ÉEò Eò®Eäò +{ÉxÉä ºÉ´ÉÉ±É/Ê´ÉSÉÉ®/|É¶xÉ {ÉÉäº] Eò® ºÉEòiÉä
½é* EÞò{ÉªÉÉ vªÉÉxÉ nå ÊEò ºÉnºªÉÉå Eäò |É¶xÉÉå EòÉ =kÉ® iÉ¦ÉÒ ÊnªÉÉ VÉÉBMÉÉ,
VÉ¤É ÊxÉÊnÇ¹] iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò Eäò {ÉÉºÉ ¶ÉäªÉ® ®½iÉä ½é* |É¶xÉÉå EòÒ
{ÉÉäËº]MÉ ÊnxÉÉÆEò 17 VÉÖ±ÉÉ<Ç, 2021 (10.00 ¤ÉVÉä |ÉÉiÉ:)ä  ºÉä ¶ÉÖ°  ½ÉäMÉÒ
+Éè® ÊnxÉÉÆEò 18 VÉÖ±ÉÉ<Ç, 2021 (5.00 ¤ÉVÉä ºÉÉªÉ)Æ EòÉä ¤ÉÆnù ½ÉäMÉÒ*

ÊVÉxÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå xÉä JÉÖn EòÉä BEò ´ÉHòÉ Eäò ° {É ¨Éå {ÉÆVÉÒEÞòiÉ ÊEòªÉÉ ½è,
Eäò´É±É =x½Ó ´ÉHòÉ+Éå EòÉä +{ÉxÉä Ê´ÉSÉÉ® ´ªÉHò Eò®xÉä/|É¶xÉ {ÉÚUxÉä EòÒ
+xÉÖ̈ ÉÊiÉ ½ÉäMÉÒ* ¤ÉéEò uÉ®É |É¶xÉÉå EòÉ =kÉ® ={ÉªÉÖHò °ü{É ºÉä ÊnªÉÉ VÉÉBMÉÉ*

<Ç-BVÉÒB¨É Eäò nÉè®ÉxÉ, VÉÉä ºÉnºªÉ {É½±Éä ºÉä {ÉÆVÉÒEÞòiÉ ½é, =x½å EòÉ±ÉÉxÉÖGòÊ¨ÉEò
Gò¨É ¨Éå ¤ÉÉä±ÉxÉä EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ nÒ VÉÉBMÉÒ +Éè® Ê¡ò® <Ç-BVÉÒB¨É Eäò nÉè®ÉxÉ
{ÉÆVÉÒEò®hÉ Eò®xÉä ´ÉÉ±ÉÉå EòÉä ¤ÉÉä±ÉxÉä EòÉ Ê´ÉEò±{É ÊnªÉÉ VÉÉBMÉÉ*
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Speaker Registration during Question & Answers on the
day of  e-AGM may be dispensed with due to limitations of
transmission and technical coordination.

7. VOTING THROUGH ELECTRONIC MEANS

Pursuant to the provisions Regulation 44 of SEBI (Listing
Obligations & Disclosure Requirements) Regulations 2015 (as
amended) read with Section 108 of the Companies Act, 2013
read with Rule 20 of the Companies (Management and
Administration) Rules 2014, (as amended), and the MCA
Circulars, the Bank is providing facility of remote e-voting to its
Members in respect of the business to be transacted at the
Annual General Meeting.

The members who are holding shares as on 13th July, 2021
being the cut off date fixed for determining voting rights of
members, entitled to participate in the remote e-voting process,
through the e-voting platform provided by KFin Technologies
Private Limited or to vote at the e-AGM.  Person who is not a
member as on cut off date should treat this notice for information
purpose only.

In terms of UCO Bank (Shares and Meetings) Regulation 2003,
in case of joint holders, the Member whose name appears first
as per the Register of Members of the Company will be entitled
to vote at the Annual General Meeting provided the votes are not
already cast through remote e-voting.

8. INSTRUCTION FOR REMOTE E-VOTING

i. The details of the process and manner for remote e-voting
are given below. The initial pass word is provided in the
body of the e-mail.

ii. Log-in-to for Remote e-voting at  https://evoting.kfintech.com

iii. Shareholders of the Bank holding shares either in physical
form or in dematerialized form, as on the cut off date i.e.
13th July, 2021  may cast their vote electronically.

iv. Enter the login credentials (i.e., user id and password
mentioned in the notice of AGM). Your Folio No./DP ID &
Client ID will be your user ID.

v. After entering the details appropriately, click on LOGIN.

vi. You will reach the Password change menu wherein you
are required to mandatorily change your password. The
new password shall comprise of minimum 8 characters
with at least one upper case (A-Z), one lower case (e-z),
one numeric value (0-9) and a special character. The system
will prompt you to change your password and update any
contact details like mobile, email etc. on first login. You may
also enter the secret question and answer of your choice
to  retrieve your password in case you forget it. It is strongly
recommended not to share your password with any other
person and take utmost care to keep your password
confidential.

vii. You need to login again with the new credentials.

viii. On successful login, the system will prompt you to select
the EVENT i.e., UCO Bank. On the voting page, the number
of shares (which represents the number of votes) held by
you as on the cut-off date will appear. If you desire to cast
all the votes assenting/dissenting to the resolution, enter all
shares and click 'FOR'/'AGAINST' as the case may be or
partially in 'FOR' and partially in 'AGAINST', but the total

<Ç-BVÉÒB¨É Eäò ÊnxÉ |É¶xÉ +Éè® =kÉ® Eäò nÉè®ÉxÉ ´ÉHòÉ+Éå EòÉ {ÉÆVÉÒEò®hÉ
]ÅÉÆºÉÊ¨É¶ÉxÉ +Éè® iÉEòxÉÒEòÒ ºÉ¨Éx´ÉªÉ EòÒ ¤ÉÉvÉÉ+Éå Eäò EòÉ®hÉ ºÉ¨ÉÉ{iÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è*

7. <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ºÉÉvÉxÉÉå uÉ®É ¨ÉiÉnÉxÉ

EÆò{ÉxÉÒ (|É¤ÉÆvÉxÉ +Éè® |É¶ÉÉºÉxÉ) ÊxÉªÉ¨É 2014 (ªÉlÉÉºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ) Eäò ÊxÉªÉ¨É
20 Eäò +xÉÖºÉÉ® {ÉÊ`iÉ B´ÉÆ EÆò{ÉxÉÒ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 2013 EòÒ vÉÉ®É 108 Eäò
ºÉÉlÉ {ÉÊ`iÉ ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ +Éè® |ÉEò]ÒEò®hÉ EòÒ +É´ÉªÉEòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ,
2015 (ªÉlÉÉºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ) Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ 44 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå iÉlÉÉ B¨ÉºÉÒB {ÉÊ®{ÉjÉÉå
Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ¨Éå ¤ÉéEò ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè̀ Eò ¨Éå ÊEòB VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ
¨Éå +{ÉxÉä ºÉnºªÉÉå EòÉä nÚ®ºlÉ <Ç-´ÉÉäË]MÉ EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ |ÉnÉxÉ Eò® ®½É ½è*

´Éä ºÉnºªÉ VÉÉä ºÉnºªÉÉå Eäò ¨ÉiÉ näxÉä Eäò +ÊvÉEòÉ® EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
ÊxÉÊnÇ¹] iÉÉ®ÒJÉ ÊnxÉÉÆEò 13 VÉÖ±ÉÉ<Ç, 2021 EòÉä ¶ÉäªÉ® vÉÉ®hÉ Eò® ®½ä ½é,
¨ÉäºÉºÉÇ EäòÊ¡òxÉ ]äCxÉÉì±ÉÉäÊVÉºÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb uÉ®É ={É±É¤vÉ Eò®ÉB MÉB <Ç-
´ÉÉäË]MÉ {±Éä]¡òÉì¨ÉÇ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ªÉÉ <Ç-BVÉÒB¨É ¨Éå ¨ÉiÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò ½EònÉ®
½ÉåMÉä* VÉÉä ´ªÉÊHò ÊxÉÊnÇ¹] iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ºÉnºªÉ xÉ½Ó ½é ´Éä Eäò´É±É ºÉÚSÉxÉÉ Eäò
=qä¶ªÉ ºÉä <ºÉ xÉÉäÊ]ºÉ EòÉä ºÉ¨ÉZÉå*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (¶ÉäªÉ® +Éè® ¤Éè`Eåò) Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ, 2003 Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉÆªÉÖHò
vÉÉ®EòÉå Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå, ÊVÉºÉ ºÉnºªÉ EòÉ xÉÉ¨É EÆò{ÉxÉÒ Eäò ºÉnºªÉÉå Eäò ®ÊVÉº]®
Eäò +xÉÖºÉÉ® {É½±Éä |ÉEò] ½ÉäMÉÉ, ´É½ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ¨Éå ¨ÉiÉ näxÉä EòÉ
½EònÉ® ½ÉäMÉÉ, ¤É¶ÉiÉæ ÊEò nÚ®ºlÉ <Ç-¨ÉiÉnùÉxÉ Eäò VÉÊ®B ¨ÉiÉ {É½±Éä ½Ò xÉ bÉ±É
ÊnB MÉB ½Éå*
8. Ê®¨ÉÉä] <Ç-¨ÉiÉnÉxÉ Eäò Ê±ÉB ÊxÉnæ¶É
i. nÚ®ºlÉ <Ç-¨ÉiÉnÉxÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÊGòªÉÉ +Éè® iÉ®ÒEäò EòÉ Ê´É´É®hÉ xÉÒSÉä ÊnªÉÉ

MÉªÉÉ ½è* |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò {ÉÉºÉ´ÉbÇ <Ç-¨Éä±É ¨Éå ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

ii. Ê®¨ÉÉä] <Ç-´ÉÉäË]MÉ Eäò Ê±ÉB https://evoting.kfintech.com {É® ±ÉÉìMÉ-<xÉ Eò®å

iii. ¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò +{ÉxÉÉ ¨ÉiÉ <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä nVÉÇ Eò®É
ºÉEòiÉä ½é, ¦É±Éä ½Ò +ÆÊiÉ¨É iÉÉ®ÒJÉ  EòÉä ´Éä ¨ÉÚiÉÇ °ü{É ¨Éå +lÉ´ÉÉ +¨ÉÚiÉÇ
°ü{É ¨Éå ¶ÉäªÉ® vÉÉÊ®iÉ ÊEòB ½ÖB ½Éå*

iv. ±ÉÉìMÉ<xÉ Ê´É´É®hÉ (ªÉÉxÉÒ BVÉÒB¨É EòÒ xÉÉäÊ]õºÉ ¨Éå =Î±±ÉÊJÉiÉ +É<ÇbÒ B´ÉÆ
{ÉÉºÉ´ÉbÇ) nVÉÇ Eò®å* +É{ÉEòÉ ¡òÉäÊ±ÉªÉÉä xÉÆ./bÒ{ÉÒ +É<ÇbÒ B´ÉÆ OÉÉ½Eò
+É<ÇbÒ ½Ò +É{ÉEòÉ ªÉÚVÉ® +É<ÇbÒ ½ÉäMÉÉ*

v. ºÉ½Ò iÉ®ÒEäò ºÉä Ê´É´É®hÉ ¦É®xÉä Eäò {É¶SÉÉiÉ ±ÉÉìMÉ<xÉ {É® ÊC±ÉEò Eò®å*

vi. +¤É +É{É {ÉÉºÉ´ÉbÇ ¤Én±ÉxÉä ́ ÉÉ±Éä {ÉäVÉ {É® {É½ÖÆSÉ VÉÉBÆMÉä, VÉ½ÉÆ +É{ÉEòÉä +{ÉxÉÉ
{ÉÉºÉ´ÉbÇ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ °ü{É ºÉä ¤Én±ÉxÉÉ {ÉcäMÉÉ* xÉB {ÉÉºÉ´ÉbÇ ̈ Éå Eò¨É ºÉä Eò¨É 8
+IÉ® ½ÉåMÉä ÊVÉxÉ¨Éå Eò¨É ºÉä Eò¨É BEò +{É® EäòºÉ (A-Z),  BEò ±ÉÉä+® EäòºÉ
(a-z) +IÉ®, BEò ºÉÆJªÉÉ (0-9) +Éè® BEò Ê´É¶Éä¹É ÊSÉ¼xÉ ½ÉäMÉÉ* ÊºÉº]¨É
uÉ®É {É½±ÉÒ ¤ÉÉ® ±ÉÉìMÉ <xÉ Eò®xÉä {É® {ÉÉºÉ´ÉbÇ ¤Én±ÉxÉä iÉlÉÉ ºÉÆ{ÉEÇò-Ê´É´É®hÉ,
VÉèºÉä ̈ ÉÉä¤ÉÉ<±É xÉÆ¤É®, <Ç-¨Éä±É +ÉÊn EòÉä +{Ébä] Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB Eò½É VÉÉBMÉÉ*
+É{É MÉÖ{iÉ |É¶xÉ ¨Éå VÉÉEò® +{ÉxÉÒ {ÉºÉÆnù EòÉ =kÉ® nVÉÇ Eò® ºÉEòiÉä ½é
ÊVÉºÉºÉä ªÉÊn +É{É {ÉÉºÉ´ÉbÇ ¦ÉÚ±É VÉÉBÆ iÉÉä =ºÉä {ÉÖxÉ: |ÉÉ{iÉ Eò® ºÉEåò* +É{ÉEòÉä
ºÉSÉäiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ÊEòºÉÒ +xªÉ ´ªÉÊHò Eäò ºÉÉlÉ +{ÉxÉÉ {ÉÉºÉ´ÉbÇ
ºÉÉZÉÉ xÉ Eò®å B´ÉÆ =ºÉä MÉÉä{ÉxÉÒªÉ ®JÉxÉä ½äiÉÖ {ÉÚ®Ò ºÉÉ´ÉvÉÉxÉÒ ¤É®iÉå*

vii. +É{ÉEòÉä xÉB Ê´É´É®hÉ Eäò ºÉÉlÉ Ê¡ò® ºÉä ±ÉÉìMÉ<xÉ Eò®xÉÉ ½ÉäMÉÉ*

viii. ºÉ¡ò±É ±ÉÉìMÉ-<xÉ {É®, ÊºÉº]¨É +É{ÉEòÉä <Ç´Éå], ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉ SÉªÉxÉ
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÆEäòiÉ näMÉÉ* ¨ÉiÉnÉxÉ {ÉÞ¹` {É®, +É{ÉEäò uÉ®É ÊxÉÊnÇ¹]
iÉÉ®ÒJÉ EòÉä vÉÉÊ®iÉ ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ ºÉÆJªÉÉ (VÉÉä ´ÉÉä]Éå EòÒ ºÉÆJªÉÉ EòÉ
|ÉÊiÉÊxÉÊvÉi´É Eò®iÉÒ ½è) ÊnJÉÉ<Ç näMÉÒ* ªÉÊn +É{É ºÉ¦ÉÒ ¨ÉiÉÉå EòÉä ºÉÆEò±{É
Eäò {ÉIÉ/Ê´É{ÉIÉ ¨Éå bÉ±ÉxÉÉ SÉÉ½iÉä ½é iÉÉä ºÉ¦ÉÒ ¶ÉäªÉ®Éå EòÉä nVÉÇ Eò®å +Éè®
'{ÉIÉ/Ê´É{ÉIÉ', VÉèºÉÒ ¦ÉÒ ÊºlÉÊiÉ ½Éä, ªÉÉ +ÉÆÊ¶ÉEò ° {É ºÉä '{ÉIÉ' +Éè®
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number in 'FOR' and/or  'AGAINST' taken together should
not exceed your total shareholding as on the cut-off date.
You may also choose the option 'ABSTAIN' and the shares
held will not be counted under either head.

ix. Cast your votes by selecting an appropriate option and click
on 'SUBMIT'. A confirmation box will be displayed.

x. Corporate/institutional members (i.e. other than individuals,
HUF, NRI, etc.) are required to send scanned image (PDF/
JPG format) of certified true copy of relevant board
resolution/authority letter etc. together with attested
specimen signature of the duly authorised signatory(ies)
who is/are authorised to vote, to the Scrutinizer through
email at savitajyotiassociates05@gmail.com and may also
upload the same in the e-voting module in their login. The
scanned image of the above documents should be in the
naming format 'UCO BANK_EVENT No.'

xi. Those holding shares as on the Cut-off Date i.e. 13th July,
2021 can cast their vote in favour of or against the resolution.

xii. Click OK to confirm else CANCEL to modify. Once you confirm,
you will not be allowed to modify your vote. During the
voting period, shareholders can login any number of times
till they have voted.

xiii. Shareholders holding multiple folios/demat account shall
choose the voting process separately for each folios/demat
account.

xiv. Once the vote on the resolution is cast by the shareholder,
he/she shall not be allowed to change it subsequently.

xv. The Portal will be open for voting from: 9 a.m. on 17th July,
2021 to 5 p.m. on 19th July,2021.

xvi. In case of any queries, you may refer the Frequently Asked
Questions (FAQs) for shareholders and e-voting User
Manual for shareholders available at the download section
of https://evoting.kfintech.com or contact M/s KFin
Technologies Pvt. Ltd. on 1800 345 4001 (Toll free)

9. Instructions for members for e-voting during the e-AGM:

The e-voting "Thumb Sign" on the left hand corner of the video
screen shall be activiated upon instructions of the chairman
during the e-AGM proceedings. Shareholders shall click on the
same to take them to "instapoll" page.

The members to click on the "Instapoll" icon to reach the resolution
page and follow the instructions to vote on the resolution.

Only those shareholders, who are present in the e-AGM and
have not casted their vote on the Resultions through remote e-
voting and are otherwise not barred from doing so, shall be
eligible to vote through e-voting system available during the e-
AGM.

10. Voting Results:

The Bank has appointed Ms. Savita Jyoti, Practising Company
Secretary, as Scrutinizer who will oversee the conduct of the
remote e-voting and e-voting at the AGM in a fair and transparent
manner.
The Scrutinizer shall, immediately after the conclusion of voting
at the Annual General Meeting, first count the votes cast during

+ÉÆÊ¶ÉEò °{É ºÉä 'Ê´É{ÉIÉ' {É® ÊC±ÉEò Eò®å ±ÉäÊEòxÉ '{ÉIÉ' +Éè®/ªÉÉ 'Ê´É{ÉIÉ' EòÒ
EÖò±É ºÉÆJªÉÉ ÊxÉÊnÇ¹] iÉÉ®ÒJÉ EòÉä +É{ÉEòÒ EÖò±É ¶ÉäªÉ®½ÉäË±bMÉ ºÉä +ÊvÉEò
xÉ½Ó ½ÉäxÉÒ SÉÉÊ½B* +É{É +xÉÖ{ÉÊºlÉiÉ' Ê´ÉEò±{É EòÉ ¦ÉÒ SÉªÉxÉ Eò® ºÉEòiÉä ½é
±ÉäÊEòxÉ vÉÉÊ®iÉ ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ MÉhÉxÉÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ {ÉIÉ ¨Éå xÉ½Ó EòÒ VÉÉBMÉÒ*

ix. BEò ={ÉªÉÖHò Ê´ÉEò±{É SÉÖxÉEò® +{ÉxÉÉ ¨ÉiÉ bÉ±Éå +Éè® ºÉÊ¤¨É]' {É®
ÊC±ÉEò Eò®å* BEò {ÉÖ¹]ÒEò®hÉ ¤ÉÉìCºÉ |ÉnÊ¶ÉÇiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ*

x. EòÉì{ÉÉäÇ®ä]/ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ºÉnºªÉÉå (+lÉÉÇiÉ ´ªÉÊHòªÉÉå, BSÉªÉÚB¡ò, BxÉ+É®+É<Ç
+ÉÊn EòÉä UÉäcEò®) EòÉä |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ½ºiÉÉIÉ®EòiÉÉÇ(+Éå) Eäò +Ê¦É|É¨ÉÉÊhÉiÉ
xÉ¨ÉÚxÉÉ ½ºiÉÉIÉ® Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¤ÉÉäbÇ ºÉÆEò±{É/|ÉÉÊvÉEòÉ® {ÉjÉ +ÉÊn
EòÒ |É¨ÉÉÊhÉiÉ |ÉÊiÉ EòÒ ºEèòxÉ EòÒ MÉ<Ç UÊ´É ({ÉÒbÒB¡ò/VÉä{ÉÒVÉÒ |ÉÉ° {É)
EòÉä ºÉÆ´ÉÒIÉEò EòÉä <Ç¨Éä±É {É® savitajyotiassociates05@gmail.com
¦ÉäVÉxÉÉ ½ÉäMÉÉ iÉlÉÉ +{ÉxÉä ±ÉÉìMÉ-<xÉ ¨Éå <Ç-´ÉÉäË]MÉ ¨ÉÉìbÂªÉÚ±É ¨Éå ¦ÉÒ
+{É±ÉÉäb Eò®xÉÉ ½ÉäMÉÉ* ={É®ÉäHò nºiÉÉ´ÉäVÉÉå EòÒ ºEèòxÉ EòÒ MÉ<Ç UÊ´É EòÉ
xÉÉ¨ÉEò®hÉ |ÉÉ° {É 'ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò <´Éå] ºÉÆ.' ½ÉäMÉÉ*

xi. ÊxÉÌnù¹]õ iÉÉ®ÒJÉ ªÉÉxÉÒ 13 VÉÖ±ÉÉ<Ç, 2021 EòÉä ¶ÉäªÉ® vÉÉÊ®iÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä
¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ºÉÆEò±{É Eäò {ÉIÉ ªÉÉ Ê´É{ÉIÉ ¨Éå +{ÉxÉÉ ¨ÉiÉ nä ºÉEòiÉä ½é*

xii. {ÉÖÊ¹] Eäò Ê±ÉB ‘OK’  {É® ªÉÉ ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ ‘CANCEL’ {É®
ÊC±ÉEò Eò®å* BEò ¤ÉÉ® {ÉÖÊ¹] Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn +É{ÉEòÉä +{ÉxÉä ¨ÉiÉ Eäò
{ÉÖxÉ:ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ EòÉ ¨ÉÉèEòÉ xÉ½Ó ÊnªÉÉ VÉÉBMÉÉ* ¨ÉiÉnÉxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ
¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ÊEòiÉxÉÒ ¦ÉÒ ¤ÉÉ® ±ÉÉìMÉ <xÉ Eò® ºÉEòiÉä ½é, VÉ¤É iÉEò ÊEò
=x½ÉåxÉä ºÉÆEò±{É {É® ¨ÉiÉ xÉ nä ÊnªÉÉ ½Éä*

xiii. Eò<Ç ¡òÉäÊ±ÉªÉÉä/bÒ¨Éè] JÉÉiÉä ´ÉÉ±Éä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò |ÉiªÉäEò ¡òÉäÊ±ÉªÉÉä/bÒ¨Éè]
JÉÉiÉä Eäò Ê±ÉB +±ÉMÉ ºÉä ¨ÉiÉnÉxÉ |ÉÊGòªÉÉ EòÉ SÉªÉxÉ Eò®åMÉä*

xiv. ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò uÉ®É BEò ¤ÉÉ® ºÉÆEò±{É {É® +{ÉxÉÉ ¨ÉiÉ nä näxÉä {É® ¤ÉÉn ¨Éå
=ºÉä {ÉÖxÉ: ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ Eò®xÉä EòÉ ¨ÉÉèEòÉ xÉ½Ó ÊnªÉÉ VÉÉBMÉÉ*

xv. {ÉÉä]Ç±É 17 VÉÖ±ÉÉ<Ç, 2021 EòÉä ºÉÖ¤É½ 9.00 ¤ÉVÉä ºÉä ±ÉäEò® 19
VÉÖ±ÉÉ<Ç, 2021 Eäò ¶ÉÉ¨É 5.00 ¤ÉVÉä iÉEò JÉÖ±ÉÉ ®½äMÉÉ*

xvi. <ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò Eäò Ê±ÉB +É{É ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ½äiÉÖ
+CºÉ® {É ÚU ä VÉÉxÉ ä ´ÉÉ±É ä |É¶xÉ (B¡òBCªÉ Ú) iÉlÉÉ https://
evoting.kfintech.com  Eäò bÉ=xÉ±ÉÉäb ºÉäC¶ÉxÉ ¨Éå ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå Eäò
<Ç-´ÉÉäË]MÉ ªÉÚWÉ® ¨ÉèxÉÖ+±É EòÉ +´É±ÉÉäEòxÉ Eò® ºÉEòiÉä ½é ªÉÉ EäòÊ¡òxÉ
]äCxÉÉä±ÉÉìÊVÉºÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb EòÉä 1800 345 4001 (]õÉä±É £òÒ)
{É®ú ¡òÉäxÉ Eò®ú ºÉEòiÉä ½éþ*

9. <Ç-BVÉÒB¨É Eäò nÉè®ÉxÉ <Ç-´ÉÉäË]MÉ ½äiÉÖ ºÉnºªÉÉå Eäò Ê±ÉB ÊxÉnæ¶É:

<Ç-BVÉÒB¨É EòÉªÉÇ´ÉÉ½Ò Eäò nÉè®ÉxÉ ´ÉÒÊbªÉÉä ºGòÒxÉ Eäò ¤ÉÉBÆ EòÉäxÉä {É® <Ç-´ÉÉäË]MÉ
"lÉÆ¤É ºÉÉ<xÉ" +vªÉIÉ Eäò ÊxÉnæ¶É {É® ºÉÊGòªÉ ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ* ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò =x½å
"<Æº]É{ÉÉä±É" {ÉÞ¹` {É® ±Éä VÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB =ºÉÒ {É® ÊC±ÉEò Eò®åMÉä*

ºÉnºªÉÉå EòÉä ºÉÆEò±{É {ÉÞ¹` {É® {É½ÖÆSÉxÉä Eäò Ê±ÉB "<Æº]É{ÉÉä±É" +É<EòxÉ {É® ÊC±ÉEò
Eò®xÉÉ ½è +Éè® ºÉÆEò±{É {É® ̈ ÉiÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®xÉÉ ½è*

Eäò´É±É ´Éä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò, VÉÉä <Ç-BVÉÒB¨É ¨Éå ={ÉÊºlÉiÉ ½é +Éè® ÊVÉx½ÉåxÉä Ê®¨ÉÉä]
<Ç-´ÉÉäË]MÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ºÉÆEò±{É {É® +{ÉxÉÉ ¨ÉiÉ xÉ½Ó bÉ±ÉÉ ½è +Éè® +xªÉlÉÉ
=x½å BäºÉÉ Eò®xÉä ºÉä ´ÉÆÊSÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è, ´Éä <Ç-BVÉÒB¨É Eäò nÉè®ÉxÉ
={É±É¤vÉ <Ç-´ÉÉäË]MÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¨ÉiÉ  bÉ±ÉxÉä Eäò Ê±ÉB {ÉÉjÉ ½ÉåMÉä*

10. ¨ÉiÉnùÉxÉ EòÉ {ÉÊ®úhÉÉ¨É

¤ÉéEò xÉä ¨ÉäºÉºÉÇÇ ºÉÊ´ÉiÉÉ VªÉÉäÊiÉ, {Éä¶Éä´É®ú EÆò{ÉxÉÒ ºÉÊSÉ´É EòÉä ºÉÆ´ÉÒIÉEò Eäò ¯û{É ºÉä
ÊxÉªÉÖHò ÊEòªÉÉ ½èþ VÉÉä +SUäô +Éè®ú {ÉÉ®únù¶ÉÔ iÉ®úÒEäò ºÉä nÚù®úºlÉ <Ç-¨ÉiÉnùÉxÉ iÉlÉÉ
BVÉÒB¨É ¨Éå <Ç-¨ÉiÉnùÉxÉ |ÉÊGòªÉÉ Eäò ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ EòÒ näùJÉ®äúJÉ Eò®äúÆMÉä*
ºÉÆ´ÉÒIÉEò ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ¨Éå ¨ÉiÉnÉxÉ Eäò ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ Eäò iÉÖ®ÆiÉ ¤ÉÉn, ´ÉÉÊ¹ÉÇEò
+É¨É ¤Éè`Eò Eäò nÉè®ÉxÉ {É½±ÉÒ ¤ÉÉ® bÉ±Éä MÉB ´ÉÉä]Éå EòÒ ÊMÉxÉiÉÒ Eò®äMÉÉ iÉlÉÉ
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the Annual General Meeting, thereafter unblock the votes cast
through remote e-voting and make, not later than 48 hours of
conclusion of the Annual General Meeting, a consolidated
Scrutinizer's Report of the total votes cast in favour or against,
if any, to the Chairman or a person authorised by him in writing,
who shall countersign the same.

The result declared along with the Scrutinizer's Report shall be
placed on the Bank's website www.ucobank.com immediately.
The Bank shall simultaneously forward the results to National
Stock Exchange of India Limited and BSE Limited, where the
shares of the Bank are listed.

11. Dividend

As per RBI Notification No. DBOD. No.NP.BC.88/21.02.067/2004-
05 DATED 04.05.2005 read with DOR.ACC.REC.7/21.02.067/
2021-22 dated 22.04.2021, ONLY THOSE Banks which comply
with the criteria listedout in the above said circular are eligible to
declare dividend. No dividend is declared by the Board in view
of inadequacy of profit.

12. Unpaid/Unclaimed Dividend

As per section 10B of Banking Companies (Acquisition and
Transfer of Undertaking) Act 1970 any money which is
transferred to unpaid dividend account and remains unpaid/
unclaimed for a period of seven years from the date of such
transfer shall be transferred to "Investor Education and
Protection Fund" established under section 205C(1)/125 of the
Companies Act 1956/2013.

Shareholders who have not claimed their dividend for the
financial year 2013-14 (Final) and  2014-15 are requested to
lodge valid claim(s) with Registrar and Transfer Agent M/s KFin
Technologies Private Limited. The details of the shareholders
whose dividend remained unclaimed are available on our Bank's
website under Investors Section.

13. Mandatory Dematerialisation For Transfer of Shares

Pursuant to amendment to Regulation 40 of the Securities and
Exchange Board of India (Listing Obligations and Disclosure
Requirements) Regulations, 2015, vide gazette notification dated
June 8, 2018 read with notification dated 01.04.2019, all the
transfer of shares shall be mandatorily carried out in
dematerialised form only w.e.f. April 1st , 2019

Accordingly, with effect from 01.04.2019, no shares can be
transferred in physical form. However, above restriction do not
apply for the requests for transmission or transposition of
securities.

In view of the aforesaid amendment, the shareholders of the
Bank, who are holding physical shares of UCO Bank, are once
again requested to get their shares dematerialized. Shareholders
can open a demat account in either of the two Depositories, viz.
National Securities Depository Ltd., or Central Depository
Services India Ltd through any of the depository participant.

14. CHANGE IN ADDRESS/BANK MANDATE

i. Holding of shares in Physical Form

Shareholders holding shares in physical form are requested to
inform the Registrar and Share Transfer Agent i.e. M/s. KFin
Technologies Pvt. Ltd., Karvy Selenium Tower B, Plot 31-32,

=ºÉEäò ¤ÉÉn nÚ®ºlÉ <Ç-´ÉÉäË]MÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä bÉ±Éä MÉB ´ÉÉä]Éå EòÉä +xÉ¤±ÉÉìEò
Eò®äMÉÉ iÉlÉÉ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ Eäò 48 PÉÆ]ä Eäò ¦ÉÒiÉ® {ÉIÉ ªÉÉ
Ê´É{ÉIÉ ¨Éå bÉ±Éä MÉB EÖò±É ¨ÉiÉÉå, ªÉÊn EòÉä<Ç ½Éä, {É® ºÉ¨ÉäÊEòiÉ ºÉÆ´ÉÒIÉEò Ê®{ÉÉä]Ç
+vªÉIÉ ªÉÉ =ºÉEäò uÉ®É Ê±ÉÊJÉiÉ ° {É ¨Éå |ÉÉÊvÉEÞòiÉ ´ªÉÊHò EòÉä |ÉºiÉÖiÉ Eò®äMÉÉ
VÉÉä =ºÉ{É® +{ÉxÉä |ÉÊiÉ½ºiÉÉIÉ® Eò®åMÉä*

ºÉÆ´ÉÒIÉEò EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç Eäò ºÉÉlÉ PÉÉäÊ¹ÉiÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É EòÉä ¤ÉéEò EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<]
www.ucobank.com {É® iÉÖ®ÆiÉ |ÉnÊ¶ÉÇiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ* ºÉÉlÉ ½Ò ºÉÉlÉ
¤ÉéEò xÉä¶ÉxÉ±É º]ÉìEò BCºÉSÉåVÉ +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ Ê±ÉÊ¨É]äb +Éè® ¤ÉÒBºÉ<Ç Ê±ÉÊ¨É]äb
EòÉä {ÉÊ®hÉÉ¨ÉÉå EòÉä +OÉäÊ¹ÉiÉ Eò®äMÉÉ, VÉ½ÉÆ ¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ® ºÉÚSÉÒ¤Ér ½é*

11. ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É

+É®¤ÉÒ+É<Ç +ÊvÉºÉÚSÉxÉÉ ºÉÆ. bÒ¤ÉÒ+ÉäbÒ.xÉÆ.¤ÉÒ{ÉÒ.¤ÉÒºÉÒ.88/21.02.067/ 2004-
05 ÊnxÉÉÆEò 04.05.2005/DOR.ACC.REC.7/21.02.067/2021-22 ÊnxÉÉÆEò
22.04.2021,Eäò +xÉÖºÉÉ® Eäò´É±É ´Éä ½Ò ¤ÉéEò ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É PÉÉäÊ¹ÉiÉ Eò®xÉä Eäò {ÉÉjÉ
½é VÉÉä ={ÉªÉÖÇHò {ÉÊ®{ÉjÉ ¨Éå ºÉÚSÉÒEÞòiÉ ¨ÉÉxÉnÆbÉå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉä ½é* ±ÉÉ¦É
EòÒ +{ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ EòÉä näJÉiÉä ½ÖB ¤ÉÉäbÇ uÉ®É EòÉä<Ç ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É PÉÉäÊ¹ÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ
VÉÉiÉÉ ½è*

12. +nkÉ / +nÉ´ÉÉEÞòiÉ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É

¤ÉéEòEòÉ®Ò EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ B´ÉÆ +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1970 EòÒ
vÉÉ®É 10 JÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ªÉÊn EòÉä<Ç ®ÉÊ¶É +nkÉ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É JÉÉiÉä ¨Éå +ÆiÉÊ®iÉ
EòÒ VÉÉiÉÒ ½è +Éè® BäºÉä +ÆiÉ®hÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ ºÉä ºÉÉiÉ ´É¹ÉÇ EòÒ +´ÉÊvÉ iÉEò
+nkÉ/+nÉ´ÉÉEÞòiÉ ®½iÉÒ ½è iÉÉä =ºÉä EÆò{ÉxÉÒ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1956/2013 EòÒ
vÉÉ®É 205MÉ(1)/125 Eäò iÉ½iÉ ºlÉÉÊ{ÉiÉ "ÊxÉ´Éä¶ÉEò Ê¶ÉIÉÉ B´ÉÆ ºÉÆ®IÉhÉ
ÊxÉÊvÉ" ¨Éå +ÆiÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ*

ÊVÉxÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2013-14 (+ÆÊiÉ¨É) iÉlÉÉ 2014-15
iÉEò ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÉ nÉ´ÉÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ ½è =xÉºÉä +xÉÖ®ÉävÉ ½è ÊEò ´Éä ®ÊVÉº]ÅÉ® B´ÉÆ
+ÆiÉ®hÉ BVÉå] ¨Éä. EäòÊ¡òxÉ ]äõCxÉÉì±ÉÉäÊVÉºÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb Eäò {ÉÉºÉ ´ÉèvÉ
nÉ´ÉÉ(´Éä) |ÉºiÉÖiÉ Eò®å* ÊVÉxÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉ  ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÉ +É¦ÉÒ iÉEò nÉ´ÉÉ
xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è =xÉEòÉ Ê´É´É®úhÉ ¤ÉéEò EòÒ ´Éä´ÉºÉÉ<]õ Eäò ÊxÉ´Éä¶ÉEò JÉhb÷ ¨Éå
={É±É¤vÉ ½èþ*
13. ¶ÉäªÉ®Éå Eäò ½ºiÉÉÆiÉ®hÉ Eäò Ê±ÉB +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ +¨ÉÚiÉÔEò®hÉ
+ÊvÉºÉÚSÉxÉÉ ÊnxÉÉÆEò 01.04.2019 Eäò ºÉÉlÉ {ÉÊ`iÉ MÉVÉ] +ÊvÉºÉÚSÉxÉÉ
ÊnxÉÉÆEò 8 VÉÚxÉ, 2018 uÉ®É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ B´ÉÆ Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ (Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ
+Éè® |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´ÉªÉEòiÉÉ+Éå EòÉ ºÉÚSÉÒEò®hÉ), Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ, 2015 Eäò
Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ 40 Eäò ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ¨Éå ºÉ¦ÉÒ ¶ÉäªÉ®Éå EòÉä ÊnxÉÉÆEò 1 +|Éè±É,
2019 ºÉä ½Ò +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ° {É ºÉä +¨ÉÚiÉÔEò®hÉ ° {É ¨Éå ½ºiÉÉÆiÉÊ®iÉ Eò®xÉÉ ½è*

iÉnxÉÖºÉÉ®, ÊnxÉÉÆEò 01.04.2019 ºÉä, EòÉä<Ç ¦ÉÒ ¶ÉäªÉ® ¦ÉÉèÊiÉEò ° {É ¨Éå
½ºiÉÉÆiÉÊ®iÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* iÉlÉÉÊ{É, =Hò |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå
Eäò |ÉºÉÉ®hÉ ªÉÉ ½ºiÉÉÆiÉ®hÉ Eäò +xÉÖ®ÉävÉÉå {É® ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ½ÉäiÉÉ ½è*

={É®ÉäHò ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ Eäò ¨ÉqäxÉVÉ®, ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò ¦ÉÉèÊiÉEò ¶ÉäªÉ® ®JÉxÉä ´ÉÉ±Éä
¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ºÉä BEò ¤ÉÉ® Ê¡ò® ºÉä +xÉÖ®ÉävÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ´Éä
+{ÉxÉä ¶ÉäªÉ®Éå EòÉä +¨ÉÚiÉÔEò®hÉ° {É ¨Éå ½ºiÉÉÆiÉÊ®iÉ Eò®å* ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò nÉäxÉÉå
Êb{ÉÉìÊVÉ]®Ò ªÉlÉÉ xÉä¶ÉxÉ±É ÊºÉCªÉÉäÊ®]ÒVÉ Êb{ÉÉìÊVÉ]®Ò Ê±ÉÊ¨É]äb ªÉÉ ºÉå]Å±É
Êb{ÉÉìÊVÉ]®Ò ºÉÊ´ÉÇºÉäVÉ <ÆÊbªÉÉ Ê±ÉÊ¨É]äb ¨Éå ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ Êb{ÉÉìÊVÉ]®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÉMÉÒ
Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä bÒ¨Éè] JÉÉiÉÉ JÉÉä±É ºÉEòiÉä ½é*
14. bÉEò {ÉiÉÉ/¤ÉéEò +ÊvÉnä¶É ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ
¨ÉÚiÉÇ °ü{É ¨Éå vÉÉÊ®iÉ ¶ÉäªÉ®
¨ÉÚiÉÇ °ü{É ¨Éå ¶ÉäªÉ® vÉÉÊ®iÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ºÉä +xÉÖ®ÉävÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è
ÊEò bÉEò {ÉiÉÉ, ¤ÉéEò JÉÉiÉÉ Ê´É´É®hÉ ªÉlÉÉ ¤ÉéEò EòÉ xÉÉ¨É, ¶ÉÉJÉÉ EòÉ xÉÉ¨É,
JÉÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ, <ÇºÉÒBºÉ +ÊvÉnä¶É, <Ç-¨Éä±É {ÉiÉÉå +ÉÊn ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ½ÉäxÉä EòÒ
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Gachibowli, Financial District, Nanakramguda, Hyderabad - 500
032 in respect of change of address, Bank Account details, viz,
Name of Bank, Name of Branch, Account Number, ECS Mandate,
e-mail addresses etc.,

ii. Holding of shares in Electronic Form
Beneficial owners holding shares in electronic form, are
requested to update the address, Bank details i.e. Name of
Bank, Name of Branch, Account Number, ECS Mandate, e-mail
addresses etc. with their Depository Participant.

15. COMMUNICATION WITH SHARE TRANSFER AGENTS

Shareholders are requested to intimate changes, if any, in their
registered address or any other particulars through their
Depository Participant in case of DEMAT shares and directly in
case of physical shares to the Registrar and Share Transfer
Agent of the Bank at the following address :

M/s KFin Technologies Private Limited,
Unit : UCO BANK,
Karvy Selenium Tower B, Plot 31-32, Gachibowli,
Financial District, Nanakramguda, Hyderabad - 500 032
Tel : (040) 671612222; Fax : (040)23420814

For on line queries/grievances, shareholders of the Bank may
login on the website of M/s KFinTechnologies Private Limited
i.e., www.kfintech.com  and click on Investor Services page to
register their queries/grievances, if any.

16. SHARE SECTION & INVESTORS GRIEVANCE CELL

In order to facilitate quick and efficient service to the shareholders,
the Bank has set up Investors Grievance Cell at its Head Office,
Kolkata, Shareholders and investor may contact this Cell at the
under mentioned address for any assistance :

Shri N Purna Chandra Rao, Company Secretary, Share Section
& Investors Grievance Cell, UCO Bank, Head Office : 2, India
Exchange Place (3rd Floor), Kolkata - 700 001, Telephone :  033-
44557227,  Fax :  (033) - 22485625

ºÉÚSÉxÉÉ ®ÊVÉº]ÅÉ® B´ÉÆ ¶ÉäªÉ® +ÆiÉ®hÉ BVÉå] ªÉÉxÉÒ ¨Éä. EäòÊ¡òxÉ ]äõCxÉÉì±ÉÉäÊVÉºÉ
|ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb, EòÉ´ÉÔ ºÉä±ÉäÊxÉªÉ¨É ]É´É® ¤ÉÒ, {±ÉÉì] xÉÆ. 31-32, MÉSÉÒ¤ÉÉ´É±ÉÒ,
¡òÉ<xÉåÊ¶ÉªÉ±É ÊbÊº]ÅC], xÉÉxÉÉGò¨ÉMÉÖbÉ, ½èn®É¤ÉÉn - 500 032 EòÉä nå*

ii. <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò °ü{É ¨Éå vÉÉÊ®iÉ ¶ÉäªÉ®

<±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò °ü{É ¨Éå ¶ÉäªÉ®vÉÉ®hÉ Eò®xÉä́ ÉÉ±Éä Ê½iÉÉÊvÉEòÉ®Ò ¨ÉÉÊ±ÉEòÉå ºÉä +xÉÖ®ÉävÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ´Éä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò® ±Éå ÊEò =xÉEäò ÊxÉIÉä{ÉÉMÉÉ® ¦ÉÉMÉÒnÉ® Eäò {ÉÉºÉ
=xÉEòÉ bÉEò {ÉiÉÉ, ¤ÉéEò JÉÉiÉÉ Ê´É´É®hÉ ªÉlÉÉ ¤ÉéEò EòÉ xÉÉ¨É, ¶ÉÉJÉÉ EòÉ xÉÉ¨É,
JÉÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ, <ÇºÉÒBºÉ +ÊvÉnä¶É, <Ç-¨Éä±É {ÉiÉä +ÉÊn ö̀ÒEò ºÉä +tiÉxÉ ÊEòB MÉB ½é*

15. ¶ÉäªÉ® +ÆiÉ®hÉ BVÉå]Éå Eäò ºÉÉlÉ {ÉjÉÉSÉÉ®

¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ºÉä +xÉÖ®ÉävÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò +{ÉxÉä {ÉÆVÉÒEÞòiÉ {ÉiÉä ªÉÉ +xªÉ
ÊEòºÉÒ |ÉEòÉ® Eäò Ê´É´É®hÉ ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÚSÉxÉÉ, ªÉÊn EòÉä<Ç ½Éä,
bÒ¨Éè] ¶ÉäªÉ®Éå Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå +{ÉxÉä ÊxÉIÉä{ÉÉMÉÉ® ºÉ½¦ÉÉMÉÒ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä B´ÉÆ
|ÉiªÉIÉ ¶ÉäªÉ®Éå Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ºÉÒvÉä ¤ÉéEò Eäò ®ÊVÉº]ÅÉ® B´ÉÆ ¶ÉäªÉ® +ÆiÉ®hÉ BVÉå]
EòÉä ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ {ÉiÉä {É® nå:
¨ÉäºÉºÉÇ EäòÊ¡òxÉ ]äCxÉÉä±ÉÉìÊVÉºÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb,
ªÉÚÊxÉ]: ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò,
EòÉ´ÉÔ ºÉä±ÉäÊxÉªÉ¨É ]É´É® ¤ÉÒ, {±ÉÉì] 31-32, MÉSÉÒ¤ÉÉ´É±ÉÒ,
¡òÉ<xÉåÊ¶ÉªÉ±É ÊbÊº]ÅC], xÉÉxÉÉGò¨ÉMÉÖbÉ, ½èn®É¤ÉÉn - 500 032
nÚ®¦ÉÉ¹É: (040) 67162222; ¡èòCºÉ: (040) 23420814

+ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ {ÉÚUiÉÉU/Ê¶ÉEòÉªÉiÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¨ÉäºÉºÉÇ EäòÊ¡òxÉ
]äCxÉÉä±ÉÉìÊVÉºÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<] www.kfintech.com {É®
±ÉÉìMÉ-<xÉ Eò®å +Éè® +{ÉxÉÒ {ÉÚUiÉÉU/Ê¶ÉEòÉªÉiÉ, ªÉÊn EòÉä<Ç ½Éä, nVÉÇ Eò®ÉxÉä
Eäò Ê±ÉB <x´Éäº]® ºÉÊ´ÉÇºÉäºÉ {ÉÞ¹`ö {É® ÊC±ÉEò Eò®å*

16. ¶ÉäªÉ® +xÉÖ¦ÉÉMÉ B´ÉÆ ÊxÉ´Éä¶ÉEò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ EòIÉ

¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä i´ÉÊ®iÉ B´ÉÆ ¤Éä½iÉ® ºÉä́ ÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä
|ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶ÉEò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ EòIÉ EòÒ ºlÉÉ{ÉxÉÉ EòÒ ½è*
¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò B´ÉÆ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ |ÉEòÉ® EòÒ ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eäò Ê±ÉB ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ {ÉiÉä {É®
<ºÉ EòIÉ ºÉä ºÉÆ{ÉEÇò Eò® ºÉEòiÉä ½é:
¸ÉÒ BxÉ. {ÉÚhÉÇ SÉÆp ®É´É, EÆò{ÉxÉÒ ºÉÊSÉ´É, ¶ÉäªÉ® +xÉÖ¦ÉÉMÉ B´ÉÆ ÊxÉ´Éä¶ÉEò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ
EòIÉ, ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò, |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ: 2, <ÆÊbªÉÉ BCºÉSÉåVÉ {±ÉäºÉ(iÉÒºÉ®É iÉ±É),
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ- 700 001 nÚ®¦ÉÉ¹É: 033-44557227, ¡èòCºÉ: 033-22485625

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò +Énä¶É ºÉä

(B. Eäò. MÉÉäªÉ±É)

|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ
¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò

½þ/-

By order of the Board of Directors

sd/-

(A. K. Goel)

Managing Director  &
Chief Executive Officer

Place: Kolkata
Date: 22th June, 2021

ºlÉÉxÉ:  EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
ÊnxÉÉÆEò: 22 VÉÚxÉ 2021
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Dear Shareholders,
I have immense pleasure to place before you the Annual Report
of your Bank for the Financial Year 2020-21 and share the
highlights of Bank's performance and initiatives taken during
the year. I am happy to inform you that despite challenging
macroeconomic conditions, Bank returned to profitability after
a gap of five years with outstanding performance on all fronts
and through constant support of customers, dedicated efforts
of staff members and guidance from the Directors of the Bank
and other stakeholders.

The year 2020-21 witnessed unparalleled crisis with the
COVID - 19 virus and the resultant pandemic emerged as the
biggest threat to mankind & also economic growth of the
country. I am grateful to UCO Bank's employees who have
shown spirit and courage in providing uninterrupted services
to our customers amidst these testing times. I pay my homage
to employees who have lost their lives due to COVID-19
infection.

Economic Overview
The pandemic has created an air of uncertainty regarding
outlook of economic growth. The global economy exhibited
incipient signs of recovery with various countries resorting
to monetary and fiscal stimulus. Governments and central
banks across the globe deployed various policy tools to
support their economies such as lowering policy rates,
quantitative easing measures, etc.  Still, the economic
activity remains uneven across countries with highly
uncertain outlook clouded with downside risks. Vaccination
remains of paramount importance and assumptions of
economic growth projections correlate with the extent of
vaccination. In April 2021, the International Monetary Fund
(IMF) revised its global growth projection for 2021 to 6.0
per cent on the assumption that vaccines would be

Ê|ÉªÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå
¨ÉÖZÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB +É{ÉEäò ¤ÉéEò EòÒ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò Ê®{ÉÉä]Ç +É{ÉEäò
ºÉÉ¨ÉxÉä ®JÉiÉä ½ÖB +Éè® ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò Eäò |Én¶ÉÇxÉ B´ÉÆ ¶ÉÖ° EòÒ MÉ<Ç
{É½±ÉÉå EòÒ ¨ÉÖJªÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄ ºÉÉZÉÉ Eò®iÉä ½ÖB ¤É½ÖiÉ JÉÖ¶ÉÒ ½Éä ®½Ò ½è* ¨ÉÖZÉä
+É{ÉEòÉä ªÉ½ ¤ÉiÉÉiÉä ½ÖB JÉÖ¶ÉÒ ½Éä ®½Ò ½è ÊEò SÉÖxÉÉèiÉÒ{ÉÚhÉÇ ´ªÉÉ{ÉEò +ÉÊlÉÇEò
{ÉÊ®ÊºlÉÊiÉªÉÉå Eäò ¤ÉÉ´ÉVÉÚn ¤ÉéEò ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÉäSÉÉæ {É®ú =iEÞò¹]õ |Énù¶ÉÇxÉ {É®ú Eò®úiÉä ½ÖþB
OÉÉ½EòÉå Eäò ÊxÉ®ÆiÉ® ºÉ¨ÉlÉÇxÉ, º]É¡ò ºÉnºªÉÉå Eäò ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ |ÉªÉÉºÉÉå +Éè® ¤ÉéEò
Eäò ÊxÉnä¶ÉEòÉå +Éè® +xªÉ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå Eäò ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÇxÉ ºÉä {ÉÉÄSÉ ºÉÉ±É Eäò +ÆiÉ®É±É
Eäò ¤ÉÉn ±ÉÉ¦É|ÉniÉÉ {É® ´ÉÉ{ÉºÉ ±ÉÉè] +ÉªÉÉ ½è*

´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå EòÉäÊ´Éb-19 ´ÉÉªÉ®ºÉ EòÉ +iÉÖ±ÉxÉÒªÉ ºÉÆEò] näJÉÉ MÉªÉÉ
+Éè® ªÉ½ ¨É½É¨ÉÉ®Ò ¨ÉÉxÉ´É VÉÉÊiÉ +Éè® nä¶É Eäò +ÉÊlÉÇEò Ê´ÉEòÉºÉ Eäò Ê±ÉB
¤É½ÖiÉ ¤ÉcÉ JÉiÉ®É ¤ÉxÉEò® =¦É®Ò* ¨Éè ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉ +É¦ÉÉ®Ò
½ÚÄ ÊVÉx½ÉåxÉä {É®ÒIÉÉ Eäò <ºÉ PÉc÷Ò ¨Éå +{ÉxÉä OÉÉ½EòÉå EòÉä ÊxÉ¤ÉÉÇvÉ ° {É ºÉä ºÉä´ÉÉB
|ÉnÉxÉ Eò®xÉä ¨Éå ºÉn¦ÉÉ´ÉxÉÉ +Éè® ºÉÉ½ºÉ ÊnJÉÉªÉÉ ½è* ¨ÉèÆ =xÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä
¸ÉrÉÆVÉÊ±É näiÉÉ ½ÚÄ ÊVÉx½þÉäÆxÉä EòÉäÊ´Éb-19 ºÉÆGò¨ÉhÉ Eäò EòÉ®hÉ +{ÉxÉÒ VÉÉxÉ
MÉÆ´ÉÉ<Ç ½è*

+ÉÊlÉÇEò +´É±ÉÉäEòxÉ

<ºÉ ¨É½É¨ÉÉ®Ò xÉä +ÉÊlÉÇEò Ê´ÉEòÉºÉ Eäò |ÉÊiÉ xÉVÉÊ®ªÉä Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå +ÊxÉÊ¶SÉiÉiÉÉ
EòÒ ½´ÉÉ {ÉènÉ Eò® nÒ ½è* ´ÉèÊ¶´ÉEò +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ xÉä ¨ÉÉèÊpEò +Éè® ®ÉVÉEòÉä¹ÉÒªÉ
|ÉÉäiºÉÉ½xÉ EòÉ ºÉ½É®É ±ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ nä¶ÉÉå Eäò ºÉÉlÉ ´ÉºÉÚ±ÉÒ Eäò ¶ÉÖ¯ +ÉiÉÒ
ºÉÆEäòiÉ |ÉnÊ¶ÉÇiÉ ÊEòB* nÖÊxÉªÉÉ ¦É® ¨Éå ºÉ®EòÉ®Éå +Éè® EåòpÒªÉ ¤ÉéEòÉäÆ xÉä +{ÉxÉÒ
+lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ EòÉ ºÉ¨ÉlÉÇxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ xÉÒÊiÉMÉiÉ ºÉÉvÉxÉÉå EòÒ
PÉÉä¹ÉhÉÉ EòÒ VÉèºÉä ÊEò xÉÒÊiÉMÉiÉ n®Éå EòÉä Eò¨É Eò®xÉÉ, ¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò ºÉ½VÉiÉÉ Eäò
={ÉÉªÉ +ÉÊn* Ê¡ò® ¦ÉÒ +ÉÊlÉÇEò MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉÆ =xÉ nä¶ÉÉå ¨Éå +ºÉ¨ÉÉxÉ ¤ÉxÉÒ ½Ö<Ç
½èÆ VÉ½ÉÆ +iªÉÉÊvÉEò +ÊxÉÊ¶SÉiÉiÉÉ Eäò ºÉÉlÉ ½Ò xÉEòÉ®Éi¨ÉEòiÉÉ EòÉ VÉÉäÊJÉ¨É
¦É®É ½Ö+É ½è* ]ÒEòÉEò®hÉ ºÉ´ÉÉäÇ{ÉÊ® ½è +Éè® +ÉÊlÉÇEò Ê´ÉEòÉºÉ Eäò +xÉÖ¨ÉÉxÉÉå EòÒ
ºÉ¦ÉÒ +É¶ÉÉBÆ ]ÒEòÉEò®hÉ EòÒ ºÉ¨ÉªÉ ºÉÒ¨ÉÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÊxvÉiÉ ½è* +|Éè±É 2021
¨Éå, +ÆiÉ®É¹]ÅÒªÉ ¨ÉÖpÉ EòÉä¹É (+É<ÇB¨ÉB¡ò) xÉä 2021 Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉä ´ÉèÊ¶´ÉEò
Ê´ÉEòÉºÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ EòÉä <ºÉ ºÉÉäSÉ Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ Eò® 6% Eò® ÊnªÉÉ
2021 EòÒ MÉÊ¨ÉÇªÉÉå iÉEò ]ÒEäò =xxÉiÉ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ+Éå (B<Ç) +Éè® EÖòU

|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò +Éè® ºÉÒ<Ç+Éä EòÉ ºÉÆnä¶É
Managing Director & CEO's Message
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available in advanced economies (AEs) and some emerging
market economies (EMEs) by the summer of 2021 and in
most other countries by the second half of 2022.

Backed by extraordinary fiscal and monetary support provided
by the government and RBI, domestic economy rebounded
from Q3 FY 2020-21. The provisional estimates released by
NSO placed India's real gross domestic product contraction at
7.30% for 2020-21. The Gross Value Added of the industry
sector reported a contraction at 6.96%, service sector
contracted by 8.36% while agriculture, forestry and fishing
surged by 3.60% in 2020-21. GDP growth for FY 2021-22 is
projected at 9.5%.

Measures by Government of India and RBI

Government of India provided much needed stimulus to
economy through Atmanirbhar package promptly addressing
concerns of various sectors and facilitating flow of credit to
the economy. RBI continued its accommodative stance to
revive and sustain growth on a durable basis and continue
to mitigate the impact of COVID-19 on the economy. Measures
taken by Reserve Bank, created conducive financial
conditions throughout the pandemic. Adequate system level
liquidity has been ensured through various operations and
as a result borrowing costs and spreads have reduced to
historic lows. The Policy rates were kept low. Presently, the
marginal standing facility (MSF) rate and the bank rate
remained at 4.25 per cent. The reverse repo rate also
remained at 3.35 per cent.

Other timely measures such as Moratorium, Asset classification
freeze and restructuring have provided huge relief to stressed
borrowers.
Banks' performance
Despite pandemic, Bank has shown robust performance during
the FY 2020-21 across all the parameters.  Bank registered
Net Profit in Financial Year 2020-21 after continuous losses in
the previous 5 financial years. Net Profit during the year ended
March 2021 is Rs. 167.03 Crore as against Net Loss of Rs
2436.83 Crore during the year ended March 2020.

Global business of the Bank stood at Rs. 3,24,324 crore
as on 31.03.2021 as compared to Rs. 3,08,165 crore as
on 31.03.2020 registering a growth of 5.24%.

Global Deposits stood at Rs. 2,05,919 crore has increased
by 6.58% as of 31.03.2021 and. Global advances increased
by 3.00% and stood at   Rs. 1,18,405 crore compared to
Rs. 1,14,961 crore as of 31.03.2020.

Operating Profit for the year ended 31.03.2021 has
increased to Rs 5420.62 Crore from Rs. 4835.60 Crore for
the year ended 31.03.2020 reflecting a growth of 12.10%.
This is the highest ever Operating profit registered by your
Bank in any Financial Year.

Net Interest Income for the financial year 2020-21 has
increased to Rs. 5479.70 Crore from Rs 5,092.27 Crore for
the previous financial year 2019-20 registering a growth
of 7.61% due to decrease in cost of deposit.

Other Income for the year ended 31.03.2021 has increased
to Rs 3720.27 Crore from Rs 2871.21 Crore for the year
ended 31.03.2020 registering a growth of 29.57 %. This is
the highest ever Other income registered by your Bank in
any Financial Year.

=¦É®iÉÒ ¤ÉÉVÉÉ® +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ+Éå (<ÇB¨É<Ç ) ¨Éå ={É±É¤vÉ ½ÉåMÉä +Éè® +xªÉ nä¶ÉÉå
¨Éå 2022 EòÒ nÚºÉ®Ò U¨ÉÉ½Ò iÉEò ={É±É¤vÉ ½Éä VÉÉBÄMÉä*

ºÉ®EòÉ® +Éè® +É®¤ÉÒ+É<Ç  uÉ®É |ÉnÉxÉ EòÒ MÉ<Ç +ºÉÉvÉÉ®hÉ Ê´ÉkÉÒªÉ +Éè® ̈ ÉÉèÊpEò
ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eäò ºÉ¨ÉlÉÇxÉ ºÉä PÉ®ä±ÉÚ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 EòÒ iÉÒºÉ®Ò
ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ̈ Éå Ê¡ò® ºÉä {É]®Ò {É® +É<Ç* BxÉBºÉ+Éä uÉ®É VÉÉ®Ò +xÉÆÊiÉ¨É +xÉÖ¨ÉÉxÉÉå xÉä
2020-21 Eäò Ê±ÉB ¦ÉÉ®iÉ Eäò ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò ºÉEò±É  PÉ®ä±ÉÚ =i{ÉÉn EòÉä 7.30%
{É® ºÉÒÊ¨ÉiÉ ®JÉÉ* =tÉäMÉù IÉäjÉ Eäò ºÉEò±É ̈ ÉÚ±ªÉ ̈ Éå 6.96% EòÒ Eò¨ÉÒ nVÉÇ EòÒ
MÉ<Ç, ºÉä´ÉÉ IÉäjÉ ¨Éå 8.36% EòÒ Eò¨ÉÒ ½Ö<Ç, VÉ¤ÉÊEò EÞòÊ¹É, ´ÉÉÊxÉEòÒ +Éè® ¨ÉU±ÉÒ
{ÉEòcxÉä Eäò IÉäjÉÉå ̈ Éå 2020-21 ̈ Éå 3.60% EòÒ ́ ÉÞÊr ½Ö<Ç* Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-
21 Eäò Ê±ÉB ºÉEò±É =i{ÉÉn EòÒ ´ÉÞÊr 9.5% +xÉÖ¨ÉÉÊxÉiÉ ½è*

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® +Éè® +É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É ÊEòB MÉB ={ÉÉªÉ

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉäjÉÉå EòÒ ËSÉiÉÉ+Éå EòÉä nÚ® Eò®xÉä +Éè® +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ
¨Éå @ hÉ Eäò |É´ÉÉ½ EòÉä ºÉÖÊ´ÉvÉÉ VÉxÉEò ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB +Éi¨ÉÊxÉ¦ÉÇ® {ÉèEäòVÉ Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ EòÉä ´ÉÉÆÊUiÉ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è* +É®¤ÉÒ+É<Ç xÉä
ºÉ¨ÉÉÊ½iÉ +ÉvÉÉ® {É® Ê´ÉEòÉºÉ EòÉä {ÉÖxÉVÉÔÊ´ÉiÉ Eò®xÉä +Éè® ¤ÉxÉÉªÉä ®JÉxÉä +Éè®
+lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ {É® EòÉäÊ´Éb-19 Eäò |É¦ÉÉ´É EòÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉÉ =nÉ®
¯ JÉ VÉÉ®Ò ®JÉÉ* Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É ÊEòB MÉB ={ÉÉªÉÉå xÉä ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò nÉè®ÉxÉ
+xÉÖEÚò±É Ê´ÉkÉÒªÉ ÊºlÉÊiÉªÉÉÄ ¤ÉxÉÉ<Ç* Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉªÉÉÇ{iÉ
|ÉhÉÉ±ÉÒ ºiÉ® EòÒ iÉ®±ÉiÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ EòÒ MÉ<Ç ½è +Éè® <ºÉEäò {ÉÊ®hÉÉ¨É º´É° {É
@ hÉ ±ÉäxÉä EòÒ ±ÉÉMÉiÉ +Éè® º|Éäb (EòÒ¨ÉiÉ-±ÉÉMÉiÉ +ÆiÉ®) BäÊiÉ½ÉÊºÉEò ° {É ºÉä
ÊxÉ¨xÉ ºiÉ® {É® +É MÉB ½é* xÉÒÊiÉMÉiÉ n®Éå EòÉä Eò¨É ®JÉÉ MÉªÉÉ* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå
ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ ºlÉÉ<Ç ºÉÖÊ´ÉvÉÉ (B¨ÉBºÉB¡ò) n® +Éè® ¤ÉéEò n® 4.25% {É® ¤ÉxÉÒ ½Ö<Ç ½è*
Ê®´ÉºÉÇ ®ä{ÉÉä ®ä] ¦ÉÒ 3.35% {É® ¤ÉxÉÒ ®½Ò*

+xªÉ ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò ={ÉÉªÉÉå VÉèºÉä ¨ÉÉä®É]ÉäÊ®ªÉ¨É, {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ £òÒWÉ +Éè®
{ÉÖxÉMÉÇ`xÉ xÉä n¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ @ hÉEòiÉÉÇ+Éå EòÉä ¤ÉcÒ ®É½iÉ |ÉnÉxÉ EòÒ ½è *

¤ÉéEò EòÉ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ

¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò ¤ÉÉ´ÉVÉÚn, ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉ¦ÉÒ ̈ ÉÉxÉEòÉå
{É® ̈ ÉVÉ¤ÉÚiÉ |Én¶ÉÇxÉ ÊEòªÉÉ ½è* Ê{ÉU±Éä 5 Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÉäÈ ̈ Éå ±ÉMÉÉiÉÉ® PÉÉ]ä Eäò {É¶SÉÉiÉ
¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 ̈ Éå ¶ÉÖr ±ÉÉ¦É +ÊVÉÇiÉ ÊEòªÉÉ* ̈ ÉÉSÉÇ 2021 EòÉä
ºÉ¨ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¶ÉÖr ±ÉÉ¦É ̄  167.03 Eò®Éäc ®½É VÉ¤ÉÊEò ̈ ÉÉSÉÇ 2020
EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ̄ û. 2436.83 Eò®Éäc EòÉ ¶ÉÖr xÉÖEòºÉÉxÉ ½Ö+É lÉÉ*

¤ÉéEò EòÉ ´ÉèÊ¶´ÉEò EòÉ®Éä¤ÉÉ® 31.03.2021 EòÉä 3,24,324 Eò®Éäc ̄ {ÉB
®½É VÉÉä 31.03.2020 Eäò 3,08,165 Eò®Éäc ̄ û{ÉB EòÒ  iÉÖ±ÉxÉÉ ̈ Éå 5.24%
EòÒ ´ÉÞÊr nVÉÇ EòÒ *

´É èÊ¶´ÉEò VÉ¨ÉÉ 6.58% EòÒ ¤ÉgiÉ Eäò ºÉÉlÉ 31.03.2021 EòÉ ä
¯. 2,05,919 ®½Ò +Éè® ´ÉèÊ¶´ÉEò +ÊOÉ¨É 3% EòÒ ´É ÞÊr Eäò ºÉÉlÉ
31.03.2020 Eäò ¯.1,14,961 Eäò ¨ÉÖEòÉ¤É±Éä ¯.1,18,405 ®½É *

31.03.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ±ÉÉ¦É ¤ÉgÉEò® 5420.62
Eò®Éäc ¯ ½Éä MÉªÉÉ VÉÉä ÊEò 31.03.2020 Eäò ¯.4835.60 ºÉä 12% EòÒ
´ÉÞÊr ½è* ªÉ½ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå +É{ÉEäò ¤ÉéEò uÉ®É nVÉÇ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ
+¤É iÉEò EòÉ ºÉ¤ÉºÉä +ÊvÉEò {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ±ÉÉ¦É ½è*

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2021-21 ¨Éå VÉ¨ÉÉ EòÒ ±ÉÉMÉiÉ Eò¨É ½ÉäxÉä Eäò EòÉ®hÉ ¶ÉÖr
¤ªÉÉVÉ ̈ Éå 7.61% EòÒ ́ ÉÞÊr nVÉÇ Eò®iÉä ½ÖB Ê{ÉU±Éä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2019-20
Eäò 5092.27 Eò®Éäc ¯ ºÉä ¤ÉgEò® ¯. 5479.70 Eò®Éäc iÉEò {É½ÖÆSÉÒ ½è*

31.03.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB +xªÉ +ÉªÉ ¤ÉgEò® ¯û. 3720.27
Eò®Éäc ½Éä MÉ<Ç, VÉÉä ÊEò 31.03.2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå ¯û. 2871.21
Eò®Éäc lÉÒ ÊVÉºÉ¨Éå 29.57% EòÒ ´ÉÞÊr nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç* ªÉ½ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ Ê´ÉkÉÒªÉ
´É¹ÉÇ ¨Éå +É{ÉEäò ¤ÉéEò uÉ®É {ÉÆVÉÒEÞòiÉ +¤É iÉEò EòÒ ºÉ¤ÉºÉä +ÊvÉEò +xªÉ +ÉªÉ ½è*
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Cost of Deposits has decreased from 4.90% during FY
2019-20 to 4.29% in FY 2020-21.  Net Interest Margin
improved to 2.73% during FY 2020-21 as against 2.69%
during FY 2019-20.

Asset Quality of the Bank improved remarkably during the
financial year 2020-21. Gross NPA has reduced to
Rs 11351.97 Crore as on 31.03.2021 from Rs. 19281.95
Crore as on 31.03.2020.

Gross NPA dropped to 9.59% as on 31.03.2021 from 16.77%
as on 31.03.2020 while net NPA has reduced to 3.94% as
on 31.03.2021 from 5.45% as on 31.03.2020.

Capital Adequacy Ratio (CAR) under BASEL III stood at
13.74% and CET-I Ratio at 11.14% as on 31.03.2021.
Government of India infused Rs.2600 Crore towards capital
on 31.03.2021.

Domestic Investment of the Bank during the year 2020-21
increased by 4.42% from Rs.89,532 crore as on 31.03.2020
to Rs.93,501 crore as on 31.03.2021 largely due to allotment
of recapitalization bond and purchase of Government
Securities.

Bank has met the criteria of growth in operating profit which
enables your Bank to make 10 days Performance Linked
Incentive (PLI) to employees.  It is a matter of pride that the
Bank is among those 5 PSBs which were eligible for 10 days
or more of PLI during this financial year.

INITIATIVES TAKEN UP IN FY 2020-21

COVID-19 outbreak has been a leveller and every Bank was
caught off guard. Taking a cue, we transformed everything
around us and swiftly adapted to new policies, practices and
products to serve customers and also to compete with other
financial institutions.

Initiatives to reduce impact of COVID stress

Your Bank was quick in adopting and extending assistance to
individuals, farmers, street vendors, traders and large
corporates, under stress due to COVID-19 pandemic, through
various schemes to resume economic activities.

Bank has contributed to Animal Husbandry Infrastructure
Development Fund, Agri Infrastructure Fund, and PM
Formalization of Micro Food Processing Enterprises to boost
investment credit under Agriculture. Bank also extended
loans to farmers and SHG members impacted by COVID
pandemic.

Bank extended credit to Traders, MSMEs, Street Vendors
through GECL 1.0 & 2.0 and PMSVANidhi to assuage
financial stress due to pandemic.

GECL was extended to eligible Corporates from different
stressed sectors and Partial Credit Guarantee Scheme was
extended to eligible NBFCs.

Your Bank provided relief to borrowers in the form of
extending moratorium and restructuring eligible accounts.

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2019-20 Eäò nÉè®ÉxÉ VÉ¨ÉÉ EòÒ ±ÉÉMÉiÉ 4.90% ºÉä
PÉ]Eò® Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå 4.29% ½Éä MÉ<Ç ½è* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ
2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¶ÉÖr ¤ªÉÉVÉ ¨ÉÉÊVÉÇxÉ ¤ÉgEò® 2.73% ½Éä MÉªÉÉ ½è,
VÉ¤ÉÊEò Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2019-20 Eäò nÉè®ÉxÉ ªÉ½ 2.69% lÉÉ*

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò EòÒ ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ ¨Éå
=±±ÉäJÉxÉÒªÉ ºÉÖvÉÉ® ½Ö+É ½è* 31.03.2021 EòÉä ºÉEò±É BxÉ{ÉÒB PÉ]Eò®
¯.11351.97 Eò®Éäc  ½Éä MÉªÉÉ ½è* 31.03.2020 EòÉä ªÉ½
¯.19281.95 Eò®Éäc lÉÉ*
ºÉEò±É BxÉ{ÉÒB 31.03.2021 EòÉä PÉ]Eò® 9.59% ½Éä MÉªÉÉ, VÉÉä
31.03.2020 EòÉä 16.77% lÉÉ, VÉ¤ÉÊEò ¶ÉÖr BxÉ{ÉÒB 31.03.2020
Eäò 5.45% ºÉä PÉ]Eò® 31.03.2021 EòÉä 3.94% ½Éä MÉªÉÉ ½è*

31.03.2021 EòÉä ¤ÉäºÉ±É III Eäò iÉ½iÉ {ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ (ºÉÒB+É®)
13.74% +Éè® ºÉÒ<Ç]Ò-I +xÉÖ{ÉÉiÉ 11.14% ®½É* ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä
31.03.2021 EòÉä ¯û.2600 Eò®Éäc EòÉ {ÉÚÆVÉÒ ÊxÉ´Éä¶É ÊEòªÉÉ*

´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò EòÉ PÉ®ä±ÉÚ ÊxÉ´Éä¶É 4.42% EòÒ ´ÉÞÊr
nVÉÇ Eò® 31.03.2020 Eäò 89,532 Eò®Éäc ̄ . ºÉä ¤ÉgEò® 31.03.2021
EòÉä 93,501 Eò®Éäc ¯. ½Éä MÉªÉÉ, VÉÉä ¤Écä {Éè¨ÉÉxÉä {É® {ÉÖxÉ{ÉÚÇÆVÉÒEò®úhÉ ¤ÉÉÆb
Eäò +É¤ÉÆ]xÉ +Éè® ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÒ JÉ®Òn Eäò EòÉ®hÉ ºÉÆ¦É´É ½Ö+É*

¤ÉéEò xÉä {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ±ÉÉ¦É ¨Éå ´ÉÞÊr Eäò ¨ÉÉxÉnÆbÉå EòÉä {ÉÚ®É ÊEòªÉÉ ½è VÉÉä +É{ÉEäò
¤ÉéEò Eäò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä 10 ÊnxÉÉå EòÉ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ Ë±ÉCb |ÉÉäiºÉÉ½xÉ
({ÉÒB±É+É<Ç) ÊnªÉä VÉÉxÉä ½äiÉÖ ºÉIÉ¨É ¤ÉxÉÉiÉÉ ½è* ªÉ½ MÉ´ÉÇ EòÒ ¤ÉÉiÉ ½è ÊEò ¤ÉéEò
=xÉ 5 {ÉÒBºÉ¤ÉÒ ¨Éå ºÉä BEò ½è VÉÉä <ºÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ 10 ÊnxÉÉå ªÉÉ
=ºÉºÉä +ÊvÉEò EòÒ {ÉÒB±É+É<Ç Eäò Ê±ÉB {ÉÉjÉ lÉä*

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå ¶ÉÖ°  EòÒ MÉ<Ç {É½±É

EòÉäÊ´Éb-19 EòÉ |ÉEòÉä{É ¤É½ÖiÉ ¦ÉÒ¹ÉhÉ ®½É ½è +Éè® ½® ¤ÉéEò <ºÉºÉä |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ
½Ö+É ½è* <ºÉºÉä BEò ºÉÒJÉ ±ÉäiÉä ½ÖB ½¨ÉxÉä +{ÉxÉä +ÉºÉ {ÉÉºÉ ºÉ¤É EÖòU ¤Én±É
ÊnªÉÉ +Éè® OÉÉ½EòÉå EòÒ ºÉä´ÉÉ Eäò Ê±ÉB +Éè® +xªÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÆºlÉÉxÉÉå Eäò ºÉÉlÉ
|ÉÊiÉº{ÉvÉÉÇ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB xÉ<Ç xÉÒÊiÉªÉÉå, |ÉlÉÉ+Éå +Éè®  xÉB =i{ÉÉnÉå Eäò ºÉÉlÉ
+{ÉxÉä EòÉä ¦ÉÒ <xÉ {ÉÊ®ÊºlÉÊiÉªÉÉå ¨Éå fÉ±É Ê±ÉªÉÉ ½è *

EòÉäÊ´Éb ºÉä =i{ÉxxÉ |É¦ÉÉ´É EòÉä Eò¨É Eò®xÉä EòÒ {É½±É

+É{ÉEòÉ ¤ÉéEò, VÉÉä EòÉäÊ´Én ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò EòÉ®hÉ n¤ÉÉ´É ¨Éå lÉÉ, EòÒ +ÉÊlÉÇEò
MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå EòÉä Ê¡ò® ºÉä ¶ÉÖ° Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É
ºÉä ́ ªÉÊHòªÉÉå, ÊEòºÉÉxÉÉå, ®ä½cÒ-{É]®Ò Ê´ÉGäòiÉÉ+Éå, ́ ªÉÉ{ÉÉÊ®ªÉÉå +Éè® ¤Écä EòÉ{ÉÉäÇ®ä]ÂºÉ
EòÉä ºÉ½ÉªÉiÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä ¨Éå iÉi{É® ½è*

¤ÉéEò xÉä EÞòÊ¹É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉ´Éä¶É @ hÉ EòÉä ¤ÉgÉ´ÉÉ näxÉä Eäò Ê±ÉB {É¶ÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
ºÉÆ®SÉxÉÉ Ê´ÉEòÉºÉ ÊxÉÊvÉ, EÞòÊ¹É ºÉÆ®SÉxÉÉ ÊxÉÊvÉ +Éè® |ÉvÉÉxÉ¨ÉÆjÉÒ ºÉÚI¨É
JÉÉt |ÉºÉÆºEò®hÉ =t¨ÉÉå Eäò +Éè{ÉSÉÉÊ®Eò®hÉ ¨Éå ªÉÉäMÉnÉxÉ ÊnªÉÉ* ¤ÉéEò xÉä
EòÉäÊ´Én ¨É½É¨ÉÉ®Ò ºÉä |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ ÊEòºÉÉxÉÉå +Éè® º´ÉªÉÆ ºÉ½ÉªÉiÉÉ ºÉ¨ÉÚ½
ºÉnºªÉÉå EòÉä ¦ÉÒ @ñhÉ ÊnªÉÉ*

¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò EòÉ®hÉ Ê´ÉkÉÒªÉ n¤ÉÉ´É EòÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä
VÉÒ<ÇºÉÒB±É 1.0 +Éè® 2.0 +Éè® {ÉÒB¨Éº´ÉÊxÉÊvÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ´ªÉÉ{ÉÉÊ®ªÉÉå,
B¨ÉBºÉB¨É<Ç, º]ÅÒ] ´Éåb®Éå EòÉä @ñhÉ ÊnªÉÉ*

VÉÒ<ÇºÉÒB±É EòÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ n¤ÉÉ¤ÉOÉºiÉ IÉäjÉÉå Eäò {ÉÉjÉ EòÉì®{ÉÉä®ä]ÂºÉ iÉEò
Ê´ÉºiÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ +Éè® +ÉÆÊ¶ÉEò GäòÊb] MÉÉ®Æ]Ò ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉä {ÉÉjÉ
BxÉ¤ÉÒB¡òºÉÒ Eäò Ê±ÉB Ê´ÉºiÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

+É{ÉEäò ¤ÉéEò xÉä @ñhÉ ±ÉäxÉä ´ÉÉ±ÉÉå EòÉä ºlÉMÉxÉ +´ÉÊvÉ ¤ÉgÉxÉä +Éè® {ÉÉjÉ
JÉÉiÉÉå EòÉä {ÉÖxÉMÉÇ`xÉ Eò®Eäò =x½å ®É½iÉ |ÉnÉxÉ EòÒ*
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IT Initiatives

Bank has added several features to Rupay Debit cards,
Mobile Banking App, and E-banking to extend the benefits
of customer convenience and to improve share of digital
transactions.
End to End Loan Origination system has been adopted to
improve loan delivery system.

Bank has launched the interactive chatbot UMA which is
available on website as well as on mobile app to provide
instant help to the customers.

Development of Positive Pay System in Internet Banking
and sending SMS to customer after submission of Positive
Pay System.

Bank introduced IVR based Phone Banking solution called
"UCO SAMPARK" through toll free number from registered
mobile number to transact with minimal to no involvement
of an agent for assistance.

Customer Convenience Initiatives

UCO Bank also unveiled Doorstep Banking Services offered
collectively by Public Sector Banks as "PSB Alliance" for
service such as pick -up of cheques,15G/H form, IT/GST
challan and delivery of account statement, TDS/Form 16
certificate issuance, term deposit receipt, etc.

Bank has introduced video KYC for opening new Savings
Account through UCO Pay plus and video KYC for
submission of Life certificate for pensioners.

Retail Agriculture MSME initiatives

New Loan Management System has been introduced for
quick and easy processing of loans to avoid delays in
processing of loans and minimise processing errors.

Bank has improvised and simplified existing loan schemes
keeping in view of the difficulties being faced by the
customers, frontline workers, owing to COVID 19 pandemic.

Agriculture sector witnessed minimal impact of COVID 19
during the FY 2020-21 compared to other sectors. Bank
launched various special campaigns namely Krishi Samridhi,
Krishi Sampada, Lakshya 700 and Agri Fest during the
year to boost agricultural credit.

Way Forward:

Steps initiated by the Government to contain second wave of
COVID 19 infections, mobilization of scientific energies to
develop vaccines, upgrading health infrastructure and mega
vaccination drive gives us hope and confidence that we will
sail through this pandemic.  Reserve Bank of India kept the
hopes high by ensuring ample system liquidity with the
accommodative stance.

As the Banking system plays a vital role in reconstruction of
economy through credit deployment, your Bank will continue
to participate in the Schemes introduced by the Government
to provide additional support to customers thereby safeguarding
livelihoods, and helping in seamless resumption of business
activity.

+É<Ç ]Ò {É½±É

¤ÉéEò xÉä OÉÉ½Eò ºÉÖÊ´ÉvÉÉ Eäò ±ÉÉ¦ÉÉå EòÉä ¤ÉgÉxÉä +Éè® ÊbÊVÉ]±É ±ÉäxÉnäxÉ EòÒ
Ê½ººÉänÉ®Ò ¨Éå ºÉÖvÉÉ® Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¯ {Éä bäÊ¤É] EòÉbÇ, ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ¤ÉéËEòMÉ
B{É +Éè® <Ç-¤ÉéËEòMÉ ¨Éå Eò<Ç ºÉÖÊ´ÉvÉÉBÆ VÉÉäcÒ ½èþ*

@ hÉ Ê´ÉiÉ®hÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ ¨Éå ºÉÖvÉÉ® Eäò Ê±ÉB BÆb ]Ú BÆb ±ÉÉäxÉ =i{ÉÎkÉ
|ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉä +{ÉxÉÉªÉÉ ½è

¤ÉéEò xÉä <Æ]® BÊC]´É SÉè]õ¤ÉÉä] =¨ÉÉ ±ÉÉìÆSÉ ÊEòªÉÉ ½è VÉÉä OÉÉ½EòÉå EòÉä
iÉiEòÉ±É ºÉ½ÉªÉiÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ́ Éä¤ÉºÉÉ<] Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ̈ ÉÉä¤ÉÉ<±É
B{É {É® ¦ÉÒ ={É±É¤vÉ ½è*

¤ÉéEò xÉä <Æ]®xÉä] ¤ÉéËEòMÉ ¨Éå {ÉÉäÊVÉÊ]´É {Éä |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ +Éè® {ÉÉäÊVÉÊ]´É
{Éä |ÉhÉÉ±ÉÒ VÉ¨ÉÉ Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn OÉÉ½Eò EòÉä BºÉB¨ÉBºÉ ¦ÉäVÉxÉÉ*

¤ÉéEò xÉä {ÉÆVÉÒEÞòiÉ ¨ÉÉä¤ÉÉ<Ç±É xÉÆ¤É® uÉ®É ]Éä±É £òÒ xÉÆ¤É® Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
"ªÉÚEòÉä ºÉÆ{ÉEÇò" xÉÉ¨ÉEò +É<Ç´ÉÒ+É® +ÉvÉÉÊ®iÉ ¡òÉäxÉ ¤ÉéËEòMÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ¶ÉÖ°ü
ÊEòªÉÉ iÉÉÊEò ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eäò Ê±ÉB ÊEòºÉÒ BVÉå] EòÒ xªÉÚxÉiÉ¨É ¦ÉÉMÉÒnÉ®Ò Eäò
ºÉÉlÉ ±ÉäxÉnäxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEäò*

OÉÉ½Eò ºÉÖÊ´ÉvÉÉ {É½±É

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò xÉä SÉäEò ±ÉäxÉä, 15VÉÒ/BSÉ ¡òÉ¨ÉÇ, +É<Ç ]Ò/VÉÒ BºÉ ]Ò SÉÉ±ÉÉxÉ
+Éè® JÉÉiÉÉ Ê´É´É®hÉ EòÒ Êb±ÉÒ´É®Ò, ]Ò bÒ BºÉ/¡òÉ¨ÉÇ 16 |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ
VÉÉ®Ò Eò®xÉä, ºÉÉ´ÉÊvÉ VÉ¨ÉÉ ®ºÉÒn VÉèºÉÒ ºÉä´ÉÉ+Éå Eäò Ê±ÉB ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò
IÉäjÉ Eäò ¤ÉéEòÉä uÉ®É ºÉÉ¨ÉÚÊ½Eò ° {É ºÉä "{ÉÒBºÉ¤ÉÒ B±ÉÉªÉÆºÉ" Eäò °ü{É ¨Éå nÒ
VÉÉxÉä ´ÉÉ±ÉÒ bÉä® º]ä{É ¤ÉéËEòMÉ ºÉä´ÉÉ+Éå EòÉ ¦ÉÒ +xÉÉ´É®hÉ ÊEòªÉÉ*

¤ÉéEò xÉä {Éå¶ÉxÉ¦ÉÉäÊMÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB VÉÒ´ÉxÉ |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ VÉ¨ÉÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
ªÉÚEòÉä {Éä {±ÉºÉ +Éè® xÉªÉÉ ¤ÉSÉiÉ JÉÉiÉÉ JÉÉä±ÉxÉä Eäò Ê±ÉB ´ÉÒÊbªÉÉä Eäò´ÉÉ<ÇºÉÒ
Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ ½è*

JÉÖn®É EÞòÊ¹É B¨ÉBºÉB¨É<Ç {É½±É

@hÉÉå  Eäò |ÉºÉÆºEò®hÉ ¨Éå nä®Ò ºÉä ¤ÉSÉxÉä +Éè® |ÉºÉÆºEò®hÉ jÉÖÊ]ªÉÉå EòÉä Eò¨É
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB @ hÉÉå Eäò i´ÉÊ®iÉ +Éè® +ÉºÉÉxÉ |ÉºÉÆºEò®hÉ Eäò Ê±ÉB xÉ<Ç
@ hÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ ¶ÉÖ° EòÒ MÉ<Ç ½è*

¤ÉéEò xÉä EòÉäÊ´Én-19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò EòÉ®hÉ OÉÉ½EòÉå, +ÊOÉ¨É {ÉÆÊHò Eäò
EòÉªÉÇEòiÉÉÇ+Éå EòÉä ½Éä ®½Ò EòÊ`xÉÉ<ÇªÉÉå EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉiÉä ½ÖB ¨ÉÉèVÉÚnÉ
@ hÉ ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå EòÉä +ÉºÉÉxÉ +Éè® ºÉ®±É ¤ÉxÉÉªÉÉ ½è*

+xªÉ IÉäjÉÉå EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ EÞòÊ¹É IÉäjÉ
¨Éå EòÉäÊ´Én -19 EòÉ xªÉÚxÉiÉ¨É |É¦ÉÉ´É näJÉÉ MÉªÉÉ* ¤ÉéEò xÉä EÞòÊ¹É @ hÉ EòÉä
¤ÉgÉ´ÉÉ näxÉä Eäò Ê±ÉB ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ EÞòÊ¹É ºÉ¨ÉÞÊr, EÞòÊ¹É ºÉÆ{ÉnÉ, ±ÉIªÉ
700 +Éè® EÞòÊ¹É =iºÉ´É VÉèºÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Ê´É¶Éä¹É +Ê¦ÉªÉÉxÉ ¶ÉÖ° ÊEòB*

+ÉMÉä EòÉ ®ÉºiÉÉ :

EòÉäÊ´Én-19 ºÉÆGòÉ¨ÉhÉ EòÒ nÚºÉ®Ò ±É½® EòÉä ®ÉäEòxÉä Eäò Ê±ÉB ºÉ®EòÉ® uÉ®É ¶ÉÖ°
ÊEòB MÉB Eòn¨É, ]ÒEäò Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ´ÉèYÉÉÊxÉEò > VÉÉÇ VÉÖ]ÉxÉÉ,
º´ÉÉºlªÉ ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ fÉÆSÉä EòÉ =xxÉªÉxÉ +Éè® ¨ÉäMÉÉ ]ÒEòÉEò®hÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉ ½¨Éå
+É¶ÉÉ +Éè® Ê´É¶´ÉÉºÉ Ên±ÉÉiÉÉ ½è ÊEò ½¨É <ºÉ ¨É½É¨ÉÉ®Ò ºÉä {ÉÉ® {ÉÉ ±ÉåMÉä*
¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò xÉä =nÉ® ¯ JÉ +{ÉxÉÉiÉä ½ÖB {ÉªÉÉÇ{iÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ SÉ±ÉÊxÉÊvÉ
ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®Eäò ½¨ÉÉ®Ò =¨¨ÉÒnÉå EòÉä >Æ SÉÉ<ªÉÉå {É® ®JÉÉ*

SÉÚÆÊEò ¤ÉéËEòMÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ, @ hÉ {ÉÊ®ÊxÉªÉÉäVÉxÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò
{ÉÖxÉÊxÉÇ¨ÉÉÇhÉ ¨Éå BEò ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ ÊxÉ¦ÉÉiÉÒ ½è, +É{ÉEòÉ ¤ÉéEò OÉÉ½EòÉå EòÉä
+ÊiÉÊ®Hò ºÉ½ÉªÉiÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉ®EòÉ® uÉ®É ¶ÉÖ° EòÒ MÉ<Ç
ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå EòÉä EòÉªÉÉÇÎx´ÉiÉ Eò®xÉÉ VÉÉ®Ò ®JÉäMÉÉ, ÊVÉºÉºÉä +ÉVÉÒÊ´ÉEòÉ EòÒ ®IÉÉ
½ÉäMÉÒ +Éè® ´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉäÆ EòÉä Ê¡ò® ºÉä ¶ÉÖ° Eò®xÉä ¨Éå ¨Énn Ê¨É±ÉäMÉÒ*
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Yours Sincerely

(A. K. Goel)
Managing Director & CEO

Your Bank will continue its focus towards retail loans and
CASA growth while continuing to increase our market share
across RAM segments. Your Bank will be leveraging technology
extensively for customer acquisition, improved underwriting
standards & monitoring and Lead generation.

Recovery in NPAs and resolution of stressed assets occupies
paramount importance in sustaining profitability. Significant
improvement in asset quality is anticipated through introduction
of Pre-package insolvency and National Asset Reconstruction
Company Ltd.

Pandemic has significantly augmented the demand for
digitalized products among the client base. Your Bank has
made several upgradations to digital products and will continue
to accelerate digitization in almost every sphere of Banking.
Your Bank will move to an advanced version of existing Core
Banking Solutions and also upgrade e-banking solutions to
make it more secure and user friendly.

Though the Banks' capital adequacy is well above the regulatory
requirement, focus will remain on capital conservation through
a prudent balance sheet growth.

With persistent efforts in recovery, fresh quality lending, cost
management, customer convenience through use of technology
and adoption of alternative delivery channels, your Bank will
continue its journey for inclusive, clean and sustained growth
in FY 2021-22.

®ä¨É ºÉäMÉ¨Éå] ¨Éå ¤ÉÉVÉÉ® ¨Éå +{ÉxÉÒ Ê½ººÉänÉ®Ò ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB +É{ÉEòÉ ¤ÉéEò
JÉÖn®É @ hÉ +Éè® EòÉºÉÉ ´ÉÞÊr {É® +{ÉxÉÉ vªÉÉxÉ EäòÊxpiÉ Eò®xÉÉ VÉÉ®Ò
®JÉäMÉÉ* +É{ÉEòÉ ¤ÉéEò OÉÉ½Eò +ÊvÉOÉ½hÉ, ¤Éä½iÉ® +Æb® ®É<ÇË]MÉ ¨ÉÉxÉEòÉå +Éè®
ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ +Éè® ±ÉÒb VÉxÉ®ä¶ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ´ªÉÉ{ÉEò ° {É ºÉä +É<Ç ]Ò EòÉ ±ÉÉ¦É
±ÉäiÉÉ ®½äMÉÉ*

BxÉ{ÉÒB EòÒ ´ÉºÉÚ±ÉÒ +Éè® nù¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ +ÉÎºiÉªÉÉÆä EòÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ±ÉÉ¦É|ÉniÉÉ EòÉä
¤ÉxÉÉB ®JÉxÉä ¨Éå ºÉ´ÉÉäÇ{ÉÊ® ½è* |ÉÒ-{ÉäEäòVÉ <xÉºÉÉä±É´ÉÆºÉÒ BÆb xÉä¶ÉxÉ±É BºÉä]
Ê®EÆò]ÅõC¶ÉxÉ EÆò{ÉxÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb EòÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ
¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ºÉÖvÉÉ® EòÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ ½è*

¨É½É¨ÉÉ®Ò xÉä OÉÉ½Eò +ÉvÉÉ® Eäò ¤ÉÒSÉ ÊbÊVÉ]±É =i{ÉÉnÉå EòÒ ¨ÉÉÆMÉ ¨Éå
=±±ÉäJÉxÉÒªÉ ´ÉÞÊr EòÒ ½è* +É{ÉEòÉ ¤ÉéEò xÉä ½¨ÉÉ®ä ÊbÊVÉ]±É =i{ÉÉnÉå ¨Éå Eò<Ç
=xxÉªÉxÉ ÊEòB ½é +Éè® ¤ÉéËEòMÉ Eäò ±ÉMÉ¦ÉMÉ ½® IÉäjÉ ¨Éå ÊbÊVÉ]±ÉÒEò®hÉ ¨Éå
iÉäVÉÒ ±ÉÉxÉÉ VÉÉ®Ò ®JÉåMÉä* +É{ÉEòÉ ¤ÉéEò ¨ÉÉèVÉÚnÉ EòÉä® ¤ÉéEò ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉÉå Eäò
=xxÉiÉ ºÉÆºEò®hÉ EòÒ +Éä® +OÉºÉ® ½ÉäMÉÉ +Éè® <ºÉä +Éè® +ÊvÉEò ºÉÖ®ÊIÉiÉ +Éè®
={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ Eäò +xÉÖEÚò±É ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB <Ç-¤ÉéËEòMÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉÉå EòÉä ¦ÉÒ
+{ÉOÉäb Eò®äMÉÉ*

½É±ÉÉÆÊEò ¤ÉéEò EòÒ {ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ ÊxÉªÉÉ¨ÉEò +É´É¶ªÉEòiÉÉ ºÉä EòÉ¡òÒ > {É® ½è,
±ÉäÊEòxÉ Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ iÉ®ÒEäò ºÉä ¤Éè±ÉäxºÉ ¶ÉÒ] ´ÉÞÊr Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÚÆVÉÒ ºÉÆ®IÉhÉ
{É® vªÉÉxÉ EäòÊxpiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ*

´ÉºÉÖ±ÉÒ, xÉ´ÉÒxÉ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ @ hÉ, ±ÉÉMÉiÉ |É¤ÉÆvÉxÉ, +É<Ç]Ò Eäò ={ÉªÉÉäMÉ Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä OÉÉ½Eò ºÉÖÊ´ÉvÉÉ +Éè® ´ÉèEòÊ±{ÉEò Ê´ÉiÉ®hÉ SÉèxÉ±É EòÉä +{ÉxÉÉxÉä Eäò
ÊxÉ®ÆiÉ® |ÉªÉÉºÉÉå ºÉä, +É{ÉEòÉ ¤ÉéEò Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2021-22 ¨Éå ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉÒ,
º´ÉSU +Éè® ÊxÉ®ÆiÉ® Ê´ÉEòÉºÉ Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉÒ Ê´ÉEòÉºÉ ªÉÉjÉÉ VÉÉ®Ò ®JÉäMÉÉ*

ºÉÉnù®ú

(B Eäò MÉÉäªÉ±É)
(|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò +Éè®ºÉÒ<Ç+Éä)
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ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç  : 2020-21
REPORT OF THE BOARD OF DIRECTORS : 2020-21

I. MANAGEMENT AND DISCUSSION ANALYSIS

1. GLOBAL ECONOMY:

The year 2020 was predominated by covid-19 pandemic, posing
the most formidable economic challenges to the world. Social
distancing, vaccinations and treatments have helped to slow
the spread of the virus and saved lives. Second and third
infection waves have necessitated reviewed/revived restrictions
in many countries. Global economic output is estimated to fall
by (-) 3.3% in 2020 and projected to grow at 6% in 2021,
moderating to 4.4% in 2022.

The US economy contracted by 3.5 % in 2020. The Japanese
economy expanded by 11.7% in Q4 in 2020. European GDP
declined by 6.6 % in 2020 as emergence of the second wave
of the virus and lockdowns across major constituent economies.
In UK, GDP contacted at 9.8 % in 2020. In the early Q1,2021
infection reached  a new peak with  newer and more contagious
variants pushing the economy into third nationwide lockdown in
January, 2021. The economic recovery continued in China and
overall GDP increased to 2.3 % in 2020 and making it only
major economy to register growth in pandemic period. Russian
economy contracted in 2020 with a modest recovery in H2
preventing a deeper plunge. Across major South East Asian
economies GDP declined in the range of 2.2 % to 8.3 % on
Y-o-Y basis as the virus impeded economic activity. Merchandise
trade-volumes and cross-border trade in services remained
subdued. The Global commercial flight activity and port activity
began rising in March, 2021 with recovery gaining ground amid
localised movement restriction. In a one-off event, the Suez
Canal, a trade artery connecting Europe with Asia and facilitating
12% of global trade was blocked   for 6 days disrupting the
Global supply chains.

Global equity markets remain bullish driven by American rescue
plan and gain in vaccination, besides localised lockdown,
inflationary concerns and rising Bond yields across advance
economies.  European share rose amid hopes of an economic
recovery reinforced by ongoing inoculations forecast by
sustained monetary and fiscal efforts with UK's FTSE 100
claiming up by 3.6 %. Overall, advanced economies stock
markets posted gains. Japanese Nikkei rose modestly by
0.7 % with the government records budget announcements.
Chinese stock witnessed losses, amid policy tightening elevated
US bond yields, asset price correction in housing market and
rising covid-19 cases. Rising Bond yield and concerns over
monetary tightening in the US reined in capital flows to emerging
market and developing economies.

I. |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¨É¶ÉÇ +Éè® Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ

1. ´ÉèÊ¶´ÉEò +lÉḈ ªÉ´ÉºlÉÉ

´É¹ÉÇ 2020 EòÉäÊ´Éb -19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò ºÉä jÉºiÉ ®½É; ÊVÉºÉEäò EòÉ®hÉ Ê´É¶´É Eäò
ºÉ¨ÉIÉ +ÊiÉ ¦ÉªÉÉxÉEò +ÉÊlÉÇEò SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉÆ ={ÉÊºlÉiÉ ½Ö<È* ¦ÉÉèÊiÉEò nÚ®Ò EòÉ
{ÉÉ±ÉxÉ Eò®xÉä, ]ÒEòÉEò®hÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉ EòÉ Ê½ººÉÉ ¤ÉxÉxÉä iÉlÉÉ ={ÉSÉÉ® EòÒ ´ÉVÉ½
ºÉä ́ ÉÉªÉ®ºÉ Eäò |ÉEòÉä{É EòÉä vÉÒ¨ÉÉ Eò®xÉä ̈ Éå ¤ÉcÒ ºÉ½ÉªÉiÉÉ Ê¨É±ÉÒ +Éè® VÉÒ´ÉxÉ EòÉä
¤ÉSÉÉªÉÉ VÉÉ ºÉEòÉ* ºÉÆGò¨ÉhÉ EòÒ ÊuiÉÒªÉ +Éè® iÉÞiÉÒªÉ ±É½®Éå Eäò EòÉ®hÉ +xÉäEò
nä¶ÉÉå ¨Éå {ÉÉ¤ÉÆÊnªÉÉå EòÉä Ê¡ò® ºÉä ±ÉMÉÉxÉä EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ {ÉcÒ* xÉiÉÒVÉiÉxÉ ´É¹ÉÇ
2020 ¨Éå ´ÉèÊ¶´ÉEò +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ (-) 3.3% ºÉä xÉÒSÉä ÊMÉ®xÉä EòÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ
±ÉMÉÉªÉÉ MÉªÉÉ +Éè® ´É¹ÉÇ 2021 ¨Éå 6% EòÒ n® ºÉä ¤ÉgxÉä EòÒ {ÉÊ®Eò±{ÉxÉÉ EòÒ
MÉªÉÒ; ´É¹ÉÇ 2022 ¨Éå 4.4% ¤ÉxÉä ®½xÉä EòÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ ±ÉMÉÉªÉÉ MÉªÉÉ*

+¨É®ÒEòÒ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ´É¹ÉÇ 2020 ¨Éå 3.5 % ÊºÉEÖòc MÉªÉÒ* ´É¹ÉÇ 2020 EòÒ
SÉÉèlÉÒ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ¨Éå VÉÉ{ÉÉxÉ EòÒ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¨Éå 11% EòÉ Ê´ÉºiÉÉ® ½Ö+É*
´ÉÉªÉ®ºÉ EòÒ nÚºÉ®Ò ±É½® Eäò EòÉ®hÉ +Éè® |É¨ÉÖJÉ PÉ]Eò +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ+Éå ¨Éå
{ÉÉ¤ÉÆÊnªÉÉå Eäò EòÉ®hÉ ªÉÚ®Éä{ÉÒªÉ nä¶ÉÉå Eäò ºÉEò±É PÉ®ä±ÉÚ =i{ÉÉnÉå ¨Éå 6.6 % EòÒ
ÊMÉ®É´É] nVÉÇ EòÒ MÉªÉÒ* ´É¹ÉÇ 2020 ¨Éå ªÉÚEäò EòÉ ºÉEò±É PÉ®ä±ÉÚ =i{ÉÉn ÊºÉEÖòc
Eò® 9.8 % ®½ MÉªÉÉ* 2021 EòÒ |ÉlÉ¨É ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ¨Éå ¨É½É¨ÉÉ®Ò EòÒ nÚºÉ®Ò
±É½® xÉä, VÉÉä +ÊvÉEò JÉiÉ®xÉÉEò lÉÒ +Éè® VÉxÉ´É®Ò, 2021 ¨ÉÉ½ +ÉiÉä-+ÉiÉä
Ê´É¶´É EòÉä iÉÞiÉÒªÉ ±ÉÉEòb÷É=xÉ ¨Éå vÉEäò±É ÊnªÉÉ* ´É¹ÉÇ 2020 ¨Éå SÉÒxÉ ¨Éå
+lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ºÉÖvÉÉ® {É® ®½Ò +Éè® =xÉEòÉ VÉÒbÒ{ÉÒ 2.3 % ¤ÉgÉ* ̈ É½É¨ÉÉ®Ò EòÒ
nÉè® ¨Éå SÉÒxÉ BEò ¨ÉÉjÉ |É¨ÉÖJÉ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ´ÉÉ±ÉÉ nä¶É ®½É* °üºÉ EòÒ
+lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¦ÉÒ 2020 ¨Éå ÊºÉEÖòc MÉªÉÒ lÉÒ ËEòiÉÖ +¦ÉÒ =ºÉ¨Éå lÉÉäcÒ-¤É½ÖiÉ
ÊºlÉ®iÉÉ +É<Ç ½è +xªÉlÉÉ °üºÉÒ +lÉÇ´ÉªÉ´ÉºlÉÉ MÉ½®ä ºÉÆEò] ¨Éå {É½ÖÆSÉ VÉÉiÉÒ*
nÊIÉhÉ {ÉÚ́ ÉÇ BÊ¶ÉªÉÉ<Ç nä¶ÉÉå ̈ Éå VÉèºÉä-VÉèºÉä ́ ÉÉªÉ®ºÉ Eäò EòÉ®hÉ +ÉÊlÉÇEò MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉÆ
¤ÉÉÊvÉiÉ ½ÉäiÉÒ ®½Ó ´ÉèºÉä-´ÉèºÉä =xÉ nä¶ÉÉå EòÒ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¨Éå ÊMÉ®É´É] nVÉÇ ½ÉäiÉÒ
®½Ò VÉÉä 2.2% ºÉä 8.3 % iÉEò ®½Ò* ´ÉÉÊhÉÊVªÉEò ´ªÉÉ{ÉÉ® +Éè® ºÉä´ÉÉ+Éå ¨Éå
+ÆiÉnæ¶ÉÒªÉ ´ªÉÉ{ÉÉ® ¨ÉÆn {Éc MÉªÉÉ* ´ÉèÊ¶´ÉEò ½´ÉÉ<Ç MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉÆ +Éè® {ÉkÉxÉ
MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉÆ ¨ÉÉSÉÇ 2021 ¨Éå VÉÉä® {ÉEòcxÉÉ ¶ÉÖ° EòÒ +Éè® vÉÒ®ä-vÉÒ®ä =xÉ¨Éå
ºÉÖvÉÉ® näJÉÉ MÉªÉÉ ½É±ÉÉÆÊEò ºlÉÉxÉÒªÉ ºiÉ® {É® |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉ EòÉªÉ¨É ®½ä* BäºÉÉ ½Ò
BEò |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉ ªÉÚ®Éä{É +Éè® BÊ¶ÉªÉÉ EòÉä ´ªÉÉ{ÉÉ®-vÉ¨ÉxÉÒ EòÒ iÉ®½ VÉÉäcxÉä ´ÉÉ±ÉÒ
º´ÉäVÉ xÉ½® ÊVÉºÉEäò ®ÉºiÉä Ê´É¶´É EòÉ 12% ´ªÉÉ{ÉÉÊ®Eò ±ÉäxÉnäxÉ ½ÉäiÉÉ lÉÉ, EòÉä
VÉ¤É 6 ÊnxÉÉå Eäò Ê±ÉB <ºÉä +´É¯ûrù ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ +Éè® {ÉÊ®hÉÉ¨Éº´É°ü{É ´ÉèÊ¶´ÉEò
+É{ÉÚÊiÉÇ ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ ¤ÉÉÊvÉiÉ ½Ö<Ç*
ºlÉÉxÉÒªÉ ºiÉ® {É® ¤ÉÆnÒ, ̈ ÉÖpÉº¡òÒÊiÉ +Éè® Ê´ÉEòÊºÉiÉ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ́ ÉÉ±Éä nä¶ÉÉå Eäò
¤ÉÉÆb |ÉÉÊ{iÉªÉÉå Eäò ¤ÉgxÉä Eäò ¤ÉÉ´ÉVÉÚn +¨É®ÒEòÒ ¤ÉSÉÉ´É ªÉÉäVÉxÉÉ +Éè® ]ÒEòÉEò®hÉ
+Ê¦ÉªÉÉxÉ Eäò ¤ÉgxÉä Eäò ¡ò±Éº´É°ü{É ´ÉèÊ¶´ÉEò <ÊC´É]Ò ¤ÉÉVÉÉ® iÉäVÉÒ {É®
®½É* ªÉÚEäò Eäò B¡ò]ÒBºÉ<Ç- 100 Eäò ºÉÉlÉ Ê¨É±É Eò® ÊEòB VÉÉ ®½ä ¨ÉÉèÊpEò
+Éè® ®ÉVÉEòÉä¹ÉÒªÉ |ÉªÉÉºÉÉå Eäò ¡ò±Éº´É°ü{É ºÉiÉiÉ SÉ±É ®½ä ]ÒEòÉEò®hÉ ºÉä
+É¶ÉÉÆÊ´ÉiÉ +ÉÊlÉÇEò ºÉÖvÉÉ® Eäò ̈ ÉqäxÉVÉ® ªÉÚ®Éä{É Eäò nä¶ÉÉå Eäò ¶ÉäªÉ®Éå ̈ Éå 3.6% EòÉ
=UÉ±É +ÉªÉÉ* EÖò±É Ê¨É±ÉÉEò®, Ê´ÉEòÊºÉiÉ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ´ÉÉ±Éä nä¶ÉÉå Eäò º]ÉEò
¤ÉÉVÉÉ® ¨Éå ¤ÉgiÉ näJÉÒ MÉªÉÒ* VÉÉ{ÉÉxÉÒ ºÉ®EòÉ® EòÒ ¤ÉVÉ] EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ Eäò ºÉÉlÉ
½Ò =xÉEäò ÊxÉCEòÒ ¨Éå  0.7% EòÒ ¤ÉgÉäkÉ®Ò ½Ö<Ç* SÉÒxÉ Eäò |ÉÊiÉ +¨É®ÒEòÒ xÉÒÊiÉ
¨Éå Eò`öÉä®iÉÉ +ÉxÉä, ½É=ËºÉMÉ ¨ÉÉEæò] ¨Éå +ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ EòÒ¨ÉiÉÉå ¨Éå ºÉÖvÉÉ® ½ÉäxÉä
+Éè® EòÉäÊ´Éb Eäò ¤ÉgiÉä ̈ ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò EòÉ®hÉ SÉÒxÉÒ º]ÉEò-¨ÉÉEæò] ̈ Éå =iÉÉ® +ÉªÉÉ*
¤ÉgiÉÒ ½Ö<Ç ¤ÉÉÆb |ÉÉÊ{iÉªÉÉÆ +Éè® Eò`öÉä®ú +¨É®ÒEòÒ ¨ÉÉèÊpEò xÉÒÊiÉ xÉä ¤ÉÉVÉÉ® +Éè®
Ê´ÉEòÉºÉ¶ÉÒ±É +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ́ ÉÉ±Éä nä¶ÉÉå ̈ Éå {ÉÚÆVÉÒ {É½ÖÆSÉÉxÉä ̈ Éå ̄  EòÉ´É] {ÉènÉ ÊEòªÉÉ*
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Global commodity prices are rising since May 2020, after
recovering from a plunge in the early part of 2020. Crude oil
prices lost some steam in September, on waning demand
prospects but have  picked up since November 2020, base
metal prices increased by 30% between August 2020 and
February 21. The resurgent industrial activity in China and other
advanced economies coupled with US fiscal stimulus boosted
sentiment towards metals. The second half of 2020 saw a
surge in prices of many staple crops including wheat, corn,
soybeans and Palm oil reversing an earlier trend of stable or
declining prices over the first months of pandemic.

Government and Central banks have provided unprecedented
and large fiscal and monetary stimulus since March 2020.
Monetary policy turned even more accommodative with
expansion of asset purchase programmes and launch/ extension
of special liquidity programme by central banks in most
advanced economies and emerging market economies (EMEs).
Rate cuts continued mainly by EMEs. A few major EMEs,
however, raised rates in March in response to inflation concerns.
The Fed maintained the target range for the federal funds rate
0 to 0.25% since March 2020. The Bank of England has
maintained a pause on the bank rate at all-time low of 0.1 %
since March 2020. The bank of Canada had maintained a
pause on the policy rate since reducing its 0.25% in March
2020.Among the major AE Central Bank, Australia  and Iceland
reduced policy rates in Q4 2020.  The People's Bank of China
has maintained the one-year loan price rates at 3.85 % since
April 2020. The central bank of Philippines and Bank of
Indonesia, which were on pause after cutting rates in September,
cut their policy rates by 25 bps each in February 2020, and by
50 bps and 25 bps, respectively, in March to support growth.
In April 2020 Fed announced the main street lending program,
to support household. The Fed has indicated that it would
continue asset purchase at the current pace.

In currency markets, the US dollar has weakened considerably
since March 2020, expecting of the policy rates staying low for
a considerable time. The euro has strengthened considerably
against the dollar with resumption of capital flows, most
emerging market currencies have strengthened since Q2, 2020.

2. Indian Economy:

The year 2020 remained extremely challenging. India has been
experiencing a steady decline in new covid-19 cases after
experiencing the first peak of mid-September 2020. However
there has been resurgence in fresh cases since mid-February
2021, marking the onset of a second wave. India is now 5th in
number of active cases in the world and has been experiencing
the largest number of the daily new cases. India scaled daily
new cases of more than 1 lakh on 4th April 2021. Daily tests
per lakh have also started rising again after declining moderately
at the beginning of this year. The active cases have increased
at a faster pace and by 15th April 2021, it crossed more than
2 lakh. In absolute numbers, Maharashtra accounting
more than 60% of the new cases in March. Kerala, Punjab,
Karnataka and Gujarat are the other top states in contributing
to the case rise.

The second phase of covid-19 vaccination drive began on 1st
March 2021 for all the individuals above 60 years age and for

´É¹ÉÇ 2020 Eäò |ÉÉ®¨¦É ¨Éå +É<Ç ¨ÉÆnÒ ºÉä =¤É®xÉä Eäò ¤ÉÉn ´ÉèÊ¶´ÉEò ´ÉºiÉÖ EòÒ¨ÉiÉå
¨É<Ç 2020 ºÉä ¤Ég ®½Ò ½é* ¨ÉÉÆMÉ ¨Éå Eò¨ÉÒ +ÉxÉä Eäò EòÉ®hÉ ÊºÉiÉ¨¤É® ¨ÉÉ½ ¨Éå
EòSSÉä iÉä±É EòÒ EòÒ¨ÉiÉÉå ¨Éå ÊMÉ®É´É] +ÉªÉÒ lÉÒ ËEòiÉÖ +¤É xÉ´É¨¤É® 2020 ºÉä
EòÒ¨ÉiÉå MÉÊiÉ {ÉEòcxÉä ±ÉMÉÒ ½é, +MÉºiÉ 2020 +Éè® ¡ò®´É®Ò 2021 Eäò ¤ÉÒSÉ
vÉÉiÉÖ+Éå EòÒ EòÒ¨ÉiÉÉå ¨Éå 30% EòÉ <VÉÉ¡òÉ ½Ö+É* SÉÒxÉ +Éè® +xªÉ Ê´ÉEòÊºÉiÉ
+lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ´ÉÉ±Éä nä¶ÉÉå ¨Éå +ÉÊlÉÇEò MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå ¨Éå |ÉÉäiEò¹ÉÇ +Éè® +¨É®ÒEòÒ
®ÉVÉEòÉä¹ÉÒªÉ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ EòÒ ´ÉVÉ½ ºÉä vÉÉiÉÖ+Éå Eäò |ÉÊiÉ ±ÉÉäMÉÉå EòÒ ¦ÉÉ´ÉxÉÉBÆ
=uäÊ±ÉiÉ ½Ö<È* ´É¹ÉÇ 2020 Eäò ÊuiÉÒªÉ ½þ¨ÉÉ®úÒ +vÉÇ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ MÉä½ÚÆ, ¨ÉCEäò,
ºÉÉäªÉÉ¤ÉÒxÉ +Éè® JÉVÉÚ® Eäò iÉä±É ºÉÊ½iÉ ¨ÉÖJªÉ ¡òºÉ±ÉÉå EòÒ EòÒ¨ÉiÉÉå ¨Éå ´ÉÞÊr ½Ö<Ç
VÉÉä ¨É½É¨ÉÉ®Ò EòÒ ¶ÉÖ¯û+ÉiÉ ¨Éå <xÉ ¡òºÉ±ÉÉå EòÒ EòÒ¨ÉiÉÉå ¨Éå +É<Ç ÊMÉ®É´É]
Eäò Ê´É{É®úÒiÉ lÉÒ*
ºÉ®EòÉ® +Éè® EåòpÒªÉ ¤ÉéEò ̈ ÉÉSÉÇ 2020 ºÉä ½Ò +|ÉiªÉÉÊ¶ÉiÉ +Éè® ¤Écä {Éè¨ÉÉxÉä {É®
®ÉVÉEòÉä¹ÉÒªÉ +Éè® ̈ ÉÉèÊpEò |ÉÉäiºÉÉ½xÉ näiÉä ®½ä* EåòpÒªÉ ¤ÉéEòÉå uÉ®É +ÊiÉ Ê´ÉEòÊºÉiÉ
+lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ´ÉÉ±Éä nä¶ÉÉå +Éè® =¦É®iÉÒ ¤ÉÉVÉÉ® +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¨Éå +ÉÊºiÉ JÉ®Òn
EòÉªÉÇGò¨ÉÉå +Éè® Ê´É¶Éä¹É xÉEònÒ EòÉªÉÇGò¨ÉÉå EòÉ nÉªÉ®É ¤ÉgÉ Eò® ¨ÉÉèÊpEò xÉÒÊiÉ
EòÉä +Éè® ºÉ®±É ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ* =¦É®iÉä ¤ÉÉVÉÉ® +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ+Éå uÉ®É ¤ªÉÉVÉ n®Éå
¨Éå ÊxÉ®ÆiÉ® Eò]ÉèiÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ®½Ò* iÉlÉÉÊ{É ̈ ÉÉSÉÇ ̈ ÉÉ½ ̈ Éå ̈ ÉÖpÉº¡òÒÊiÉ Eäò SÉ±ÉiÉä
¤ªÉÉVÉ n® lÉÉäcä ¤ÉgÉxÉä {Écä lÉä* “¡äòb” xÉä ºÉÆPÉÒªÉ ÊxÉÊvÉ @ñhÉ °ü{É ¨Éä näxÉä Eäò
Ê±ÉB 0-0.25% ¤ªÉÉVÉ n® EòÉ ±ÉIªÉ ®JÉÉ lÉÉ* ¤ÉéEò +É¡ò <ÆM±Ééb xÉä ¨ÉÉSÉÇ
2020 ºÉä ½Ò ½¨Éä¶ÉÉ ¤ÉéEò ®ä] VÉÉä 0.1% lÉÉ {É® ®ÉäEò ±ÉMÉÉ Eò® ®JÉÉ lÉÉ*
¤ÉéEò +É¡ò EòxÉÉbÉ xÉä ¨ÉÉSÉÇ 2020 ¨Éå n® PÉ]É Eò® 0.25% Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn
=ºÉ  {É® EòÉªÉ¨É ®½É* ¤Écä B<Ç ºÉå]Å±É ¤ÉéEòÉå ¨Éå +Éº]ÅäÊ±ÉªÉÉ +Éè® +É<ÇºÉ±Ééb
xÉä 2020 EòÒ SÉÉèlÉÒ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ¨Éå ¤ªÉÉVÉ n® PÉ]É ÊnªÉÉ lÉÉ* Ên {ÉÒ{ÉÖ±É ¤ÉéEò
+Éì¡ò SÉÉ<xÉÉ xÉä +|Éè±É 2020 ºÉä ½Ò BEò ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ¤ªÉÉVÉ n® PÉ]É Eò®
3.85% ®JÉÉ lÉÉ* Ên ºÉå]Å±É ¤ÉéEò +É¡ò Ê¡òÊ±É{ÉÓºÉ +Éè® ¤ÉéEò +É¡ò <ÆbÉäxÉäÊ¶ÉªÉÉ
ÊºÉiÉ¨¤É® ¨Éå ¤ªÉÉVÉ n® Eò¨É Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn =ºÉÒ {É® ¤ÉxÉä ®½ä* <xÉ ¤ÉéEòÉå xÉä
¡ò®´É®Ò ̈ Éå 25 ¤ÉÒ{ÉÒBºÉ +Éè® nÚºÉ®Ò ¤ÉÉ® ̈ ÉÉSÉÇ ̈ Éå 25 ¤ÉÒ{ÉÒBºÉ PÉ]ÉªÉÉ* +|Éè±É
2020 ̈ Éå ¡äòb®±É ¤ÉéEò xÉä PÉ®-MÉÞ½ºlÉÒ EòÒ ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eäò Ê±ÉB ̈ ÉÖJªÉ MÉ±ÉÒ @ñhÉ
EòÉªÉÇGò¨É EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ EòÒ * ¡äòb®±É ¤ÉéEò xÉä ºÉÆEäòiÉ ÊnªÉÉ ÊEò ́ É½ ́ ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ MÉÊiÉ
Eäò +xÉÖºÉÉ® +ÉÊºiÉªÉÉå EòÉä JÉ®ÒnxÉÉ VÉÉ®Ò ®JÉäMÉÉ*

¨ÉÖpÉ ¤ÉÉVÉÉ® ¨Éå ¨ÉÉSÉÇ 2020 ºÉä ±É¨¤Éä ºÉ¨ÉªÉ iÉEò ¤ªÉÉVÉ n® Eò¨É ®½xÉä Eäò
EòÉ®hÉ +¨ÉÒ®ÒEòÒ bÉ±É® Eò¨ÉVÉÉä® {ÉcÉ* {ÉÚÆVÉÒ |É´ÉÉ½ Ê¡ò® ºÉä SÉÉ±ÉÚ ½ÉäxÉä Eäò
{ÉÊ®hÉÉ¨Éº´É°ü{É bÉ±É® EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ªÉÚ®Éä bÉ±É® EòÉ¡òÒ ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉ ½Ö+É* ´É¹ÉÇ
2020 EòÒ nÚºÉ®Ò ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ºÉä VªÉÉnÉiÉ® =¦É®iÉä ¤ÉÉVÉÉ®Éå EòÒ ¨ÉÖpÉBÆ ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉ
½Ö<Ç ½è*
2. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ +lÉḈ ÉªÉ´ÉºlÉÉ

´É¹ÉÇ 2020 +iªÉÊvÉEò SÉÖxÉÉèiÉÒ{ÉÚhÉÇ ®½É* ÊºÉiÉÆ¤É® 2020 Eäò ¨ÉvªÉ ºÉä |ÉlÉ¨É
=UÉ±É EòÉ ºÉÉ¨ÉxÉÉ Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn, ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå EòÉäÊ´Éb -19 Eäò xÉB ¨ÉÉ¨É±ÉÉå ¨Éå
±ÉMÉÉiÉÉ® ÊMÉ®É´É] +É<Ç ½è* ½É±ÉÉÆÊEò, ¡ò®´É®Ò, 2021 Eäò ̈ ÉvªÉ ºÉä xÉB ̈ ÉÉ¨É±ÉÉå
¨Éå iÉäVÉÒ +É<Ç ½è, VÉÉä nÚºÉ®Ò ±É½® EòÒ ¶ÉÖ°ü+ÉiÉ EòÉ |ÉiÉÒEò ½è* ¦ÉÉ®iÉ xÉB
ºÉÊGòªÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå ¨Éå Ê´É¶´É ¨Éå +¤É {ÉÉÄSÉ´Éå ºlÉÉxÉ {É® ½è iÉlÉÉ nèÊxÉEò +ÉvÉÉ® {É®
+ÊvÉEòiÉ¨É ºÉÆJªÉÉ ¨Éå xÉB ¨ÉÉ¨É±Éå Ê®EòÉbÇ ½Éä ®½ä ½é* ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå 4 +|Éè±É,
2021 iÉEò ®ÉäVÉÉxÉÉ 1 ±ÉÉJÉ ºÉä +ÊvÉEò xÉB ¨ÉÉ¨É±Éå Ê®EòÉbÇ ½Éä ®½ä lÉä* <ºÉ
´É¹ÉÇ Eäò +É®Æ¦É ̈ Éå EòÉä®ÉäxÉÉ Eäò ̈ ÉÉ¨É±ÉÉå ̈ Éå +ÉèºÉiÉ ÊMÉ®É´É]  Eäò ¤ÉÉn +¤É ®ÉäVÉÉxÉÉ
BEò ±ÉÉJÉ VÉÉÄSÉ ½Éä ®½ä ½é* ºÉÊGòªÉ ¨ÉÉ¨É±Éå ¤É½ÖiÉ iÉäVÉÒ ºÉä ¤Égä ½é iÉlÉÉ 15
+|Éè±É, 2021 iÉEò ªÉ½ +ÉÄEòcÉ 2 ±ÉÉJÉ {ÉÉ® MÉªÉÉ* ̈ ÉÉSÉÇ ̈ Éå, ̈ É½É®É¹]Å ̈ Éå xÉB
¨ÉÉ¨É±ÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ, ºÉ¨ÉOÉ +ÉÄEòcÉå EòÉ 60% ºÉä +ÊvÉEò lÉÒ* xÉB ¨ÉÉ¨É±ÉÉå ¨Éå
¶ÉÒ¹ÉÇ {É® ®½xÉä ´ÉÉ±Éä +xªÉ nÚºÉ®ä ®ÉVªÉÉå ¨Éå Eäò®±É, {ÉÆVÉÉ¤É, EòxÉÉÇ]Eò B´ÉÆ
MÉÖVÉ®ÉiÉ ½é*

EòÉäÊ´Éb -19 ]ÒEòÉEò®hÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉ EòÉ nÚºÉ®É SÉ®hÉ 1 ¨ÉÉSÉÇ 2021 EòÉä 60
´É¹ÉÇ ºÉä +ÊvÉEò +ÉªÉÖ Eäò ºÉ¦ÉÒ ́ ªÉÊHòªÉÉå +Éè® 45 ́ É¹ÉÇ +Éè® =ºÉºÉä +ÊvÉEò +ÉªÉÖ
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people aged 45 and above with specified co-morbidities. India
achieved Milestone in its vaccination drive with the highest
ever single day figure of more than 36.7 lakh vaccination
coverage recorded in 24 hours on 1st April 2021. India
recognised that the pandemic impacts both supply and demand
in the economy.
Indian economy after subdued growth in 2019 had begun to
regain momentum during January 2020 onwards. The
provisional estimates of National Income released by NSO
placed India's real gross domestic product contraction at 7.3%
for 2020-21. The GVA of the industry sector reported a
contraction at 6.96%. Service sector also recorded contract at
8.36% while  Agriculture, forestry and fishing surged to 3.6%.
Since then several high frequency indicators have demonstrated
a V shaped recovery. The implementation of Atmanirbhar Bharat
Mission by government of India and on the back of extraordinary
fiscal and monetary support provided by the government and
RBI shown  progress in the economy in Q3 of  the financial
year FY 2020-2021 onwards.
India's merchandise exports during FY21 were at  $290.6 billion
compared with $313.2 billion in March 20. There has been
de-growth of 7.3 % in FY 21. Merchandise import was down to
$389.2 billion in FY 21 compared with $474.2 billion in the
previous year. Trade deficit in FY2021 was $98.6 billion.

India's exports and imports were severely impacted in
April-May 2020 with several countries imposing lockdowns and
resultant Global trade disruption. India's headline inflation as
measured by consumer price index (CPI) rose  to a four-month
high of 5.52 % in March 21 largely owing to the rise in fuel and
higher prices of  food items. During FY 21, the Index of Industrial
Production has de-growth by 8.6% compared with negative
growth of 0.8% in FY 20. This means that Industrial production
contracted due to continuous nation-wide lockdown. Rupee
weekend marginally tracking the strength in the US Dollar on
account of an uptick in US Treasury yields coupled with improved
outlook for the US economy. Rise in crude oil prices and
commodity price in March also weighed on the weakness in
the rupee. The INR exhibited movements in both directions
against the US dollar. During first half of 2020-21, after
depreciating to its lowest level of Rs. 76.81 on April 2020 the
INR subsequently appreciated owing to FPI flows to the
domestic equity market.
Domestic equity markets recovered in  FY 2020-21 to register
a jump of 71% and 68% in Nifty 50 and Sensex respectively
over the last fiscal. The recovery was supported by stimulus
measures announced by the government, RBI's liquidity
measures and record investment by FPI, FY 2020-21 witnessed
a record FPI inflow of $36.2 billion.

Union Budget 2021 has provided a strong fillip to the capex
momentum with clear emphasis on infrastructure investment
as key sector for revival of demand and overall growth. Foreign
investment in India insurance companies has been raised from
existing 49% to 74%. This brings the insurance sector at par
with the private banking sector. To fund the infrastructure
spending, various innovative measures have been ensured
including setting up a special Development Financing Institutions
to provide credit enhancement for infrastructure prospects.

Eäò ±ÉÉäMÉÉå Eäò Ê±ÉB ÊxÉÊnÇ¹] ºÉ½-¯MhÉiÉÉ Eäò ºÉÉlÉ ¶ÉÖ°  ½Ö+É* 1 +|Éè±É, 2021
EòÉä 24 PÉÆ]ä ¨Éå 36.7 ±ÉÉJÉ ºÉä +ÊvÉEò ]ÒEòÉ ±ÉMÉÉEò®, ¦ÉÉ®iÉ xÉä ]ÒEòÉEò®hÉ
+Ê¦ÉªÉÉxÉ Eäò IÉäjÉ ¨Éå BEò ÊnxÉ ¨Éå ºÉ¤ÉºÉä +ÊvÉEò ]ÒEòÉ ±ÉMÉÉxÉä EòÉ EòÒÊiÉÇ¨ÉÉxÉ
ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòªÉÉ* ¦ÉÉ®iÉ xÉä ¨ÉÉxÉÉ ÊEò ¨É½É¨ÉÉ®Ò +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¨Éå +É{ÉÚÊiÉÇ +Éè®
¨ÉÉÆMÉ nÉäxÉÉå EòÉä |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò®iÉÒ ½è*

2019 ¨Éå vÉÒ¨ÉÒ ´ÉÞÊr Eäò ¤ÉÉn ¦ÉÉ®iÉÒªÉ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ xÉä VÉxÉ´É®Ò 2020 Eäò
nÉè®ÉxÉ MÉÊiÉ ½ÉÊºÉ±É Eò®xÉÉ ¶ÉÖ°  Eò® ÊnªÉÉ lÉÉ BxÉBºÉ+Éä uÉ®É VÉÉ®Ò ®É¹]ÅÒªÉ
+ÉªÉ Eäò +xÉÆÊiÉ¨É +xÉÖ¨ÉÉxÉÉå xÉä 2020-21 Eäò Ê±ÉB ¦ÉÉ®iÉ Eäò ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò
ºÉEò±É PÉ®ä±ÉÚ =i{ÉÉn ºÉÆEÖòSÉxÉ EòÉä 7.3% {É® ®JÉÉ* =tÉäMÉ IÉäjÉ Eäò VÉÒ´ÉÒB
xÉä 6.96% {É® ºÉÆEÖòSÉxÉ EòÒ ºÉÚSÉxÉÉ nÒ* ºÉä´ÉÉ IÉäjÉ ¨Éå ¦ÉÒ 8.36% +xÉÖ¤ÉÆvÉ
nVÉÇ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ, VÉ¤ÉÊEò EÞòÊ¹É, ´ÉÉÊxÉEòÒ +Éè® ¨ÉU±ÉÒ {ÉEòcxÉä ¨Éå 3.6% EòÒ
´ÉÞÊr ½Ö<Ç* iÉ¤É ºÉä Eò<Ç =SSÉ +É´ÉÞÊkÉ ºÉÆEäòiÉEòÉå xÉä ´ÉÒ +ÉEòÉ® EòÒ ´ÉºÉÚ±ÉÒ EòÉ
|Én¶ÉÇxÉ ÊEòªÉÉ ½è* ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É +Éi¨ÉÊxÉ¦ÉÇ® ¦ÉÉ®iÉ Ê¨É¶ÉxÉ Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ
+Éè® ºÉ®EòÉ® +Éè® +É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É |ÉnÉxÉ EòÒ MÉ<Ç +ºÉÉvÉÉ®hÉ Ê´ÉkÉÒªÉ +Éè®
¨ÉÉèÊpEò ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eäò {ÉÒUä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-2021 EòÒ iÉÒºÉ®Ò ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ¨Éå
+lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¨Éå |ÉMÉÊiÉ ÊnJÉÉ<Ç MÉ<Ç*

¦ÉÉ®iÉ ¨Éå {ÉhªÉ ÊxÉªÉÉÇiÉ ¨ÉÉSÉÇ, 20 Eäò 313.2 Ê¤ÉÊ±ÉªÉxÉ bÉì±É® EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 21 Eäò nÉè®ÉxÉ 290.6 Ê¤ÉÊ±ÉªÉxÉ bÉì±É® ®½É* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 21 ¨Éå
7.3% EòÒ ÊMÉ®É´É] nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç* Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ 474.2 Ê¤ÉÊ±ÉªÉxÉ bÉì±É® EòÒ
iÉÖ±ÉxÉÉ ̈ Éå Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 21 ̈ Éå {ÉhªÉ +ÉªÉÉiÉ 389.2 Ê¤ÉÊ±ÉªÉxÉ bÉì±É® Eò¨É ®½É*
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2021 ¨Éå ´ªÉÉ{ÉÉ® PÉÉ]É 98.6 Ê¤ÉÊ±ÉªÉxÉ bÉì±É® ®½É*

Eò<Ç nä¶ÉÉå ¨Éå ±ÉÉMÉÚ ±ÉÉìEòbÉ=xÉ B´ÉÆ {ÉÊ®hÉÉ¨ÉÒ ´ÉèÊ¶´ÉEò ´ªÉÉ{ÉÉ® ´ªÉ´ÉvÉÉxÉ Eäò
EòÉ®hÉ +|Éè±É- ¨É<Ç, 2020 ¨Éå ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ÊxÉªÉÉÇiÉ B´ÉÆ +ÉªÉÉiÉ ¤ÉÖ®Ò iÉ®½ ºÉä
|É¦ÉÉÊ´ÉiÉ ½Ö+É* ={É¦ÉÉäHòÉ ¨ÉÚ±ªÉ ºÉÚSÉEòÉÆEò (ºÉÒ{ÉÒ+É<Ç) uÉ®É ¨ÉÉ{ÉÒ MÉ<Ç ¦ÉÉ®iÉ
EòÒ ½äb±ÉÉ<xÉ ̈ ÉÖpÉº¡òÒÊiÉ 21 ̈ ÉÉSÉÇ ̈ Éå SÉÉ® ̈ É½ÒxÉä Eäò =SSÉ ºiÉ® 5.52% {É®
{É½ÖÆSÉ MÉ<Ç, ÊVÉºÉEòÉ ¨ÉÖJªÉ EòÉ®hÉ <ÈvÉxÉ ¨Éå ´ÉÞÊr +Éè® JÉÉt {ÉnÉlÉÉäÈ EòÒ =SSÉ
EòÒ¨ÉiÉå lÉÓ* Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 21 Eäò nÉè®ÉxÉ, +ÉètÉäÊMÉEò =i{ÉÉnxÉ ºÉÚSÉEòÉÆEò ¨Éå Ê´ÉkÉ
´É¹ÉÇ 20 ¨Éå 0.8% EòÒ xÉEòÉ®Éi¨ÉEò ´ÉÞÊr EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå 8.6% EòÒ ´ÉÞÊr ½Ö<Ç
½è* <ºÉEòÉ iÉÉi{ÉªÉÇ ½è ÊEò ±ÉMÉÉiÉÉ® ®É¹]Ǻ ªÉÉ{ÉÒ ±ÉÉìEòbÉ=xÉ Eäò EòÉ®hÉ +ÉètÉäÊMÉEò
=i{ÉÉnxÉ ̈ Éå ºÉÆEÖòSÉxÉ +ÉªÉÉ ½è* +¨ÉäÊ®EòÒ +lÉḈ ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò Ê±ÉB ¤Éä½iÉ® oÊ¹]EòÉähÉ
Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ +¨ÉäÊ®EòÒ ]ÅäVÉ®Ò |ÉÊiÉ¡ò±É ¨Éå ´ÉÞÊr Eäò EòÉ®hÉ ¯{ÉªÉÉ ºÉ{iÉÉ½ÉÆiÉ
¨Éå +¨ÉäÊ®EòÒ bÉì±É® EòÒ ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉÒ ºÉä xÉWÉ® ®JÉä ½è* ¨ÉÉSÉÇ ¨Éå EòSSÉä iÉä±É B´ÉÆ
{ÉhªÉ EòÒ EòÒ¨ÉiÉÉå ¨Éå ´ÉÞÊr xÉä °ü{ÉªÉÉ EòÉä Eò¨ÉVÉÉä® ÊEòªÉÉ ½è* +É<ÇBxÉ+É® xÉä
+¨ÉäÊ®EòÒ bÉì±É® Eäò ¨ÉÖEòÉ¤É±Éä nÉäxÉÉå Ên¶ÉÉ+Éå ¨Éå +ÉÆnÉä±ÉxÉÉå EòÉ |Én¶ÉÇxÉ ÊEòªÉÉ*
2020-21 EòÒ {É½±ÉÒ U¨ÉÉ½Ò Eäò nÉè®ÉxÉ, +|Éè±É 2020 EòÉä +{ÉxÉä ÊxÉ¨xÉiÉ¨É
ºiÉ® 76.81 ̄  {ÉªÉä Eäò ̈ ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ Eäò ¤ÉÉn PÉ®ä±ÉÚ <ÊC´É]Ò ¤ÉÉVÉÉ® ̈ Éå B¡ò{ÉÒ+É<Ç
|É´ÉÉ½ Eäò EòÉ®hÉ ¤ÉÉn ¨Éå +É<ÇBxÉ+É® EòÒ ºÉ®É½xÉÉ EòÒ MÉ<Ç*

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå PÉ®ä±ÉÚ <ÊC´É]Ò ¤ÉÉVÉÉ®Éå ¨Éå Ê{ÉU±Éä Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ EòÒ
iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ÊxÉ}]Ò 50 +Éè® ºÉåºÉäCºÉ ¨Éå Gò¨É¶É: 71% +Éè® 68% EòÒ =UÉ±É
nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç* ́ ÉºÉÚ±ÉÒ EòÉä ºÉ®EòÉ® uÉ®É PÉÉäÊ¹ÉiÉ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ ={ÉÉªÉÉå, +É®¤ÉÒ+É<Ç
Eäò iÉ®±ÉiÉÉ ={ÉÉªÉÉå +Éè® B¡ò{ÉÒ+É<Ç uÉ®É Ê®EòÉìbÇ ÊxÉ´Éä¶É uÉ®É ºÉ¨ÉÊlÉÇiÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ lÉÉ, Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå 36.2 Ê¤ÉÊ±ÉªÉxÉ bÉì±É® EòÉ Ê®EòÉìbÇ
B¡ò{ÉÒ+É<Ç |É´ÉÉ½ näJÉÉ MÉªÉÉ*

EåòpÒªÉ ¤ÉVÉ] 2021 xÉä ̈ ÉÉÆMÉ +Éè® ºÉ¨ÉOÉ Ê´ÉEòÉºÉ Eäò {ÉÖxÉ¯ûrùÉ®ú Eäò Ê±ÉB |É¨ÉÖJÉ
IÉäjÉ Eäò °ü{É ̈ Éå ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ fÉÆSÉä Eäò ÊxÉ´Éä¶É {É® º{É¹] VÉÉä® näxÉä Eäò ºÉÉlÉ {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ
´ªÉªÉ EòÒ MÉÊiÉ EòÉä BEò ̈ ÉVÉ¤ÉÚiÉ MÉÊiÉ |ÉnÉxÉ EòÒ ½è* ¦ÉÉ®iÉ EòÒ ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå
¨Éå Ê´Énä¶ÉÒ ÊxÉ´Éä¶É EòÉä ̈ ÉÉèVÉÚnÉ 49% ºÉä ¤ÉgÉEò® 74% Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ªÉ½
¤ÉÒ¨ÉÉ IÉäjÉ EòÉä ÊxÉVÉÒ ¤ÉéËEòMÉ IÉäjÉ Eäò ¤É®É¤É® ±ÉÉiÉÉ ½è* ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ fÉÆSÉä Eäò JÉSÉÇ
EòÉä Ê´ÉkÉ {ÉÉäÊ¹ÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB, ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ fÉÆSÉä EòÒ ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉ+Éå Eäò Ê±ÉB @ñhÉ
´ÉÞÊr |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB BEò Ê´É¶Éä¹É Ê´ÉEòÉºÉ Ê´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ ºÉÆºlÉÉxÉ ºlÉÉÊ{ÉiÉ
Eò®xÉä ºÉÊ½iÉ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ xÉ´ÉÒxÉ ={ÉÉªÉÉå EòÉä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
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Banking Sector Development

Heading into the Pandemic, the Banking Sector of India is in
a much improved position. The Monetary Policy Committee
(MPC) of the RBI met five times since March 2020 and reduced
the policy repo rate by 115 bps from 5.15% to 4.0% so far.
During 2020-21, the growth of monetary aggregates witnessed
higher growth as compared to previous few years on account
of higher liquidity in the economy.

RBI undertook several conventional and unconventional
measures to manage the liquidity in the economy starting from
Feb 2020. Domestic financial conditions continue to remain
comfortable with RBI's consistent efforts to maintain adequate
liquidity support. The Central bank has conducted open market
purchases to the tune of Rs. 3.13 lakh crore in FY 2020-21 and
Rs. 25000 crore in April 2021.
During first half of 2020-21, Bank credit off take was an anaemic
reflecting weak demand and uncertainty in the wake of the
pandemic, Non-Food Credit growth (Y-o-Y) at 5.6% as of March
2021 was lower than 6.1% a year ago driven by weak
momentum and base effects. Credit growth of PSBs remained
modest although with some uptick since March 2020. Deposit
of SCBs grew by 11.4% on Y-o-Y.

The domestic bond markets already facing supply side pressures
of massive gilt issuances to sustain India's countercyclical fiscal
expansion. India's 10-year G-Sec yield rose from 6.12 per cent
as on 5th February 2021 to reach 6.38 per cent as on
12th March 2021. As on 26 March 2021, the Central Government
had raised 13.7 lakh crore as gross market borrowings during
FY 2020-21, which is 93.0 per cent higher than the
corresponding period in 2019-20

After the outbreak of the pandemic, the foreign portfolio investors
turned net sellers in both the equity and the debt segments in
April 2020. Renewed concerns about domestic growth prospects
coupled with weak global cues, turned FPI into Net sellers in
the equity segment as against net buyers in the debt segments.
After a 75 bps policy rate cut and the announcement of liquidity
augmenting measures on March 2020, yields on T bills softened
sharply dipping below the reverse repo rate.

The Asset quality of SCBs improved during 2020-21 with the
overall NPA ratio declining to 6.8 % in Dec 2020 from 8.3 %
in March 2020. CRAR of SCBs increased from 14.7 % to
15.8% between March 20 and Sep 20. Money Supply (M3)
growth remained steady at 12.6 % as on March 2021.

The transmission of policy rate, repo rate changes to deposits
and lending rates of SCBs has improved since March 20
reflecting the combined impact of policy rate cuts.

Consolidation among another 10 PSBs with PNB, Canara Bank,
Union Bank of India and Indian Bank as anchor Banks come
into effect from April 2020. One-time restructuring of loans to
MSMEs that were in default but standard as on Jan 1,2019
was permitted. The cut-off date was extended to March 2020
to support-viable MSME. The maximum permissible period of
Pre-shipment and Post shipment export credit sanctioned by
banks was increased from 1 year to 15 months for disbursement
made up to July 2020.

¤ÉéËEòMÉ IÉäjÉ ¨Éå Ê´ÉEòÉºÉ

¨É½É¨ÉÉ®Ò EòÒ ¤ÉgiÉÒ ÊºlÉÊiÉ ̈ Éå, ¦ÉÉ®iÉ EòÉ ¤ÉéËEòMÉ IÉäjÉ EòÉ¡òÒ ¤Éä½iÉ® ÊºlÉÊiÉ ̈ Éå
½è* +É®¤ÉÒ+É<Ç EòÒ ̈ ÉÉèÊpEò xÉÒÊiÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (B¨É{ÉÒºÉÒ ) xÉä ̈ ÉÉSÉÇ 2020 ºÉä {ÉÉÆSÉ
¤ÉÉ® ¤Éè`öEò EòÒ +Éè® xÉÒÊiÉ ®ä{ÉÉä n® EòÉä 115 ¤ÉÒ{ÉÒBºÉ PÉ]ÉEò® 5.15% ºÉä
4.0% Eò® ÊnªÉÉ* 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¨Éå =SSÉ iÉ®±ÉiÉÉ Eäò
EòÉ®hÉ Ê{ÉU±Éä EÖòU ´É¹ÉÉäÈ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ¨ÉÉèÊpEò ºÉ¨ÉÖSSÉªÉ ¨Éå =SSÉ ´ÉÞÊr näJÉÒ
MÉ<Ç*

+É®¤ÉÒ+É<Ç xÉä ¡ò®´É®Ò 2020 ºÉä +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ ̈ Éå iÉ®±ÉiÉÉ Eäò |É¤ÉÆvÉxÉ Eäò Ê±ÉB
Eò<Ç {ÉÉ®Æ{ÉÊ®Eò +Éè® +{É®Æ{É®ÉMÉiÉ ={ÉÉªÉ ÊEòB* {ÉªÉÉÇ{iÉ iÉ®±ÉiÉÉ ºÉ¨ÉlÉÇxÉ ¤ÉxÉÉB
®JÉxÉä Eäò Ê±ÉB +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ±ÉMÉÉiÉÉ® |ÉªÉÉºÉÉå ºÉä PÉ®ä±ÉÚ Ê´ÉkÉÒªÉ ÊºlÉÊiÉªÉÉÄ
ºÉ½VÉ ¤ÉxÉÒ ½Ö<Ç ½é* EåòpÒªÉ ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå ¯û. 3.13 ±ÉÉJÉ
Eò®Éäc +Éè® +|Éè±É 2021 ¨Éå  ¯û. 25000 Eò®Éäc EòÒ JÉÖ±ÉÒ ¤ÉÉVÉÉ® ¨Éå
JÉ®ÒnÉ®Ò EòÒ ½è*

2020-21 EòÒ {É½±ÉÒ U¨ÉÉ½Ò Eäò nÉè®ÉxÉ, ¤ÉéEò EäòÊb] +Éì¡ò ]äEò BEò
BxÉÒÊ¨ÉEò lÉÉ VÉÉä Eò¨ÉVÉÉä® ¨ÉÉÆMÉ +Éè® ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò ¨ÉqäxÉVÉ® +ÊxÉÊ¶SÉiÉiÉÉ EòÉä
n¶ÉÉÇiÉÉ ½è* Eò¨ÉVÉÉä® MÉÊiÉ +Éè® +ÉvÉÉ® |É¦ÉÉ´ÉÉå ºÉä |ÉäÊ®iÉ ¨ÉÉSÉÇ 2021 iÉEò
MÉè®-JÉÉt @ñhÉ ´ÉÞÊr (´É¹ÉÇ-n® ´É¹ÉÇ) 5.6% lÉÒ VÉÉä BEò ºÉÉ±É {É½±Éä 6.1%
ºÉä Eò¨É lÉÒ* ¨ÉÉSÉÇ 2020 ºÉä EÖòU ´ÉÞÊr Eäò ºÉÉlÉ {ÉÒBºÉ¤ÉÒ EòÒ EäòÊb] ´ÉÞÊr
¨ÉÉ¨ÉÚ±ÉÒ ¤ÉxÉÒ ®½Ò* BºÉºÉÒ¤ÉÒ EòÒ VÉ¨ÉÉ ®ÉÊ¶É ¨Éå ºÉÉ±É-n®-ºÉÉ±É 11.4% EòÒ
´ÉÞÊr ½Ö<Ç*

PÉ®ä±ÉÚ ¤ÉÉÆb ¤ÉÉVÉÉ® {É½±Éä ºÉä ½Ò ¦ÉÉ®iÉ Eäò |ÉÊiÉSÉGòÒªÉ ®ÉVÉEòÉä¹ÉÒªÉ Ê´ÉºiÉÉ® EòÉä
¤ÉxÉÉB ®JÉxÉä Eäò Ê±ÉB ¤Écä {Éè¨ÉÉxÉä {É® ÊMÉ±] VÉÉ®Ò Eò®xÉä Eäò +É{ÉÚÊiÉÇ {ÉIÉ Eäò
n¤ÉÉ´É EòÉ ºÉÉ¨ÉxÉÉ Eò® ®½Ò ½è* ¦ÉÉ®iÉ EòÒ 10-´É¹ÉÔªÉ VÉÒ-ºÉäEò ={ÉVÉ
5 ¡ò®´É®Ò 2021 EòÉä 6.12 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ ºÉä ¤ÉgEò® 12 ¨ÉÉSÉÇ 2021 iÉEò
6.38 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ ½Éä MÉ<Ç* 26 ¨ÉÉSÉÇ 2021 iÉEò, Eåòp ºÉ®EòÉ® xÉä Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ
2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, ºÉEò±É ¤ÉÉVÉÉ® =vÉÉ®Ò Eäò °ü{É ¨Éå 13.7 ±ÉÉJÉ Eò®Éäc
VÉÖ]ÉB lÉä, VÉÉä ÊEò 2019-20 ¨Éå <ºÉÒ +´ÉÊvÉ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå 93.0 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ
+ÊvÉEò ½è*
¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò |ÉEòÉä{É Eäò ¤ÉÉn, +|Éè±É 2020 ¨Éå Ê´Énä¶ÉÒ {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå
xÉä <ÊC´É]Ò +Éè® bä¤] nÉäxÉÉå ºÉäMÉ¨Éå] Eäò ¶ÉÖr Ê´ÉEäòiÉÉ ¤ÉxÉ MÉB* Eò¨ÉVÉÉä®
´ÉèÊ¶´ÉEò ºÉÆEäòiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ PÉ®ä±ÉÚ Ê´ÉEòÉºÉ EòÒ ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉ+Éå Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå xÉ<Ç
ËSÉiÉÉ+Éå xÉä B¡ò{ÉÒ+É<Ç Eäò <ÊC´É]Ò ºÉäMÉ¨Éå] EòÉä xÉä] ºÉä±ÉºÉÇ ¨Éå ¤Én±É ÊnªÉÉ*
75 ¤ÉÒ{ÉÒBºÉ xÉÒÊiÉMÉiÉ n® ¨Éå Eò]ÉèiÉÒ +Éè® ¨ÉÉSÉÇ 2020 EòÉä iÉ®±ÉiÉÉ ¤ÉgÉxÉä
Eäò ={ÉÉªÉÉå EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ Eäò ¤ÉÉn, ]Ò Ê¤É±ÉÉå {É® |ÉÊiÉ¡ò±É iÉäVÉÒ ºÉä Ê®´ÉºÉÇ ®ä{ÉÉä n®
ºÉä xÉÒSÉä ÊMÉ® MÉªÉÉ*

BºÉºÉÒ¤ÉÒ EòÒ ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ ¨Éå 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉÖvÉÉ® ½Ö+É ½è,
ÊnºÉÆ¤É® 2020 ¨Éå EÖò±É BxÉ{ÉÒB +xÉÖ{ÉÉiÉ PÉ]Eò® 6.8% ½Éä MÉªÉÉ, VÉÉä ¨ÉÉSÉÇ
2020 ̈ Éå 8.3% lÉÉ* BºÉºÉÒ¤ÉÒ EòÉ ºÉÒ+É®B+É® 20 ̈ ÉÉSÉÇ +Éè® 20 ÊºÉiÉÆ¤É®
Eäò ¤ÉÒSÉ 14.7% ºÉä ¤ÉgEò® 15.8% ½Éä MÉªÉÉ* ¨ÉxÉÒ ºÉ{±ÉÉ<Ç (B¨É3 ) ¨ÉÉSÉÇ
2021 iÉEò Ê´ÉEòÉºÉ 12.6% {É® ÊºlÉ® ®½É*
xÉÒÊiÉ n® ¨Éå Eò]ÉèiÉÒ Eäò ºÉÆªÉÖHò |É¦ÉÉ´É EòÉä n¶ÉÉÇiÉä ½ÖB 20 ¨ÉÉSÉÇ ºÉä xÉÒÊiÉMÉiÉ
n® EòÉ ºÉÆSÉ®hÉ, VÉ¨ÉÉ ¨Éå ®ä{ÉÉä n® ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ +Éè® BºÉºÉÒ¤ÉÒ EòÒ =vÉÉ® n®Éå
¨Éå ºÉÖvÉÉ® ½Ö+É ½è*

BÆEò® ¤ÉéEò {ÉÒBxÉ¤ÉÒ, EäòxÉ®É ¤ÉéEò, ªÉÚÊxÉªÉxÉ ¤ÉéEò +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ +Éè® <ÆÊbªÉxÉ
¤ÉéEò Eäò ºÉÉlÉ +xªÉ 10 {ÉÒBºÉ¤ÉÒ EòÉ ºÉ¨ÉäEòxÉ +|Éè±É 2020 ºÉä |É¦ÉÉ´ÉÒ ½Éä
MÉªÉÉ* B¨ÉBºÉB¨É<Ç EòÉä @ñhÉ EòÉ BEò¨ÉÖ¶iÉ {ÉÖxÉMÉÇ`öxÉ VÉÉä Êb¢òÉì±] lÉä, ±ÉäÊEòxÉ
1 VÉxÉ´É®Ò, 2019 iÉEò ¨ÉÉxÉEò lÉä, EòÉä {ÉÖxÉMÉÇ`öxÉ Eò®xÉä EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ lÉÒ*
´ªÉ´É½ÉªÉÇ B¨ÉBºÉB¨É<Ç EòÉ ºÉ¨ÉlÉÇxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB Eò]-+Éì¡ò ÊiÉÊlÉ ¨ÉÉSÉÇ
2020 iÉEò ¤ÉgÉ nÒ MÉ<Ç lÉÒ* VÉÖ±ÉÉ<Ç 2020 iÉEò ÊEòB MÉB ºÉÆÊ´ÉiÉ®hÉ Eäò
Ê±ÉB ¤ÉéEòÉå uÉ®É º´ÉÒEÞòiÉ |ÉÒ-Ê¶É{É¨Éå] +Éè® {ÉÉäº] Ê¶É{É¨Éå] ÊxÉªÉÉÇiÉ @ñhÉ EòÒ
+ÊvÉEòiÉ¨É +xÉÖ̈ ÉäªÉ +´ÉÊvÉ EòÉä 1 ́ É¹ÉÇ ºÉä ¤ÉgÉEò® 15 ̈ É½ÒxÉä Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ*
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II. PERFORMANCE OF THE BANK DURING 2020-21:

1. UCO's Delivery Channels:

1.1 BRICK AND MORTAR NETWORK:

Bank has a geographically well-spread branch network in India
and also has presence abroad. As of 31.03.2021, Bank has 42
Zones and 3087 domestic branches and 2 overseas branches
(one each in Singapore and Hong-Kong). Bank's representative
office has been established in Tehran, Iran which is functional
w.e.f. 25.03.2017.

The Global branch network over 5 years is as under:- (Global)

1.2 BRANCHES & OFFICES NETWORK:

The population category-wise break-up of domestic branches
as of 31.03.2020 & 31.03.2021 is given below:

The domestic branches include 6 Flagship corporate branches,
7 Asset Management branches, 4 service branches, 1 central
processing centre and 1 integrated treasury branch. Further 23
MCU branches, 31 Retail loan Hubs, 10 SME Hub and 72
currency chests are also functioning across the country attached
to the major city branches of various centres.

2. BUSINESS PROFILE:

2.1.GLOBAL:

Global business of the Bank stood at Rs. 3,24,324 crore
as of 31.03.2021 compared to Rs. 3,08,165 crore showing
an increase of 5.24% over March 2020.

Global Deposits has increased by 6.58% as of 31.03.2021
and stood at Rs. 2,05,919 crore. Global advances increase

II. 2020-21 ¨Éå ¤ÉéEò EòÉ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ:

1. ªÉÚEòÉä EòÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ® Ê´ÉiÉ®hÉ SÉèxÉ±É:

1.1{ÉÉ®Æ{ÉÊ®Eò xÉä]´ÉEÇò :

¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ¦ÉÉ®iÉ B´ÉÆ Ê´Énä¶É ̈ Éå ¦ÉÉèMÉÉäÊ±ÉEò oÊ¹] ºÉä ¦É±ÉÒ¦ÉÉÆÊiÉ ¡èò±ÉÉ ¶ÉÉJÉÉ
xÉä]´ÉEÇò ½è * 31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò Eäò 42 +ÆSÉ±É B´ÉÆ
3087 PÉ®ä±ÉÚ ¶ÉÉJÉÉBÆ iÉlÉÉ 2 Ê´Énä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉBÆ ( ËºÉMÉÉ{ÉÖ® B´ÉÆ ½ÉÆMÉ - EòÉÆMÉ
¨Éå BEò - BEò ) ½é* iÉä½®ÉxÉ, <Ç®ÉxÉ ¨Éå ¤ÉéEò EòÉ |ÉÊiÉÊxÉÊvÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ºlÉÉÊ{ÉiÉ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è VÉÉä 25.03.2017 ºÉä EòÉªÉÇ Eò® ®½É ½è*

Ê´ÉMÉiÉ 05 ´É¹ÉÉäÈ ¨Éå ´ÉèÊ¶´ÉEò ¶ÉÉJÉÉ xÉä]´ÉEÇò <ºÉ |ÉEòÉ® ®½É : - (´ÉèÊ¶´ÉEò)

1.2 ¶ÉÉJÉÉ B´ÉÆ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ xÉä]´ÉEÇò:

31.03.2020 B´ÉÆ 31.03.2021 EòÉä VÉxÉºÉÆJªÉÉ ¸ÉähÉÒ´ÉÉ® nä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå
EòÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ xÉÒSÉä ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è:

nä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ̈ Éå 6 }±ÉèMÉÊ¶É{É EòÉì®{ÉÉä®ä] ¶ÉÉJÉÉBÆ, 7 +ÉÊºiÉ |É¤ÉÆvÉxÉ ¶ÉÉJÉÉBÆ,
4 ºÉä´ÉÉ ¶ÉÉJÉÉBÆ iÉlÉÉ 1 EåòpÒªÉ |ÉÉäºÉäËºÉMÉ Eåòp iÉlÉÉ 1 BEòÒEÞòiÉ EòÉä¹É |É¤ÉÆvÉxÉ
¶ÉÉJÉÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è* <ºÉEäò +ÊiÉÊ®Hò, nä¶É¦É® Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ EåòpÉå EòÒ ¤ÉcÒ ¶É½®Ò
¶ÉÉJÉÉ+Éå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ 31 Ê®]ä±É ±ÉÉäxÉ ½¤É, 8 BºÉB¨É<Ç ½¤É, 72 ¨ÉÖpÉ
ÊiÉVÉÉäÊ®ªÉÉ ¦ÉÒ EòÉªÉÇ Eò® ®½Ò ½èÆ*

2. EòÉ®Éä¤ÉÉ® |ÉÉä¡òÉ<±É:

2.1. ´ÉèÊ¶´ÉEò:

ÊnxÉÉEò 31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò EòÉ ́ ÉèÊ¶´ÉEò EòÉ®Éä¤ÉÉ®
3.24.324 Eò®Éäc ®½É +Éè® <ºÉ¨Éå ¨ÉÉSÉÇ 2020 Eäò °ü. 3,08,165
Eò®Éäc EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå 5.25% EòÒ ¤ÉgÉäiÉ®Ò nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç *

´ÉèÊ¶´ÉEò VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É ̈ Éå 6.58% EòÒ ¤ÉgÉäiÉ®Ò ½Ö<Ç +Éè® ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021
EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ªÉ½ °ü. 2,05,919 Eò®Éäc ½Éä MÉ<Ç* ´ÉèÊ¶´ÉEò

¨ÉÉSÉÇ / March ’17 ¨ÉÉSÉÇ / March ’18 ¨ÉÉSÉÇ / March ’19 ¨ÉÉSÉÇ / March ’20 ¨ÉÉSÉÇ / March ’21
3104 3108 3088 3088 3089
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by 3.00% and stood at Rs. 1,18,405 crore compared to
1,14,961 crore as of 31.03.2020.

2.2.DOMESTIC:

Overall domestic business of the Bank has increased by
5.03% reached at Rs. 3,08,448 crore as of 31.03.2021
from Rs. 2,93,665 crore as of 31.03.2020.

Total deposits increased by 7.08% and stood at Rs. 2,01,528
crore.

Advances shown increase growth by 1.39 % to
Rs. 1,06,920 crore as of 31.03.2021 from Rs. 1,05,458
crore as of 31.03.2020.

CASA deposits increased by 5.59% on Y-O-Y and stood at
Rs. 79,922 crore, SB deposits grew by 11.17% and stood
at Rs. 70713 crore. Current deposits stood at Rs. 9,209
crore compared to Rs. 12,085 crore as of 31.03.2020,
showing a fall of 23.80% on Y-o-Y basis.

Share of low cost deposits (CASA), in domestic deposits
decreased from 40.22% as of 31.03.2020 to 39.66% as of
31.03.2021.

2.2. PÉ®ä±ÉÚ :

¤ÉéEò Eäò ºÉ¨ÉOÉ nä¶ÉÒ EòÉ®Éä¤ÉÉ® ̈ Éå 5.03 % EòÒ ¤ÉgÉäiÉ®Ò ½Ö<Ç +Éè® ÊnxÉÉÆEò
31.03.2020 Eäò °ü. 2,93,665 Eò®Éäc ºÉä ¤ÉgEò® ÊnxÉÉÆEò
31.03.2021 EòÉä °ü. 3,08,448 Eò®Éäc {É® {É½ÖÄSÉ MÉªÉÉ*

EÖò±É VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É 7.08 % EòÒ ¤ÉgÉäiÉ®Ò Eäò ºÉÉlÉ °ü. 2,01,528 Eò®Éäc
½Éä MÉ<Ç *

+ÊOÉ¨É ¨Éå 1.39 % EòÒ ¤ÉgÉäiÉ®Ò ½Ö<Ç iÉlÉÉ ªÉ½ ÊnxÉÉÆEò 31-03-2020
Eäò 1,05,458 Eò®Éäc ºÉä ¤ÉgEò® ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä 1,06,920
Eò®Éäc ½Éä MÉ<Ç*
EòÉºÉÉ VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É ´É¹ÉÇ n® ´É¹ÉÇ 5.59 % EòÒ ¤ÉgÉäiÉ®Ò Eäò ºÉÉlÉ
°ü. 79,922  Eò®Éäc ½Éä MÉ<Ç,  ¤ÉSÉiÉ ¤ÉéEò VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É ¨Éå 11.17 % EòÒ
´ÉÞÊr ½Ö<Ç +Éè® ªÉ½ 70,713 Eò®Éäc ½Éä MÉ<Ç* SÉÉ±ÉÚ VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É ¨Éå ´É¹ÉÇ -
n® - ´É¹ÉÇ +ÉvÉÉ® {É® 23.80 % EòÒ Eò¨ÉÒ ½Ö<Ç +Éè® ªÉ½ ÊnxÉÉÆEò
31.03.2020 Eäò 12,085 Eò®Éäc ºÉä PÉ]Eò® ̄ . 9,209  Eò®Éäc ½Éä MÉ<Ç*

nä¶ÉÒ VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É ̈ Éå +±{É ±ÉÉMÉiÉ ́ ÉÉ±ÉÒ VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶ÉªÉÉå (EòÉºÉÉ ) EòÒ Ê½ººÉänÉ®Ò
ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò 40.22 % ºÉä PÉ]Eò® ÊnxÉÉÆEò
31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ EòÉä 39.66 % ½Éä MÉªÉÉ *

+ÊOÉ¨ÉÉå ¨Éå 3.00% EòÒ ¤ÉgÉäiÉ®Ò ½Ö<Ç +Éè® ªÉ½ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020
Eäò ¯. 1,14,961 Eò®Éäc EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ¤ÉgEò® °ü.1,18,405 Eò®Éäc
½Éä MÉ<Ç*
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2.3 FINANCIAL PERFORMANCE
Bank's Net Profit surged to Rs. 167.03 crore during FY 2021
as against Net loss of Rs. 2436.83 crore. Bank registered Net
profit in Financial Year 2020-21 after continuous loss in previous
5 financial years. Operating Profit for the year ended 31.03.2021
has increased to Rs. 5420.62 crore from Rs. 4835.60 crore for
the year ended 31.03.2020 registering a growth of 12.10%.
Bank has transferred Rs. 41.75 Crore, 25% of current year net
profit, to statutory reserve fund in compliance with Banking
Regulation Act 1949. No dividend is recommended by the Board
in view of inadequacy of profits.

Gross NPA has reduced to Rs. 11351.97 crore (9.59%) as on
31.03.2021 from Rs. 19,281.95 crore (16.77%) as on
31.03.2020. Total income grew by 0.89% and stood at
Rs. 18166 crore in FY 2021. During the year Bank made
provision of Rs. 5254 crore in FY 21 again Rs. 7272 crore in
FY20. Net Interest income has increased from Rs. 5092  crore
to Rs. 5480 crore as of March 2021. Capital Adequacy ratio
stood at 13.74 % against 11.70% as on 31.03.2020. Common
Equity Tier I ratio  has increased from 8.98% to 11.14% as on
31.03.2021. Cost of Deposit decreased to 4.29% in FY21 against
4.90% in FY20. Return on Asset has Improved from (-)0.96%
to positive 0.06%. Provision Coverage Ratio has improved to
88.40% in March 21. EPS has improved from Rs. ( -)3.10 in
FY20  to Rs. 0.17 in FY21. The authorized capital of the Bank
increased from Rs.10,000 crore to Rs.15,000 crore to Gazette
notification dated 17th September, 2020. Govt. of India infused
Capital to the tune of Rs. 2600 during the FY 21. Govt. of India
holding stood at 94.44 % as of March 21.

3. TREASURY & INTERNATIONAL

Domestic Investment of the Bank during the year 2020-21
increased by 4.42% from Rs. 89,532 crore as on 31.03.2020
to Rs. 93,501 crore as on 31.03.2021 largely due to allotment
of recapitalization bond and purchase of Government Securities.

The SLR investment of the Bank increased by 6.29% from
Rs. 60,520 crore as on 31.03.2020 to Rs. 64326 as on
31.03.2021 mainly due to purchase of high yielding Govt.
Securities. The Non-SLR Investment (Domestic) grew by 0.52%
from Rs. 29011 as on 31.03.2020 to Rs. 29163 as on
31.03.2021. We received allotment of recapitalization bond from
GoI amounting to Rs. 2600 crore.

During the year 2020-21, the bank has earned income from
Treasury operations including profit from sale of investments
amounting to Rs. 8436  crore vis-a`-vis Rs. 7762.28 crore
during the year 2019-20, thereby registering a 8.68% increase
in treasury income Y-o-Y basis mainly due to higher interest
income from investments and profit from sale of investments.
During the year 2020-21, the bank has registered a growth of
3.71% in interest income from domestic investments which
stands at Rs. 6091.78 crore as on 31.03.2021 as compared to
Rs. 5873.69 crore as on 31.03.2020 thereby registering a growth
of Rs. 218.09 crore Y-o-Y basis mainly due to increase in
domestic Investment portfolio.

2.3  Ê´ÉkÉÒªÉ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2021 Eäò nÉè®ÉxÉ ¶ÉÖr ±ÉÉ¦É ¤ÉgEò® 167.03 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä ½Éä
MÉªÉÉ, Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ ¶ÉÖr PÉÉ]É 2436.83 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä lÉÉ* Ê{ÉU±Éä 5 Ê´ÉkÉÒªÉ
´É¹ÉÉäÈ ¨Éå ±ÉMÉÉiÉÉ® xÉÖEòºÉÉxÉ Eäò ¤ÉÉn Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå ¤ÉéEò xÉä ¶ÉÖr
±ÉÉ¦É nVÉÇ ÊEòªÉÉ* 31.03.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ±ÉÉ¦É
12.10% EòÒ ´ÉÞÊr nVÉÇ Eò®iÉä ½ÖB 31.03.2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò
4835.60 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä ºÉä ¤ÉgEò® 5420.62 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä ½Éä MÉªÉÉ ½è*
¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1949 Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ¨Éå, ¤ÉéEò xÉä SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ Eäò
¶ÉÖr ±ÉÉ¦É EòÉ 25%, ¯. 41.75 Eò®Éäc ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ ¨Éå
+ÆiÉÊ®iÉ Eò® ÊnªÉÉ ½è* ±ÉÉ¦É EòÒ +{ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ EòÉä näJÉiÉä ½ÖB ¤ÉÉäbÇ uÉ®É ÊEòºÉÒ
±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÒ ÊºÉ¡òÉÊ®¶É xÉ½Ó EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
ºÉEò±É BxÉ{ÉÒB ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 Eäò °ü.19,281.95 Eò®Éäc (16.77%)
ºÉä PÉ]Eò® ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä °ü. 11,351.97 Eò®Éäc (9.59%)
½Éä MÉªÉÉ ½è* EÖò±É +ÉªÉ 0.89% ¤ÉgÒ +Éè® Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2021 ¨Éå 18,166
Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä ®½Ò* ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2021 ¨Éå °ü. 5254
Eò®Éäc EòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020 ¨Éå °ü. 7272 Eò®Éäc lÉÉ*
¨ÉÉSÉÇ 2021 iÉEò ¶ÉÖr ¤ªÉÉVÉ +ÉªÉ 5092 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä ºÉä ¤ÉgEò® 5480
Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä ½Éä MÉ<Ç, {ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ 31.03.2020 Eäò 11.70%
Eäò ¨ÉÖEòÉ¤É±Éä 13.74% {É® lÉÉ* 31.03.2021 EòÉä ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÊC´É]Ò
Ê]ªÉ® I  +xÉÖ{ÉÉiÉ 8.98% ºÉä ¤ÉgEò® 11.14% ½Éä MÉªÉÉ ½è* VÉ¨ÉÉ EòÒ ±ÉÉMÉiÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020 Eäò 4.90% ºÉä PÉ]Eò® Ê´ÉkÉ ́ É¹ÉÇ 2021 ̈ Éå  4.29% ½Éä
MÉ<Ç* {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ {É® Ê®]xÉÇ ¨Éå (-)0.96% ºÉä ºÉEòÉ®Éi¨ÉEò 0.06 iÉEò ºÉÖvÉÉ®
½Ö+É ½è* |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eò´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ  ¨ÉÉSÉÇ 21 ¨Éå ¤ÉgEò® 88.40% ½Éä MÉªÉÉ
½è* <Ç{ÉÒBºÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020 Eäò ¯{ÉªÉä (-)3.10 ºÉä ¤ÉgEò® Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ
2021 ¨Éå 0.17 ¯û{ÉªÉä ½Éä MÉªÉÉ ½è* 17 ÊºÉiÉÆ¤É® 2020 EòÒ ®ÉVÉ{ÉjÉ
+ÊvÉºÉÚSÉxÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò EòÒ +ÊvÉEÞòiÉ {ÉÚÆVÉÒ 10,000 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä ºÉä
¤ÉgEò® 15,000 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä ½Éä MÉ<Ç ½è* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2021 Eäò nÉè®ÉxÉ
¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä 2600 Eò®Éäc °ü{ÉªÉä EòÒ {ÉÚÆVÉÒ |ÉnÉxÉ EòÒ* ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®
EòÉ º´ÉÉÊ¨Éi´É ¨ÉÉSÉÇ 2021 EòÉä 94.44% ½Éä MÉªÉÉ*
3. EòÉä¹É B´ÉÆ +ÆiÉ®®É¹]ÅÒªÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò Eäò ÊxÉ´Éä¶É ¨Éå 4.42% EòÒ ´ÉÞÊr ½Ö<Ç
VÉÉä ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¯. 89,532 Eò®Éäc ºÉä
¤ÉgEò® ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä ¯. 93,501 Eò®Éäc ½Éä MÉªÉÉ* BäºÉÉ
{ÉÖxÉ{ÉÚÈVÉÒEò®hÉ ¤ÉÉÆb Eäò +É´ÉÆ]xÉ +Éè® ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÒ JÉ®Òn Eäò
EòÉ®hÉ ½Ö+É*
¤ÉéEò Eäò BºÉB±É+É® ÊxÉ´Éä¶É ̈ Éå 6.29% EòÒ ́ ÉÞÊr ½Ö<Ç VÉÉä ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020
EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ̄ . 60,520 Eò®Éäc ºÉä ¤ÉgEò® ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021
EòÉä ¯. 64,326 Eò®Éäc ½Éä MÉªÉÉ* BäºÉÉ ¨ÉÖJªÉ °ü{É ºÉä =SSÉ |ÉÊiÉ¡ò±É ´ÉÉ±ÉÒ
ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÒ JÉ®Òn Eäò EòÉ®hÉ ½Ö+É* MÉè®-BºÉB±É+É® ÊxÉ´Éä¶É
(nä¶ÉÒ) ¨Éå 0.52% EòÒ ´ÉÞÊr ½Ö<Ç VÉÉä ÊnxÉÉÆEò 30.03.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò
+xÉÖºÉÉ® ¯. 29011 ºÉä ¤ÉgEò® ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä ¯. 29163 ½Éä
MÉªÉÉ* ½¨Éå ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® ºÉä ¯. 2600 Eò®Éäc Eäò {ÉÖxÉ{ÉÚÈVÉÒEò®hÉ ¤ÉÉìxb EòÉ
+É´ÉÆ]xÉ |ÉÉ{iÉ ½Ö+É*
Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2019-20 EòÒ +´ÉÊvÉ
¨Éå ̄ . 7762.28 Eò®Éäc EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ̈ Éå ÊxÉ´Éä¶ÉÉå Eäò Ê´ÉGòªÉ ºÉä |ÉÉ{iÉ +ÉªÉ ºÉÊ½iÉ
EòÉä¹É {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉÉå ºÉä ̄ . 8436 Eò®Éäc EòÒ +ÉªÉ +ÊVÉÇiÉ EòÒ ÊVÉºÉºÉä ́ É¹ÉÇ- n®-
´É¹ÉÇ Eäò +ÉvÉÉ® {É® EòÉä¹É +ÉªÉ ¨Éå 8.68% EòÒ ´ÉÞÊr nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç* BäºÉÉ
ÊxÉ´Éä¶ÉÉå ºÉä |ÉÉ{iÉ +ÉªÉ iÉlÉÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÒ Ê¤ÉGòÒ ºÉä |ÉÉ{iÉ ±ÉÉ¦É Eäò EòÉ®hÉ ½Ö+É*
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, ¤ÉéEò xÉä nä¶ÉÒ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå ºÉä |ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ +ÉªÉ
¨Éå 3.71% EòÒ ´ÉÞÊr nVÉÇ EòÒ ½è VÉÉä ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò
+xÉÖºÉÉ® ¯. 5873.69 Eò®Éäc EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ
ÊºlÉÊiÉ EòÉä ¯. 6091.78 Eò®Éäc ½Éä MÉ<Ç ÊVÉºÉºÉä ´É¹ÉÇ-n®-´É¹ÉÇ +ÉvÉÉ® {É®
¯. 218.09 Eò®Éäc EòÒ ºÉÆ´ÉÞÊr nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç VÉÉä nä¶ÉÒ ÊxÉ´Éä¶É {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ̈ Éå
´ÉÞÊr ½ÉäxÉä Eäò EòÉ®hÉ ½Ö+É*
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3.1 International Business

As of March 31, 2021, the Bank's total business from Overseas
Branches at Singapore and Hong Kong was Rs. 15,876 Crore
and constituted 4.89% of the global business. The Overseas
Business constituted of total deposits of Rs. 4,391.38 Crores
and total advances of Rs. 11,484.62 Crore.

Our Bank with 68 B-category Branches across India is
committed to actively cater to the needs of Exporters / Importers
Community and also serve the NRI Customers. The Total
Merchant Turnover of the Bank during the Financial Year ended
on 31st March, 2021 stood at Rs. 33,324.41 Crores.

Our Bank has also been facilitating Bi-lateral Banking Trade
transaction with Iran under "Rupee Payment Mechanism" since
Feb, 2012 as mandated by Govt. of India /RBI, thereby
facilitating Indian Exporters, exporting permissible goods and
services to Iran.

4. SOCIAL BANKING

4.1 Priority Sector Advances:
The Bank has been showing significant performance in lending
to Priority Sector over the years and has been effectively
servicing the priority sector and agriculture sector with its vast
network of rural and semi-urban branches.

As on 31.03.2021, the Priority Sector Advances of the Bank
stood at Rs. 57279 Crore constituting 41.23 % of Adjusted Net
Bank Credit (ANBC)

4.1.1 Agriculture Advances:

Total Agriculture Advances of the Bank stood at Rs. 24509
Crore as of 31st March 2021 constituting 17.82% of ANBC.

4.1.2 Advances to Weaker Sections:

Advances to Weaker Section stood at Rs.18334 Crore as of
31st March 2021 consisting 13.33% of ANBC.

4.1.3 Minority Community Advances:

Total Minority Community Advances of the Bank as on
31.03.2021 stood at Rs. 8792 Crore constituting 15.35% of
Priority Sector Advances.

4.2 Initiatives for growth:

KRISHI SAMRIDHI: Bank has launched special campaign from
16.11.2020 to 24.12.2020 focusing investment credit &
production credit in Agriculture. Bank has achieved Rs. 463.86
crores sanction in this campaign involving 31879 number of
accounts.

KRISHI SAMPADA: Bank has taken initiative to increase
Agriculture advance from 12.10.2020 to 10.11.2020 and
achieved sanction of Rs. 625.04 crores involving 32354
accounts.

LAKSHYA 700: under this initiative, Bank had set a target of
Rs.700 crores in Agriculture advance from 13.01.2021 to
20.02.2021. The achievement was Rs. 628.73 crores involving
35583 accounts.

3.1  Ê´Énä¶ÉÒ EòÉ®¤ÉÉ®

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò, ¤ÉéEò EòÒ Ê´Énä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ªÉlÉÉ ËºÉMÉÉ{ÉÖ® +Éè®
½ÉÄMÉEòÉÄMÉ ºÉä EÖò±É EòÉ®¤ÉÉ® ¯.15,876 Eò®Éäc EòÉ lÉÉ VÉÉä ´ÉèÊ¶´ÉEò EòÉ®¤ÉÉ®
EòÉ 4.89% nVÉÇ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* Ê´Énä¶ÉÒ ´ªÉÉ{ÉÉ® Eäò iÉ½iÉ EÖò±É VÉ¨ÉÉ ®ÉÊ¶É
¯. 4391.38 Eò®Éäc +Éè® EÖò±É +ÊOÉ¨É ¯. 11,484.62 Eò®Éäc nVÉÇ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ*
¦ÉÉ®iÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå ÊºlÉiÉ 68 ¤ÉÒ-¸ÉähÉÒ EòÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ºÉÉlÉ ½¨ÉÉ®É ¤ÉéEò ºÉÊGòªÉ
°ü{É ºÉä ÊxÉªÉÉÇiÉEòÉå / +ÉªÉÉiÉEòÉå EòÒ ºÉ¨ÉÖnÉªÉ iÉlÉÉ +ÊxÉ´ÉÉºÉÒ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ OÉÉ½EòÉå
EòÒ VÉ° ®iÉÉå EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB EòÊ]¤Ér ½è* ÊnxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021
EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò EòÉ EÖò±É ´ªÉÉ{ÉÉ®Ò EòÉ®¤ÉÉ®
¯. 33,324.41 Eò®Éäc ®½É*
½¨ÉÉ®É ¤ÉéEò ¡ò®´É®Ò, 2012 ºÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®/ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò EòÒ
+ÊxÉ´ÉÉªÉÇiÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® “¯û{ÉªÉÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ” Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ <Ç®ÉxÉ Eäò ºÉÉlÉ
Êu{ÉIÉÒªÉ ¤ÉéËEòMÉ ́ ªÉÉ{ÉÉ® ±ÉäxÉ-näxÉ ºÉÖ±É¦É Eò®É ®½É ½è ÊVÉºÉºÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ÊxÉªÉÉÇiÉEòÉå
EòÉä <Ç®ÉxÉ EòÉä +xÉÖ¨ÉiÉ ´ÉºiÉÖ+Éå B´ÉÆ ºÉä´ÉÉ+Éå Eäò ÊxÉªÉÉÇiÉ ¨Éå ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ½ÉäiÉÒ ½è*

4. ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò ¤ÉéËEòMÉ

4.1 |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ EòÉä +ÊOÉ¨É:

¤ÉéEò EÖòU ´É¹ÉÉäÈ ºÉä |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ EòÉä =vÉÉ® näxÉä ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ EòÉªÉÇ
|ÉnÊ¶ÉÇiÉ Eò®iÉÉ ®½É ½è +Éèn® +{ÉxÉÒ OÉÉ¨ÉÒhÉ B´ÉÆ +vÉÇ-¶É½®Ò ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò
Ê´É¶ÉÉ±É xÉä]´ÉEÇò uÉ®É |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ B´ÉÆ EÞòÊ¹É IÉäjÉ EòÉä |ÉÉ¦É´ÉÒ fÆMÉ ºÉä
ºÉä´ÉÉBÄ |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ®½É ½è*
ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò uÉ®É |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ
IÉäjÉ EòÉä ÊnªÉÉ MÉªÉÉ +ÊOÉ¨É ¯. 57279 Eò®Éäc lÉÉ VÉÉä ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ xÉä] ¤ÉéEò
@ñhÉ (BBxÉ¤ÉÒºÉÒ)EòÉ 41.23% lÉÉ*

4.1.1 EÞòÊ¹É +ÊOÉ¨É:

ÊnxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò EòÉ EÖò±É EÞòÊ¹É +ÊOÉ¨É
¯. 24509 Eò®Éäc ®½É VÉÉä BBxÉ¤ÉÒºÉÒ EòÉ 17.82% lÉÉ*

4.1.2 Eò¨ÉVÉÉä® ´ÉMÉÉäÈ EòÉä +ÊOÉ¨É:

ÊnxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® Eò¨ÉVÉÉä® ´ÉMÉÉäÈ EòÉä
¯. 18334 Eò®Éäc |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ VÉÉä BBxÉ¤ÉÒºÉÒ EòÉ 13.33% ®½É*

4.1.3 +±{ÉºÉÆJªÉEò ºÉ¨ÉÖnÉªÉ EòÉä @ñhÉ:

ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò uÉ®É +±{ÉºÉÆJªÉEò
ºÉ¨ÉÖnÉªÉ EòÉä |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ EÖò±É @ñhÉ ¯. 8792 Eò®Éäc ®½É VÉÉä
|ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ +ÊOÉ¨É @ñhÉ EòÉ 15.35% ®½É*

4.2 Ê´ÉEòÉºÉ Eäò Ê±ÉB {É½±É:

EÞòÊ¹É ºÉ¨ÉÞÊr: ¤ÉéEò xÉä EÞòÊ¹É ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É @ñhÉ +Éè® =i{ÉÉnxÉ {É® vªÉÉxÉ EäòÊxpiÉ
Eò®iÉä ½ÖB ÊnxÉÉÆEò 16.11.2020 ºÉä 24.12.2020 iÉEò Ê´É¶Éä¹É +Ê¦ÉªÉÉxÉ
¶ÉÖ° ÊEòªÉÉ lÉÉ* <ºÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉ ¨Éå ¤ÉéEò xÉä EÖò±É ¶ÉÉÊ¨É±É 31879 JÉÉiÉÉå Eäò
iÉ½iÉ ¯. 463.86 Eò®Éäc EòÒ ®ÉÊ¶É ºÉÆº´ÉÒEÞòiÉ ÊEòªÉÉ*

EÞòÊ¹É ºÉÆ{ÉnÉ: ¤ÉéEò xÉä EÞòÊ¹É +ÊOÉ¨É EòÉä ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB ÊnxÉÉÆEò 12.10.2020
ºÉä 10.11.2020 iÉEò Ê´É¶Éä¹É {É½±É EòÒ* ÊVÉºÉ¨Éå EÖò±É 32354 JÉÉiÉÉå  EòÉä
¶ÉÉÊ¨É±É Eò®iÉä ½ÖB ¯. 625.04 Eò®Éäc EòÒ ®ÉÊ¶É ºÉÆº´ÉÒEÞòiÉ EòÒ MÉ<Ç*

±ÉIªÉ 700: <ºÉ {É½±É Eäò iÉ½iÉ, ¤ÉéEò xÉä ÊnxÉÉÆEò 13.01.2021 ºÉä
20.02.2021 iÉEò EÞòÊ¹É +ÊOÉ¨É Eäò Ê±ÉB ̄ . 700 Eò®Éäc EòÉ ±ÉIªÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ
ÊEòªÉÉ lÉÉ* ÊVÉºÉ¨Éå EÖò±É 35583 JÉÉiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ ¯. 628.73 Eò®Éäc EòÉ
@ñhÉ ºÉÆº´ÉÒEÞòiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
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AGRI FEST: under this initiative, from 14.12.2020 to 06.01.2021,
Rs. 492.26 Crores Agriculture advance were sanctioned involving
24933 accounts.

5. REGIONAL RURAL BANKS (RRBs)

UCO Bank sponsored RRB namely, Paschim Banga Gramin
Bank (PBGB) is head quartered at Howrah, West Bengal with
four regional offices and 230 branches as on 31.03.2021.

5.1 Capital position of Paschim Banga Gramin Bank

The total capital of  Paschim Banga Gramin Bank as on
31.03.2021 stood at Rs. 309.02 crores comprising Rs.154.51
crore from Govt. of India, Rs.108.16 crore from UCO Bank (as
sponsor Bank) & Rs.46.35 crore from West Bengal State Govt.

5.1.1 Performance of Paschim Banga Gramin Bank  during
2020-2021:

As per unaudited financial results, total deposit of Paschim
Banga Gramin Bank stood at Rs. 5900.54 crore as on
31.03.2021, registering growth of 6.67 percent. Total advance
reached a level of Rs. 3191.62 crore with an annual growth of
8.01 percent as on 31.03.2021. CD ratio stood at 54.09% on
31.03.2021 as against 53.42% on 31.03.2020.

The gross NPA stood at Rs.412.60 crore as on 31.03.2021
vis-a-vis Rs. 422.86 crore as on 31.03.2020. Gross NPA to
Gross Advance stood at 12.93% as on 31.03.2021 as against
14.31% as of 31.03.2020. The net NPA ratio of the RRB stood
at 8.09% as on 31.03.2021 as against 9.28% as of 31.03.2020.

Paschim Banga Gramin Bank has earned an operating profit of
Rs.133 crore as on 31.03.2021 as compared to operating profit
of Rs. 117.58 crore as on 31.03.2020, registering growth of
13.11%.

Paschim Banga Gramin Bank has recorded a net loss of
Rs. 59.23 crore as on 31.03.2021 as compared to net loss of
Rs. 142.73 crore as on 31.03.2020, thereby increasing
accumulated loss from Rs. 243.90 crore as on 31.03.2020 to
Rs. 303.13 crore as on 31.03.2021.

6. Corporate Social Responsibility

Bank has taken several programmes/initiatives as a part of
Corporate Social Responsibility. Few of these programmes/
initiatives are as under:

a) Our Bank has set up 27 Rural Self Employment Training
Institutes in 7 states namely Assam, Bihar, Himachal
Pradesh, Odisha, Punjab, Rajasthan and West Bengal.
These 27 institutes with dedicated infrastructure are devoted
to impart training  skill up gradation and to mitigate the
unemployment and under employment problems of rural
youths. These institutes are set up by the Bank as a part
of initiative taken up by the Ministry of Rural Development
to establish dedicated training Institutions for development
of entrepreneurship skills in rural youth, under Corporate
Social Responsibility (CSR). All RSETIs conducted 360
training programmes involving 9414 candidates and 2890

BOÉÒ ¡äòº]: <ºÉ {É½±É Eäò iÉ½iÉ, ÊnxÉÉÆEò 14.12.2020 ºÉä 06.01.2021
iÉEò EÖò±É 24933 JÉÉiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ ¯. 492.26 Eò®Éäc EòÉ EÞòÊ¹É +ÊOÉ¨É
ºÉÆº´ÉÒEÞòiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

5. IÉäjÉÒªÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò (IÉäOÉÉ¤ÉéEò)

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò uÉ®É |ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ IÉäOÉÉ¤ÉéEò EòÉ xÉÉ¨É {ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò ½è
ÊVÉºÉEòÉ ̈ ÉÖJªÉÉ±ÉªÉ ½É´ÉcÉ, {ÉÊ¶SÉ¨É  ¤ÉÆMÉÉ±É ̈ Éå ½è iÉlÉÉ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021
EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® <ºÉEäò SÉÉ® IÉäjÉÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +Éè® 230 ¶ÉÉJÉÉBÄ ½é*

5.1 {ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò EòÒ {ÉÚÆVÉÒ EòÒ ÊºlÉÊiÉ:

ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® {ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò EòÒ
EÖò±É {ÉÚÆVÉÒ ¯. 309.02 Eò®Éäc lÉÒ ÊVÉºÉ¨Éå ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉ ¯. 154.51
Eò®Éäc, ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (|ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ ¤ÉéEò Eäò °ü{É ¨Éå) EòÉ ¯. 108.16 Eò®Éäc
{ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉÉ±É ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® EòÉ ¯. 46.35 Eò®Éäc ¶ÉÉÊ¨É±É ½è*
5.1.1 Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò EòÉ
EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ

MÉè®-±ÉäJÉÉ{É®ÒÊIÉiÉ Ê´ÉkÉÒªÉ {ÉÊ®hÉÉ¨ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ
ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® {ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò EòÒ EÖò±É VÉ¨ÉÉ ®ÉÊ¶É
¯. 5900.54 Eò®Éäc ®½Ò VÉÉä 6.67 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ EòÒ ´ÉÞÊr n¶ÉÉÇiÉÒ ½è* ÊnxÉÉÆEò
31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 8.01 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ EòÒ ́ ÉÉÊ¹ÉÇEò ºÉÆ´ÉÞÊr Eäò
ºÉÉlÉ EÖò±É +ÊOÉ¨É ¯. 3191.62 Eò®Éäc iÉEò {É½ÖÄSÉ MÉªÉÉ* ÊnxÉÉÆEò-
31.03.2021 EòÉä ºÉÒbÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ 54.09% lÉÉ VÉ¤ÉÊEò ÊnxÉÉÆEò
31.03.2020 EòÉä ºÉÒbÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ 53.42% lÉÉ*
ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¯. 422.86 Eò®Éäc Eäò
¨ÉÖEòÉ¤É±Éä ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ ¯. 412.60
Eò®Éäc ®½Ò* ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉEò±É +ÊOÉ¨É 12.93%
lÉÉ VÉÉä ÊEò ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÉä 14.31% lÉÒ* ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021
EòÉä IÉäOÉÉ¤ÉéEò EòÉ ¶ÉÖr +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ 8.09% lÉÉ VÉÉä ÊnxÉÉÆEò-
31.03.2020 EòÉä 9.28% ®½É*
{ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò xÉä ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®
+ÊVÉÇiÉ ̄ . 117.58 Eò®Éäc Eäò {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ±ÉÉ¦É EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ̈ Éå 13.11% EòÒ
´ÉÞÊr n¶ÉÉÇiÉä ½ÖB ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä ¯. 133 Eò®Éäc EòÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ
±ÉÉ¦É +ÊVÉÇiÉ ÊEòªÉÉ*
{ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®
¯. 142.73 Eò®Éäc EòÒ ¶ÉÖr ½ÉÊxÉ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ̈ Éå ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä
¯. 59.23 Eò®Éäc EòÒ ¶ÉÖr ½ÉÊxÉ ½Ö<Ç iÉlÉÉ <ºÉ iÉ®½ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020
EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¯. 243.90 Eò®Éäc EòÒ ºÉÆÊSÉiÉ ½ÉÊxÉ ÊnxÉÉÆEò
31.03.2021 EòÉä ¤ÉgEò® ¯. 303.13 Eò®Éäc ½Éä MÉ<Ç*
6. EòÉ®{ÉÉä®ä] ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò =kÉ®nÉÊªÉi´É

EòÉ®{ÉÉä®ä] ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò =kÉ®nÉÊªÉi´É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉÊ´ÉvÉ EòÉªÉÇGò¨É ¤ÉxÉÉB
½é/{É½±É EòÒ ½é, <xÉ¨Éå ºÉä EÖòU EòÉªÉÇGò¨É/{É½±É <ºÉ |ÉEòÉ® ºÉä ½é :

Eò) ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò xÉä 7 ®ÉVªÉÉå +ºÉ¨É, Ê¤É½É®, Ê½¨ÉÉSÉ±É |Énä¶É, +ÉäÊb¶ÉÉ, {ÉÆVÉÉ¤É,
®ÉVÉºlÉÉxÉ +Éè® {ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉÉ±É ¨Éå 27 OÉÉ¨ÉÒhÉ º´É®ÉäVÉMÉÉ® |ÉÊ¶ÉIÉhÉ
ºÉÆºlÉÉxÉ ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòB ½é* ªÉä 27 ºÉÆºlÉÉxÉ ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ Eäò
ºÉÉlÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ªÉÖ´ÉÉ+Éå EòÉä |ÉÊ¶ÉÊIÉiÉ Eò®xÉä iÉlÉÉ =xÉEäò EòÉè¶É±É EòÉä
=xxÉªÉxÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä B´ÉÆ =xÉEòÒ ¤Éä®ÉäVÉMÉÉ®Ò +Éè® +±{É ®ÉäVÉMÉÉ® EòÒ
ºÉ¨ÉºªÉÉ+Éå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä ½äiÉÖ ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ ½è* OÉÉ¨ÉÒhÉ ªÉÖ´ÉÉ+Éå ¨Éå =tÊ¨ÉiÉÉ
EòÉè¶É±É Eäò Ê´ÉEòÉºÉ Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ºÉÆºlÉÉBÆ ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä
½äiÉÖ OÉÉ¨ÉÒhÉ Ê´ÉEòÉºÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ EòÒ {É½±É Eäò °ü{É ¨Éä EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò
=kÉ®nÉÊªÉi´É (ºÉÒBºÉ+É®) Eäò iÉ½iÉ ªÉä ºÉÆºlÉÉBÆ ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòB MÉB ½é*
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ <xÉ +É®-ºÉä]Ò xÉä 9414 +¦ªÉÊlÉÇªÉÉå
EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®iÉä ½ÖB 360 |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨É +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòB +Éè®
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beneficiaries have been provided Credit Linkage of
Rs. 25.81 Crore during the Financial Year 2020-21. During
the year 2020-21, four (4) newly constructed RSETI
Buildings were inaugurated and dedicated to the people of
the districts for conducting rural training.

b) Bank under UCO Utthan Scheme has adopted 31 villages
falling under 26 UCO Branches in 19 Zones of the Bank for
upliftment of BPL families and all-round development of
adopted villages with financial & social intervention.

c) Under the initiative of Reserve Bank of India, Bank has set
up 10 CFLs (Centres for Financial Literacy) in 10 Blocks,
5 each in Bhadrak and Dhenkanal district of Odisha. The
Bank and NABARD bear the cost of operationalisation of
these CFLs in 40:60 ratios. Bank has been further allocated
54 CFLs involving 7 states and 25 Districts, which are to
be made operational by 31st December 2021.

d) Bank has 35 Financial Literacy Centres across the country
and has recruited 22 Financial Literacy Counsellors for
conducting Financial Literacy Camps. During Financial Year
2020-21, the Financial Literacy Counsellors have conducted
1958 Financial Literacy Camps thereby spreading Financial
Awareness to 54429 participants as of 28th February 2021.

7. FINANCIAL INCLUSION

7.1  Pradhan Mantri Jan Dhan Yojna (PMJDY)

Bank has been allotted with 16280 villages across the country
to provide inclusive Banking Facility in unbanked / under banked
areas. In line with DFS directives these villages were categorized
into 4121 Sub Service Areas (SSAs). Out of these 4121 SSAs,
3655 SSAs are covered though BC agents and 466 SSAs in
tier 5 villages (Population above 5000) are covered through
Branches for ensuring universal Financial Inclusion and to bring
the entire population under ambit of structured Banking facility.

Bank has deployed 3655 Bank Mitras in these allotted SSAs.
During FY 2020-21 total 235.70 lacs transactions amounting
Rs. 8640.23 Crores (averaging every month about 19.64 lacs
transactions amounting Rs. 720.01 Crores) carried out through
Micro ATMs used by BC Agents.

Bank has garnered deposit of Rs. 3678.75 Cr at the end of
March 21 in 100.99 lakhs PMJDY accounts registering the
growth of deposit and account opening of 29.81% and 17.77 %
respectively. The average balance in PMJDY accounts increased
from Rs. 3304.58 to Rs. 3642.68 per account. Bank has opened
15.24 lakhs PMJDY accounts during FY 2020-21. Bank
distributed around 22.50 lacs RuPay Cards to the eligible
PMJDY account holders. During the FY 2020-21 average
transactions to the order of 3.42 lacs took place through Rupay
Cards on Micro ATMs used by BC agents amounting Rs. 160.50
Crores in Average.

7.2 Aadhaar Seeding & Authentication
As per revised guidelines, Aadhaar number can be given
voluntarily as identity proof for opening customer accounts.
Aadhaar is required for availing benefits under various
government welfare schemes. By 31st March 2021, around
85.08% operative saving accounts have been seeded with
Aadhaar number and Aadhaar authentication has been done in

2890 Ê½iÉÉÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÉä 25.81 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä EòÒ @ñhÉ ºÉ½¤ÉriÉÉ
={É±É¤vÉ Eò®É<Ç MÉªÉÒ* ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, OÉÉ¨ÉÒhÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ
+ÉªÉÉäÊVÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB SÉÉ® (4) xÉ´ÉÊxÉÊ¨ÉÇiÉ +É®-ºÉä]Ò ¦É´ÉxÉÉå EòÉ
=rÉ]xÉ Eò® ÊVÉ±ÉÉå EòÒ VÉxÉiÉÉ EòÉä ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

JÉ) Ê´ÉkÉÒªÉ +Éè® ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò +ÆiÉ:IÉä{É uÉ®É MÉ®Ò¤ÉÒ ®äJÉÉ ºÉä xÉÒSÉä ®½xÉä´ÉÉ±Éä
{ÉÊ®´ÉÉ®Éå Eäò =ilÉÉxÉ Eäò Ê±ÉB iÉlÉÉ +ÆMÉÒEÞòiÉ OÉÉ¨ÉÉå Eäò ºÉ¨ÉOÉ Ê´ÉEòÉºÉ Eäò
Ê±ÉB ªÉÚEòÉä =ilÉÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä 19 +ÆSÉ±ÉÉå EòÒ 26
ªÉÚEòÉä ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ +ÉxÉä ´ÉÉ±Éä 31 MÉÉÆ´ÉÉå EòÉä MÉÉän Ê±ÉªÉÉ ½è*

MÉ) ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò EòÒ {É½±É {É®, ¤ÉéEò xÉä +ÉäÊb¶ÉÉ Eäò ¦ÉpEò +Éè®
fåEòxÉÉ±É ÊVÉ±ÉÉå Eäò 10 ¤±ÉÉìEòÉå,  |ÉiªÉäEò ÊVÉ±Éä ̈ Éå 5, EÖò±É 10 ºÉÒB¡òB±É
(Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eåòp) ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòB ½é* ¤ÉéEò +Éè® xÉÉ¤ÉÉbÇ <xÉ ºÉÒB¡òB±É
EòÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ´ªÉªÉ 40:60 Eäò +xÉÖ{ÉÉiÉ ¨Éå ´É½xÉ Eò®iÉä ½é* +ÉMÉä, ¤ÉéEò
EòÉä 7 ®ÉVªÉÉå +Éè® 25 ÊVÉ±ÉÉå EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®iÉä ½ÖB 54 ºÉÒB¡òB±É
+É´ÉÆÊ]iÉ ÊEòB MÉB ½é, ÊVÉxÉEòÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ 31 ÊnºÉÆ¤É® 2021 iÉEò
¶ÉÖ° ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ ½è*

PÉ) ºÉ¨{ÉÚhÉÇ nä¶É ¨Éä ¤ÉéEò EòÒ 35 Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eåòp ½é iÉlÉÉ Ê´ÉkÉÒªÉ
ºÉÉIÉ®iÉÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉ Eäò +ÉªÉÉäVÉxÉ Eäò Ê±ÉB 22 Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ ºÉ±ÉÉ½EòÉ®Éå
EòÒ ¦ÉiÉÔ EòÒ ½è* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ
ºÉ±ÉÉ½EòÉ®Éå xÉä 1958 Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Ê¶ÉÊ´É® +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòB ½é, +Éè®
28 ¡ò®´É®Ò 2021 iÉEò <ºÉEäò uÉ®É 54429 |ÉÊiÉ¦ÉÉÊMÉªÉÉå Eäò ¤ÉÒSÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ VÉÉMÉ° EòiÉÉ ¡èò±ÉÉ<Ç MÉ<Ç ½è*

7. Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉxÉ

7.1  |ÉvÉÉxÉ¨ÉÆjÉÒ VÉxÉ vÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ ({ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç)

¤ÉéEò ®Ê½iÉ/Eò¨É ¤ÉéEò ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ´ÉÉ±Éä IÉäjÉÉå ¨Éå ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉÒ ¤ÉéËEòMÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ={É±É¤vÉ
Eò®ÉxÉä ½äiÉÖ {ÉÚ®ä nä¶É ¨Éå ¤ÉéEò EòÉä 16280 OÉÉ¨É +É´ÉÆÊ]iÉ ÊEòB MÉB ½é* Ê´ÉkÉÒªÉ
ºÉä´ÉÉBÆ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò ÊxÉnä¶ÉÉå Eäò +xÉÖ°ü{É <xÉ OÉÉ¨ÉÉå EòÉä 4121 ={É ºÉä´ÉÉ IÉäjÉ
(BºÉBºÉB) ̈ Éå ́ ÉMÉÔEÞòiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ºÉ´ÉÇ¦ÉÉèÊ¨ÉEò Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉxÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ
Eò®xÉä +Éè® ºÉ¨ÉOÉ +É¤ÉÉnÒ EòÉä ºÉÖÊxÉªÉÉäÊVÉiÉ ¤ÉéËEòMÉ ºÉä´ÉÉ Eäò nÉªÉ®ä ¨Éä ±ÉÉxÉä Eäò
Ê±ÉB 4121 ={ÉºÉä´ÉÉ IÉäjÉÉå ¨Éå ºÉä 3655 ºÉä´ÉÉ IÉäjÉ ¤ÉÒºÉÒ BVÉäx]Éå uÉ®É iÉlÉÉ
Ê]ªÉ® 5 OÉÉ¨ÉÉå (5000 ºÉä +ÊvÉEò +É¤ÉÉnÒ ´ÉÉ±Éä) Eäò ¤ÉÉEòÒ 466 ={É ºÉä´ÉÉ
IÉäjÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå uÉ®É Eò´É® ÊEòB VÉÉiÉä ½é*
<xÉ +É¤ÉÆÊ]iÉ ={É ºÉä´ÉÉ IÉäjÉÉå ¨Éä ¤ÉéEò xÉä 3655 ¤ÉéEò Ê¨ÉjÉ ÊxÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòB ½é*
Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉÒºÉÒ BVÉå]Éå uÉ®É ́ ªÉ´É¾iÉ ̈ ÉÉ<GòÉä B]ÒB¨É
Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¯. 8640.23 Eò®Éäc Eäò EÖò±É 235.70 ±ÉÉJÉ ±ÉäxÉ-näxÉ ÊEòB
MÉB +Éè® <ºÉ iÉ®½ |ÉiªÉäEò ¨ÉÉ½ +ÉèºÉiÉxÉ ¯. 720.01 Eò®Éäc Eäò ±ÉMÉ¦ÉMÉ
19.64 ±ÉÉJÉ ±ÉäxÉ-näxÉ ÊEòB MÉB*
¨ÉÉSÉÇ, 2021 Eäò +ÆiÉ iÉEò, ¤ÉéEò xÉä 100.99 ±ÉÉJÉ {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç JÉÉiÉÉå ¨Éå
3678.75 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä VÉ¨ÉÉ ÊEòB ½é, ÊVÉºÉ¨Éå VÉ¨ÉÉ +Éè® JÉÉiÉÉ JÉÉä±ÉxÉä EòÒ
´ÉÞÊr Gò¨É¶É: 29.81% +Éè® 17.77% nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç ½è* {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç
JÉÉiÉÉå ¨Éå +ÉèºÉiÉ ¶Éä¹É ®ÉÊ¶É 3304.58 ¯û{ÉªÉä ºÉä ¤ÉgEò® 3642.68 ¯û{ÉªÉä
|ÉÊiÉ JÉÉiÉÉ ½Éä MÉ<Ç* Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò xÉä 15.24 ±ÉÉJÉ
{ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç JÉÉiÉä JÉÉä±Éä ½é* ¤ÉéEò xÉä {ÉÉjÉ {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç JÉÉiÉÉvÉÉ®EòÉå EòÉä
±ÉMÉ¦ÉMÉ 22.50 ±ÉÉJÉ ¯û{Éä EòÉbÇ Ê´ÉiÉÊ®iÉ ÊEòB ½è* Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò
nÉè®ÉxÉ ¤ÉÒºÉÒ BVÉå]Éå uÉ®É ={ÉªÉÉäMÉ ÊEòB VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä ¨ÉÉ<GòÉä B]ÒB¨É {É® °ü{Éä
EòÉbÇ Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä +ÉèºÉiÉxÉ 3.42 ±ÉÉJÉ ̄ û{ÉªÉä EòÉ +ÉèºÉiÉ ±ÉäxÉnäxÉ ½Ö+É, VÉÉä
+ÉèºÉiÉxÉ 160.50 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä lÉÉ*

7.2 +ÉvÉÉ® EòÉä ºÉÒb ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ iÉlÉÉ =ºÉEòÉ ºÉiªÉÉ{ÉxÉ
ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ Ên¶ÉÉ-ÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®, OÉÉ½Eò JÉÉiÉä JÉÉä±ÉxÉä Eäò Ê±ÉB {É½SÉÉxÉ
|É¨ÉÉhÉ Eäò °ü{É ¨Éå +ÉvÉÉ® ºÉÆJªÉÉ BäÊSUEò °ü{É ºÉä nÒ VÉÉ ºÉEòiÉÒ ½è* Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ
ºÉ®EòÉ®Ò Eò±ªÉÉhÉEòÉ®Ò ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå Eäò iÉ½iÉ ±ÉÉ¦É |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +ÉvÉÉ®
EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ ½ÉäiÉÒ ½è* 31 ̈ ÉÉSÉÇ 2021 iÉEò, ±ÉMÉ¦ÉMÉ 85.08% ºÉÊGòªÉ
¤ÉSÉiÉ JÉÉiÉÉå EòÉä +ÉvÉÉ® ºÉÆJªÉÉ Eäò ºÉÉlÉ VÉÉäcÉ MÉªÉÉ ½è +Éè® 48.69% ºÉÊGòªÉ
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48.69% of operative saving accounts. Aadhaar based Direct
Benefit Transfer worth Rs. 8312.50 Crore  was transferred to
the accounts of beneficiaries.

7.3 Micro Credit-Overdraft facility

Number of PMJDY accounts using the OD facility from the
bank as on March 2021 is 3.74 Lakhs involving aggregate
sanctioned amount of Rs.75.30 Crores. Total 1.92 Lakhs PMJDY
account holders has been sanctioned overdraft during the
financial year 2020-21. Keeping in view  the emerging COVID
19 pandemic, Bank had given extra overdraft of Rs. 1000/-
over and above maximum Rs. 10,000/- mandated by IBA.

7.4 Social Security Schemes

Working on the government's theme of providing social security
to hitherto unbanked masses, Bank has implemented Insurance
and Pension products namely, Pradhan Mantri Jeevan Jyoti
Bima Yojna (PMJJBY), Pradhan Mantri Suraksha Bima Yojna
(PMSBY), Atal Pension Yojna (APY) through its Branch and
BC network. Under PMJJBY Scheme, 10.98 lakh subscribers
are insured and under PMSBY scheme 22.47 lakh lives are
insured. So far a total of 5652 claims are settled under PMJJBY
and 1071 claims are settled under PMSBY. Further, total
subscribers under Atal Pension Yojana crossed 4.02 lac till end
of FY 20-21.

7.5 Pradhan Mantri Garib Kalyan Yojana

Keeping in view  the COVID19 pandemic, Government of India
in March 2020 announced financial assistance to women PMJDY
account holders. DBT payment under PMGKY schemes
successfully processed to 47.97 lakhs PMJDY women
beneficiaries in 3 tranches (April, May and June) amounting
Rs.719.83 Crore by the Bank.

7.6 Financial Assistance to BC Agents

During COVID 19 Pandemic and lockdown situation across the
country, our BC channels done commendable job in distribution
of PMGKY funds to women PMJDY women beneficiaries. As a
token of appreciation for the good work done by BC agents,
Bank provided financial assistance of Rs. 1000/- to each BC
agents for purchase of sanitiser and masks. Bank has also
advised eligible BC agents to enrol for PMJJBY and PMSBY
and reimbursed the cost of premium to them.

7.7 Urban BC

To penetrate Banking services at under-served urban areas
and to have greater presence in cities and business growth,
Bank has decided to establish 500 Urban BC points at 199
urban centres of the country. Setting up of these urban BC
points is in process.

7.8 Corporate BCs

For better control and monitoring of BC agents, Bank has
decided to convert all individual BCs to Corporate BCs. During
March 2020, Bank had empanelled 12 Corporate BCs and
allotted SSA and non-SSA points to these corporate BCs for
conversion of existing individual BC Agents / empanelment of
new BC agents at these locations.

¤ÉSÉiÉ JÉÉiÉÉå ¨Éå +ÉvÉÉ® |É¨ÉÉhÉÒEò®hÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* +ÉvÉÉ® +ÉvÉÉÊ®iÉ |ÉiªÉIÉ
±ÉÉ¦É +ÆiÉ®hÉ ºÉä́ ÉÉ Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä ̄ . 8312.50 Eò®Éäc EòÒ ®ÉÊ¶É Ê½iÉÉÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå
Eäò JÉÉiÉÉå ¨Éä +ÆiÉÊ®iÉ ÊEòB MÉB*
7.3 ¨ÉÉ<GòÉä EäòÊb]-+Éä́ Éä®bÅÉ}] ºÉÖÊ´ÉvÉÉ
¨ÉÉSÉÇ 2021 iÉEò ¤ÉéEò ºÉä {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç JÉÉiÉÉå ̈ Éä +ÉäbÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ
Eò®xÉä ´ÉÉ±ÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ 3.74 ±ÉÉJÉ ½è, ÊVÉºÉ¨Éå EÖò±É º´ÉÒEÞòiÉ ®ÉÊ¶É 75.30
Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä ½è* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ EÖò±É 1.92 ±ÉÉJÉ
{ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç JÉÉiÉÉvÉÉ®EòÉå EòÉä +Éä´É®bÅÉ}] º´ÉÒEÞòiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ´ªÉÉ{iÉ
EòÉäÊ´Éb 19 ̈ É½É¨ÉÉ®Ò EòÉä vªÉÉxÉ ̈ Éå ®JÉiÉä ½ÖB, ¤ÉéEò xÉä +É<Ç¤ÉÒB uÉ®É +ÊvÉnäÊ¶ÉiÉ
+ÊvÉEòiÉ¨É ̄ . 10,000/- Eäò +ÊiÉÊ®Hò ̄ . 1000/- EòÉ +ÊiÉÊ®Hò +Éä́ É®bÅÉ}]
ÊnªÉÉ lÉÉ*
7.4 ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò ºÉÖ®IÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ
+¤É iÉEò ¤ÉéEò ®Ê½iÉ VÉxÉiÉÉ EòÉä ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò ºÉÖ®IÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò ºÉ®EòÉ®
EòÒ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ, ¤ÉéEò xÉä ¤ÉÒ¨ÉÉ +Éè® {Éå¶ÉxÉ =i{ÉÉnÉå ªÉlÉÉ |ÉvÉÉxÉ ¨ÉÆjÉÒ
VÉÒ´ÉxÉ VªÉÉäÊiÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ ({ÉÒB¨ÉVÉäVÉä¤ÉÒ´ÉÉ<Ç), |ÉvÉÉxÉ ¨ÉÆjÉÒ ºÉÖ®IÉÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ
ªÉÉäVÉxÉÉ ({ÉÒB¨ÉBºÉ¤ÉÒ´ÉÉ<Ç), +]±É {Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ (B{ÉÒ´ÉÉ<Ç) EòÉ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ
¶ÉÉJÉÉ iÉlÉÉ ¤ÉÒºÉÒ xÉä]´ÉEÇò Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ÊEòªÉÉ ½è* {ÉÒB¨ÉVÉäVÉä¤ÉÒ´ÉÉ<Ç ªÉÉäVÉxÉÉ
Eäò iÉ½iÉ, 10.98 ±ÉÉJÉ iÉlÉÉ {ÉÒB¨ÉBºÉ¤ÉÒ´ÉÉ<Ç ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ 22.47
±ÉÉJÉ ºÉ¤ºÉGòÉ<´É® ¤ÉÒÊ¨ÉiÉ ½ÖB ½é* {ÉÒB¨ÉVÉäVÉä¤ÉÒ´ÉÉ<Ç Eäò iÉ½iÉ +¤É iÉEò EÖò±É
5652 nÉ´ÉÉå EòÉ iÉlÉÉ {ÉÒB¨ÉBºÉ¤ÉÒ´ÉÉ<Ç Eäò iÉ½iÉ 1071 nÉ´ÉÉå EòÉ ÊxÉ{É]É®É
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* <ºÉEäò +ÊiÉÊ®Hò, Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 20-21 Eäò +ÆiÉ iÉEò +]±É
{Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ EÖò±É ºÉ¤ºÉGòÉ< É́® EòÉ +ÉEòcÉ 4.02 ±ÉÉJÉ EòÉä {ÉÉ® Eò® MÉªÉÉ*

7.5 |ÉvÉÉxÉ¨ÉÆjÉÒ MÉ®Ò¤É Eò±ªÉÉhÉ ªÉÉäVÉxÉÉ

EòÉäÊ´Éb 19 ̈ É½É¨ÉÉ®Ò EòÉä vªÉÉxÉ ̈ Éå ®JÉiÉä ½ÖB, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä ̈ ÉÉSÉÇ 2020
¨Éå ̈ ÉÊ½±ÉÉ {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç  JÉÉiÉÉvÉÉ®EòÉå Eäò Ê±ÉB Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ½ÉªÉiÉÉ EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ
EòÒ* {ÉÒB¨ÉVÉÒEäò´ÉÉ<Ç ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå Eäò iÉ½iÉ bÒ¤ÉÒ]Ò ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¤ÉéEò
uÉ®É 3 SÉ®hÉÉå (+|Éè±É, ¨É<Ç +Éè® VÉÚxÉ) ¨Éå 47.97 ±ÉÉJÉ {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç
¨ÉÊ½±ÉÉ Ê½iÉÉÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå  Eäò JÉÉiÉä ¨Éä 719.83 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä EòÒ ®ÉÊ¶É EòÉä
ºÉ¡ò±ÉiÉÉ{ÉÚ´ÉÇEò +ÆiÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

7.6 ¤ÉÒºÉÒ BVÉå]Éå EòÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ½ÉªÉiÉÉ

nä¶É ¦É® ¨Éå EòÉäÊ´Éb-19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò +Éè® ±ÉÉìEòbÉ=xÉ EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò nÉè®ÉxÉ,
½¨ÉÉ®ä ¤ÉÒºÉÒ SÉèxÉ±ÉÉå xÉä ¨ÉÊ½±ÉÉ {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç ±ÉÉ¦ÉÉÊlÉÇªÉÉå EòÉä {ÉÒB¨ÉVÉÒEäò´ÉÉ<Ç
¡Æòb Eäò Ê´ÉiÉ®hÉ ̈ Éå ºÉ®É½xÉÒªÉ EòÉ¨É ÊEòªÉÉ* ¤ÉÒºÉÒ BVÉå]Éå uÉ®É ÊEòB MÉB +SUä
EòÉªÉÉäÈ Eäò Ê±ÉB |É¶ÉÆºÉÉ Eäò |ÉiÉÒEò Eäò °ü{É ¨Éå, ¤ÉéEò xÉä |ÉiªÉäEò ¤ÉÒºÉÒ BVÉå] EòÉä
ºÉèÊxÉ]É<WÉ® +Éè® ¨ÉÉºEò EòÒ JÉ®Òn Eäò Ê±ÉB 1000/- ¯ {ÉªÉä EòÒ Ê´ÉkÉÒªÉ
ºÉ½ÉªÉiÉÉ |ÉnÉxÉ EòÒ* ¤ÉéEò xÉä {ÉÉjÉ ¤ÉÒºÉÒ BVÉå]Éå EòÉä ¦ÉÒ {ÉÒB¨ÉVÉäVÉä¤ÉÒ´ÉÉ<Ç +Éè®
{ÉÒB¨ÉBºÉ¤ÉÒ´ÉÉ<Ç Eäò Ê±ÉB xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ Eò®xÉä EòÒ ºÉ±ÉÉ½ nÒ ½è +Éè® =x½å |ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É
EòÒ ±ÉÉMÉiÉ EòÒ |ÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ EòÒ ½è*
7.7 ¶É½®Ò ¤ÉÒºÉÒ
+±{É ¤ÉéËEòMÉ ºÉä´ÉÉ ´ÉÉ±Éä ¶É½®Ò IÉäjÉÉå ¨Éå ¤ÉéËEòMÉ ºÉä´ÉÉ+Éå EòÉä |É´Éä¶É Eò®ÉxÉä iÉlÉÉ
¶É½®Éå ̈ Éå +ÊvÉEò ={ÉÊºlÉÊiÉ +Éè® ́ ªÉÉ{ÉÉ® ́ ÉÞÊr Eäò Ê±ÉB, ¤ÉéEò xÉä nä¶É Eäò 199
¶É½®Ò EåòpÉå {É® 500 ¶É½®Ò ¤ÉÒºÉÒ {ÉÉì<Æ] ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ Ê±ÉªÉÉ ½è*
<xÉ ¶É½®Ò ¤ÉÒºÉÒ {ÉÉì<Æ]Éå EòÉä ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä EòÒ |ÉÊGòªÉÉ SÉ±É ®½Ò ½è*

7.8 EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¤ÉÒºÉÒ

¤ÉÒºÉÒ BVÉå]Éå {É® ¤Éä½iÉ® ÊxÉªÉÆjÉhÉ +Éè® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò Ê±ÉB, ¤ÉéEò xÉä ºÉ¦ÉÒ
´ªÉÊHòMÉiÉ ¤ÉÒºÉÒ EòÉä EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¤ÉÒºÉÒ ¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ Eò®xÉä EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ Ê±ÉªÉÉ ½è*
¨ÉÉSÉÇ 2020 Eäò nÉè®ÉxÉ, ¤ÉéEò uÉ®É <xÉ ºlÉÉxÉÉå {É® ¨ÉÉèVÉÚnÉ ´ªÉÊHòMÉiÉ ¤ÉÒºÉÒ
BVÉå]Éå Eäò °{ÉÉÆiÉ®hÉ/xÉB ¤ÉÒºÉÒ BVÉå]Éå Eäò {ÉèxÉ±É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäxÉä Eäò Ê±ÉB 12
EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¤ÉÒºÉÒ EòÉä ºÉÚSÉÒ¤Ér ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ  lÉÉ +Éè® <xÉ EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¤ÉÒºÉÒ EòÉä
BºÉBºÉB +Éè® MÉè®-BºÉBºÉB {ÉÉì<Æ]ÂºÉ +É´ÉÆÊ]iÉ ÊEòB MÉB lÉä*
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7.9 Aadhaar Enrolment Centre
A total no of 300 Aadhaar Enrolment centres has been set up
covering 10% of the branches as per UIDAI guidelines in our
Bank. Bank has outsourced the Aadhaar Operator activity to
Corporate BCs in order to create efficient operation of AECs
and optimum use of Bank's staff. At present Bank is doing
about 8 enrolments/updations per day per centre.

7.10 Revenue generated through Financial Inclusion Project

Consistent, efforts under Financial Inclusion have given good
results and Bank has started gaining both tangible and intangible
benefit out of these activities. Decongestion of branches,
reduction of transaction cost and increase in CASA base are
intangible benefits of FI Project. Tangible benefits have come
in the form of commission earned under various products. Bank
has earned Rs. 393.6 lacs in PMJJBY, Rs. 43.64 lacs in PMSBY
and Rs. 75.40 lacs in APY as commission during FY-2020-21.
Similarly an aggregate amount of Rs. 7.28 Crore is earned
against DBT / DBTL during the year.
8. GOVERNMENT BUSINESS
Government Business Cell handles Small Savings Deposit
Schemes of GOI, collection of Direct and Indirect Taxes,
issuance of Sovereign Gold Bonds, Floating Rate Savings
Bonds, Central and State Government Pension and National
Social Security Scheme - Atal pension Yojna (APY) & National
pension Scheme (NPS).
During the year 2020-21 bank envisages to increase penetration
of Public Provident Fund (PPF) and Suknya  Sanruddhi  Yojana
(SSY) schemes. There was an increase in accounts opened
under PPF - 24247 (35%), Sukanya Samruddhi (SSY) accounts
- 19384(32%) in FY 21.

There was an increase in account opened under APY scheme,
from 293514 in FY 20 to 373476 in registering 27% YoY growth.
Bank has received the Appreciation under APY Big Believers
and "Pledge to Persist" award meant for Banks APY persistency.

Bank emphases to promote Govt. business channel to increase
fee base income. Turnover commission earned to the tune of
Rs. 32.36 crores in FY 21 from various Govt. Business products
i.e. Tax collections, Pensions schemes, Small Saving Schemes,
Bond issuance etc. as against Rs. 26.00 crores in FY 20,
showing YoY growth of 24.46%. Bank has continued its pledge
to improve Government Business Substantially.

9. MICRO, SMALL & MEDIUM ENTERPRISE (MSME)

MSMEs were badly hit by COVID-19 pandemic in FY 2020-21.
Government of India and Bank on its own took various measures
to help MSMEs restart their businesses.

Under implementation of GECL Scheme of Government of
India, Bank mobilised business of Rs. 1518 Crores
Under implementation of PM SVANidhi Scheme of
Government of India, Bank mobilised business of
Rs. 34 Crores in 34,495 accounts
Bank implemented Subordinate Debt Scheme (DAF-SDSM)
of Government of India
Campaigns launched to augment credit to Retail & MSME
Segment

7.9 +ÉvÉÉ® <xÉ®Éä±É¨Éå] Eåòp
ªÉÚ+É<ÇbÒB+É<Ç Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éä 10% ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉä
Eò´É® Eò®iÉä ½ÖB +¤É iÉEò EÖò±É 300 +ÉvÉÉ® <xÉ®Éä±É¨Éå] Eåòp ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòB
MÉB ½é* B<ÇºÉÒ Eäò EÖò¶É±É ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ +Éè® ¤ÉéEò Eäò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò <¹]iÉ¨É
={ÉªÉÉäMÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä +ÉvÉÉ® +Éì{É®ä]® MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉ ½äiÉÖ EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¤ÉÒºÉÒ EòÉä
+É=]ºÉÉäºÉÇ ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ¤ÉéEò |ÉÊiÉ Eåòp ±ÉMÉ¦ÉMÉ 8 xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ/
+{Ébä¶ÉxÉ |ÉÊiÉÊnxÉ Eò® ®½É ½è*
7.10 Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉxÉ {ÉÊ®Eò±{É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ®ÉVÉº´É |ÉÉÊ{iÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉxÉ Eäò iÉ½iÉ ±ÉMÉÉiÉÉ® ÊEòB MÉB |ÉªÉÉºÉÉå xÉä +SUä {ÉÊ®hÉÉ¨É ÊnB
½é +Éè® ¤ÉéEò xÉä <xÉ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå ºÉä ¨ÉÚiÉÇ +Éè® +¨ÉÚiÉÇ nÉäxÉÉå iÉ®½ Eäò ±ÉÉ¦É |ÉÉ{iÉ
Eò®xÉÉ ¶ÉÖ° Eò® ÊnªÉÉ ½è* ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ ¦ÉÒc¦ÉÉc Eò¨É Eò®xÉÉ, ±ÉäxÉ-näxÉ EòÒ
±ÉÉMÉiÉ ¨Éå Eò¨ÉÒ +Éè® EòÉºÉÉ +ÉvÉÉ® ¨Éå ´ÉÞÊr B¢ò+É<Ç {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +¨ÉÚiÉÇ
±ÉÉ¦É ½é* Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ =i{ÉÉnÉå Eäò iÉ½iÉ +ÊVÉÇiÉ Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ Eäò °ü{É ¨Éå ¨ÉÚiÉÇ ±ÉÉ¦É
|ÉÉ{iÉ ½ÖB ½é* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò xÉä {ÉÒB¨ÉVÉäVÉä¤ÉÒ´ÉÉ<Ç ¨Éå
393.6 ±ÉÉJÉ ̄ û{ÉªÉää, {ÉÒB¨ÉBºÉ¤ÉÒ´ÉÉ<Ç ̈ Éå 43.64 ±ÉÉJÉ ̄ {ÉªÉä +Éè® B{ÉÒ´ÉÉ<Ç Eäò
Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ  ̈ Éå 75.40 ±ÉÉJÉ ̄ û{ÉªÉä +ÊVÉÇiÉ ÊEòB ½é* <ºÉÒ |ÉEòÉ® ́ É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ
EÖò±É 7.28 Eò®Éäc ̄ û{ÉªÉä EòÒ ®ÉÊ¶É bÒ¤ÉÒ]Ò/bÒ¤ÉÒ]ÒB±É Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É +ÊVÉÇiÉ EòÒ MÉ<Ç*
8. ºÉ®EòÉ®Ò EòÉ®Éä¤ÉÉ®
ºÉ®EòÉ®Ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® ºÉä±É ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉ ±ÉPÉÖ ¤ÉSÉiÉ ªÉÉäVÉxÉÉ, |ÉiªÉIÉ +Éè®
+|ÉiªÉIÉ Eò®Éå EòÉ ºÉÆOÉ½hÉ, ºÉÉì´É®äxÉ MÉÉä±b ¤ÉÉÆb ÊxÉMÉÇ¨ÉxÉ, +ÊºlÉ® n® ´ÉÉ±Éä
¤ÉSÉiÉ ¤ÉÉÆb, Eåòp +Éè® ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® Eäò {Éå¶ÉxÉ +Éè® ®É¹]ÅÒªÉ ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò ºÉÖ®IÉÉ
ªÉÉäVÉxÉÉ ªÉlÉÉ +]±É {Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ +Éè® ®É¹]ÅÒªÉ {Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ (BxÉ{ÉÒBºÉ)
<iªÉÉÊn EòÉä ºÉÆ¦ÉÉ±ÉiÉÉ ½è*
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå ¤ÉéEò ±ÉÉäEò ¦ÉÊ´É¹ªÉ ÊxÉÊvÉ ({ÉÒ{ÉÒB¡ò) +Éè® ºÉÖEòxªÉÉ
ºÉ¨ÉÞÊr ªÉÉäVÉxÉÉ (BºÉBºÉ´ÉÉ<Ç) Eäò ́ ªÉÉ{ÉxÉ EòÉä ¤ÉgÉxÉä EòÒ {ÉÊ®Eò±{ÉxÉÉ Eò®iÉÉ ½è*
{ÉÒ{ÉÒB¡ò Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ JÉÉä±Éä MÉB JÉÉiÉÉå ¨Éå 24247 (35%) EòÒ ´ÉÞÊr iÉlÉÉ
ºÉÖEòxªÉÉ ºÉ¨ÉÞÊr (BºÉBºÉ´ÉÉ<Ç) Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ JÉÉä±Éä MÉB JÉÉiÉÉå ¨Éå 19384
(32%) EòÒ ´ÉÞÊr Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 21 ¨Éå ½Ö<Ç ½è*
B{ÉÒ´ÉÉ<Ç ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ JÉÉä±Éä MÉB JÉÉiÉÉå ̈ Éå ́ ÉÞÊr ½Ö<Ç* Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020
ºÉä 27% EòÒ ºÉÉ±É-n®-ºÉÉ±É ́ ÉÞÊr nVÉÇ Eò® ªÉ½ 293514 ºÉä 373476 ½Éä
MÉ<Ç ½è* ¤ÉéEò EòÉä B{ÉÒ´ÉÉ<Ç Ê¤ÉMÉ Ê´ÉÊ±É´É® Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ºÉ®É½xÉÉ +Éè® ¤ÉéEò EòÉ
B{ÉÒ´ÉÉ<Ç Eäò Ê±ÉB ºÉÆEòÊ±{ÉiÉ "EòÉªÉ¨É ®½xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÆEò±{É" {ÉÖ®ºEòÉ® |ÉÉ{iÉ ½Ö<Ç*
¶ÉÖ±Eò +ÉvÉÉÊ®iÉ +ÉªÉ ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò ºÉ®EòÉ®Ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® SÉèxÉ±É EòÉä
|ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ Eò®xÉä {É® VÉÉä® näiÉÉ ½è* Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉ®EòÉ®Ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® =i{ÉÉn ªÉlÉÉ
Eò® ºÉÆOÉ½hÉ, {Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ, ±ÉPÉÖ ¤ÉSÉiÉ ªÉÉäVÉxÉÉ, ¤ÉÉÆb ÊxÉMÉÇ¨ÉxÉ, <iªÉÉÊn Eäò
uÉ®É Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 20 ¨Éå 26.00 Eò®Éäc EòÒ ½Ö<Ç ´ªÉÉ{ÉÉ®É´ÉiÉÇ Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ EòÒ
+ÉªÉ EòÒ VÉMÉ½ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 21 ¨Éå 32.36 Eò®Éäc EòÒ ´ªÉÉ{ÉÉ®É´ÉiÉÇ Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ
EòÒ +ÉªÉ nVÉÇ ½Ö<Ç* ªÉ½ 24.46% EòÒ ºÉÉ±É-n®-ºÉÉ±É ´ÉÞÊr ÊnJÉÉiÉÉ ½è*
ºÉ®EòÉ®Ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® EòÉä ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉÒ ºÉä =iEÞò¹] ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä
ºÉÆEò±{É EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉÉ ½è*
9. ºÉÚI¨É, ±ÉPÉÖ +Éè® ¨ÉvªÉ¨É =t¨É (B¨ÉBºÉB¨É<Ç)
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå B¨ÉBºÉB¨É<Ç EòÉäÊ´Éb-19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò EòÉ®hÉ ¤ÉÖ®Ò
iÉ®½ |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ ½Ö<Ç* B¨ÉBºÉB¨É<Ç EòÉä +{ÉxÉä EòÉ®Éä¤ÉÉ® ¶ÉÖ¯ Eò®xÉä ¨Éå ºÉ½ÉªÉiÉÉ
|ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® +Éè® ¤ÉéEò xÉä JÉÖn +xÉäEò ={ÉÉªÉ +{ÉxÉÉB ½é*

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò VÉÒ<ÇºÉÒB±É ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò EòÉªÉÉÈ´ÉªÉxÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¤ÉéEò xÉä
1518 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä EòÉ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ +ÊVÉÇiÉ ÊEòªÉÉ*
¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò {ÉÒB¨É º´ÉÊxÉÊvÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¤ÉéEò xÉä 34495
JÉÉiÉÉå ºÉä 34 Eò®Éäc EòÉ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ ÊEòªÉÉ*
¤ÉéEò xÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò MÉÉèhÉ @ñhÉ ªÉÉäVÉxÉÉ (bÒBB¡ò-BºÉbÒBºÉB¨É)
EòÉ EòÉªÉÉÈ´ÉªÉxÉ ÊEòªÉÉ*
Ê®]ä±É +Éè® B¨ÉBºÉB¨É<Ç +xÉÖ¦ÉÉMÉ ¨Éå EäòÊb] ´ÉÞÊr Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò uÉ®É
+Ê¦ÉªÉÉxÉ SÉ±ÉÉªÉÉ MÉªÉÉ*
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(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ¨Éå/Amt in Crs)

To help the healthcare community amid COVID-19
pandemic, Bank modified and reissued Master Guidelines
on UCO Doctor Scheme

On TReDS Platforms, a total of 5388 bills discounted
amounting  Rs. 319.16 crore  during FY 20-21 on this
platform
Bank mobilised more than Rs. 10 Crores business under
Co-lending arrangement with SREI for Co-origination of
Priority Sector Loans
2 new SME Hubs operationalised for funding  MSME Sector
taking the tally to 10 SME Hubs

Implemented "Interest Subvention Scheme for Mudra-
Shishu Loans". Subvention of Rs. 2.03 Crore received till
Feb'21
Refinance from SIBDI/Mudra of Rs. 1732 Crs (Rs. 145 Cr
@ 3.58%, Rs. 292 Crs @ 2.43%, Rs. 1000 Crs @ 2.94%
and Rs. 295 @ 2.94%) taken in four Trenches

MSME Policy modified as per Industry benchmark

Monitoring of Online Applications through Portals like
Udyamimitra, PMEGP and Psbloans etc. to reduce TAT

To improve credit underwriting, bank introduced Loan
Processing System (LPS) for end to end digital processing
of loan applications. Four MSME products namely   PM
SVANidhi, UCO Trader, UCO Vyapar Samridhi and UCO
Udyog Bandhu made live in LPS.

Bank sanctioned Mudra loans of Rs. 2676 Crore and
surpassed the target of Rs. 2500 Crore for FY 2020-21

Bank including sponsored RRB sanctioned Mudra loans of
Rs. 3780 Crore against target of Rs. 3700 Crore for FY
2020-21

Bank introduced Minimum CRIF High Mark/CIBIL Score
for MSME Loans

10. RETAIL BANKING

` in crore)(` Eò®Éäc ¨Éå/

=i{ÉÉn / Product ¨ÉÉSÉÇ 2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ
 As on March 2020

¨ÉÉSÉÇ 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ
 As on March 2021 % Growth Y-o-Y

+É´ÉÉºÉ @ hÉ /Home Loan 14,679 16,206 10%
EòÉ® @ hÉ/ Car Loan 1,507 1,748 16%
´ÉèªÉÊHòEò @ hÉ/ Personal Loan 538 748 39%
+xªÉ Ê®ú]äõ±É @ hÉ/ Other Retail Loan 8,499 9,835 16%
EÖò±É Ê®]ä±É / Total Retail 25,223 28,537 13%

% ´ÉÞÊr ´É¹ÉÇ-n®-´É¹ÉÇ

Gò. ºÉÆ. +Ê¦ÉªÉÉxÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉ +´ÉÊvÉ Ê®]ä±É EòÉ®Éä¤ÉÉ® B¨ÉBºÉB¨É<Ç EòÉ®Éä¤ÉÉ®ú EÖò±É
S.L. Campaign Campaign Period Retail Business MSME Business Total

1. ¡äòÊº]´É Êb±ÉÉ<Ç]/Festive Delight 05/10/20 ºÉä/to 30/11/20 2270 664 2934

2. xªÉÚ <ÇªÉ® ¤ÉÉäxÉÉÆVÉÉ/New Year Bonanza 04/01/21 ºÉä/to 17/02/21 1489 443 1932

EòÉäÊ´Éb-19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò ¨Éå º´ÉÉºlªÉ ºÉä´ÉÉ ºÉ¨ÉÖnÉªÉ EòÉä ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eò®xÉä Eäò
Ê±ÉB ªÉÚEòÉä bÉìC]® ºEòÒ¨É Eäò ¨ÉÉº]® Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉÆä EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ Eò®
{ÉÖxÉ: VÉÉ®Ò ÊEòªÉÉ*

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå ]ÅäbÂºÉ {±Éä]¡òÉì¨ÉÇ {É® 319.16 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä
EòÒ EÖò±É 5388 Ê¤É±É ¤É^ä {É® ¦ÉÖxÉÉB MÉB*

|ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ |ÉÉ{iÉ IÉäjÉ Eäò Ê±ÉB BºÉ+É®<Ç+É<Ç Eäò ºÉÉlÉ ºÉ½-Ê´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ
´ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¤ÉéEò xÉä 10 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä Eäò EòÉ®Éä¤ÉÉ® EòÉ +VÉÇxÉ
ÊEòªÉÉ*
B¨ÉBºÉB¨É<Ç EòÉä Ê´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ Eäò Ê±ÉB 2 xÉB BºÉB¨É<Ç Eåòp (½¤É) EòÉä SÉÉ±ÉÚ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* <ºÉ |ÉEòÉ® BºÉB¨É<Ç Eåòp (½¤É) EòÒ ºÉÆJªÉÉ 10 {É½ÖÄSÉ MÉ<Ç*

¨ÉÖpÉ-Ê¶É¶ÉÖ @ñhÉ Eäò Ê±ÉB ¤ªÉÉVÉ +xÉÖnÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉ ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ* 2.03
Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä EòÉ +xÉÖnÉxÉ ¡ò®´É®Ò 21 iÉEò |ÉÉ{iÉ ½Ö<Ç ½è*

ÊºÉb¤ÉÒ/¨ÉÖpÉ ºÉä SÉÉ® ]ÅåSÉÉå ¨Éå 1732 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä (145 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉää
3.58 % n® {É®, 292 Eò®Éäc ̄ û{ÉªÉä 2.43 % n® {É®, 1000 Eò®Éäc
¯ {ÉªÉä 2.94 % n® {É® +Éè® 295 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä 2.94 % n® {É®) EòÉ
{ÉÖxÉÊ´ÉÇkÉ |ÉÉ{iÉ ÊEòªÉÉ*

=tÉäMÉ ¤ÉåSÉ¨ÉÉEÇò Eäò +ÉvÉÉ® {É® B¨ÉBºÉB¨É<Ç {ÉÉìÊ±ÉºÉÒ EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

]ÒB]Ò EòÉä PÉ]ÉxÉä Eäò Ê±ÉB +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ +É´ÉänxÉ EòÉä =t¨ÉÊ¨ÉjÉÉ, {ÉÒB¨É<ÇVÉÒ{ÉÒ
+Éè® {ÉÒBºÉ¤ÉÒ±ÉÉäxÉ {ÉÉä]Ç±É ºÉä ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ

½É¨ÉÒnÉ®Ò +ÆEòxÉ EòÉä ºÉÖvÉÉ®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä @ñhÉ +É´ÉänxÉ EòÉ ºÉÆ{ÉÚhÉÇ
°ü{É ºÉä ÊbÊVÉ]±É |ÉÉäºÉäËºÉMÉ Eäò Ê±ÉB @ñhÉ |ÉÉäºÉäËºÉMÉ {ÉrÊiÉ (B±É{ÉÒBºÉ)
EòÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ* SÉÉ® B¨ÉBºÉB¨É<Ç =i{ÉÉn ªÉlÉÉ {ÉÒB¨É º´ÉÊxÉÊvÉ, ªÉÚEòÉä
]Åäb®, ªÉÚEòÉä ´ªÉÉ{ÉÉ® ºÉ¨ÉÞÊr +Éè® ªÉÚEòÉä =tÉäMÉ ¤ÉÆvÉÖ EòÉä B±É{ÉÒBºÉ ¨Éå
ºÉÊGòªÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
¤ÉéEò xÉä 2676 Eò®Éäc Eäò ¨ÉÖpÉ @ñhÉ EòÒ ¨ÉÆVÉÚ®Ò nÒ +Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ
2020-21 Eäò Ê±ÉB 2500 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉää Eäò ±ÉIªÉ EòÉä {ÉÉ® ÊEòªÉÉ*

|ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ +É®+É®¤ÉÒ ºÉÊ½iÉ ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB
ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ 3700 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä EòÒ ±ÉIªÉ Eäò VÉMÉ½ 3780 Eò®Éäc Eäò
¨ÉÖpÉ @ñhÉ EòÒ ¨ÉÆVÉÚ®Ò nÒ*

¤ÉéEò xÉä B¨ÉBºÉB¨É<Ç @ñhÉ Eäò Ê±ÉB xªÉÚxÉiÉ¨É ÊGò¡ò ½É<Ç ¨ÉÉEÇò/ÊºÉÊ¤É±É
ºEòÉä® EòÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ*

10. Ê®]ä±É ¤ÉéËEòMÉ
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Total Retail Loan Portfolio registered Y-o-Y growth of 13%.
Core Retail Loan Portfolio (excluding Pool & LRD) registered
Y-o-Y growth of 18%

Focus Areas such as Home, Car and Gold (excluding Pool)
registered Y-o-Y growth of 13%, 17% and 44% respectively
Cash Loan Scheme, Premier Education Loan Scheme, Gold
Loan Scheme and Operational Guidelines of Retail Loan
Hubs were improvised
Considering the increase in permissible LTV allowed by
RBI for Gold Loans, Bank has introduced a special Gold
Loan Scheme "UCO Swarna Rinn Dhamaka" wherein loan
up to 85% of value of Gold was allowed. The Scheme was
valid till 31st March and O/s Balance as on 31/03/2021 is
Rs.1655 crore.

To make Home Loan product more attractive, Bank has
introduced Overdraft Facility in Home Loan Scheme. Salient
features of the Scheme are that excess fund of Borrower
in linked Savings/Current account would be transferred to
Overdraft Home Loan Account and Borrower can draw
excess fund from Home Loan Account. This reduces interest
burden for Borrower and helps Bank in retaining high value
customers
Owing Covid-19 pandemic, many organisations are allowing
their Employees to work from Home. In such scenario,
raising PSVR-II by visiting Borrower's Office may not be
feasible. Considering this, PSVR-2 guidelines for Home
and Car Loan Products were modified and were valid till
31st March 2021
To enable field to Pre-Screen prospect at an early stage of
Loan Proposal, Bank has introduced "SMS Based Customer
Profiling Solution" wherein Bank staff sends an SMS to a
designated Mobile Number and the Solution sends one of
the four responses i.e. Y, N,R, NR through a return SMS

Considering the inherent risk in conducting Gold Loan
Business and keeping in mind factors such as availability
of Appraiser and Gold Safe, Bank has identified 1330
Branches to carry out Retail Gold Loan Business

11. BANCASSURANCE

Bank is a Corporate Agent for Soliciting Insurance Business
for Life, General and Health Segment. Bank is also an
AMFI registered Mutual Fund Distributor.

Bank is having 2 channel partners in each segment of
insurance viz.,
Life insurance - Life Insurance Corporation of India and
SBI Life Insurance Co. Ltd

General Insurance: - The Oriental Insurance Co. Ltd and
Future Generali India Insurance Co. Ltd.
Health Insurance: - Star Health & Allied Insurance Co. Ltd
& Care Health Insurance Ltd.

For Group Credit Life Insurance Bank is having tie up with
Kotak Mahindra Life Insurance Company Ltd to cover life
risk of Home, Education and Retail Loan borrowers.

Bank has launched Group Health Insurance Policies for
indemnifying customers against hospitalisation expenses
and Group Health Loan Protect policies for insuring loan
repayment against health related expenditure. During the

Ê®]ä±É @ñhÉ {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ¨Éå EÖò±É 13% EòÒ ´É¹ÉÇ n® ´É¹ÉÇ ´ÉÞÊr nVÉÇ EòÒ
MÉ<Ç ½è* ¨ÉÚ±É Ê®]ä±É @ñhÉ {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ¨Éå 18% EòÒ ´É¹ÉÇ n® ´É¹ÉÇ ´ÉÞÊr
nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç*
¡òÉäEòºÉ IÉäjÉ EòÉ®, +É´ÉÉºÉ B´ÉÆ º´ÉhÉÇ @ñhÉ ¨Éå ´É¹ÉÇ n® ´É¹ÉÇ ´ÉÞÊr 13%,
17% B´ÉÆ 44% nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç ½è*
xÉEòn @ñhÉ ªÉÉäVÉxÉÉ, |ÉÒÊ¨ÉªÉ® Ê¶ÉIÉÉ @ñhÉ ªÉÉäVÉxÉÉ, º´ÉhÉÇ @ñhÉ ªÉÉäVÉxÉÉ
B´ÉÆ Ê®]ä±É @ñhÉ ½É¤É EòÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É EòÉä ¤Éä½iÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

º´ÉhÉÇ @ñhÉ ½äiÉÖ +É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É +xÉÖYÉäªÉ B±É]Ò´ÉÒ EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ ¨Éå
¤ÉgÉäkÉ®Ò {É® Ê´ÉSÉÉ® Eò®iÉä ½ÖB ¤ÉéEò uÉ®É BEò Ê´É¶Éä¹É º´ÉhÉÇ @ñhÉ ªÉÉäVÉxÉÉ
“ªÉÚEòÉä º´ÉhÉÇ @ñhÉ vÉ¨ÉÉEòÉ” EòÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ MÉ<Ç* VÉ½ÉÄ º´ÉhÉÇ ¨ÉÚ±ªÉ Eäò
85% iÉEò @ñhÉ ±ÉäxÉä EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ ½è* ªÉ½ ªÉÉäVÉxÉÉ 31 ¨ÉÉSÉÇ iÉEò ´ÉèvÉ ½è
B´ÉÆ 31.03.2021 iÉEò ¶Éä¹É ®ÉÊ¶É 1655 Eò®Éäc ½è*
+É´ÉÉºÉ @ñhÉ EòÉä +Éè® +ÊvÉEò +ÉEò¹ÉÇEò ¤ÉxÉÉxÉä ½äiÉÖ ¤ÉéEò uÉ®É +É´ÉÉºÉ
@ñhÉ  ªÉÉäVÉxÉÉ ̈ Éå +Éä´É®bÅÉ}] ºÉÖÊ´ÉvÉÉ EòÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ MÉ<Ç* <ºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ
EòÒ ¨ÉÖJªÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄ ÊEò =vÉÉ®EòiÉÉÇ Eäò Ë±ÉEò ¤ÉSÉiÉ / SÉÉ±ÉÚ JÉÉiÉÉ ºÉä
+ÊiÉÊ®Hò ®ÉÊ¶É +Éä´É®bÅÉ}] +É´ÉÉºÉ @ñhÉ JÉÉiÉä ¨Éå +ÆiÉ®hÉ ½ÉäMÉÉ B´ÉÆ
=vÉÉ®EòiÉÉÇ +É´ÉÉºÉ @ñhÉ JÉÉiÉä ºÉä +ÊiÉÊ®Hò ®ÉÊ¶É EòÉä +Éä́ É®bÅÉ}] +É´ÉÉºÉ
@hÉ JÉÉiÉä ¨Éå +ÆiÉ®hÉ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è* <ºÉºÉä =vÉÉ®EòiÉÉÇ Eäò Ê±ÉB ¤ªÉÉVÉ
EòÉ +ÊiÉÊ®Hò ¤ÉÉäZÉ Eò¨É ½ÉäMÉÉ B´ÉÆ ¤ÉéEò =SSÉ ̈ ÉÚ±ªÉ Eäò OÉÉ½EòÉå EòÉä ¤ÉxÉÉB
®JÉ {ÉÉBMÉÉ*
EòÉäÊ´Én ¨É½É¨ÉÉ®Ò ºÉÆEò] Eäò nÉè®ÉxÉ ¤É½ÖiÉ ºÉÉ®ä ºÉÆMÉ`öxÉ +{ÉxÉä Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå
Eäò Ê±ÉB PÉ® ºÉä EòÉ¨É Eò®xÉä EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ |ÉnÉxÉ EòÒ* BäºÉä ´ÉÉiÉÉ´É®hÉ ¨Éå
OÉÉ½EòÉå Eäò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¨Éå VÉÉEò® {ÉÒBºÉ´ÉÒ+É® Eò®xÉÉ ºÉÆ¦É´É xÉ½Ó ½è*
<ºÉ{É® Ê´ÉSÉÉ® Eò®iÉä ½ÖB +É´ÉÉºÉ @ñhÉ B´ÉÆ EòÉ® @ñhÉ {ÉÒBºÉ´ÉÒ+É® 2
Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ VÉÉä ÊEò 31 ̈ ÉÉSÉÇ 2021 iÉEò ́ ÉèvÉ ½è*
@ñhÉ |ÉºiÉÉ´É Eäò {É½±Éä SÉ®hÉ ¨Éå Ê¡ò±b ºÉä |ÉÒ-ºGòÒxÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ EòÉä
¶ÉÖ°ü Eò®xÉä ¤ÉéEò xÉä “BºÉB¨ÉBºÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ OÉÉ½Eò |ÉÉä¡òÉ<±É ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ” EòÉ
¶ÉÖ¯û+ÉiÉ ÊEòªÉÉ, VÉ½ÉÄ ¤ÉéEò º]É¡ò xÉÉÊ¨ÉiÉ ̈ ÉÉä¤ÉÉ<±É xÉ¨¤É® EòÉä BºÉB¨ÉBºÉ
Eò®iÉÉ ½è +Éè® ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ¨Éå <xÉ¨Éå ºÉä SÉÉ® VÉ´ÉÉ¤É BºÉB¨ÉBºÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É
ºÉä +ÉiÉÉ ½è VÉèºÉä ´ÉÉ<Ç,BxÉ,+É®, BxÉ+É®*
º´ÉhÉÇ @hÉ ́ ªÉ´ÉºÉÉªÉ Eò®iÉä ºÉ¨ÉªÉ <ºÉ¨Éå ÊxÉÊ½iÉ VÉÉäÊJÉ¨É {É® Ê´ÉSÉÉ® Eò®iÉä
½ÖB B´ÉÆ <xÉ SÉÒVÉÉå EòÉä vªÉÉxÉ ̈ Éå ®JÉiÉä ½ÖB VÉèºÉä ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEò B´ÉÆ MÉÉä±b ºÉä¡ò
EòÒ ={É±É¤vÉiÉÉ, ¤ÉéEò xÉä 1330 ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉä Ê®]ä±É º´ÉhÉÇ @ñhÉ ́ ªÉ´ÉºÉÉªÉ
Eäò Ê±ÉB SÉÖxÉÉ ½è*

11. ¤ÉéEòÉ¶ªÉÉä®åºÉ
¤ÉéEòÉ¶ªÉÉä®åºÉ  EòÉ®¤ÉÉ® VÉèºÉä VÉÒ´ÉxÉ,  ºÉÉ¨ÉÉxªÉ B´ÉÆ º´ÉÉºlªÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ́ ªÉ´ÉºÉÉªÉ
EòÉä ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò BEò EòÉì{ÉÉäÇ®ä] BVÉå] ½è* ¤ÉéEò BEò BB¨ÉB¡ò+É<Ç
{ÉÆVÉÒEÞòiÉ ¨ªÉÖSÉÖ+±É ¡òÆb Ê´ÉiÉ®Eò ¦ÉÒ ½è*

¤ÉéEò EòÉ |ÉiªÉäEò ¤ÉÒ¨ÉÉ ºÉäMÉ¨Éå] ¨Éå BEò SÉèxÉ±É {ÉÉ]ÇxÉ® ¦ÉÒ ½è* VÉèºÉä

VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ- VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ EòÉì{ÉÉäÇ®ä¶ÉxÉ +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ B´ÉÆ BºÉ¤ÉÒ+É<Ç
VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ EòÉä.Ê±ÉÊ¨É]äb
ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ- n +ÉäÊ®ªÉå]±É ¤ÉÒ¨ÉÉ EòÉä. Ê±ÉÊ¨É]äb B´ÉÆ }ªÉÚSÉ® ºÉÉ¨ÉÉxªÉ
¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ EòÉä. Ê±ÉÊ¨É]äb
º´ÉÉºlªÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ- º]É® ½ä±lÉ B´ÉÆ ºÉÆ¤Ér ¤ÉÒ¨ÉÉ EòÉä.Ê±ÉÊ¨É]äb B´ÉÆ EäòªÉ®
º´ÉÉºlªÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ Ê±ÉÊ¨É]äb
ºÉ¨ÉÚ½ EäòÊb] VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ Eò´É®äVÉ Eäò Ê±ÉB ÊVÉºÉºÉä +É´ÉÉºÉ, Ê¶ÉIÉÉ B´ÉÆ
Ê®]ä±É @hÉ =vÉÉ®EòiÉÉÇ EòÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eò´É® ½Éä, ¤ÉéEò EòÉ EòÉä]Eò ¨ÉË½p
VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò{ÉxÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb Eäò ºÉÉlÉ MÉ`öVÉÉäc ½Ö+É ½è*

¤ÉéEò OÉÉ½EòÉå Eäò +º{ÉiÉÉ±É Eäò JÉSÉÉäÈ Eäò IÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÚ½ º´ÉÉºlªÉ
¤ÉÒ¨ÉÉ B´ÉÆ ºÉ¨ÉÚ½ º´ÉÉºlªÉ @ñhÉ ºÉÖ®IÉÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ º´ÉºlªÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ JÉSÉÇ {É® @ñhÉ
SÉÖEòÉèiÉÒ Eäò Ê±ÉB ¶ÉÖ° ÊEòªÉÉ* EòÉäÊ´Én -19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò
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pandemic period COVID-19 bank has introduced Corona-
Kavach and Corona Rakshak policies and issued 7217
such policies to the customers.

Bank has taken initiative for IT Integration with Channel
Partners for end-to-end seamless digital mode of sourcing
of proposal and payment of premium resulting in reducing
policy issuance TAT. Bank is in process to implement to
mBanking solution for online booking of insurance policy.

Bank increased the number of Specified Persons
(SPs) during the fiscal year 2020-21 for augmenting
Bancassurance Business. These Specified Persons are duly
trained and certified by insurance Regulatory & Development
Authority of India (IRDAI). We have identified 388 new
Specified Persons, which will add to the existing strength
of 391 SPs as of March 2021.

Bank has tie-up with the following Nine Asset Management
Companies:-

1. Kotak Mahindra AMC Ltd.
2. SBI Funds Management Pvt Ltd.
3. Nippon Life India Asset Management Ltd.
4. UTI AMC LTD.
5. HDFC AMC LTD.
6. Baroda Asset Management India Ltd.
7. ICICI Prudential AMC Ltd.
8. Franklin Templeton Asset Manangement (India) Pvt. Ltd.
9. Aditya Birla Sun Life AMC Ltd.

Business Performance under bancassurance Life, Non-life & Mutual fund Business; (01/04/2020 to 31/03/2021)

EòÉä®ÉäxÉÉ Eò´ÉSÉ B´ÉÆ EòÉä®ÉäxÉÉ ®IÉEò ¤ÉÒ¨ÉÉ EòÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ ½è +Éè® OÉÉ½EòÉå
EòÉä 7217 {ÉÉÊ±ÉºÉÒ VÉÉ®Ò ÊEòªÉÉ ½è*

|ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ B´ÉÆ |ÉºiÉÉ´ÉÉå EòÉ ÊºÉ¨É±ÉäºÉ ÊbÊVÉ]±É ¨ÉÉäb ¨Éå Eò®xÉä
ÊVÉºÉºÉä ¤ÉÒ¨ÉÉ VÉÉ®ÒEò®hÉ ]è] EòÉä Eò¨É ÊEòªÉÉ VÉÉB <ºÉ =qä¶ªÉ ºÉä ºÉÚSÉxÉÉ
|ÉtÉäÊMÉEòÒ EòÉ SÉèxÉ±É {ÉÉ]ÇxÉ® Eäò ºÉÉlÉ BEòÒEò®hÉ Eò®xÉä ¨Éå ÊVÉºÉºÉä ¤ÉéEò
uÉ®É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* ¤ÉéEò ¤ÉÒ¨ÉÉ {ÉÉìÊ±ÉºÉÒ EòÉä B¨É ¤ÉéËEòMÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
EòÉªÉÉÈÊ´ÉiÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ |ÉÊEòªÉÉ®iÉ ½è*

¤ÉéEò ®ÉVÉEòÉä¹ÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEòÉ¶ªÉÉä®åºÉ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ EòÉä
¤ÉgÉxÉä ½äiÉÖ Ê´ÉÊxÉÊnÇ¹] ´ªÉÊHòªÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ EòÉä ¤ÉgÉªÉÉ* ªÉä Ê´ÉÊxÉÊnÇ¹]
´ªÉÊHò |ÉÊ¶ÉÊIÉiÉ ½Æè +Éè® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò B´ÉÆ Ê´ÉEòÉºÉ
|ÉÉÊvÉEòÉ®Ò(+É<Ç+É®bÒB) uÉ®É |É¨ÉÉhÉÒEÞòiÉ ½èÆ* ½¨ÉxÉä 388 xÉB Ê´ÉÊxÉÊnÇ¹]
´ªÉÊHòªÉÉå EòÉä SÉªÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è VÉÉä 31 ¨ÉÉSÉÇ 2021 iÉEò ¨ÉÉèVÉÚn BºÉ{ÉÒ ¨Éå
VÉÉäcÉ VÉÉBMÉÉ*

¤ÉéEò xÉä ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ xÉÉè |É¤ÉÆvÉxÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ MÉ`ö¤ÉÆvÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è*

1. EòÉä]Eò ¨ÉË½p BB¨ÉºÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb
2. BºÉ¤ÉÒ+É<Ç ÊxÉÊvÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb
3. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ÊxÉ{{ÉÉäxÉ VÉÒ´ÉxÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ |É¤ÉÆvÉxÉ Ê±ÉÊ¨É]äb
4. ªÉÚ]Ò+É<Ç BB¨ÉºÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb

    5. BSÉbÒB¡òºÉÒ BB¨ÉºÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb
    6. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¤ÉcÉèänÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ |É¤ÉÆvÉxÉ Ê±ÉÊ¨É]äb

7. +É<ÇºÉÒ+É<ÇºÉÒ+É<Ç |ÉÖbåÊ¶ÉªÉ±É BB¨ÉºÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb
    8. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ £òéEòÊ±ÉxÉ ]ä¨{±Éä]ÉìxÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb

9. +ÉÊniªÉ Ê¤Éc±ÉÉ ºÉxÉ ±ÉÉ<¡ò BB¨ÉºÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb

VÉÒ´ÉxÉ, ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¤ÉéEò¶ªÉÉä®åºÉ B´ÉÆ ¨ªÉÚSÉÖ+±É ÊxÉÊvÉ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ EòÉªÉÇ ÊxÉ¹{ÉÉnxÉ/

Sl Name of the Company Premium Commission No of Policy/
Collected Earned Folio

(`̀̀̀̀ in Lakhs) (`̀̀̀̀ in Lakhs)

1. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉMÉ¨É
Life Insurance Corporation of India 1524.15 226.94 1990

2. BºÉ¤ÉÒ+É<Ç VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò Ê±ÉÊ¨É]äb
SBI Life Insurance Co. Ltd. 6969.97 737.28 14316

3 . ¦ÉÉ®iÉÒªÉ }ªÉÚSÉ® ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò Ê±ÉÊ¨É]äb
Future Generali India Insurance Co. Ltd. 3996.06 520.83 181819

4 . n +ÉäÊ®ªÉå]±É ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò Ê±ÉÊ¨É]äb
The Oriental Insurance Co. Ltd. 216.26 28.03 10431

5 . º]É® º´ÉÉºlªÉ B´ÉÆ ºÉÆ¤Ér ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò Ê±ÉÊ¨É]äb
Star Health & Allied Insurance Co. Ltd. 461.66 62.67 6691

6 . EäòªÉ® º´ÉÉºlªÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ Ê±ÉÊ¨É]äb
Care Health Insurance Ltd. 565.03 76.21 10615

7. EòÉä]Eò ¨ÉË½p VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ  ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò Ê±ÉÊ¨É]äb
Kotak Mahindra Life Insurance Co. Ltd. 2190 NIL 10622

8. ¨ªÉÚSÉÖ+±É ÊxÉÊvÉ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ
Mutual Fund Business NA 7.96 NA

Gò¨ÉÉÆEò EÆò{ÉxÉÒ EòÉ xÉÉ¨É ºÉÆMÉÞ½ÒiÉ |ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É
(±ÉÉJÉ ` ¨Éå)

+ÊVÉÇiÉ Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ
(±ÉÉJÉ ` ¨Éå)

{ÉÉìÊ±ÉºÉÒ/¡òÉäÊ±ÉªÉÉä
 EòÒ ºÉÆ.
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12. LEGAL MATTERS
The task of any Law Department in a banking institution is not
only confined to furnishing legal advice or handling law suits of
Banks before various fora of Law; they are entrusted with
versatile legal works.
Law Department plays a role of sheet anchor in drafting, vetting,
reviewing of documents, policies & guidelines effecting various
domain of legal acumen in day to day Banking. Law Department
puts in order the policies/guidelines that swathe the
empanelment of Advocates, payment of Advocate Fees,
settlement of claims of deceased account holders and missing
persons etc, and preparing Handbooks on various topics of
law, issuance of Circulars, follow-up & monitoring of litigations
pending before various fora of law and to impart training etc.

The Law Department also caters to the specific needs of
specialized Departments like Recovery Department, Information
Technology Department, Retail Department, Credit Department,
Stressed Asset Vertical Department, Strategic Planning
Department, Finance Department, International Department etc.,
by Drafting/Vetting of documents of various contracts/ Service
Level Agreements (SLAs), Software/Hardware procurement,
various types of tie-up arrangements /new products etc.
Besides, with a view to create awareness amongst the Field
Functionaries, in the FY 2020-21 the Law Department has
issued 37 Circulars and 65 Common letters regarding various
amendments on Statutes and new Legislations. Further to align
the Bank's loan documents with changing pace of legal
dynamics, Department has examined documents related to UCO
Securities and loan against FDR, Gold Loan etc. In addition to
the above, the Legal Department has also catered to:

Legal vetting of Complaints/FIRs filed by Bank in the fraud
accounts related to Rupees 3.00 Crores & above;

Attending to correspondences of the Ministry of Finance,
Reserve Bank of India and Indian Banks' Association on
different matters including new legislation/amendments in
any Statute/Act;

Extend its support to the Central Staff College as faculty in
imparting training on varied topics of law;

13. RECOVERY

Gross NPA % of our Bank has been decreased to 9.59% in
March, 2021 from 16.77% in March, 2020 thereby quantum of
GNPAs has decreased to Rs.11351.97 Crore in March 2021
from Rs. 19,281.95 crore in March, 2020 respectively. The
NNPA % of the bank has declined to 3.94% in March 2021
against 5.45% in March 2020.

During the FY 2020-21 the Bank has witnessed fresh slippages
including addition to old NPA of Rs. 3137.55 Crore. Cash
Recovery was Rs. 1168.30 Crore for the year ended 31st March,
2021. The total reduction in NPA through Cash Recovery & Up-
gradation of NPA during FY 2020-21 is Rs. 1621.65 Crore.
Maintaining Bank's Asset quality and recovery of Bad Debts
remain main focus area for the Bank.

12. Ê´ÉÊvÉEò ¨ÉÉ¨É±Éä
ÊEòºÉÒ ¤ÉéËEòMÉ ºÉÆºlÉÉxÉ ¨Éå ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ Ê´ÉÊvÉ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÉ EòÉªÉÇ Eäò´É±É EòÉxÉÚxÉÒ
ºÉ±ÉÉ½ näxÉä ªÉÉ EòÉxÉÚxÉ Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ̈ ÉÆSÉÉå Eäò ºÉ¨ÉIÉ ¤ÉéEòÉå Eäò EòÉxÉÚxÉÒ ̈ ÉÉ¨É±ÉÉå EòÉä
ºÉÆ¦ÉÉ±ÉxÉä iÉEò ½Ò ºÉÒÊ¨ÉiÉ xÉ½Ó ½è; =x½å ¤É½Ö¨ÉÖJÉÒ Ê´ÉÊvÉEò EòÉªÉÇ ºÉÉé{ÉÉ MÉªÉÉ ½è*

Ê´ÉÊvÉEò Ê´É¦ÉÉMÉ ÊnxÉ-|ÉÊiÉÊnxÉ ¤ÉéËEòMÉ ̈ Éå Ê´ÉÊvÉEò EòÉè¶É±É Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ bÉä¨ÉäxÉ EòÉä
|É¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò®xÉä ´ÉÉ±Éä nºiÉÉ´ÉäVÉÉå, xÉÒÊiÉªÉÉå +Éè® Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò |ÉÉ° {ÉhÉ,
{ÉÖxÉ®ÒIÉhÉ, ºÉ¨ÉÒIÉÉ ̈ Éå ¶ÉÒ] BÆEò® EòÒ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ ÊxÉ¦ÉÉiÉÉ ½è* Ê´ÉÊvÉEò Ê´É¦ÉÉMÉ =xÉ
xÉÒÊiÉªÉÉå / Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉä Gò¨É ¨Éå ®JÉiÉÉ ½è VÉÉä +ÊvÉ´ÉHòÉ+Éå Eäò {ÉèxÉ±É ¨Éå
¶ÉÉÊ¨É±É ½é, +ÊvÉ´ÉHòÉ ¶ÉÖ±Eò EòÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ, ¨ÉÞiÉ JÉÉiÉÉvÉÉ®EòÉå +Éè® ±ÉÉ{ÉiÉÉ
´ªÉÊHòªÉÉå +ÉÊn Eäò nÉ´ÉÉå EòÉ ÊxÉ{É]ÉxÉ, +Éè® EòÉxÉÚxÉ Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Ê´É¹ÉªÉÉå {É®
½éb¤ÉÖEò iÉèªÉÉ® Eò®xÉÉ, {ÉÊ®{ÉjÉ VÉÉ®Ò Eò®xÉÉ, Ê´ÉÊvÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ¨ÉÆSÉÉå Eäò
ºÉ¨ÉIÉ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ¨ÉÖEòn¨ÉÉå EòÒ +xÉÖ´ÉiÉÔ EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç +Éè® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ +Éè® |ÉÊ¶ÉIÉhÉ
+ÉÊn |ÉnÉxÉ Eò®xÉÉ*
Ê´ÉÊvÉ Ê´É¦ÉÉMÉ - ´ÉºÉÚ±ÉÒ Ê´É¦ÉÉMÉ, ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Ê´É¦ÉÉMÉ, JÉÖn®É Ê´É¦ÉÉMÉ,
@ñhÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, iÉxÉÉ´ÉOÉºiÉ +ÉÊºiÉ EòÉªÉÇIÉäjÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ,
Ê´ÉkÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, +ÆiÉ®ÉÇ¹]ÅÒªÉ Ê´É¦ÉÉMÉ +ÉÊn VÉèºÉä Ê´ÉÊ¶É¹] Ê´É¦ÉÉMÉÉå EòÒ Ê´ÉÊ¶É¹]
+É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå EòÉä ¦ÉÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ +xÉÖ¤ÉÆvÉÉå Eäò nºiÉÉ´ÉäVÉÉå, ºÉÊ´ÉÇºÉ ±Éä´É±É BOÉÒ¨Éå]
(BºÉB±ÉB), ºÉÉì}]´ÉäªÉ®/½ÉbḈ ÉäªÉ® JÉ®Òn, Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ |ÉEòÉ® EòÒ ]É<Ç-+{É ́ ªÉ´ÉºlÉÉ/
xÉB =i{ÉÉn /ºÉÆ´ÉÒIÉÉ +ÉÊn Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÚ®É Eò®iÉÉ ½è*

<ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ¡òÒ±b {ÉnÉÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå Eäò ¤ÉÒSÉ VÉÉMÉ° EòiÉÉ {ÉènÉ Eò®xÉä EòÒ
oÊ¹] ºÉä, Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå Ê´ÉÊvÉ Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä 37 {ÉÊ®{ÉjÉ +Éè® 65
ºÉÉ¨ÉÉxªÉ {ÉjÉ VÉÉ®Ò ÊEòB ½é, VÉÉä ÊEò Ê´ÉÊvÉªÉÉå +Éè® xÉB Ê´ÉvÉÉxÉÉå {É® Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ
ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉÉå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ̈ Éå ½é* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ¤ÉéEò Eäò @ñhÉ nºiÉÉ´ÉäVÉÉå EòÉä EòÉxÉÚxÉÒ
MÉÊiÉ¶ÉÒ±ÉiÉÉ EòÒ ¤Én±ÉiÉÒ MÉÊiÉ Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆ®äÊJÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB, Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä
ªÉÚEòÉä ÊºÉCªÉÉäÊ®]ÒVÉ +Éè® B¡òbÒ+É®, MÉÉä±b ±ÉÉäxÉ +ÉÊn {É® @ñhÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
nºiÉÉ´ÉäVÉÉå EòÒ VÉÉÆSÉ EòÒ ½è* ={É®ÉäHò Eäò +ÊiÉÊ®Hò, Ê´ÉÊvÉEò Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä ¦ÉÒ
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ EòÉä {ÉÚ®É ÊEòªÉÉ ½è :

3.00 Eò®Éäc ̄ û{ÉªÉä +Éè® =ºÉºÉä +ÊvÉEò Eäò vÉÉäJÉÉvÉcÒ JÉÉiÉÉå ̈ Éå ¤ÉéEò uÉ®É
nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå/B¡ò+É<Ç+É® EòÒ EòÉxÉÚxÉÒ VÉÉÆSÉ;

ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ EòÉxÉÚxÉ/+ÊvÉÊxÉªÉ¨É ¨Éå xÉB EòÉxÉÚxÉ/ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ ºÉÊ½iÉ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ
¨ÉÉ¨É±ÉÉå {É® Ê´ÉkÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò +Éè® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¤ÉéEò ºÉÆPÉ
Eäò {ÉjÉÉSÉÉ® ¨Éå ¦ÉÉMÉ ±ÉäxÉÉ;

Ê´ÉÊvÉ Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Ê´É¹ÉªÉÉå {É® |ÉÊ¶ÉIÉhÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä ¨Éå ºÉå]Å±É º]É¡ò
EòÉì±ÉäVÉ EòÉä ºÉÆEòÉªÉ Eäò °ü{É ¨Éå +{ÉxÉÉ ºÉ½ªÉÉäMÉ näxÉÉ;

13. ´ÉºÉÚ±ÉÒ

½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò EòÉ ºÉEò±É BxÉ{ÉÒB % ¨ÉÉSÉÇ, 2021 ºÉä PÉ]Eò® 9.59% Eò®
ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è, VÉÉä ¨ÉÉSÉÇ, 2021 ¨Éå 16.77% lÉÉ, ÊVÉºÉºÉä ¨ÉÉSÉÇ 2021 ¨Éå
VÉÒBxÉ{ÉÒB EòÒ ̈ ÉÉjÉÉ PÉ]Eò® 11351.97 Eò®Éäc ̄ û{ÉªÉä ½Éä MÉ<Ç VÉÉä ÊEò ̈ ÉÉSÉÇ,
2020 ¨Éå Gò¨É¶É: 19,281.95 Eò®Éäc lÉÉ* ¨ÉÉSÉÇ 2021 ¨Éå ¤ÉéEò EòÉ
BxÉ{ÉÒB% PÉ]Eò® 3.94% ½Éä MÉªÉÉ, VÉÉä ÊEò ¨ÉÉSÉÇ 2020 ¨Éå 5.45% lÉÉ*

Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò ̄ û{ÉªÉä 3137.55 Eò®Éäc xÉB Êº±É{ÉäVÉ
EòÉ ºÉÉIÉÒ ®½É ½è* ¯û{ÉªÉä EòÒ xÉEòn ´ÉºÉÚ±ÉÒ ½Ö<Ç* 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä
ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå °ü. 1168.30 Eò®Éäc EòÒ xÉEòn ´ÉºÉÚ±ÉÒ ½Ö<Ç* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ
2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ ¨Éå EÖò±É 1621.65 Eò®Éäc EòÒ xÉEòn
´ÉºÉÚ±ÉÒ +Éè® +{ÉOÉäbä¶ÉxÉ ½Ö+É* ¤ÉéEò EòÒ +ÉÊºiÉ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉxÉÉ
+Éè® +¶ÉÉävªÉ @ñhÉÉå EòÒ ´ÉºÉÚ±ÉÒ ½Ò ´É½ IÉäjÉ ½è ÊVÉºÉ {É® ¤ÉéEò xÉä {ÉÚ®É vªÉÉxÉ
ÊnªÉÉ ½è*
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13.1 Recovery performance:

Bank's recovery mechanism is also geared up at all levels of
the organization to take advantage of modified compromise
settlement scheme, NDND Scheme, SARFAESI Act, DRTs, Lok
Adalats, NCLT, Country wide Mega Recovery Camps, Miking in
specific locations, MAO campaigns, declaration of wilful
defaulters, issuance of LOCs etc. were organized for speedy
recovery.

The details of GNPA, NNPA, Cash Recovery and upgradation
for the last three years are as under:

(` Eò®Éäc ¨Éå / ` in crore)

The total cash recovery plus upgradation for the year ended
31st March, 2021 is Rs. 1621.65 Crore as against Rs. 4308.67
Crore for the year ended 31st March, 2020. The cash recovery
in technically written-off accounts is Rs. 971.10 Crore for the
year ended 31st March, 2021 compared to Rs. 872.75 Crore for
the previous year.

Recovery in Loss and Written Off assets has a direct impact
upon the profitability hence Bank giving priority in monitoring /
follow-up for recovery in such accounts.

13.2. Some Recovery initiatives:

Bank has liberal Compromise Settlement Scheme for NPA
and ML accounts having O/s Balance up to Rs. 5.00 Crore
under which the branch heads are empowered to approve
compromise proposal to ensure more NPA accounts are
covered under the proposed non-discretionary/ non-
discriminatory OTS Scheme.

Bank is utilizing services of Enforcement & Recovery Agents
and Business Correspondents (BCs) for effective and time-
bound enforcement of action under SARFAESI Act and early
resolution of NPA accounts.

Bank has strengthened the Legal Management System with
the objective to facilitate different departments at Head Office
& Zonal Offices for monitoring status of SARFAESI actions,
legal matters etc. for effective monitoring and early resolution
of accounts.

Ê´É´É®hÉ/Particulars 31.03.2019 31.03.2020 31.03.2021

xÉEòn ´ÉºÉÚ±ÉÒ/Cash Recovery 2991.52 2716.28 1168.30

EòÉäÊ] =xxÉªÉxÉ/Up gradation 2332.20 1592.39 453.35

EÖò±É /Total 5323.72 4308.67 1621.65

B¨ÉB±É +Éè®ú iÉEòxÉÒEòÒ ®É<] +Éì¡ò JÉÉiÉä ¨Éå xÉEònù ´ÉºÉÚ±ÉÒ
Cash recovery in ML & Technical Write-off accounts 440.46 886.03 982.39

ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉ/Gross NPA 29888.33 19281.95 11351.97

ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉ%/Gross NPA % 25.00% 16.77% 9.59%

¶ÉÖrù +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉ/Net NPA 9649.92 5510.66 4389.51

¶ÉÖrù +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉ%/Net NPA % 9.72% 5.45% 3.94%

13.1 ´ÉºÉÚ±ÉÒ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ :

ºÉÆMÉ`öxÉ Eäò ºÉ¦ÉÒ ºiÉ®Éå {É® ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊxÉ{É]ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ, ªÉlÉÉ BxÉb÷ÒBxÉb÷Ò
ªÉÉäVÉxÉÉ ºÉ®¡äòºÉÒ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, bÒ+É®]Ò, ±ÉÉäEò +nÉ±ÉiÉÉå, BxÉºÉÒB±É]Ò, nä¶É´ªÉÉ{ÉÒ
¨ÉäMÉÉ ́ ÉºÉÚ±ÉÒ Ê¶ÉÊ´É®Éå, Ê´ÉÊ¶É¹]õ ºlÉÉxÉÉå {É®ú ̈ ÉÉ<ËEòMÉ ̈ ÉÉ+Éä +Ê¦ÉªÉÉxÉÉå, VÉÉxÉ¤ÉÚZÉ
Eò® SÉÚEòEòiÉÉÇ+Éå EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ B±É+ÉäºÉÒ VÉÉ®úÒ Eò®úxÉä +ÉÊn ºÉä ±ÉÉ¦É =`öÉiÉä ½ÖB
´ÉºÉÚ±ÉÒ ¨Éå iÉäVÉÒ ±ÉÉxÉä Eäò |ÉªÉÉºÉ ÊEòB MÉB*

Ê{ÉU±Éä iÉÒxÉ ´É¹ÉÉäÈ Eäò VÉÒBxÉ{ÉÒB, BxÉBxÉ{ÉÒB, xÉEòn ´ÉºÉÚ±ÉÒ +Éè® EòÉäÊ]
=xxÉªÉxÉ Eäò ¤ªÉÉè®ä ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½è :

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021  EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò °. 1621.65 Eò®Éäc EòÒ
iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020  EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå EÖò±É xÉEònÒ ´ÉºÉÚ±ÉÒ
B´ÉÆ +{ÉOÉäbä¶ÉxÉ ¨Éå °ü. 4308.67 Eò®Éäc ½Ö<Ç lÉÒ* iÉEòxÉÒEòÒ ®É<] +Éì¡ò
JÉÉiÉÉå ̈ Éå xÉEònù ́ ÉºÉÚ±ÉÒ Ê{ÉU±Éä ́ É¹ÉÇ Eäò °ü. 872.75 Eò®Éäc EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ̈ Éå 31
¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå °ü. 971.10 Eò®Éäc EòÒ ½Ö<Ç ½èþ*

½ÉÊxÉOÉºiÉ +ÉÊºiÉ ¨Éå ´ÉºÉÚ±ÉÒ ½ÉäxÉä ºÉä ±ÉÉ¦É|ÉniÉÉ {É® =ºÉEòÉ ºÉÒvÉÉ +ºÉ®
{ÉciÉÉ ½è +Éè® <ºÉä näJÉiÉä ½ÖB ¤ÉéEò BäºÉä JÉÉiÉÉå ¨Éå ´ÉºÉÚ±ÉÒ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ/
+xÉÖ´ÉiÉÔ EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç EòÉä |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ nä ®½É ½è*

13.2 EÖòU ´ÉºÉÚ±ÉÒ {É½±É :

¯ 5.00 Eò®Éäc iÉEò EòÒ ¤ÉEòÉªÉÉ ¶Éä¹É ®ÉÊ¶É ´ÉÉ±Éä +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ B´ÉÆ
B¨ÉB±É JÉÉiÉÉå Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ =nÉ® ºÉ¨ÉZÉÉèiÉÉ ÊxÉ{É]ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ
½è* ÊVÉºÉEäò iÉ½iÉ ¶ÉÉJÉÉ |É¨ÉÖJÉÉå EòÉä +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eò®xÉä EòÒ ¶ÉÊHò nÒ MÉ<Ç
½é* iÉÉÊEò |ÉºiÉÉÊ´ÉiÉ MÉè®Ê´É´ÉäEòÉvÉÒxÉ MÉè® ¦Éän¦ÉÉ´É{ÉÚhÉÇ +Éä]ÒBºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò
+ÆiÉMÉÇiÉ +ÊvÉEòÉÊvÉEò +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ JÉÉiÉÉå EòÉä Eò´É® ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEäò*

ºÉ®¡äòºÉÒ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ |É¦ÉÉ´ÉÒ ´É ºÉ¨ÉªÉ¤Ér EòÉªÉÇ´ÉÉ½Ò Eò®xÉä
iÉlÉÉ +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ JÉÉiÉÉå Eäò ¶ÉÒQÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ½äiÉÖ ´ÉºÉÚ±ÉÒ BVÉå]Éå +Éè®
´ªÉÉ{ÉÉ® |ÉÊiÉÊxÉÊvÉªÉÉå (¤ÉÒºÉÒ) EòÒ ºÉä´ÉÉ+Éå EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò® ®½É ½è*

|ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Ê´É¦ÉÉMÉÉå +Éè® +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ
Eäò =qä¶ªÉ ºÉä JÉÉiÉÉå EòÒ |É¦ÉÉ´ÉÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ +Éè® =xÉEäò ¶ÉÒQÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ Eäò
Ê±ÉB ºÉ®¡äòºÉÒ EòÉªÉÇ´ÉÉ½Ò, EòÉxÉÚxÉÒ ̈ ÉÉ¨É±ÉÉå +ÉÊn EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò =qä¶ªÉ
ºÉä ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉÊvÉEò |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉä ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉ ÊEòªÉÉ ½è*
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MAO (Many against One) approach is adopted against
recalcitrant borrowers on a regular basis and being
monitored at HO level.

Countrywide Mega Recovery Camps are being organized
to augment recovery in NPA accounts.

All eligible properties are uploaded and put for auction on
'e-Bikray' a common web portal of IBA (https://ibapi.in)
(Indian Banks Auction Properties Information) only w.e.f.
01.04.2020.

Mega e-auction of properties under SARFAESI is being
conducted on monthly basis.

Accounts eligible for NCLT are being explored vigorously.
Bank is in liaison with other financial creditors on regular
basis, for considering the way forward in respect of NCLT
cases.

Most of the accounts under NCLT are Consortium / Multiple
Banking accounts which are being monitored for resolution on
case to case basis in consultation with leader of consortium
etc. Where Bank is the leader of the consortium, follow up was
made in each and every account for the purpose of resolution.

Where our Bank is a member of Consortium / JLF, Bank is
taking up the critical issues with the top management of the
respective Leader Banks on regular basis, specifically to
convene meeting of JLF at frequent intervals and ensuring our
Bank's participation at suitable levels in such meetings.

As on 31.03.2021, there are 298 accounts assigned to
various ARCs, which exists in the form of Security Receipt.
These accounts have a book value of Rs.1465.01 Crore.
No accounts were assigned to ARCs during FY 2020-21.

State specific Schemes were formulated to widen the scope
of NPA recovery as per requirement under Debt Waiver at
the State Level through the SLBC of Maharashtra State
namely Maharashtra Government Agricultural Debt Waiver
Scheme "Mahatma Jyotirao Phule Shetkari Karjamukti
Yojana, 2019 (MJPSKY-2019)"

14.  CREDIT MONITORING

Present economic situation has accentuated upsurge of bad
loans in the banking industry and force banks to deal with NPA
more proactively by stressed asset management for arresting
fresh slippage. Bank has geared up mechanism of tracking by
initiating measures as under:-

1. Bank has put in place framework for identification of Red
Flagged Account (RFA) based on triggers known as Early
Warning Signals (EWS) as per guidelines  on Framework
for dealing with loan frauds leading to the identification of
the account as fraud or not within the period of six months
from date of marking the account as RFA. Regarding
System identification of EWS, a software package has been
implemented which is capable of generating 42 EWS
triggers as suggested by RBI along with 84 EWS triggers
as suggested by DFS under EASE-Public Sector Reform
Agenda.

+ÊcªÉ±É =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå Eäò Ê´É°  r ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÉvÉÉ® {É® ¨ÉÉ+Éä (BEò Eäò
Ê´É°   r +xÉäEò) oÊ¹]EòÉähÉ +{ÉxÉÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ºiÉ®
{É® <ºÉEòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
|ÉiªÉäEò ¨ÉÉ½ ¨Éå nÉä ÊnxÉ nä¶É´ªÉÉ{ÉÒ ¨ÉäMÉÉ ´ÉºÉÚ±ÉÒ Ê¶ÉÊ´É® +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòB
VÉÉiÉä ½é*

ºÉÆ¦ÉÉÊ´ÉiÉ JÉ®ÒnnÉ®Éå uÉ®É ºÉÉlÉÇEò JÉÉäVÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ xÉÒ±ÉÉ¨É EòÒ VÉÉxÉä
´ÉÉ±ÉÒ {ÉÉjÉ ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÉä +É<Ç¤ÉÒB Eäò EòÉì¨ÉxÉ ´Éä¤É {ÉÉä]Ç±É “<Ç Ê¤ÉGòÒ”
(https://ibapi.in) (¦ÉÉ®iÉÒªÉ ºÉÆPÉ EòÒ xÉÒ±ÉÉ¨ÉÒ ºÉÚSÉxÉÉ) {É® ÊnxÉÉÆEò
01.04.2020 {É® +{É±ÉÉäb ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è*
ºÉ®¡äòºÉÒ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÒ ¨ÉäMÉÉ <Ç-xÉÒ±ÉÉ¨ÉÒ ¨ÉÉÊºÉEò
+ÉvÉÉ® {É® EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è*

BxÉºÉÒB±É]Ò Eäò Ê±ÉB {ÉÉjÉ JÉÉiÉÉå EòÉ VÉÉä®nÉ® iÉ®ÒEäò ºÉä {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉªÉÉ VÉÉ
®½É ½è* BxÉºÉÒB±É]Ò ¨ÉÉ¨É±Éä nÉªÉ® ÊEòB VÉÉxÉä Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå +ÉMÉä Ê´ÉSÉÉ®
Ê´É¨É¶ÉÇ Eò®xÉä ½äiÉÖ ¤ÉéEò +xªÉ Ê´ÉkÉÒªÉ @ñhÉnÉiÉÉ+Éå Eäò ºÉÉlÉ ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ
ºÉÆ{ÉEÇò ¨Éå ½è*

BxÉºÉÒB±É]Ò Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ +ÊvÉEòÉÆ¶É JÉÉiÉä EòÉìxºÉÉÊ]ÇªÉ¨É/¤É½Ö ¤ÉéËEòMÉ JÉÉiÉä ½é,
ÊVÉxÉEäò ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ½äiÉÖ EòÉìxºÉÉÊ]ÇªÉ¨É +ÉÊn Eäò ±ÉÒb® Eäò ºÉÉlÉ {É®É¨É¶ÉÇ Eò®
|ÉiªÉäEò ¨ÉÉ¨É±Éä Eäò +ÉvÉÉ® {É® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* VÉ½ÉÆ ¤ÉéEò EòÉìxºÉÉÊ]ÇªÉ¨É
EòÉ ±ÉÒb® ½è, ´É½ÉÆ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ½äiÉÖ Ê´É¦ÉÉMÉ |ÉiªÉäEò JÉÉiÉä {É® {ÉÚ®Ò ¤ÉÉ®ÒEòÒ ºÉä
+xÉÖ´ÉiÉÔ EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç Eò® ®½É ½è*
VÉ½ÉÆ ½¨ÉÉ®É ¤ÉéEò EòÉìxºÉÉÊ]ÇªÉ¨É/VÉäB±ÉB¡ò EòÉ ºÉnºªÉ ½è, ´É½ÉÆ ½¨É |ÉvÉÉxÉ
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ºÉä Ê´É¶Éä¹ÉEò® ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÆiÉ®É±ÉÉå {É® VÉäB±ÉB¡ò EòÒ ¤Éè`öEò ¤ÉÖ±ÉÉxÉä
+Éè® =Hò ¤Éè`öEòÉå ¨Éå =ÊSÉiÉ ºiÉ®Éå {É® ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò EòÒ ºÉ½¦ÉÉÊMÉiÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ
Eò®xÉä ½äiÉÖ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ±ÉÒb® ¤ÉéEòÉå Eäò =SSÉ |É¤ÉÆvÉxÉ Eäò ºÉ¨ÉIÉ ̈ É½i´É{ÉÚhÉÇ ̈ ÉÖqÉå EòÉä
ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÉvÉÉ® {É® ®JÉ ®½ä ½é*

31.03.2021 iÉEò, Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ B+É®ºÉÒ EòÉä 298 JÉÉiÉä ºÉÉé{Éä MÉB ½é, VÉÉä
ºÉÖ®IÉÉ ®ºÉÒn Eäò ° {É ̈ Éå ̈ ÉÉèVÉÚn ½é* <xÉ JÉÉiÉÉå EòÒ ¤ÉÖEò ́ Éè±ªÉÚ 1465.01
Eò®Éäc ¯   {ÉªÉä ½è* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ B+É®ºÉÒ EòÉä EòÉä<Ç
JÉÉiÉÉ xÉ½Ó ºÉÉé{ÉÉ MÉªÉÉ*
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ®ÉVªÉÉå EòÒ ®ÉVªÉ ºiÉ®ÒªÉ ¤ÉéEòºÉÇ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ®ÉVªÉ
ºiÉ®ÒªÉ @ñhÉ ¨ÉÉ¡òÒ Eäò iÉ½iÉ +{ÉäIÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ EòÒ
´ÉºÉÚ±ÉÒ Eäò IÉäjÉ EòÉä ¤ÉgÉxÉä ½äiÉÖ ¨É½É®É¹]Å ®ÉVªÉ EòÉ BºÉB±É¤ÉÒºÉÒ +lÉÉÇiÉÂ
¨É½É®É¹]Å ºÉ®EòÉ® EÞòÊ¹É @ñhÉ ¨ÉÉ¡òÒ ªÉÉäVÉxÉÉ “¨É½Éi¨ÉÉ VªÉÉäÊiÉ®É´É ¡Öò±Éä
¶ÉäiÉEòÉ®Ò EòVÉÇ¨ÉÖÊHò ªÉÉäVÉxÉÉ, 2019 (B¨ÉVÉä{ÉÒBºÉEäò´ÉÉ<Ç-2019)” EòÉ
ÊxÉ° {ÉhÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

14. @ñhÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ

´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ +ÉÊlÉÇEò ÊºlÉÊiÉ ̈ Éå ¤ÉéËEòMÉ =tÉäMÉ ̈ Éå ¤Éèb ±ÉÉäxÉ EòÒ ±É½® VÉÉä®Éå ºÉä SÉ±É
®½Ò ½è +Éè® ¤ÉéEò EòÉä BxÉ{ÉÒB JÉÉiÉÉå EòÉä bÒ±É ¤É½ÖiÉ ½Ò ºÉÊGòªÉiÉÉ ºÉä Eò®xÉÉ
{ÉciÉÉ ½è ÊVÉºÉºÉä n´ÉÉ¤É OÉºiÉ ºÉÆ{ÉÊkÉ |É¤ÉÆvÉxÉ uÉ®É £äòºÉ Êº±É{ÉäVÉ EòÉä ®ÉäEò VÉÉ
ºÉEäò* ¤ÉéEò Eäò uÉ®É <ºÉ iÉÆjÉ EòÉä +SUä ºÉä ±ÉÉMÉÚ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB EÖòU +É®ÆÊ¦ÉEò
Eòn¨É <ºÉ |ÉEòÉ® =`öÉB ½è :-
1. ¤ÉéEò Eäò +Ê±ÉÇ ´ÉÉËxÉÇMÉ ÊºÉº]¨É (EWS) Ê]ÅMÉ® ºÉä ®äb }±ÉèMÉb +EòÉ=Æ]

(RFA) EòÉä ÊSÉÊ¼xÉiÉ Eò®xÉä EòÉ fÉÆSÉÉ (£äò¨É´ÉEÇò) |ÉºiÉÖiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
<ºÉ fÉÆSÉä uÉ®É BäºÉä ¡òÉÆb÷ JÉÉiÉä EòÉä ÊSÉÊx½iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊVÉx½å ¢ÉÆb
ÊSÉÊx½iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEäò +Éè® ÊVÉxÉ JÉÉiÉÉå Eäò ®äb }±ÉäMÉb +EòÉ=Æ]
(RFA)  ¨ÉÉËEÇòMÉ 06 ¨ÉÉ½ Eäò +Æn®EòÒ xÉ ½Éä* +Ê±ÉÇ ´ÉÉËxÉÇMÉ ÊºÉº]¨É
(EWS) ÊSÉÊx½iÉ |ÉÊGòªÉÉ ̈ Éå BäºÉä ºÉÉì}]´Éä® {ÉèEäòVÉ ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è VÉÉä ÊEò
42 +Ê±ÉÇ ´ÉÉËxÉÇMÉ ÊºÉº]¨É (EWS) ]ÒMÉ® SÉ±ÉÉxÉä EòÒ IÉ¨ÉiÉÉ ®JÉiÉÉ ½è
ÊVÉx½å +É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É ºÉÖZÉÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è ºÉÉlÉ ½Ò 84 +Ê±ÉÇ ´ÉÉËxÉÇMÉ
ÊºÉº]¨É (EWS)  ]ÒMÉ® SÉ±ÉÉxÉä EòÒ IÉ¨ÉiÉÉ ®JÉiÉÉ ½è ÊVÉºÉä bÒB¢òBºÉ
(DFS) uÉ®É EASE ,{ÉÊ¤±ÉEò ºÉèC]® ºÉÖvÉÉ® +VÉåbÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ºÉÖZÉÉªÉÉ
MÉªÉÉ ½è*
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2. Considering severe stress in Micro, Small and Medium
Enterprises (MSME) sectors, Framework for revival and
rehabilitation of Micro, Small and Medium Enterprises and
onetime restructuring of MSME, formulated in terms of RBI
guidelines and has been put in place for resolution of
stressed asset under these sectors.

3. As a part of stressed asset management, default assets
Rs. 5 crore and above weekly reporting done to RBI at
Central Repository of Information on Large Credit (CRILC)
platform and monitored on daily basis.

4. NPA Tracker through mobile application has been introduced
for monitoring stressed and NPA accounts at base level.

5. As per the RBI's Resolution Framework for COVID-19
Related Stress, bank has implemented the Restructuring
through seamless online process starting from Application
to Sanction Level.

6. Bank has launched one Dedicated Dashboard for better
Credit Monitoring at all level.

7. Bank has created model for IT base collection system for
RAM segment accounts.

To improve upon functioning at the grass root level, bank has
devised following strategic policy and guidelines:

a) Operational guidelines for Credit Monitoring 2021-22 has
been updated and put in place after obtaining approval of
the Board.

b) Policy for empanelment of TEV consultants has been
revised and put in place on 01.04.2021.

c) Guidelines for empanelment and appointment of Stock &
Book Debt auditors has been revised and put in place on
01.04.2021.

d) Policy for empanelment of valuers for the properties offered
as securities, both primary and collateral while processing
of credit facility has been revised and put in place on
01.04.2021.

e) Based on the feedback received from field functionaries
and following the guidelines of Reserve Bank of India (RBI),
thirty Seven (37) numbers of circulars issued on effective
credit monitoring during Financial Year (FY) 2020-21.

f) Engagement of Agencies for Specialized Monitoring and
effective monitoring of Large Borrowal accounts with
exposure above Rs. 250.00 Crore has been revised on
01.04.2021 after obtaining approval of the Board.

g) Stressed accounts of Rs. 5.00 Crore and above was directly
monitored by High Power Committee (HPC), headed by
Executive Director (ED) on fortnightly basis.

15. RISK MANAGEMENT

Financial Year 2020-21, though commenced with challenges
for Banks & Industry due to COVID impact, Bank had taken
various initiatives and implemented a number of System &
Procedures at Bank level to mitigate various Risk associated
with Banking Business. Under the umbrella of Risk Management
Department, verticals are actively functioning towards evaluation
& assessment of various risks and its preventive measures by
issuing circulars, SOP, Guidelines and Virtual Training modules.

2. ¦ÉÉ®Ò n´ÉÉ¤É ´ÉÉ±Éä ¨ÉÉ<GòÉä ,º¨ÉÉ±É +Éè® ¨ÉÒÊbªÉ¨É BÆ]®|ÉÉ<ÇVÉäºÉ EòÉä vªÉÉxÉ
¨Éå ®JÉiÉä ½ÖB, ̈ ÉÉ<GòÉä, º¨ÉÉ±É +Éè® ̈ ÉÒÊbªÉ¨É BÆ]®|ÉÉ<ÇVÉäºÉ Eäò {ÉÖxÉ¯û=ilÉÉxÉ
+Éè® {ÉÖxÉ´ÉÉÇºÉ Eäò Ê±ÉB ° {É®äJÉÉ ¤ÉxÉÉ<Ç MÉ<Ç ½è +Éè® +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò
Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® B¨ÉBºÉB¨É<Ç Eäò BEò¤ÉÉ®MÉÒ Ê®º]ÅCSÉÊ®ÆMÉ EòÉ
ºÉÚjÉ +{ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ +Éè® <xÉ IÉäjÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ n´ÉÉ¤ÉOÉºiÉ ºÉÆ{ÉÊkÉ Eäò Ê±ÉB
½±É ÊxÉEòÉ±ÉÉ MÉªÉÉ ½è*

3. VÉèºÉä ÊEò n´ÉÉ¤ÉOÉºiÉ ºÉÆ{ÉÊkÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉ BEò ¦ÉÉMÉ ½è ÊVÉºÉ¨Éå 05 Eò®Éäc
+Éè® =ºÉºÉä >{É® Eäò Êb¢òÉ±] ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÉä ºÉÉ{iÉÉÊ½Eò +ÉvÉÉ® {É® +É®¤ÉÒ+É<Ç
Eäò ºÉå]Å±É Ê®{ÉÉäVÉ]®Ò +Éì¡ò <x¡òÉì¨Éæ¶ÉxÉ +ÉìxÉ ±ÉÉVÉÇ EäòÊb] (CRILC) Eäò
{±Éè]¢òÉ¨ÉÇ {É® Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ +Éè® |ÉÊiÉÊnxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*

4. BxÉ{ÉÒB +Éè® n´ÉÉ¤ÉOÉºiÉ JÉÉiÉÉå EòÉä BxÉ{ÉÒB ]ÅèEò® VÉÉä EòÒ ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É
BÊ{±ÉEäò¶ÉxÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*

5. EòÉäÊ´Éb -19 ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ n´ÉÉ¤É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ° {É®äJÉÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ
+É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è +Éè® ºÉ¨ÉäÊEòiÉ
+ÉvÉÉ® {É® º´ÉÒEÞòiÉ +É´ÉänxÉ Eäò +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ |ÉÊGòªÉÉ Eäò uÉ®É Ê®º]ÅCSÉÊ®ÆMÉ
EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è*

6. ¤ÉéEò Eäò uÉ®É BEò bä¶É¤ÉÉäbÇ ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è VÉÉä ºÉ¦ÉÒ ºiÉ®Éå {É® ¤Éä½iÉ®ú
@ñhÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eò®äMÉÉ*

7. RAM (Ê®]ä±É,BÊOÉEò±SÉ®,B¨ÉBºÉB¨É<Ç) ºÉäMÉ¨Éå] Eäò JÉÉiÉÉå Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò
Eäò uÉ®É +É<Ç]Ò +ÉvÉÉÊ®iÉ Eò±ÉäC¶ÉxÉ ÊºÉº]¨É ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

¨ÉÚ±É ºiÉ® {É® EòÉªÉÇ ¨Éå ºÉÖvÉÉ® ½äiÉÖ ¤ÉéEò xÉä ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ +Éè®
Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå ¤ÉxÉÉªÉÉ ½è-
Eò) @ñhÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ 2021-22 Eäò {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É EòÉ +tiÉxÉ iÉlÉÉ

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò ¤ÉÉn VÉÉ®Ò Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

JÉ) ]Ò<Ç´ÉÒ {É®É¨É¶ÉÇnÉiÉÉ+Éå Eäò B¨É{ÉxÉä±É¨Éå] {ÉÉìÊ±ÉºÉÒ EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ Eò® =ºÉä
01.04.2021 EòÉä VÉÉ®Ò Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

MÉ) º]ÉìEò +Éè® ¤ÉÖEò bä] +ÉìÊb]®Éå EòÒ ÊxÉªÉÖÊHò +Éè® B¨É{ÉxÉä±É¨Éå] {ÉÉìÊ±ÉºÉÒ
EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ Eò® =ºÉä 01.04.2021 EòÉä VÉÉ®Ò Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

PÉ) @ñhÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ Eäò Ê±ÉB nÒ VÉÉxÉä ́ ÉÉ±ÉÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉäÆ |ÉÉ<¨É®Ò +Éè® EòÉä±É]ä®±É
ºÉÆ{ÉÊiÉªÉÉå Eäò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòEò EòÒ ÊxÉªÉÖÊHò +Éè® B¨É{ÉxÉä±É¨Éå] {ÉÉìÊ±ÉºÉÒ EòÉä
ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ Eò® =ºÉä 01.04.2021 EòÉä VÉÉ®Ò Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

Ró) Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ IÉäjÉ EòÉªÉÇEòiÉÉÇ+Éå ºÉä |ÉÉ{iÉ ¡òÒb¤ÉèEò
+Éè® +É®¤ÉÒ+É<Ç Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉ @ñhÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ EòÉä
+ÊvÉEò |É¦ÉÉ´É¶ÉÉ±ÉÒ ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB ºÉéÊiÉºÉ (37) {ÉÊ®{ÉjÉÉå EòÉä VÉÉ®Ò ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

SÉ) ¤ÉÉäbÇ Eäò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò ¤ÉÉn ¯û{ÉªÉÉ 250 Eò®Éäc ºÉä >ð{É®ú Eäò BCºÉ{ÉÉäVÉ®
=vÉÉ® JÉÉiÉÉå EòÒ Ê´É¶Éä¹É ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ½äiÉÖ BEò BäVÉåºÉÒ EòÒ ÊxÉªÉÖÊHò Eäò Ê±ÉB
Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉä 01.04.2021 ºÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

Uô) EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò Eäò ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÇxÉ ¨Éå ½® {ÉJÉ´ÉÉcÉ 05 Eò®Éäc +Éè®
=ºÉºÉä >{É® Eäò n´ÉÉ¤É OÉºiÉ JÉÉiÉÉå EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ½É<Ç {ÉÉ´É® Eò¨Éä]Ò uÉ®É
EòÒ MÉ<Ç*

15. VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ

Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21, ½É±ÉÉÆÊEò EòÉäÊ´Éb |É¦ÉÉ´É Eäò EòÉ®hÉ ¤ÉéEòÉå +Éè® =tÉäMÉ
Eäò Ê±ÉB SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ ¶ÉÖ¯ ½Ö+É, ¤ÉéEò xÉä ¤ÉéËEòMÉ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ ºÉä VÉÖbä
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {É½±É EòÒ +Éè® ¤ÉéEò ºiÉ®
{É® Eò<Ç ÊºÉº]¨É +Éè® |ÉÊGòªÉÉBÄ ±ÉÉMÉÚ EòÒ ½è* VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò
¨ÉÉMÉÇn¶ÉÇxÉ ¨Éå, ´ÉÊ]ÇEò±É Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå Eäò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ B´É ÊxÉvÉÉÇ®hÉ iÉlÉÉ
=xÉEäò ÊxÉ´ÉÉ®Eò ={ÉÉªÉÉå EòÒ Ên¶ÉÉ ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {ÉÊ®{ÉjÉÉå, ¨ÉÉxÉEò {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ
|ÉÊGòªÉÉ, Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É iÉlÉÉ ´ÉSªÉÖÇ+±É |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ¨ÉÉìbÂªÉÖ±É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ºÉÊGòªÉ
EòÉªÉÇ Eò® ®½É ½è *
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Major scope of Risk Management Areas is as under, in line
with BASEL III requirements:-

15.1 Credit Risk Management:
Credit Risk Vertical (CRV) has been introduced to evaluate
inherent credit risk in credit proposals before its fresh
sanction and enhancement. The CRV model has been
successfully made live in the system and is being used
online for Risk Scoring based on 34 Risk Matrix. Bank is
in process of integrating the entire Risk Management
System especially with Early Warning Signal (EWS), Loan
Management System (LMS) and Credit Rating Modules
are in place in line with Enhanced Access & Service
Excellence (EASE) requirements, under the PSB reforms
agenda.

Pricing of loan to Corporate Borrowers is linked with Risk
Adjusted Return on Capital (RAROC) Model which has been
made available online and is being used extensively. ALM
cell is also fully integrated in terms of pricing all our Liabilities
and Asset products linked with RBI policy rate which is
market driven.

Bank's Loan Policy is being updated from time to time with
the approval of Board of Directors.

15.2 Operational Risk Management:

Bank has identified Best practices at Industry level in Credit
& Operational Risk areas. All the Policies of our Bank have
been reviewed and some policies have also been vetted by
the external agencies. Risk Management culture has been
percolated down to the Zonal Office and Branch Level.

Online Real Time Operational Loss Events are being
reported from field level for prompt mitigation of various
Operational Risks.

Zonal Office Level Operational Risk Management Committee
has been formed to review the operational risk areas at
field level and analysis of its Root Cause and its plugging
thereof.

15.3 Market Risk Management:

Bank has structured its Market Risk Policies to control and
monitor their treasury functions which undertake market
risk positions. Bank measures Interest Rate Risk in its
trading book through Modified Duration, PV01 and VaR on
a daily basis. Foreign Exchange Risk is also measured in
terms of Net Overnight Open Position Limits (NOOP), VaR
limit, AGL (Aggregate Gap Limit), Individual Gap Limit on
daily basis.  VaR and portfolio size limit are measured
along with monitoring of our portfolio at transaction level,
stop loss wise and dealer wise limit.

Back-testing  and Stress Testing of all the parameters
associated with Market Risk have been done
Under stress testing framework, our bank conducts
comprehensive stress of its trading book portfolio as well
as interest rate risk in the banking book due to mismatch

¤ÉäºÉ±É III  +{ÉäIÉÉ+Éå Eäò +xÉÖ¯ {É VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ IÉäjÉ Eäò ¨ÉÖJªÉ IÉäjÉ
ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½è :-

15.1 @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ
xÉB +xÉÖ¨ÉÉänxÉ ªÉÉ @ñhÉ-ºÉÒ¨ÉÉ ¨Éå ´ÉÞÊr ºÉä {É½±Éä @ñhÉ |ÉºiÉÉ´ÉÉå ¨Éå ÊxÉÊ½iÉ
@ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB EäòÊb] Ê®ºEò ´ÉÊ]ÇEò±É
(ºÉÒ+É®´ÉÒ) EòÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ ½è* ºÉÒ+É®´ÉÒ ¨ÉÉìbÂªÉÖ±É EòÉä ºÉ¡ò±ÉiÉÉ{ÉÚ´ÉÇEò
ÊºÉº]¨É ¨Éå ±ÉÉ<´É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è +Éè® 34 VÉÉäÊJÉ¨É ¨ÉèÊ]ÅCºÉ Eäò +ÉvÉÉ®
{É® VÉÉäÊJÉ¨É ºEòÉäË®MÉ Eäò Ê±ÉB +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ <ºÉEòÉ ={ÉªÉÉäMÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É
½è * ¤ÉéEò ºÉÆ{ÉÚhÉÇ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉä, Ê´É¶Éä¹É ̄ {É ºÉä {ÉÚ´ÉÇ SÉäiÉÉ´ÉxÉÒ
ºÉÆEäòiÉ (<Çb¤±ªÉÚBºÉ), @ñhÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ (B±ÉB¨ÉBºÉ) +Éè® EäòÊb]
®äË]MÉ ¨ÉÉìbÂªÉÖ±É +ÉÊn, EòÉä ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò ¤ÉéEò ({ÉÒBºÉ¤ÉÒ) ºÉÖvÉÉ®
BVÉåbÉ ´ÉÞÊrMÉiÉ {É½ÖÄSÉ B´ÉÆ ºÉä´ÉÉ =iEÞò¹]iÉÉ (<ÇVÉ-<ÇBBºÉ<Ç) Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ
+É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå Eäò +xÉÖ¯{É BEòÒEÞòiÉ Eò®xÉä EòÒ |ÉÊGòªÉÉ ¨Éå ½è*

EòÉ®{ÉÉä®ä] =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå ½äiÉÖ ½¨ÉÉ®ä @ hÉÉå EòÒ EòÒ¨ÉiÉÉå EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ, {ÉÚÆVÉÒ
{É® VÉÉäÊJÉ¨É ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ |ÉÊiÉ¡ò±É (+É®B+É®+ÉäºÉÒ) ¨ÉÉìbÂªÉÖ±É ºÉä VÉÖbÉ
½Ö+É ½è +Éè® <ºÉEòÉ ´ªÉÉ{ÉEò ¯û{É ºÉä ={ÉªÉÉäMÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è* +ÉÊºiÉ
näªÉiÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ (BB±ÉB¨É) EòIÉ ½¨ÉÉ®Ò ºÉ¦ÉÒ näxÉnÉÊ®ªÉÉå +Éè® +ÉÊºiÉ
=i{ÉÉnÉå Eäò ̈ ÉÚ±ªÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eäò ̈ ÉÉ¨É±Éä ̈ Éå ¦ÉÒ {ÉÚ®Ò iÉ®½ ºÉä BEòÒEÞòiÉ ½è VÉÉä
+É®¤ÉÒ+É<Ç xÉÒÊiÉ n® Eäò ºÉÉlÉ VÉÖbÉ ½Ö+É ½è +Éè® ªÉ½ ¤ÉÉVÉÉ® ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ½è*
ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ ºÉä ¤ÉéEò EòÒ @ñhÉ xÉÒÊiÉ EòÉä ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ
{É® +tiÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è*

15.2  {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ

¤ÉéEò xÉä @ñhÉ B´ÉÆ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò IÉäjÉ ¨Éå =tÉäMÉ ºiÉ® {É® ¸Éä¹`ö
{ÉrÊiÉªÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ EòÒ ½è* ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò EòÒ ºÉ¦ÉÒ xÉÒÊiÉªÉÉå EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ
EòÒ MÉ<Ç +Éè® EÖòU xÉÒÊiÉªÉÉå EòÒ VÉÉÆSÉ ¤ÉÉ½®Ò BVÉåÊºÉªÉÉå uÉ®É ¦ÉÒ EòÒ MÉ<Ç*
VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉä +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +Éè® ¶ÉÉJÉÉ ºiÉ® iÉEò
Ê´ÉºiÉÉÊ®iÉ Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå Eäò i´ÉÊ®iÉ ¶É¨ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ¶ÉÉJÉÉ/+ÆSÉ±É
ºiÉ® ºÉä +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ Ê®ªÉ±É ]É<¨É +Éì{É®ä¶ÉxÉ±É ±ÉÉìºÉ <´Éå]ÂºÉ EòÒ ºÉÚSÉxÉÉ
nÒ VÉÉ ®½Ò ½è*
¶ÉÉJÉÉ ºiÉ® {É® {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ VÉÉäÊJÉ¨É IÉäjÉÉå EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ iÉlÉÉ <ºÉEäò ¨ÉÚ±É
EòÉ®hÉÉå EòÉ Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ Eò®xÉä iÉlÉÉ =ºÉä nÚ® Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +ÆSÉ±É
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ºiÉ®ÒªÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`öxÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ ½è*

15.3 ¤ÉÉVÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ

¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉÒ ¤ÉÉVÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É xÉÒÊiÉªÉÉå EòÉä +{ÉxÉä EòÉä¹É ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ EòÉªÉÉäÈ EòÉä
ÊxÉªÉÆÊjÉiÉ Eò®xÉä +Éè® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÆ®ÊSÉiÉ ÊEòªÉÉ ½è, VÉÉä
¤ÉÉVÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É EòÒ ÊºlÉÊiÉ EòÒ näJÉ®äJÉ EòÉ EòÉªÉÇ Eò®iÉÒ ½è* ¤ÉéEò nèÊxÉEò
+ÉvÉÉ® {É® ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ +´ÉÊvÉ, {ÉÒ´ÉÒ01 B´ÉÆ ́ ÉÒB+É® Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä +{ÉxÉÒ
]ÅäËbMÉ ¤ÉÖEò ¨Éå ¤ªÉÉVÉ n® VÉÉäÊJÉ¨É EòÉä ¨ÉÉ{ÉiÉÉ ½è* Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ VÉÉäÊJÉ¨É
EòÉä nèÊxÉEò +ÉvÉÉ® {É® xÉä] +Éä´É®xÉÉ<] +Éä{ÉxÉ {ÉÉäÊVÉ¶ÉxÉ Ê±ÉÊ¨É]
(BxÉ+Éä+Éä{ÉÒ), ´ÉÒB+É® Ê±ÉÊ¨É], BVÉÒB±É (BOÉÒMÉä] MÉè{É Ê±ÉÊ¨É]),
<ÆÊbÊ´ÉVÉÖ+±É MÉè{É Ê±ÉÊ¨É] Eäò ¯{É ¨Éå ¦ÉÒ ¨ÉÉ{ÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ´ÉÒB+É® B´ÉÆ
{ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä +ÉEòÉ® ºÉÒ¨ÉÉ EòÉä ±ÉäxÉnäxÉ ºiÉ® {É® ½¨ÉÉ®ä {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä EòÒ
ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ º]Éì{É ±ÉÉìºÉ-´ÉÉ® +Éè® bÒ±É®-´ÉÉ® ºÉÒ¨ÉÉ Eäò ºÉÉlÉ
¨ÉÉ{ÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
¤ÉÉVÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É ºÉä VÉÖbä ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÉ{ÉnÆbÉå EòÉ ¤ÉèEò-]äËº]MÉ +Éè® º]ÅäºÉ
]äËº]MÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
º]ÅäºÉ ]äËº]MÉ £äò¨É´ÉEÇò Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ, ½¨ÉÉ®É ¤ÉéEò ÊiÉ¨ÉÉ½Ò +ÉvÉÉ® {É®, n®
ºÉÆ´ÉänxÉ¶ÉÒ±É ºÉÆ{ÉÊkÉ +Éè® näxÉnÉÊ®ªÉÉå Eäò ¤ÉÒSÉ ¤Éä¨Éä±É ½ÉäxÉä Eäò EòÉ®hÉ +{ÉxÉä
]ÅäËbMÉ ¤ÉÖEò {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä iÉlÉÉ ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ¤ÉéËEòMÉ ¤ÉÖEò ¨Éå ¤ªÉÉVÉ n®
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between rate sensitive asset and liabilities on quarterly basis,
which generally impact the earnings/ Equity of the banks
with the change in the interest rate in the market. We use
Traditional Gap analysis, Earning at Risk kind of tools under
Risk Management approach.

15.4 Liquidity Risk Management:

Bank has implemented the BASEL III framework on Liquidity
Standards as LCR (Liquidity Coverage Ratio) and always
ensures maintenance of adequate level of unencumbered High
Quality Liquid Asset which can be converted into Cash to meet
liquidity needs for a 30 calendar days' time.

15.5 Credit Rating Cell:

Internal Credit Rating (ICR) Models have been made more
robust by developing 14 Models in place of existing 7
Models. The same has also been approved by an External
Agency.

Our Rating Models are recalibrated in such a way that it is
now almost at par with External Rating Agencies and
minimises the notch differences. Now the rating migration
and default analysis also undertaken and are matching
exponentially with the Internal Rating.

Also credit audit on portfolio basis is conducted through online
system as per the policy.

15.6 Fraud Risk Management Cell:

Fraud Risk Management Cell has taken initiatives to implement
Enterprise wise Fraud Risk Management Solution (EFRMS)
comprising of Risk Based Transaction Monitoring System
(RTMS) for timely detection of potential fraud. The project will
be implemented very shortly.

This Fraud Risk Management Group (FMG) is periodically
analysing the root causes of fraud and identification of accounts
as fraud by the Committee of Executives (COE) is done through
evaluation and assessment of inherent fraud elements, if any.

15.7 EASE Performance:

The score of our bank under EASE 3.0 of PSB reform agenda
(Co-ordinated by Boston Consultancy Group and IBA, also
monitored by DFS, MoF, GoI) has improved over last years
and our banks position is 7th among all PSBs as on 31-12-
2020.

Bank has initiated various turn around strategies during the
entire financial year towards improvement across all the
parameters required for coming out of PCA as per RBI norms
as on 31-03-2021. As on 31/03/2021 we are out of all the
identified thresholds after infusion of Tier - I Capital by the
Govt. Of India.

15.8 Other Initiatives:

UCO Bank also unveiled Doorstep Banking Services offered
collectively by PSB as "PSB Alliance" for service such as
pick -up of cheques and income-tax exemption certificates
and delivery of Income tax challans, drafts and account
statements in major cities across India. During Covid-19

VÉÉäÊJÉ¨É Eäò ´ªÉÉ{ÉEò iÉxÉÉ´É EòÒ näJÉ®äJÉ Eò®iÉÉ ½è, VÉÉä +É¨É iÉÉè® {É®
¤ÉÉVÉÉ® ¨Éå ¤ªÉÉVÉ n® ¤Én±ÉÉ´É Eäò ºÉÉlÉ ¤ÉéEòÉå EòÒ +ÉªÉ / <ÊC´É]Ò EòÉä
|É¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò®iÉÉ ½è* ½¨É VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ oÊ¹]EòÉähÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ {ÉÉ®Æ{ÉÊ®Eò
MÉè{É Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ, VÉÉäÊJÉ¨É {É® +ÉªÉ +ÉÊn ={ÉÉªÉÉå EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®iÉä ½è*

15.4 SÉ±ÉÊxÉÊvÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ :

¤ÉéEò xÉä B±ÉºÉÒ+É® ( iÉ®±ÉiÉÉ Eò´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ) Eäò ¯{É ¨Éå SÉ±ÉÊxÉÊvÉ ¨ÉÉxÉEòÉå
{É® ¤ÉäºÉ±É-III  £äò¨É´ÉEÇò EòÉä ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ ½è +Éè® ½¨Éä¶ÉÉ Ê¤ÉxÉÉ ¦ÉÉ® ́ ÉÉ±ÉÒ =SSÉ
MÉÖhÉ´ÉkÉÉªÉÖHò iÉ®±É ºÉÆ{ÉÊkÉ Eäò {ÉªÉÉÇ{iÉ ºiÉ® EòÉ ®JÉ®JÉÉ´É ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ ÊEòªÉÉ
VÉÉiÉÉ ½è ÊVÉºÉä 30 Eèò±Éåb® ÊnxÉÉå EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB SÉ±ÉÊxÉÊvÉ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå
EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB xÉEònÒ ¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è*

15.5 GäòÊb] ®äË]MÉ EòIÉ :
´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ 7 ¨ÉÉìb±ÉÉå Eäò ºlÉÉxÉ {É® 14 ¨ÉÉìb±É Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®Eäò +ÉÆiÉÊ®Eò
GäòÊb] ®äË]MÉ (+É<ÇºÉÒ+É®) ̈ ÉÉìb±É EòÉä +Éè® +ÊvÉEò ̈ ÉVÉ¤ÉÚiÉ ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ
½è* <ºÉä BEò ¤ÉÉ½®Ò BVÉåºÉÒ uÉ®É ¦ÉÒ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

½¨ÉÉ®ä ®äË]MÉ ̈ ÉÉìb±É EòÉä <ºÉ iÉ®½ ºÉä +tiÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è ÊEò +¤É ªÉ½
±ÉMÉ¦ÉMÉ ¤ÉÉ½®Ò ®äË]MÉ BVÉåÊºÉªÉÉå Eäò ¤É®É¤É® ½è +Éè® ÊxÉ¶ÉÉxÉ/¨ÉÉxÉEò Eäò
+ÆiÉ® EòÉä Eò¨É Eò®iÉÉ ½è* +¤É ®äË]MÉ ¨ÉÉ<OÉä¶ÉxÉ +Éè® Êb¡òÉì±] Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ
¦ÉÒ ÊEòB MÉB ½è +Éè® +ÉÆiÉÊ®Eò ®äË]MÉ Eäò ºÉÉlÉ iÉäVÉÒ ºÉä ¨Éä±É JÉÉiÉä ½è*

ºÉÉlÉ ½Ò, xÉÒÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä
+ÉvÉÉ® {É® GäòÊb] +ÉìÊb] ¦ÉÒ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è *

15.6 Eò{É] VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ EòIÉ :

Eò{É] VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ EòIÉ xÉä ºÉÆ¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò{É] EòÉ ºÉ¨ÉªÉ {É® {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉxÉä Eäò
Ê±ÉB <EòÉ<Ç-´ÉÉ® Eò{É] VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ (<ÇB¡ò+É®B¨ÉBºÉ) EòÉä
±ÉÉMÉÚ Eò®xÉä EòÒ {É½±É EòÒ ½è ÊVÉºÉ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É +ÉvÉÉÊ®iÉ ±ÉäxÉnäxÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ
|ÉhÉÉ±ÉÒ (+É®]ÒB¨ÉBºÉ) ¶ÉÉÊ¨É±É ½è* <ºÉ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉä ¶ÉÒQÉ ½Ò ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ
VÉÉBMÉÉ*
ªÉ½ Eò{É] VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ ºÉ¨ÉÚ½ (B¡òB¨ÉVÉÒ) ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® Eò{É] Eäò ̈ ÉÚ±É
EòÉ®hÉÉå +Éè® EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEòÉå EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (ºÉÒ+Éä<Ç) uÉ®É +ÆiÉÊxÉÇÊ½iÉ Eò{É]Ò
iÉi´ÉÉå, ªÉÊn EòÉä<Ç ½Éä, Eäò ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ iÉlÉÉ +ÉEò±ÉxÉ Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä Eò{É] Eäò °{É
¨Éå JÉÉiÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ, +ÉÊn Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ Eò® ®½É ½è*
15.7 <ÇVÉ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ :

{ÉÒBºÉ¤ÉÒ ºÉÖvÉÉ® BVÉåbÉ (¤ÉÉäº]xÉ EÆòºÉ±]åºÉÒ OÉÖ{É +Éè® +É<Ç¤ÉÒB uÉ®É ºÉ¨ÉÊx´ÉiÉ
iÉlÉÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉä́ ÉÉBÆ Ê´É¦ÉÉMÉ, Ê´ÉkÉ ̈ ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É ÊxÉMÉ®ÉxÉÒªÉÖHò)
<ÇVÉ 3.0 Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò Eäò ºEòÉä® ¨Éå Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÉäÈ ¨Éå ºÉÖvÉÉ® ½Ö+É ½è
+Éè® 31-12-2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå ºÉ¦ÉÒ {ÉÒBºÉ¤ÉÒ ¨Éå ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò EòÉä 7 ´ÉÉÄ
ºlÉÉxÉ |ÉÉ{iÉ ½Ö+É ½é*
31-03-2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå ¤ÉéEò xÉå +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®
{ÉÒºÉÒB ºÉä ¤ÉÉ½® +ÉxÉä Eäò Ê±ÉB +É´É¶ªÉEò ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÉ{ÉnÆbÉå ¨Éå ºÉÖvÉÉ® EòÒ Ên¶ÉÉ
¨Éå {ÉÚ®ä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ EòÉªÉÉ{É±É] ®hÉxÉÒÊiÉªÉÉå EòÒ ¶ÉÖ¯+ÉiÉ EòÒ ½è *
¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É Ê]ªÉ®-1 {ÉÚÆVÉÒ bÉ±ÉxÉä Eäò ¤ÉÉn ½¨É 31-03-2021 EòÉä
ºÉ¦ÉÒ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ºÉÒ¨ÉÉ+Éå ºÉä ¤ÉÉ½® ½é*

15.8 +xªÉ {É½±Éå :

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò xÉä {ÉÒBºÉ¤ÉÒ uÉ®É ºÉÉ¨ÉÚÊ½Eò ̄ {É ºÉä “{ÉÒBºÉ¤ÉÒ +±ÉÉªÉÆºÉ” Eäò ̄ û{É
¨Éå |ÉnÉxÉ EòÒ VÉÉxÉä ´ÉÉ±ÉÒ bÉä® º]ä{É ¤ÉéËEòMÉ ºÉä´ÉÉ+Éå EòÒ ¦ÉÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ
½è, VÉèºÉä ÊEò ºÉÆ{ÉÚhÉÇ ¦ÉÉ®iÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ¶É½®Éå ¨Éå SÉäEò B´ÉÆ +ÉªÉ-Eò® UÚ]
|É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ BEòÊjÉiÉ Eò®xÉä iÉlÉÉ +ÉªÉ-Eò® SÉÉ±ÉÉxÉ, bÅÉ}], JÉÉiÉÉ Ê´É´É®hÉ
EòÒ ¨Éå ºÉÖ{ÉÖnÇMÉÒ, +ÉÊn* EòÉäÊ´Éb-19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò ºÉÆEò] Eäò nÉè®ÉxÉ, ¤ÉéEò xÉå
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pandemic crisis, Bank implemented all the directives of
Govt of India under Aatma Nirbhar Bharat, without loss of
time and Emergency Credit Lines were also extended to
MSME and Non MSME borrowers.

Bank has assessed Risk appetite for

(i) Industry wise exposure and its ceiling

(ii) The State Government wise exposure ceiling (With/
Without State Govt. Guarantee)

(iii) Bank wise Exposure Ceiling
(iv) Country wise Exposure Ceiling

Bank has shifted to External Benchmark Lending Rate
(EBLR) for all Retail & MSME Loans which automatically
passes on the benefit of Policy Interest Rate changes.

Bank captured Risk Appetite Capacity in Internal Capital
Adequacy Assessment Policy (ICAAP) Document duly
approved by the Board considering the Budgeted Business
Plan and Objective into account. Assessment and Evaluation
Policy for Enterprise wise Risk Management has been
framed to evaluate the risk parameters of the Bank on
performance basis.

16.  INFORMATION TECHNOLOGY, BPR & BT DEPARTMENT

16.1 ATMs/Debit Cards :

Following initiatives are taken for customer convenience:

Launching of Rupay Select Card .

800 new Passbook Printing Kiosks have been installed at
various branches.

400 new ATMs have been installed to increase operational
efficiency.

95 New Cash Recyclers have been installed till date.

SSOCT Migration from M/s Wibmo to M/s Yalamanchili.

RBI ATM Control Measures implemented in all ATMs.

Rupay card acceptance at RMA, Bhutan.

SMS to customers who are using other bank ATMs.

RBI card controls for enabling / disabling of debit card
channel and transaction limit.

Introduction of Gift Card.

Prepaid card API integration.

Introduction of UCO My Moment Card(Image Card)

Debit card issuance in Partnership account.

Bharat E-Commerce Payment Gateway phase-1 feature
implemented.
Acceptance of Rupay Card in Singapore through POS
Channel.

Ê¤ÉxÉÉ ºÉ¨ÉªÉ MÉÆ´ÉÉB +Éi¨ÉÊxÉ¦ÉÇ® ¦ÉÉ®iÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ºÉ¦ÉÒ
Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ iÉlÉÉ B¨ÉBºÉB¨É<Ç B´ÉÆ MÉè®-B¨ÉBºÉB¨É<Ç
=vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå Eäò Ê±ÉB <¨É®VÉåºÉÒ GäòÊb] ±ÉÉ<ÆºÉ EòÉ Ê´ÉºiÉÉ® ÊEòªÉÉ*

¤ÉéEò xÉä ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Eäò Ê±ÉB VÉÉäÊJÉ¨É = ö̀ÉxÉä EòÒ IÉ¨ÉiÉÉ +ÉEò±ÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è :

(i) =tÉäMÉ-´ÉÉ® BCºÉ{ÉÉäVÉ® +Éè® <ºÉEòÒ =SSÉiÉ® ºÉÒ¨ÉÉ

(ii) ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ®-´ÉÉ® BCºÉ{ÉÉäVÉ® ºÉÒ¨ÉÉ (®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ MÉÉ®Æ]Ò
ºÉÊ½iÉ +lÉ´ÉÉ MÉÉ®Æ]Ò ®Ê½iÉ)

(iii) ¤ÉéEò-´ÉÉ® BCºÉ{ÉÉäVÉ® ºÉÒ¨ÉÉ

(iv) nä¶É-´ÉÉ® BCºÉ{ÉÉäVÉ® ºÉÒ¨ÉÉ

¤ÉéEò xÉä ºÉ¦ÉÒ JÉÖn®É +Éè® B¨ÉBºÉB¨É<Ç @hÉÉå Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉ½®Ò ¤ÉåSÉ¨ÉÉEÇò
=vÉÉ® n® (<Ç¤ÉÒB±É+É®) ¨Éå +ÆiÉ®hÉ Eò® Ê±ÉªÉÉ ½è, VÉÉä xÉÒÊiÉ ¤ªÉÉVÉ n®
¨Éå ¤Én±ÉÉ´É Eäò ±ÉÉ¦É EòÉä º´ÉSÉÉÊ±ÉiÉ ¯{É ºÉä {ÉÉÊ®iÉ Eò®iÉÉ ½è*

¤ÉéEò xÉä ¤ÉVÉ] ́ ªÉ´ÉºÉÉªÉ ªÉÉäVÉxÉÉ +Éè® =qä¶ªÉ EòÉä vªÉÉxÉ ̈ Éå ®JÉiÉä ½ÖB ¤ÉÉäbÇ
uÉ®É Ê´ÉÊvÉ´ÉiÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ +ÉÆiÉÊ®Eò {ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ +ÉEò±ÉxÉ  xÉÒÊiÉ
(+É<ÇºÉÒBB{ÉÒ) nºiÉÉ´ÉäVÉ ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É =`öÉxÉä EòÒ IÉ¨ÉiÉÉ EòÉä |ÉÉ{iÉ Eò®
Ê±ÉªÉÉ ½è* EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ¤ÉéEò Eäò VÉÉäÊJÉ¨É ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò
¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ½äiÉÖ =t¨É-´ÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ +Éè® +ÉEò±ÉxÉ xÉÒÊiÉ
iÉèªÉÉ® EòÒ MÉªÉÒ ½è*

16.  ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉtÉäÊMÉEòÒ, ¤ÉÒ{ÉÒ+É® B´ÉÆ ¤ÉÒ]Ò Ê´É¦ÉÉMÉ

16.1 B.]Ò.B¨É/ bäÊ¤É] EòÉbÇ:

OÉÉ½EòÉå EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ½äiÉÖ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ {É½±É EòÒ MÉ<È ½é*

° {Éä ºÉä±ÉäC] EòÉbÇ EòÒ ¶ÉÖ° +ÉiÉ

  Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå xÉB  800 {ÉÉºÉ¤ÉÖEò Ê|ÉË]MÉ ÊEòªÉÉäºEò ±ÉMÉÉB MÉB*

{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ IÉiÉÉ EòÉä ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB 400  xÉB B.]Ò.B¨É. ±ÉMÉÉB MÉB*

+ÉVÉ EòÒ iÉÉ®ÒúJÉ iÉEò 95 xÉB Eèò¶É ®ÒºÉÉ<C±ÉºÉÇ ±ÉMÉÉB*

BºÉBºÉ+ÉäºÉÒ]Ò ̈ ÉèºÉ»É Ê´É¤¨ÉÉä ºÉä ̈ ÉèºÉºÉÇ ªÉÉ±ÉÉ¨ÉxÉÊSÉ±ÉÒ EòÉä +ÆiÉ®úhÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ*

+É®ú¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É ÊxÉvÉÇÊ®iÉ ÊEòB MÉB B.]Ò.B¨É ÊxÉªÉÆjÉhÉ ¨ÉÉxÉnÆbÉå EòÉä
ºÉ¦ÉÒ B.]Ò.B¨É. ¨Éå ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

+É®.B¨É.B., ¦ÉÚ]ÉxÉ ¨Éå ° {Éä EòÉbÇ EòÉä º´ÉÒEÞòÊiÉ*

+xªÉ ¤ÉéEòÉå Eäò B.]Ò.B¨É. ={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ+Éå EòÉä BºÉ.B¨É.BºÉ. EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ*

±ÉäxÉnäxÉ EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ B´ÉÆ bäÊ¤É] EòÉbÇ SÉèäxÉ±É EòÉ ºÉÊGòªÉhÉ ́ É +ºÉÊGòªÉhÉ Eäò
Ê±ÉB ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò EòÉbÇ EòÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ*

={É½É® EòÉbÇ EòÉ |ÉÉ®Æ¦É*

|ÉÒ {Éäb B{ÉÒ+É<Ç EòÉbÇ <Æ]ÒOÉä¶ÉxÉ*

ªÉÚEòÉä ¨ÉÉ<Ç ¨ÉÉä¨Éå] EòÉbÇ (<¨ÉäVÉ EòÉbÇ) EòÉ |ÉÉ®Æ¦É*
¦ÉÉMÉÒnÉ®Ò JÉÉiÉÉå ¨Éå bäÊ¤É] EòÉbÇ VÉÉ®Ò ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ*

¦ÉÉ®iÉ <Ç-EòÉ¨ÉÇºÉ {Éä¨Éå] MÉä]´Éä |ÉlÉ¨É SÉ®hÉ EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉ+Éå EòÉä ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ*
{´ÉÉ<Æ] +Éì¡ò ºÉä±É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ° {Éä EòÉbÇ EòÉ ËºÉMÉÉ{ÉÖ® ¨Éå º´ÉÒEòÉªÉÇiÉÉ*
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16.2 M-banking :

Features implemented in Mobile Banking:

New Mobile Banking App mBanking plus launched with following
additional services:

Implementation of Chatbot.

SI in PPF Account Opening

Seek Feedback/Service Request in M-Banking.

Change Branch/ change communication address in M-
Banking.

Third Party PPF fund transfer in M-Banking.

PPF standing instruction in M-Banking.

Video Life Certificate in  M-Passbook.

UPI GST & I am Merchant feature.

Add Nominee in M-banking Plus.

Apply for SBI Life Insurance in M-banking Plus.

Allow to add PPF beneficiary in Beneficiary Management
in Mbanking Plus.

Add on card apply in Mbanking Plus.

UPI Limit Setup in Mbanking Plus.

All in One QR facility in Mbanking Plus.

IMPS limit setup in Mbanking Plus.

Positive Pay in Mbanking Plus.

IMPS @ Branch in CBS.

16.3 E-Banking :

As part of EASE of Banking and Customer Convenience
initiatives following features have been implemented during
last financial year:

PPF Account opening through e-Banking

NPCI e-Mandate through e-Banking.

Implementation of standing instruction for PPF through e-
Banking.

BBPS implementation in UCOPAY+ wallet

Integration of 2 merchants in Smart pay module.

Amrapalli Buyer's project- Funds collected Rs. 450
Crores

SAMS- Funds collected Rs. 100 crores.

16.2  B¨É - ¤ÉéËEòMÉ :

¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ¤ÉéËEòMÉ ¨Éå ÊxÉ¨xÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÆ ±ÉÉMÉÚ EòÒ MÉ<Ç ½é:

xÉ´ÉÒxÉ B¨É-¤ÉéËEòMÉ Bä{É EòÉä ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ +ÊiÉÊ®CiÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ+Éå Eäò ºÉÉlÉ ±ÉÉªÉÉ
MÉªÉÉ ½è:

SÉè]¤ÉÉä] EòÒ ¶ÉÖ° +ÉiÉ

{ÉÒ{ÉÒB¡ò JÉÉiÉÉ JÉÉä±ÉxÉä ¨Éå ºlÉÉªÉÒ +xÉÖnä¶É EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ ¨Éå ¡òÒb ¤ÉèEò/ ºÉä´ÉÉ ½äiÉÖ +xÉÖ®ÉävÉ EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ ̈ Éå ¶ÉÉJÉÉ ̈ Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ/ ºÉÆ{ÉEÇò Eäò {ÉiÉä ̈ Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ ¨Éå iÉÞiÉÒªÉ {ÉIÉ Eäò {ÉÒ{ÉÒB¡ò ¨Éå ÊxÉÊvÉ +ÆiÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ*

B¨É-¤ÉéËEòMÉ ¨Éå {ÉÒ{ÉÒB¡ò ½äiÉÖ ºlÉÉªÉÒ +xÉÖnä¶É

B¨É-{ÉÉºÉ¤ÉÖEò ¨Éå ´ÉÒÊbªÉÉä VÉÒ´ÉxÉ |É¨ÉÉhÉ {ÉjÉ

ªÉÚ{ÉÒ+É<Ç VÉÒBºÉ]Ò B´ÉÆ ¨Éé ´ªÉÉ{ÉÉ®Ò Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ ¨Éå xÉÉÊ¨ÉÊiÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ ¨Éå BºÉ¤ÉÒ+É<Ç ±ÉÉ<¡ò <Æ¶ªÉÉä®åºÉ ¶ÉÖ° Eò®xÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ Eäò ±ÉÉ¦ÉÉlÉÔ |É¤ÉÆvÉxÉ ¨Éå {ÉÒ{ÉÒB¡ò ±ÉÉ¦ÉÉlÉÔ EòÉä VÉÉäcxÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ ¨Éå Bäb +ÉìxÉ EòÉbÇ ½äiÉÖ +É´ÉänxÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ ¨Éå ªÉÚ{ÉÒ+É<Ç ºÉÒ¨ÉÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Eò®xÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ ¨Éå +É±É <xÉ ´ÉxÉ CªÉÚ +É® ºÉÖÊ´ÉvÉÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ ¨Éå +É<ÇB¨É{ÉÒBºÉ ¨Éå ºÉÒ¨ÉÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ

B¨É-¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ ¨Éå {ÉÉÊVÉÊ]´É {Éä

EòÉä® ¤ÉéËEòMÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå +É<ÇB¨É{ÉÒBºÉ

16.3 <Ç ¤ÉéËEòMÉ:

¤ÉéËEòMÉ +Éè® OÉÉ½Eò ºÉÖÊ´ÉvÉÉ <ÇWÉ Eäò ºÉÆn¦ÉÇ ̈ Éå EòÒ MÉ<Ç {É½±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ Ê´ÉMÉiÉ
Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ EòÉä |ÉÉ®Æ¦É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ :

<Ç-¤ÉéËEòMÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÒ{ÉÒB¡ò JÉÉiÉÉ JÉÉä±ÉxÉÉ

<Ç-¤ÉéËEòMÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä BxÉ{ÉÒºÉÒ+É< <Ç-+ÊvÉnä¶É

<Ç-¤ÉéËEòMÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÒ{ÉÒB¡ò ¨Éå ºlÉÉªÉÒ +xÉÖnä¶É

ªÉÚEòÉä {Éä + ´ÉÉ±Éä]õ ¨Éå ¤ÉÒ¤ÉÒ{ÉÒBºÉ EòÒ ¶ÉÖ° +ÉiÉ

º¨ÉÉ]Ç {Éä ¨ÉÉìbÂªÉÚ±É ¨Éå 2 ¨ÉSÉÇå] EòÉ BEòÒEò®hÉ

+É©É{ÉÉ±ÉÒ GäòiÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ °ü. 450 Eò®Éäc BEòÊjÉiÉ

BºÉBB¨ÉBºÉ - ¨Éå °ü. 100 Eò®Éäc EòÒ ÊxÉÊvÉ BEòÊjÉiÉ,
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16.4 Other important facility implemented for Customer
Convenience

Introduction of green Channel Banking.

Implementation with Broking Partners Online share Trading
platform in order to provide Online Share Trading facility to
Banks DEMAT Customers

Integration with SBI Life & Religare Insurance Company in
order to collect premium through branches has been
completed and made live on 27th August 2020

Development of Web Module for online Application of Debit
Card.

Development of Online Mandate Management System
through e-Banking

Development of Positive Pay System in Internet Banking
and sending SMS to customer after submission of Positive
Pay System.

16.5 Phone Banking:

Bank introduced IVR based Phone Banking solution called
"UCO SAMPARK" through toll free number 18001030123
(New SIP Trunk) from registered mobile number. Interactive
Voice Response (IVR) systems help customers complete various
banking activities with minimal to no involvement of an agent
for assistance.

Following new facilities have been introduced under Phone
Banking:

ATM Card Status

Cheque books dispatch status

Cheque Book request

Stop Payment of Cheques

SMA0, SMA1, SMA2 follow up calls has been initiated
through agent calls and blaster messages from Feb 2021

Lead generation

Services are available in Hindi, English and ten (10) other
regional languages and can be accessed anytime and
anywhere.

Lead Generation through Missed Call number 7666399400

Lead Generation through SMS facility number 7045022400

Opening of new call centre facility at Bangalore and New Delhi
Zonal Offices.

16.6 Loan Management System:

Bank has now incorporated new Loan Management System for
quick and easy processing of loans thus making it convenient
for both staff and customer to process loans without delays

16.4  OÉÉ½EòÉå EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ½äiÉÖ +xªÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ+Éå EòÉ |ÉÉ®Æ¦É

OÉÒxÉ SÉèxÉ±É ¤ÉéËEòMÉ EòÉ ¶ÉÖ¦ÉÉ®Æ¦É

¤ÉéEò Eäò bÒ¨Éè] OÉÉ½EòÉå EòÉä +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ¶ÉäªÉ® ]ÅäËbMÉ EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ={É±É¤vÉ
Eò®ÉxÉä Eäò Ê±ÉB ¥ÉÉäËEòMÉ {ÉÉ]ÇxÉ® Eäò ºÉÉlÉ +ÉìxÉ ±ÉÉ<xÉ ¶ÉäªÉ® ]ÅäÊb÷ÆMÉ Eäò
¨ÉÆSÉ EòÒ ¶ÉÖ° +ÉiÉ

BºÉ¤ÉÒ+É<Ç ±ÉÉ<Ç¡ò B´ÉÆ ®ä±ÉÒMÉäªÉ® ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò{ÉxÉÒ EòÉ ¤ÉéEò EòÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä |ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É BEòjÉ Eò®xÉä Eäò =qä¶ªÉ ºÉä  BEòÒEò®hÉ, ªÉ½ 27
+MÉºiÉ 2020 ºÉä |ÉÉ®Æ¦É ½Ö+É*

bäÊ¤É] EòÉbÇ Eäò +ÉìxÉ ±ÉÉ<xÉ +É´ÉänxÉ Eäò Ê±ÉB ´Éä¤É ¨ÉÉbÂªÉÚ±É EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ

<Ç-¤ÉéËEòMÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +ÉìxÉ ±ÉÉ<xÉ +ÊvÉnä¶É |É¤ÉÆvÉxÉ iÉÆjÉ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ

<Æ]®xÉä] ¤ÉéËEòMÉ ¨Éå {ÉÉìÊVÉÊ]´É {Éä ÊºÉº]¨É EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ B´ÉÆ {ÉÉìÊVÉÊ]´É {Éä
ÊºÉº]¨É ¨Éå VÉ¨ÉÉ Eäò ={É®ÉÆiÉ OÉÉ½EòÉå EòÉä BºÉB¨ÉBºÉ ¦ÉäVÉxÉÉ*

16.5  nÚ®¦ÉÉ¹É ¤ÉéËEòMÉ :

¤ÉéEò xÉä {ÉÆVÉÒEÞòiÉ ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É xÉ¨¤É® ºÉä  +É<Ç´ÉÒ+É® +ÉvÉÉÊ®iÉ nÚ®¦ÉÉ¹É ¤ÉéËEòMÉ
ºÉÉ±ªÉÖ¶ÉxÉ EòÉ |ÉÉ®Æ¦É “ªÉÚEòÉä ºÉ¨{ÉEÇò” xÉÉ¨É ºÉä ]Éä±É £òÒ xÉ¨¤É® 18001030123
Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ÊEòªÉÉ ½è*  <Æ]®äÊC]´É +É´ÉÉWÉ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ OÉÉ½EòÉå EòÉä
+Ê¦ÉEòiÉÉÇ EòÒ ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eäò Ê¤ÉxÉÉ ªÉÉ xÉªÉÚxÉiÉ¨É ºÉ½ÉªÉiÉÉ ºÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ¤ÉéËEòMÉ
ÊGòªÉÉBÆ Eò®xÉä ¨Éå ¨Énn Eò®iÉÉ ½è*

nÚ®¦ÉÉ¹É ¤ÉéËEòMÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉixÉÊ±ÉÊJÉiÉ xÉ´ÉÒxÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉBÆ ={É±É¤vÉ Eò®É<Ç MÉ<È
½è*

B.]Ò.B¨É. EòÉbÇ EòÒ ÊºlÉÊiÉ

SÉäEò ¤ÉÖEò |Éä¹ÉhÉ EòÒ ÊºlÉÊiÉ

SÉäEò¤ÉÖEò ½äiÉÖ +É´ÉänxÉ

SÉäEò EòÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ®ÉäEòxÉÉ

¡ò®´É®Ò 2021 ºÉä +Ê¦ÉEòiÉÉÇ EòÉì±É +Éè® ¤±ÉÉº]õ®ú ºÉÆnä¶É uÉ®É
BºÉB¨ÉB0, BºÉB¨ÉB1, BºÉB¨ÉB 2 ½äiÉÖ +xÉÖ´ÉiÉÔ EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç EòÉ |ÉÉ®Æ¦É

Ë½nÒ, +ÆOÉäVÉÒ +Éè® +xªÉ 10 IÉäjÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨Éå ºÉä´ÉÉBÆ ={É±É¤vÉ ½è +Éè® <ºÉ
iÉEò Eò¦ÉÒ ¦ÉÒ, Eò½Ó ¦ÉÒ {É½ÖÆSÉ ºÉÆ¦É´É ½è*

Ê¨Éºb EòÉì±É xÉ¨É¤É® 7666399400 ºÉä ±ÉÒb |ÉÉ{iÉ Eò®xÉÉ*

BºÉB¨ÉBºÉ xÉ¨¤É®7045022400 ºÉä ±ÉÒb |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ

¤ÉéMÉ±ÉÉä® +Éè® xÉ<Ç Ên±±ÉÒ Eäò +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ̈ Éå xÉ´ÉÒxÉ EòÉì±É ºÉå]® EòÉ |ÉÉ®Æ¦É

16.6  @ñhÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ :

@ hÉÉå EòÒ i´ÉÊ®iÉ B´ÉÆ +ÉºÉÉxÉ |ÉÊGòªÉÉ ½äiÉÖ ¤ÉéEò xÉä xÉ<Ç @ñhÉ |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ
iÉèªÉÉ® EòÒ ½è, ÊVÉºÉºÉä ÊEò ªÉ½ OÉÉ½EòÉå iÉlÉÉ º]É¡ò ºÉnºªÉÉå Eäò Ê±ÉB ºÉÖÊ´ÉvÉÉVÉxÉEò
½þÉä ºÉEäò* @ hÉÉå EòÒ |ÉÊGòªÉÉ Ê¤ÉxÉÉ ÊEòºÉÒ Ê´É±É¨¤É iÉlÉÉ xªÉÚxÉiÉ¨É jÉÖÊ]ªÉÉå Eäò
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and minimal faults. The following loan schemes have been
made live in the module:

1. Gold Loan

2. Car Loan

3. UCO Cash Loan

4. Pension Loan

5. Housing Loan

6. PM SVANidhi

7. UCO Bandhu

8. Vyapar Samridhi

9. UCO Trader

10. KCC

16.7 Upcoming Projects

1. Finacle 10.x - Bank is in process of upgrading its Core
Banking Solution which is Finalce 7.x at present to the latest
and most established version 10.x. With this upgradation Bank
will be in a position to harness various third party solutions
through easy integration and well defined robust application.

2. Upgradation of eBanking to FEBA - Existing eBanking
solution is obsolete in comparison to our latest and most up to
date mobile banking plus application. To offer secure and
versatile Banking experience to our tech savvy customers, we
are upgrading our e-Banking platform to FEBA solution offered
by Infosys.

3. Corporate Mobile Banking - to provide niche Banking
experience to our Corporate Customers, Bank is bringing
Corporate Mobile Banking facility which is going to be handy
solution for busy Corporate clients.

17.CYBER SECURITY

Bank has Cyber Crisis Management Plan in place for responding
to Cyber Attacks and Cyber Terrorism such as 'zero-day' attacks,
remote access threats, and targeted attacks. It also helps in
ensuring rapid identification, information exchange, swift
response and remedial actions to mitigate and recover from
cyber threats impacting critical business functions.

Cyber Security Policy is in place to protect Bank's information
assets from cyber threats, whether internal or external, deliberate
or accidental. It provides the strategic objectives for securing
Bank's cyber space.

Bank has Information Security Policy in place to provide direction
and support in accordance with business requirements, relevant
laws and regulations:

To prevent unauthorized disclosure of information stored
or processed on Bank's information  systems
(CONFIDENTIALITY);

ºÉÉlÉ ½Éä ºÉEäò* ¨ÉÉìbÂªÉÚ±É {É® ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ªÉÉäVÉxÉÉBÆ ={É±É¤vÉ ½è-

1. º´ÉhÉÇ @ñhÉ

2. EòÉ® @ñhÉ

3. ªÉÚEòÉä Eèò¶É @ñhÉ

4. {Éå¶ÉxÉ @ñhÉ

5. MÉÞ½ @ñhÉ

6. {ÉÒB¨É º´ÉÉÊxÉÊvÉ

7. ªÉÚEòÉä ¤ÉÆvÉÖ

8. ´ªÉÉ{ÉÉ® ºÉ¨ÉÞÊr

9. ªÉÚEòÉä ]Åäb®

10. EäòºÉÒºÉÒ

16.7 +ÉMÉÉ¨ÉÒ ªÉÉäVÉxÉÉBÆ

1. Ê¡òxÉäEò±É 10.x - ¤ÉéEò +{ÉxÉä EòÉä® ¤ÉéËEòMÉ ºÉÉä±ªÉÚ¶ÉxÉ VÉÉä ÊEò ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå
Ê¡òxÉäEò±É 7.x ½è, EòÉä xÉ´ÉÒxÉiÉ¨É B´ÉÆ +iªÉÊvÉEò ºÉIÉ¨É ́ ÉVÉÇxÉ 10.x. ºÉä +{ÉOÉäb
Eò® ®½É ½è* <ºÉ +{ÉOÉäbä¶ÉxÉ ºÉä ¤ÉéEò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ iÉÞiÉÒªÉ {ÉIÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉÉå EòÉ
+xÉÖ|ÉªÉÉäMÉ +ÉºÉÉxÉ BEòÒEò®hÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä Eò® ºÉEäòMÉÉ*

2. <Ç-¤ÉéËEòMÉ ºÉä B¡ò<Ç¤ÉÒB ¨Éå +{ÉOÉäbä¶ÉxÉ - ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ <Ç-¤ÉéËEòMÉ ºÉÉä±ªÉÚ¶ÉxÉ
½¨ÉÉ®ä xÉ´ÉÒxÉiÉ¨É B´ÉÆ +iªÉÊvÉEò +tiÉxÉ ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå
{ÉÖ®ÉxÉÉ ½è* +{ÉxÉä iÉEòxÉÒEòÒ VÉÉxÉEòÉ®ú OÉÉ½EòÉå EòÉä ºÉÖ®úÊIÉiÉ B´ÉÆ ¤É½Öþ¨ÉÖJÉÒ ¤ÉéËEòMÉ
+xÉÖ¦É´É |ÉnùÉxÉ Eò®ÉxÉä Eäò Ê±ÉB ½¨É +{ÉxÉä <Ç-¤ÉéËEòMÉ {±Éä]¡òÉ¨ÉÇ EòÉä <Æ¡òÉäÊºÉºÉ Eäò
¡äò¤ÉÉ ºÉÉ±ªÉÚ¶ÉxÉ ºÉä +{ÉOÉäb Eò® ®½ä ½é*

3. EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ¤ÉéËEòMÉ - ½¨ÉÉ®ä EòÉì{ÉÉä®æ] OÉÉ½EòÉå EòÉä =iEÞò¹] ¤ÉéËEòMÉ
+xÉÖ¦É´É |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB, ¤ÉéEò EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ¤ÉéËEòMÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ±ÉÉ ®½É
½è VÉÉäÊEò ´ªÉºiÉ EòÉì{ÉÉäÇ®ä] OÉÉ½EòÉå Eäò Ê±ÉB +ÉºÉÉxÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ½è*

17. ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ

ºÉÉ<¤É® ½¨É±ÉÉå +Éè® ºÉÉ<¤É® +ÉiÉÆEò´ÉÉn VÉèºÉä ‘¶ÉÖxªÉ ÊnxÉ’ ½¨É±ÉÉå, Ê®¨ÉÉä]
BCºÉäºÉ JÉiÉ®Éå +Éè® ±ÉÊIÉiÉ ½¨É±ÉÉå EòÉ VÉ´ÉÉ¤É näxÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò ¨Éå ºÉÉ<¤É®
ºÉÆEò] |É¤ÉÆvÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ ½è* ªÉ½ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò EòÉªÉÉäÈ EòÉä |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ
Eò®xÉä ́ ÉÉ±Éä ºÉÉ<¤É® JÉiÉ®Éå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä +Éè® =xÉºÉä =¤É®xÉä Eäò Ê±ÉB =xÉEòÒ
iÉäVÉÒ ºÉä {É½SÉÉxÉ, ºÉÚSÉxÉÉ Eäò +ÉnÉxÉ-|ÉnÉxÉ, i´ÉÊ®iÉ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ +Éè® ={ÉSÉÉ®Éi¨ÉEò
EòÉ®Ç´ÉÉ<ªÉÉå EòÉä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä ¨Éå ¦ÉÒ ¨Énn Eò®iÉÉ ½è*

ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ xÉÒÊiÉ ¤ÉéEò EòÒ ºÉÚSÉxÉÉ ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÉä ºÉÉ<¤É® JÉiÉ®Éå, SÉÉ½ä ´É½
+ÉÆiÉÊ®Eò ½Éä ªÉÉ ¤ÉÉ½®Ò, <ÊSUiÉ +lÉ´ÉÉ ºÉÆªÉÉäMÉ´É¶É =i{ÉxxÉ ½Ö+É ½Éä, ºÉä ¤ÉSÉÉxÉä
Eäò Ê±ÉB ±ÉÉMÉÚ ½è* ªÉ½ ¤ÉéEò Eäò ºÉÉ<¤É® º{ÉäºÉ EòÉä ºÉÖ®ÊIÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
®hÉxÉÒÊiÉEò =qä¶ªÉ |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*

´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå, |ÉÉºÉÆÊMÉEò EòÉxÉÚxÉÉå +Éè® Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®
Ên¶ÉÉ +Éè® ºÉ½ÉªÉiÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò ¨Éå ºÉÚSÉxÉÉ ºÉÖ®IÉÉ xÉÒÊiÉ ½è*

¤ÉéEò EòÒ ºÉÚSÉxÉÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ (MÉÉä{ÉxÉÒªÉiÉÉ) {É® ºÉÆOÉ½ÒiÉ ªÉÉ ºÉÆºÉÉÊvÉiÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò
Eäò +xÉÊvÉEÞòiÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ EòÉä ®ÉäEòxÉä Eäò Ê±ÉB;
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To  prevent  the  accidental  or  unauthorized  deliberate
alteration  or deletion of information (INTEGRITY);

To ensure that information is available to authorized persons
whenever required (AVAILABILITY).

Assessment on cyber security awareness is carried out
periodically through monthly online tests, online quizzes, surveys
etc to evaluate cyber quotient of staff members.

Table Top Exercises are carried out to assess the preparedness
and efficiency of Branches and Offices in detecting and
responding to cyber incidents like receipt of phishing email /
SMS.

Employee awareness is ensured through periodic webinars,
video conferencing and programmes focussing on dissemination
of awareness on emerging cyber threats and best practices
thereof.

Best practices in respect of cyber threats in the cyber risk
landscape are posted in Official Social Media Pages of our
Bank like Facebook, Twitter and lnstagram to enhance customer
awareness on periodic basis.

Push notification messages are sent through Mbanking Plus
opp for enhancing awareness of customers.

A handbook on "Cyber Smart" has been published to spread
awareness amongst employees. The book puts special
emphasis on cyber security threats & best practices.

Twin courses - 'Cyber Security' and 'Information Security' -
focussing on cyber security and information security awareness
respectively have been introduced in E-Learning System of the
Bank.

Advisories issued by CISO Office are uploaded in 'Cyber
Security Awareness Corner ' in UCO Online Portal to provide
easy accessibility to employees for their reference.

A fortnight series namely 'Cyber Tales  by Tenali' has also been
started. Modus operandi of recent cyber malpractices with an
illustrative graphic along with the best practices is shared
through this series.

Employee / Customer awareness has also been enhanced
through various other touchpoints viz.

'Cyber   Security   Mantra   of   the   Day'   comprising
of   awareness snippets to ensure re-skilling of cyber
hygiene of our staff members.

Showcasing of cyber security best practices in HRMS login
page to bring security in the culture of the employees.

'Cyber Patrika', consisting of latest Cyber Fraud / IT Security
related reviews and precautionary tips based on those
frauds.

Displaying of advisories in Branch / ATM premises

Uploading  cyber  awareness  related  advisories  in  'Cyber
Security Awareness Corner' in Official Website of Bank

+ÉEòÊº¨ÉEò ªÉÉ +xÉÊvÉEÞòiÉ VÉÉxÉ¤ÉÚZÉEò® {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ Eò®xÉä ªÉÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò Eäò
½]ÉxÉä (+JÉÆbiÉÉ) EòÉä ®ÉäEòxÉä Eäò Ê±ÉB;

ªÉ½ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ÊEò +ÊvÉEÞòiÉ ́ ªÉÊHòªÉÉå EòÉä VÉÉxÉEòÉ®Ò VÉ¤É
¦ÉÒ +É´É¶ªÉEò ½Éä ={É±É¤vÉ ®½ä (={É±É¤vÉiÉÉ)*

º]É¡ò ºÉnºªÉÉå EòÒ ºÉÉ<¤É® ºÉ¨ÉZÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ
{É® ̈ ÉÉÊºÉEò +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ {É®ÒIÉhÉ, +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ÊC´ÉWÉ, ºÉ´ÉæIÉhÉ +ÉÊn Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É
ºÉä ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ VÉÉMÉ° EòiÉÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

Ê¢òË¶ÉMÉ <Ç¨Éä±É / BºÉB¨ÉBºÉ EòÒ |ÉÉÊ{iÉ VÉèºÉÒ ºÉÉ<¤É® PÉ]xÉÉ+Éå EòÉ {ÉiÉÉ
±ÉMÉÉxÉä +Éè® =xÉEòÉ VÉ´ÉÉ¤É näxÉä ¨Éå ¶ÉÉJÉÉ+Éå +Éè® EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÒ iÉèªÉÉ®Ò +Éè®
nIÉiÉÉ EòÉ +ÉEò±ÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ]ä¤É±É ]Éì{É +¦ªÉÉºÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½é*

=¦É®iÉä ºÉÉ<¤É® JÉiÉ®Éå +Éè® =xÉEäò ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É +¦ªÉÉºÉÉå {É® VÉÉMÉ° EòiÉÉ EòÉ
|ÉºÉÉ® Eò®xÉä ½äiÉÖ EåòÊpiÉ EòÉªÉÇGò¨ÉÉå, ´ÉäÊ¤ÉxÉÉ® +Éè® ´ÉÒÊbªÉÉäEòÉÆ£åòËºÉMÉ Eäò
ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® +ÉªÉÉäVÉxÉ Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò VÉÉMÉ°EòiÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ EòÒ
VÉÉiÉÒ ½è*

OÉÉ½Eò VÉÉMÉ° EòiÉÉ ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò Eäò +ÉÊvÉEòÉÊ®Eò ºÉÉä¶É±É
¨ÉÒÊbªÉÉ {ÉäVÉ VÉèºÉä ¡äòºÉ¤ÉÖEò, Ê]Â´É]® +Éè® <Æº]ÉOÉÉ¨É {É® ºÉÉ<¤É® VÉÉäÊJÉ¨É
{ÉÊ®o¶ªÉ ̈ Éå ºÉÉ<¤É® JÉiÉ®Éå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ̈ Éå ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É |ÉlÉÉ+Éå EòÉä
{ÉÉäº] ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
OÉÉ½EòÉå ̈ Éå VÉÉMÉ° EòiÉÉ ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB B¨É¤ÉéËEòMÉ {±ÉºÉ B{{É Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÖ¶É
+ÊvÉºÉÚSÉxÉÉ ºÉÆnä¶É ¦ÉäVÉä VÉÉiÉä ½é*

Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò ¤ÉÒSÉ VÉÉMÉ° EòiÉÉ ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB “ºÉÉ<¤É® º¨ÉÉ]Ç” {É® BEò
{ÉÖÊºiÉEòÉ |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ EòÒ MÉ<Ç ½è* ªÉ½ {ÉÖÊºiÉEòÉ ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ JÉiÉ®Éå +Éè®
ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É |ÉlÉÉ+Éå {É® Ê´É¶Éä¹É VÉÉä® näiÉÒ ½è*

¤ÉéEò Eäò <Ç-±ÉËxÉÇMÉ ÊºÉº]¨É ¨Éå nÉä {ÉÉ`öÂªÉGò¨É - “ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ” +Éè® “ºÉÚSÉxÉÉ
ºÉÖ®IÉÉ” - ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ +Éè® ºÉÚSÉxÉÉ ºÉÖ®IÉÉ VÉÉMÉ°EòiÉÉ {É® vªÉÉxÉ EåòÊpiÉ
Eò®iÉä ½ÖB ¶ÉÖ° ÊEòB MÉB ½é*

ºÉÒ+É<ÇBºÉ+Éä EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ uÉ®É VÉÉ®Ò Bb´ÉÉ<VÉ®Ò EòÉä ªÉÚEòÉä +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ {ÉÉä]Ç±É
¨Éå “ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ” ºÉÖ®IÉÉ VÉÉMÉ° EòiÉÉ EòÉìxÉÇ® ¨Éå +{É±ÉÉäb ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è
iÉÉÊEò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä =xÉEäò ºÉÆn¦ÉÇ ½äiÉÖ ªÉ½ +ÉºÉÉxÉÒ ºÉä ={É±É¤vÉ ®½ä*

iÉäxÉÉ±ÉÒ EòÒ “ºÉÉ<¤É® EòlÉÉBÆ” xÉÉ¨É ºÉä BEò {ÉÉÊIÉEò ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ ¶ÉÖ° EòÒ MÉ<Ç ½è*
<ºÉ ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É |ÉlÉÉ+Éå Eäò ºÉÉlÉ OÉÉÊ¡òEò =nÉ½®hÉ näiÉä
½ÖB ½É±É Eäò ºÉÉ<¤É® EònÉSÉÉ® Eäò iÉÉè®-iÉ®ÒEòÉå EòÉä ºÉÉZÉÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò/OÉÉ½Eò VÉÉMÉ° EòiÉÉ EòÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ +xªÉ º{É¶ÉÇ Ë¤ÉnÖ+Éå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
¦ÉÒ ¤ÉgÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è, +lÉÉÇiÉÂ

ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ ̈ ÉÆjÉ +Éì¡ò n bä ÊVÉºÉ¨Éå ½¨ÉÉ®ä º]É¡ò ºÉnºªÉÉå EòÒ ºÉÉ<¤É®
º´ÉSUiÉÉ EòÉè¶É±É EòÉä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB VÉÉMÉ° EòiÉÉ +Æ¶É ºÉÊ¨¨ÉÊ±ÉiÉ
½ÉäiÉä ½é*

BSÉ+É®B¨ÉBºÉ ±ÉÉìÊMÉxÉ {ÉäVÉ {É® ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ EòÒ ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É |ÉlÉÉ+Éå EòÉ
|Én¶ÉÇxÉ Eò®xÉÉ iÉÉÊEò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò EòÉªÉÉäÈ ¨Éå ºÉÖ®IÉÉ ±ÉÉ<Ç VÉÉB*

ºÉÉ<¤É® {ÉÊjÉEòÉ, ÊVÉºÉ¨Éå xÉ´ÉÒxÉiÉ¨É ºÉÉ<¤É® vÉÉäJÉÉvÉcÒ/+É<Ç]Ò ºÉÖ®IÉÉ
ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉBÆ +Éè® =xÉ vÉÉäJÉÉvÉcÒ {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ B½ÊiÉªÉÉiÉÒ ºÉÖZÉÉ´É
¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäiÉä ½é*

¶ÉÉJÉÉ/B]ÒB¨É {ÉÊ®ºÉ® ¨Éå Bb´ÉÉªÉVÉ®Ò |ÉnÊ¶ÉÇiÉ Eò®xÉÉ*

¤ÉéEò EòÒ +ÉÊvÉEòÉÊ®Eò ´Éä¤ÉºÉÉ<] ¨Éå “ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ” VÉÉMÉ° EòiÉÉ EòÉìxÉÇ®
¨Éå ºÉÉ<¤É® VÉÉMÉ° EòiÉÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ºÉ±ÉÉ½ EòÉä +{É±ÉÉäb Eò®xÉÉ*
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18. CUSTOMER SERVICE

Standardised Public Grievance Redressal System (SPGRS)

SPGRS is available for the public to lodge complaints online.
98.79 % of the total complaints received during the financial
year 2020-21 have been redressed.

Right to Information, 2005

Under RTI, a total of 1080 application were received, during
FY2020-21. There were 234 appeals made under RTI.

Video Know Your Customer (VKYC)

Bank has started instant Saving Bank Account opening with
Video KYC. Video KYC allows customer verification using facial
matching by automated AI Face match and verification of
documents and signature all in real time. Out of total 32,040
saving account opened through Mobile App (UCOPAY+), 4441
customers have availed VKYC option for KYC verification.

19. MIS & ADF CELL

Bank is having Management Information System (MIS) vertical
for internal reporting as well as reporting to regulatory and
various statutory bodies etc.

MIS-ADF is integrated with all the discrete systems available
in our Bank, viz. Finacle (Domestic and Overseas), GBM, LAPS,
Domestic Treasury, E-Banking, Mobile Banking, M-Wallet etc.
and performing as a one stop solution for providing information
to the organization for the purpose of  data analysis, strategic
planning, evolving the business plans, its implementations and
TOP Management level decision making.

Bank has developed reporting system under MIS ADF for
submission of RBI returns/data viz. BSR, SIBC, NRDCSR etc.
without any manual intervention through XBRL platform. Internal
reports made available for business verticals - Credit, Risk
Management, Recovery, Treasury, International, Overseas and
Finance for control, monitoring and reporting day to day
business parameters.

Digital channel performance reporting to Ministry of Electronics
& Technology, Govt. of India on daily basis.

Bank is reporting  credit information  of consumer, commercial
on  monthly basis to different Credit Bureau like CIBIL, CRIF
Highmark, Equifax.

Department has developed automated process for SLBC data
generation /submission directly to SIBC portal as per
standardized format.

Bank has successfully implemented  Centralised Information
Management System (CIMS) project launched by RBI  . Under
this project 117 RBI returns to be automated in a time bound
manner. Integration of CIMS end to end connectivity successfully
implemented, 1st phase of reports automation process is under
progress.

Department has initiated the process of implementation of data
analytics and BI module by Data ware housing project.

18.  OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ

¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ ±ÉÉäEò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ (BºÉ{ÉÒVÉÒ+É®BºÉ)

BºÉ{ÉÒVÉÒ+É®BºÉ VÉxÉiÉÉ Eäò Ê±ÉB +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉ nVÉÇ Eò®ÉxÉä ½äiÉÖ
={É±É¤vÉ ½è* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÉ{iÉ EÖò±É Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå ¨Éå ºÉä
98.79% EòÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ SÉÖEòÉ ½è*

ºÉÚSÉxÉÉ EòÉ +ÊvÉEòÉ®, 2005

Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ +É®]Ò+É<Ç Eäò iÉ½iÉ EÖò±É 1080 +É´ÉänxÉ
|ÉÉ{iÉ ½ÖB* +É®]Ò+É<Ç Eäò iÉ½iÉ 234 +{ÉÒ±Éå EòÒ MÉ<È*

´ÉÒÊbªÉÉä +{ÉxÉä OÉÉ½Eò EòÉä VÉÉxÉå (´ÉÒEäò´ÉÉ<ÇºÉÒ)

¤ÉéEò xÉä ´ÉÒÊbªÉÉä Eäò´ÉÉ<ÇºÉÒ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä iÉiEòÉ±É ¤ÉSÉiÉ ¤ÉéEò JÉÉiÉÉ JÉÉä±ÉxÉÉ
|ÉÉ®úÆ¦É ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉÒÊbªÉÉä Eäò´ÉÉ<ÇºÉÒ Ê®ªÉ±É ]É<¨É ¨Éå º´ÉSÉÉÊ±ÉiÉ B+É<Ç ¡äòºÉ
¨ÉèSÉ uÉ®É SÉä½®ä Eäò Ê¨É±ÉÉxÉ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®Eäò OÉÉ½Eò ºÉiªÉÉ{ÉxÉ +Éè® nºiÉÉ´ÉäVÉÉå
+Éè® ½ºiÉÉIÉ® Eäò ºÉiªÉÉ{ÉxÉ EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ näiÉÉ ½è* ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É Bä{É (ªÉÚEòÉä{Éä+) Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä JÉÉä±Éä MÉB EÖò±É 32,040 ¤ÉSÉiÉ JÉÉiÉÉå ¨Éå ºÉä 4441 OÉÉ½EòÉå xÉä
Eäò´ÉÉ<ÇºÉÒ ºÉiªÉÉ{ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ´ÉÒEäò´ÉÉ<ÇºÉÒ Ê´ÉEò±{É EòÉ ±ÉÉ¦É =`öÉªÉÉ ½è*

19. B¨É+É<ÇBºÉ +Éè® BbÒB¡ò ºÉä±É
+ÉÆiÉÊ®Eò Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò +Éè® Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉÉǼ ÉÊvÉEò ÊxÉEòÉªÉÉå
+ÉÊn EòÉä Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò ̈ Éå |É¤ÉÆvÉxÉ ºÉÚSÉxÉÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ (B¨É+É<ÇBºÉ)
ºÉÆ|É¦ÉÉMÉ ½è*
B¨É+É<ÇBºÉ-BbÒB¡ò ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå ={É±É¤vÉ ºÉ¦ÉÒ +ºÉiÉiÉ |ÉhÉÉÊ±ÉªÉÉå +lÉÉÇiÉÂ
Ê¡òxÉäEò±É (PÉ®ä±ÉÚ +Éè® Ê´Énä¶ÉÒ), VÉÒ¤ÉÒB¨É, B±ÉB{ÉÒBºÉ, bÉä¨ÉäÊº]Eò ]ÅäVÉ®Ò,
<Ç-¤ÉéËEòMÉ, ̈ ÉÉä¤ÉÉ<±É ¤ÉéËEòMÉ, B¨É-´ÉÉì±Éä] +ÉÊn Eäò ºÉÉlÉ BEòÒEÞòiÉ ½è iÉlÉÉ bÉ]É
Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ, EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ +ÉªÉÉäVÉxÉÉ, ́ ªÉ´ÉºÉÉªÉ ªÉÉäVÉxÉÉBÄ ¤ÉxÉÉxÉä iÉlÉÉ <ºÉEäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ
B´ÉÆ ¶ÉÒ¹ÉÇ |É¤ÉÆvÉxÉ ºiÉ® {É® ÊxÉhÉÇªÉ ±ÉäxÉä ½äiÉÖ ºÉÆMÉ`öxÉ EòÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò ={É±É¤vÉ
Eò®ÉxÉä ¨Éå ´ÉxÉ º]Éì{É ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ Eäò °ü{É ¨Éå EòÉªÉÇ Eò® ®½É ½è*

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò EòÉä Ê´É´É®ÊhÉªÉÉÆ/ +ÉÆEòcä ªÉlÉÉ ¤ÉÒBºÉ+É®, BºÉ+É<Ç¤ÉÒºÉÒ,
BxÉ+É®bÒºÉÒBºÉ+É® +ÉÊn |ÉºiÉÖiÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ ¤ÉéEò xÉä Ê¤ÉxÉÉ ÊEòºÉÒ ¨ÉÉxÉ´ÉÒªÉ
½ºiÉIÉä{É Eäò BCºÉ¤ÉÒ+É®B±É {±Éä]¡òÉì¨ÉÇ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä B¨É+É<ÇBºÉ BbÒB¡ò Eäò
iÉ½iÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ ¤ÉxÉÉ<Ç ½è* ÊxÉªÉÆjÉhÉ, ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ B´ÉÆ EòÉ®¤ÉÉ® ̈ ÉÉxÉEò EòÒ
nèxÉÆÊnxÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ ½äiÉÖ ´ªÉ´ÉºÉÉÊªÉEò ºÉÆ|É¦ÉÉMÉÉå- @ñhÉ, VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ, ´ÉºÉÚ±ÉÒ,
EòÉä¹É, +ÆiÉ®®É¹]ÅÒªÉ B´ÉÆ Ê´ÉkÉ EòÉä +ÉÆiÉÊ®Eò Ê®{ÉÉä]Ç ={É±É¤vÉ Eò®É<Ç VÉÉ ®½Ò ½è*

<±ÉäC]ÅÉìÊxÉEòÒ +Éè® ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉèvÉÉäÊMÉEòÒ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉä nèÊxÉEò
+ÉvÉÉ® {É® ÊbÊVÉ]±É SÉèxÉ±É EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è*

¤ÉéEò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ EäòÊb] ¤ªÉÚ®Éä VÉèºÉä ÊºÉÊ¤É±É, ÊGò¡ò ½É<Ç¨ÉÉEÇò, <ÊC´É¡èòCºÉ EòÉä
¨ÉÉÊºÉEò +ÉvÉÉ® {É® ={É¦ÉÉäHòÉ, ´ÉÉÊhÉÊVªÉEò JÉÆbÉå EòÒ EäòÊb] VÉÉxÉEòÉ®Ò EòÒ
Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ Eò® ®½É ½è*

Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä ¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ |ÉÉ° {É Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉÒvÉä BºÉB±É¤ÉÒºÉÒ {ÉÉä]Ç±É {É®
BºÉB±É¤ÉÒºÉÒ bä]É |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä / |ÉºiÉÖiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB º´ÉSÉÉÊ±ÉiÉ |ÉÊGòªÉÉ
Ê´ÉEòÊºÉiÉ EòÒ ½è*

¤ÉéEò xÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò  uÉ®É ¶ÉÖ° EòÒ MÉ<Ç EåòpÒEÞòiÉ ºÉÚSÉxÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ
|ÉhÉÉ±ÉÒ (ºÉÒ+É<ÇB¨ÉBºÉ) {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉä ºÉ¡ò±ÉiÉÉ{ÉÚ´ÉÇEò ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ ½è*  <ºÉ
{ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò iÉ½iÉ 117 +É®¤ÉÒ+É<Ç Ê®]xÉÇ EòÉä ºÉ¨ÉªÉ¤Ér iÉ®ÒEäò ºÉä º´ÉSÉÉÊ±ÉiÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ ½è* ºÉÒ+É<ÇB¨ÉBºÉ EòÉ BEòÒEò®hÉ BÆb ]Ú BÆb EòxÉäÊC]Ê´É]Ò
ºÉ¡ò±ÉiÉÉ{ÉÚ́ ÉÇEò EòÉªÉÊÉÇx´ÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ, Ê®{ÉÉä]ÂºÉÇ Eäò {É½±Éä SÉ®hÉ EòÒ +Éì]Éä̈ Éä¶ÉxÉ
|ÉÊGòªÉÉ |ÉMÉÊiÉ {É® ½è*

Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä bä]É ´ÉäªÉ® ½É=ËºÉMÉ |ÉÉäVÉäC] uÉ®É bÉ]É Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ +Éè® ¤ÉÒ+É<Ç
¨ÉÉìbÂªÉÚ±É Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ EòÒ |ÉÊGòªÉÉ ¶ÉÖ° Eò® nÒ ½è*
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20. CORPORATE COMMUNICATION

Bank reinforces strong corporate reputation through its high
degree of transparency and consistency in communication with
stakeholders and also disseminates timely information with
clarity, coherence and credibility including information through
the websites of the Bank on real-time basis. Bank aims to
inform, persuade and involve one and all in the activities and
growth through sustained, consistent and relevant messages
and using a judicious mix of both external and internal
communication tools.

Bank has taken up multiple initiatives through various channels
namely Print Media, Outdoor Media, sponsorship of different
events, CSR activities and dissemination of requisite information
to stakeholders to build and maintain the brand-image of a
world class financial institution.

a) Publicity Campaigns :

Print Media:

Print Media is an effective medium to connect to masses.
Corporate Communications Department has utilized it effectively
by carrying out intensified and vigorous publicity campaigns
throughout the FY 2020-21. Liability products and Asset products
viz. UCO Home Loan, UCO Car Loan, UCO Swarn Rinn, UCO
Education Loan, PMMY, Stand Up India, KCC etc. were
prominently promoted during the period.

With a thrust on routing the transactions through Alternate
Delivery Channels (ADC) and making banking more
personalized and customer-oriented, UCO Pay+, E-Banking
etc. were widely publicized through Print Media during the
period.

Publication of financial results in leading national and local
dailies was also executed through Print Media.

Outdoor Media:

The contribution of Outdoor Media towards establishing a strong
brand value in the market cannot be underestimated. Outdoor
media publicity is basically done through hoardings, kiosks,
wall paintings, banners, sponsorship and beautification of
gardens/parks etc. Proposals related to sponsorship of events,
health check-up camps, sporting events etc. are also done
from time to time.

Rural Publicity:

Rural publicity is an integral part of publicity-campaign for UCO
Bank having pan-India and strong rural presence. Bank has
promoted and monitored various rural publicity campaigns
through zonal offices located across the country. Wall-Paintings,
announcements by Rickshaw, Loan fairs etc. were carried out
for promoting awareness about products and services offered
by the Bank.

b) Celebration of 78th Foundation Day:

The Bank completed 78th glorious years of service to the
nation on 6th January, 2021. The occasion was celebrated
with much enthusiasm and vigor across the country and
overseas centers. Zonal Offices and branches across the

20. EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ºÉÆºÉÚSÉxÉÉ

¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉÒ =SSÉºiÉ®ÒªÉ {ÉÉ®nÊ¶ÉÇiÉÉ +Éè® Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÉä ºÉÚSÉxÉÉ ¨Éå ºÉÆMÉÊiÉ
B´ÉÆ ¤ÉéEò Eäò ´Éä¤ÉºÉÉ<] Eäò  ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä Ê®ªÉ±É ]É<¨É ºÉÚSÉxÉÉ ºÉÊ½iÉ ºÉ¨ÉªÉ {É®
º{É¹], ºÉÖºÉÆMÉiÉ, Ê´É¶´ÉºÉxÉÒªÉ ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉä VÉÉ®Ò Eò® {ÉÖxÉ: ºÉÖog EòÉì{ÉÉäÇ®ä]
|ÉÊiÉ¹`öÉ ¤ÉxÉÉ<Ç ½è* ¤ÉéEò EòÉ =qä¶ªÉ ºÉÆvÉÉ®hÉÒªÉ, ºÉÖºÉÆMÉiÉ B´ÉÆ |ÉÉºÉÆÊMÉEò ºÉÆnä¶ÉÉå
iÉlÉÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ºÉÚSÉxÉÉ Eäò ¤ÉÉÁ B´ÉÆ +ÉÆiÉÊ®Eò ¨ÉÉvªÉ¨ÉÉå Eäò ºÉ¨ªÉEò
Ê¨É¸ÉhÉ ºÉä ºÉÚÊSÉiÉ B´ÉÆ ®ÉVÉÒ Eò®ÉiÉä ½ÖB ¤ÉéEò  EòÒ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå B´ÉÆ Ê´ÉEòÉºÉ ¨Éå
¶ÉÉÊ¨É±É Eò®xÉÉ ½è*

¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä Ê´É¶´ÉºiÉ®ÒªÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÆºlÉÉxÉ EòÒ UÊ´É EòÉä ¤ÉxÉÉxÉä B´ÉÆ =ºÉä
+xÉÖ®ÊIÉiÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ SÉèxÉ±ÉÉå iÉlÉÉ Ë|É] ¨ÉÒÊbªÉÉ, +É=]bÉä® ¨ÉÒÊbªÉÉ,
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ EòÉªÉÇGò¨ÉÉå Eäò |ÉÉªÉÉäVÉxÉ, ºÉÒBºÉ+É® MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä B´ÉÆ
Ê½iÉvÉÉ®EòÉå Eäò ¤ÉÒSÉ +{ÉäÊIÉiÉ ºÉÚSÉxÉÉ EòÉ |ÉºÉÉ® Eò®xÉä EòÒ {É½±É EòÒ ½è

B) |ÉSÉÉ® +Ê¦ÉªÉÉxÉ:

Ë|É] ¨ÉÒÊbªÉÉ :

Ë|É] ¨ÉÒÊbªÉÉ VÉxÉºÉÉvÉÉ®hÉ ºÉä VÉÖcxÉä EòÉ BEò |É¦ÉÉ´ÉÒ ¨ÉÉvªÉ¨É ½è* EòÉì{ÉÉäÇ®ä]
ºÉÆºÉÚSÉxÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä {ÉÚ®ä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21  Eäò nÉè®ÉxÉ VÉÉä®nÉ® +Ê¦ÉªÉÉxÉ
SÉ±ÉÉEò® <ºÉEòÉ |É¦ÉÉ´ÉÒ ={ÉªÉÉäMÉ ÊEòªÉÉ ½è* näxÉnÉ®Ò  =i{ÉÉnÉå iÉlÉÉ ±ÉäxÉnÉ®Ò
=i{ÉÉnÉå ªÉlÉÉ ªÉÚEòÉä ½Éä¨É ±ÉÉäxÉ, ªÉÚEòÉä EòÉ® ±ÉÉäxÉ, ªÉÚEòÉä MÉÉä±b ±ÉÉäxÉ, ªÉÚEòÉä
BbÖEäò¶ÉxÉ ±ÉÉäxÉ, {ÉÒB¨ÉB¨É´ÉÉ<Ç, º]éb-+{É <ÆÊbªÉÉ, EäòºÉÒºÉÒ +ÉÊn EòÉ <ºÉ
+´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ +ÊvÉEò |ÉSÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

´ÉèEòÊ±{ÉEò Ê´ÉiÉ®hÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ (BbÒºÉÒ) Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ±ÉäxÉnäxÉ Eò®xÉä {É® VÉÉä®
näxÉä iÉlÉÉ ¤ÉéËEòMÉ EòÉä +ÊvÉEò ´ªÉÊHòMÉiÉ +Éè® OÉÉ½Eò =x¨ÉÖJÉ ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB
ªÉÚEòÉä {Éä+, <Ç-¤ÉéËEòMÉ +ÉÊn EòÉ <ºÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ Ë|É] ̈ ÉÒÊbªÉÉ Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É
ºÉä ¤ÉÞ½iÉ °{É ºÉä |ÉSÉÉ®-|ÉºÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

Ë|É] ¨ÉÒÊbªÉÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ®É¹]ÅÒªÉ B´ÉÆ ºlÉÉxÉÒªÉ nèÊxÉEò ºÉ¨ÉÉSÉÉ® {ÉjÉÉå ¨Éå
Ê´ÉkÉÒªÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ ÊEòB MÉB*

+É=]bÉä® ¨ÉÒÊbªÉÉ :

¤ÉÉVÉÉ® ¨Éå BEò ºÉÖog ¥ÉÉÆb ´Éè±ªÉÚ EòÉä ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä ¨Éå +É=]´ÉbÇ ¨ÉÒÊbªÉÉ Eäò
ªÉÉäMÉnÉxÉ EòÉä xÉVÉ®+ÆnÉVÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* +É=]bÉä® ¨ÉÒÊbªÉÉ Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä |ÉSÉÉ®-|ÉºÉÉ® Ê´É¶Éä¹ÉiÉ: ½ÉäËbÇMÉ, ÊEòªÉÉäºEò, nÒ´ÉÉ® {É® {ÉåË]MÉ, ¤ÉèxÉ®,
|ÉÉªÉÉäVÉxÉ iÉlÉÉ ¤ÉMÉÒSÉÉå/ {ÉÉEòÉäÇ Eäò ºÉÉénªÉÔEò®hÉ +ÉÊn uÉ®É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
+ÉªÉÉäVÉxÉ, º´ÉÉºlªÉ VÉÉÆSÉ Ê¶ÉÊ´É®, JÉä±ÉEÚòn Eäò EòÉªÉÇGò¨É +ÉÊn Eäò |ÉÉªÉÉäVÉxÉ ºÉä
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |ÉºiÉÉ´É ¦ÉÒ ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® Ê±ÉB VÉÉiÉä ½é*

OÉÉ¨ÉÒhÉ |ÉSÉÉ®:

+ÊJÉ±É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ +´ÉÊºlÉÊiÉ B´ÉÆ OÉÉ¨ÉÒhÉ IÉäjÉ ¨Éå +ÊvÉEò ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ½ÉäxÉä Eäò
EòÉ®hÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ |ÉSÉÉ® ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò |ÉSÉÉ® +Ê¦ÉªÉÉxÉ EòÉ +Ê¦ÉxxÉ +ÆMÉ ½è* nä¶É
¦É® ¨Éå ÊºlÉiÉ +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¤ÉéEò EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ¨Éå +xÉäEò
OÉÉ¨ÉÒhÉ |ÉSÉÉ® +Ê¦ÉªÉÉxÉ SÉ±ÉÉB MÉB* ¤ÉéEò Eäò =i{ÉÉnÉå B´ÉÆ ºÉä´ÉÉ+Éå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ
¨Éå VÉÉMÉ° EòiÉÉ ½äiÉÖ nÒ´ÉÉ® {É® {ÉåË]MÉ, Ê®C¶Éä ºÉä =rÉä¹ÉhÉÉBÄ Eò®´ÉÉ<Ç MÉ<È B´ÉÆ
@ñhÉ ¨Éä±ÉÉ +ÉÊn EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

¤ÉÒ) 78´ÉÆÉ ºlÉÉ{ÉxÉÉ Ên´ÉºÉ ºÉ¨ÉÉ®Éä½:

¤ÉéEò xÉä 6 VÉxÉ´É®Ò, 2021 EòÉä ®É¹]Å EòÒ ºÉä´ÉÉ ̈ Éå MÉÉè®´É{ÉÚhÉÇ 78 ́ É¹ÉÇ {ÉÚ®ä ÊEòB*
nä¶É ¦É® ¨Éå iÉlÉÉ Ê´Énä¶ÉÉå ¨Éå ÊºlÉiÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå <ºÉ ºÉ¨ÉÉ®Éä½ EòÉä {ÉÚ®ä VÉÉä¶É
+Éè® =iºÉÉ½ Eäò ºÉÉlÉ ̈ ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ* <ºÉ +´ÉºÉ® {É® nä¶É ¦É® ̈ Éå ÊºlÉiÉ +ÆSÉ±É
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå B´ÉÆ ¶ÉÉJÉÉ+Éå xÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå ªÉlÉÉ {ÉÉèvÉÉ®Éä{ÉhÉ, ®HònÉxÉ
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country organised different activities viz. planting saplings, blood-
donation camp, health check-up camp etc.

c) Public Relations:

Press Meet :

Dissemination of information and coverage of important events
and occasions viz. Financial Results, Awards & Recognition,
Opening of new branch is prerequisite for strengthening the
public relations. During the FY 2020-21, Corporate
Communications Department organised Virtual Press Meets
for declaration of quarterly and yearly financial results and
other important events.

Department has also arranged for press-release of financial
results, AGM & EGMs and other important events in leading
national and local newspapers throughout the Financial Year.

d) Corporate Social Responsibility :

Bank believes that carrying out CSR activities help in tangible
value creation. Moreover, CSR creates a positive image in the
mind of customers and society at large. This creates a sense
of belongingness and loyalty in existing and prospective
customers.

e) UCO TOWER :

Bank is also publishing the in-house magazine "UCO Tower"
where all the constituents are encouraged to participate. UCO
Tower also aims to create awareness of all happenings and
activities of the Bank among all employees.

21. HUMAN RESOURCE

Human Resource Management Department comprises of
various Cells looking after different segments of the
departments. All these cells worked in tandem during FY 2020-
21 to create a harmonious and productive work environment.
Training and workshop were organized for improving/enhancing
the skills and knowledge of the staff.

21.1 Manpower Management:

The Total staff strength as on 31st March, 2021 stood at 22012
including employees serving overseas. We have 12048 Officers
and 6985 Clerks, out of which, 3242 are SC, 1658 are ST and
4313 are OBC. There are 2979 Substaff in our Bank.

Out of total staff, 493 employees are Differentially-abled and
1455 belong to the Minority Communities. Women employees
(5875) constitute 26.68% of the Total Workforce as on 31st
March, 2021.

21.2 IR Negotiation Cell:

During the period, the Industrial Relations climate in the Bank
remained cordial between the Management and the Unions/
Associations. Meetings and discussions were held with Unions/
Associations at periodic intervals through mutual co-operative
attitude and respect during the financial year 2020-21.

21.3 Reservation Cell:

Bank has been implementing reservation, relaxation and other
concessions extended to SC/ST/OBC / Differently Abled

Ê¶ÉÊ´É®, º´ÉÉºlªÉ VÉÉÆSÉ Ê¶ÉÊ´É® +ÉÊn EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ ÊEòªÉÉ*

ºÉÒ) VÉxÉ-ºÉÆ{ÉEÇò :

|ÉäºÉ ºÉ¨¨Éä±ÉxÉ :

ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉä VÉÉ®Ò Eò®xÉÉ B´ÉÆ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå EòÉ Eò´É®äVÉ ªÉlÉÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É, {ÉÖ®ºEòÉ® B´ÉÆ ºÉ¨¨ÉÉxÉ, xÉ<Ç ¶ÉÉJÉÉ EòÉ ¶ÉÖ¦ÉÉ®Æ¦É Eò®xÉÉ
VÉxÉºÉÆ{ÉEÇò EòÉä ̈ ÉVÉ¤ÉÚiÉ Eò®xÉä Eäò +ÉvÉÉ® ½é* Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ
EòÉì®{ÉÉä®ä] ºÉÆºÉÚSÉxÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä ÊiÉ¨ÉÉ½Ò +Éè® ́ ÉÉÊ¹ÉÇEò {ÉÊ®hÉÉ¨ÉÉå EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ iÉlÉÉ
+xªÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ EòÉªÉÇGò¨ÉÉå Eäò Ê±ÉB +É¦ÉÉºÉÒ (´ÉSÉÖÇ+±É) |ÉäºÉ ºÉ¨¨Éä±ÉxÉÉå EòÉ
+ÉªÉÉäVÉxÉ ÊEòªÉÉ*

Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä {ÉÚ®ä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ Ê´ÉkÉÒªÉ {ÉÊ®hÉÉ¨ÉÉå, BVÉÒB¨É +Éè® <ÇVÉÒB¨É
iÉlÉÉ +xªÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ +ÉªÉÉäVÉxÉÉå ½äiÉÖ ®É¹]ÅÒªÉ B´ÉÆ ºlÉÉxÉÒªÉ ºiÉ® Eäò |É¨ÉÖJÉ
ºÉ¨ÉÉSÉÉ®-{ÉjÉÉå ¨Éå |ÉäºÉ Ê´ÉYÉÊ{iÉ VÉÉ®Ò EòÒ*

PÉ) EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò =kÉ®nÉÊªÉi´É :

¤ÉéEò EòÉ ̈ ÉÉxÉxÉÉ ½è ÊEò ºÉÒBºÉ+É® MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå EòÉä Eò®xÉä ºÉä ̈ ÉÚiÉÇ ̈ ÉÚ±ªÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ
¨Éå ¨Énn Ê¨É±ÉiÉÒ ½è * <ºÉEäò +ÊiÉÊ®Hò ºÉÒBºÉ+É® ºÉä OÉÉ½EòÉå Eäò ¨ÉÊºiÉ¹Eò
+Éè® ºÉ¨ÉÉVÉ ̈ Éå BEò ºÉEòÉ®Éi¨ÉEò UÊ´É EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ½ÉäiÉÉ ½è * ªÉ½ ̈ ÉÉèVÉÚnÉ +Éè®
¦ÉÉ´ÉÒ OÉÉ½EòÉå ¨Éå ÊxÉ¹`öÉ B´ÉÆ +{ÉxÉi´É EòÒ ¦ÉÉ´ÉxÉÉ {ÉènÉ Eò®iÉÉ ½è *

R) ªÉÚEòÉä ]Éì́ É® :

¤ÉéEò “ªÉÚEòÉä ]Éì´É®” xÉÉ¨É ºÉä BEò +ÉÆiÉÊ®Eò {ÉÊjÉEòÉ ¦ÉÒ |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ Eò®iÉÉ ½è
ÊVÉºÉ¨Éå ªÉÚEòÉäVÉxÉÉå EòÉä ¦ÉÉMÉÒnÉ®Ò ½äiÉÖ |ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è * ªÉÚEòÉä ]Éì´É®
EòÉ =qä¶ªÉ EòÉÊ¨ÉÇEòÉå EòÉä ¤ÉéEò ¨Éå ½Éä ®½Ò ºÉ¦ÉÒ |ÉEòÉ® Eäò +ÉªÉÉäVÉxÉÉå +Éè®
MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå ºÉä +´ÉMÉiÉ Eò®ÉxÉÉ ¦ÉÒ ½è *

21. ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ

¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ BäºÉä Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉEòÉä¹`ö ¶ÉÉÊ¨É±É ½é
ÊVÉºÉ¨Éå Ê´É¦ÉÉMÉÉå Eäò +±ÉMÉ +±ÉMÉ JÉhbÉå EòÉä näJÉxÉÉ ½ÉäiÉÉ ½è* Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ
2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ BäºÉä ºÉÉ®ä |ÉEòÉä¹`ö Ê¨É±ÉEò® BEò ºÉÉ¨ÉÆVÉºªÉ +Éè® EòÉ¨É
Eò®xÉä EòÉ ¨ÉÉ½Éè±É ºÉÞÊVÉiÉ Eò®iÉä ½é* º]É¡ò Eäò YÉÉxÉ B´ÉÆ EòÉè¶É±É ºÉÆ´ÉvÉÇxÉ /
ºÉ¨ÉÖxxÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB EòÉªÉÇ¶ÉÉ±ÉÉ B´ÉÆ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨É +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòB MÉB*

21.1. ¸É¨É¶ÉÊHò |É¤ÉÆvÉxÉ

31 ̈ ÉÉSÉÇ 2021 EòÉä EÖò±É º]É¡ò ºÉÆJªÉÉ 22012 ®½Ò ÊVÉºÉ¨Éå Ê´Énä¶É ̈ Éå EòÉ¨É
Eò®xÉä ́ ÉÉ±Éä º]É¡ò ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é* ½¨ÉÉ®ä {ÉÉºÉ 12048 +ÊvÉEòÉ®Ò B´ÉÆ 6985
Ê±ÉÊ{ÉEò ½é ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä  3242  +xÉÖºÉÚÊSÉiÉ VÉÉÊiÉ, 1658 +xÉÖºÉÚÊSÉiÉ VÉxÉVÉÉÊiÉ,
B´ÉÆ 4313 +xªÉ Ê{ÉUcä ´ÉMÉÇ ºÉä ½é* ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå 2979 ºÉ¤Éº]É¡ò ½é*

EÖò±É º]É¡ò ¨Éå ºÉä 493 Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò +±ÉMÉ +±ÉMÉ iÉ®ÒEäò ºÉä +IÉ¨É ¸ÉähÉÒ ¨Éå B´ÉÆ
1455 +±{ÉºÉÆJªÉEò ºÉ¨ÉÖnÉªÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ½é* 31 ¨ÉÉSÉÇ 2021 EòÉä EÖò±É
EòÉªÉÇn±É ¨Éå ºÉä 26.68%  ¨ÉÊ½±ÉÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò ( 5875 ) ½é*

21.2 +É<Ç+É® {É®GòÉ¨ªÉ |ÉEòÉä¹`ö

<ºÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ, ¤ÉéEò ¨Éå |É¤ÉÆvÉxÉ B´ÉÆ ªÉÚÊxÉªÉxÉ/ BºÉÉäÊºÉB¶ÉxÉ Eäò ¤ÉÒSÉ
+ÉètÉäÊMÉEò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ºÉÉè½ÉpÇ{ÉÚhÉÇ ®½ä* Ê´ÉiiÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ +É{ÉºÉÒ
ºÉ½ªÉÉäMÉÉi¨ÉEò oÊ¹]EòÉähÉ B´ÉÆ ºÉ¨¨ÉÉxÉVÉxÉEò ®´ÉèBä ºÉä ºÉ¨ÉªÉ ºÉ¨ÉªÉ {É® ªÉÚÊxÉªÉxÉ/
BºÉÉäÊºÉB¶ÉxÉ Eäò ¤ÉÒSÉ ¤Éè`öEåò B´ÉÆ SÉSÉÉÇBÆ ½Ö<È*

21.3 +É®IÉhÉ |ÉEòÉä¹`ö

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ +É®IÉhÉ xÉÒÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò +xÉÖºÉÚÊSÉiÉ VÉÉÊiÉ/ VÉxÉVÉÉÊiÉ/
Ê{ÉUcÉ ´ÉMÉÇ/+±ÉMÉ °ü{É ºÉä ºÉIÉ¨É ±ÉÉäMÉÉå B´ÉÆ ¦ÉÚiÉ{ÉÚ´ÉÇ ºÉèÊxÉEò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä
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Persons and Ex-Servicemen employees as per reservation
policy of the Government of India. During internal promotion
process for the FY 2020-21, as per GOI guidelines, Bank has
imparted Pre-promotion Training to 1549 candidates for inter-
scale promotion of officers (SC - 506, ST - 234, OBC - 730 and
PWD - 79); 568 candidates for promotion from clerical to officers
(SC - 164, ST - 114, OBC - 281 and PWD - 12.

Our Bank, being the Nodal Agency in two states i.e. Shimla
and Odisha, also provides pre -recruitment training.

In order to address the issues of SC / ST & OBC employees
of the Bank, meetings are called at Apex level as well as at
Zonal office level (Where reservation roster is maintained) with
Welfare Association of such employees. The grievances of the
employees are also handled and subsequently redressed by
the cell, as per Bank's policy and guidelines.

21.4 Recruitment Cell:

In the year 2020-21, Bank has recruited 343 Probationary
officers. Out of total 343 officers, 127 officers are females. 471
clerks have also been recruited during the financial year 2020-
21. Out of total 471 clerks 134 are females. Bank also proposes
to recruit 157 Probationary officers and 179 Clerks under CRP-
IX reserve list for year 2020-21, and 350 Probationary officers
and 470 clerks for 2021-22 under CRP-X.

21.5 Training Cell:

Our Organization, being a part of one of the most dynamic
industries, has to keep up with the constantly changing
environment by continuously updating its workforce with various
Training Programmes in the concerned Fields. Training
programmes are held aligning the corporate vision, mission
and fulfilling the expectations of the Top Management.

In FY 2020-21, 48 Executives, 2425 Officers and 1444 Clerks,
totaling 3917 were trained in Internal Training programmes
conducted at our Central Staff College (CSC) situated at Kolkata
and 7 Regional Training Centres, across India. We also
continued to sponsor our Executives & Officers in reputed
External Training Institutes like IIMs, NIBM, CAB (RBI), IIBF,
CAFRAL, IIBM, etc. in which 7791 employees were trained in
External Training programmes which helped them in acquiring
a global competitive edge.

End Users Training on Finacle 10.X was conducted at Bank's
Training Colleges, together with External Training Institutes of
Amity and Times Professional across the country.

Due to the wake of outbreak of pandemic COVID-19, training
(both internal and external) was suspended during the 1st
quarter of 2020. Training was resumed through online mode
from July, 2020 and with gradual easing of restrictions due to
COVID-19, offline training resumed at Training Centres. In FY
2020-21 some important Training programmes like Online
Certification Programme in IT & Cyber Security for Board
Members, CXO and Senior Management,   Online Programme
in International Trade Financing, Leadership Development
Programme, and Online Programme for PWD Employees etc.

+É®IÉhÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® UÚ] B´ÉÆ +xªÉ Ê®ªÉÉªÉiÉÉå EòÉä EòÉªÉÊÉÇx´ÉiÉ Eò®iÉÉ ®½É ½è*
¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉxÉÖºÉÉ® Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ½äiÉÖ +ÉÆiÉÊ®Eò
{ÉnÉäxxÉÊiÉ |ÉÊGòªÉÉ Eäò nÉè®ÉxÉ +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå Eäò Ê±ÉB +ÆiÉ® ´ÉäiÉxÉ¨ÉÉxÉ {ÉnÉäxxÉÊiÉ
½äiÉÖ ¤ÉéEò xÉä 1549 BäºÉä |ÉiªÉÉÊ¶ÉªÉÉå EòÉä {ÉÚ´ÉÇ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è
(+xÉÖºÉÚÊSÉiÉ VÉÉÊiÉ - 506, +xÉÖºÉÚÊSÉiÉ VÉxÉVÉÉÊiÉ - 234, +xªÉ Ê{ÉUcÉ
´ÉMÉÇ - 730 B´ÉÆ {ÉÒb÷´±ªÉÚb÷Ò - 79); ÊVÉxÉ¨Éå ºÉä Ê±ÉÊ{ÉEò ºÉÆ´ÉMÉÇ ºÉä +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå
½äiÉÖ 568 |ÉiªÉÉ¶ÉÒ (+xÉÖºÉÚÊSÉiÉ VÉÉÊiÉ - 164, +xÉÖºÉÚÊSÉiÉ VÉxÉVÉÉÊiÉ - 114,
+xªÉ Ê{ÉUcÉ ´ÉMÉÇ - 281 B´ÉÆ Ênù´ªÉÉÆMÉ {ÉÒb÷´±ªÉÚb÷Ò - 12.

nÉä ®ÉVªÉÉå +lÉÉÇiÉ Ê¶É¨É±ÉÉ +Éè® =cÒºÉÉ ¨Éå xÉÉäb±É BVÉåºÉÒ ½ÉäxÉä Eäò SÉ±ÉiÉä
½¨ÉÉ®É ¤ÉéEò ¦ÉiÉÔ {ÉÚ´ÉÇ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ¦ÉÒ |ÉnÉxÉ Eò®ÉiÉÉ ½è*

¤ÉéEò Eäò +xÉÖºÉÚÊSÉiÉ VÉÉÊiÉ/ VÉxÉVÉÉÊiÉ/ Ê{ÉUcä ´ÉMÉÇ Eäò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò ¨ÉÖqÉå EòÉä
ºÉÖ±ÉZÉÉxÉä ½äiÉÖ +ÆSÉ±É EòÉªÉÉ±ÉªÉ ºiÉ® Eäò ºÉÉlÉ ºÉÉlÉ ºÉ´ÉÉäÇSSÉ ºiÉ® {É® ¦ÉÒ
(VÉ½ÉÆ +É®IÉhÉ ®Éäº]® EòÉ ®JÉ®JÉÉ´É ½ÉäiÉÉ ½è) BäºÉä Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÒ ´Éè±¡äòªÉ®
BºÉÉäÊºÉB¶ÉxÉ Eäò ºÉÉlÉ ¤Éè`öEò ¤ÉÖ±ÉÉ<Ç VÉÉiÉÒ ½è* ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÒ
Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÉä ºÉ¨ÉZÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® ¤ÉÉn ̈ Éå ¤ÉéEò EòÒ xÉÒÊiÉ B´ÉÆ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉxÉÖºÉÉ®
|ÉEòÉä¹`ö uÉ®É ÊxÉ´ÉÉ®hÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

21.4 ¦ÉiÉÔ |ÉEòÉä¹`ö:
´É¹ÉÇ 2021-21 ¨Éå, ¤ÉéEò xÉä 343 |ÉÉä´Éä¶ÉxÉ®Ò +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÒ ¦ÉiÉÔ EòÒ, EÖò±É
343 ¨Éå ºÉä 127 ¨ÉÊ½±ÉÉBÆ* Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020- 21 Eäò nÉè®ÉxÉ 471
Ê±ÉÊ{ÉEòÉå EòÒ ¦ÉiÉÔ ½Ö<Ç ÊVÉxÉ¨Éå ºÉä 134 ̈ ÉÊ½±ÉÉBÆ ®½Ó* ¤ÉéEò xÉä ́ É¹ÉÇ 2020-21
Eäò Ê±ÉB ºÉÒ+É®{ÉÒ - IX  +É®ÊIÉiÉ ºÉÚSÉÒ Eäò iÉ½iÉ 157 |ÉÉä́ Éä¶ÉxÉ®Ò +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå
B´ÉÆ 134 Ê±ÉÊ{ÉEòÉå Eäò ¦ÉiÉÔ ½ÉäxÉä EòÉ |ÉºiÉÉ´É ¦ÉäVÉÉ ½è, +Éè® ºÉÒ+É®{ÉÒ - X  Eäò
+ÆiÉMÉÇiÉ 2021- 22 Eäò Ê±ÉB 470 Ê±ÉÊ{ÉEòÉå B´ÉÆ 350 |ÉÉä́ Éä¶ÉxÉ®Ò +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå
Eäò ¦ÉiÉÔ EòÉ |ÉºiÉÉ´É ¦ÉäVÉÉ ½è*
21.5 |ÉÊ¶ÉIÉhÉ |ÉEòÉä¹`ö:
ºÉ´ÉÉÇÊvÉEò MÉÊiÉ¶ÉÒ±É =sÉå ̈ Éå ºÉä BEò ½ÉäxÉä Eäò xÉÉiÉä, ½¨ÉÉ®ä ºÉÆMÉ`öxÉ, EòÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
IÉäjÉÉå ¨Éå Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨ÉÉå Eäò ºÉÉlÉ +{ÉxÉÒ ¸É¨É¶ÉÊHò EòÉä ÊxÉ®ÆiÉ®
+tiÉxÉ Eò®iÉä ½ÖB ±ÉMÉÉiÉÉ® ¤Én±ÉiÉä {ÉªÉÉÇ´É®hÉ Eäò ºÉÉlÉ SÉ±ÉiÉä ®½xÉÉ ½è*
+iÉB´É |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨É EòÉ{ÉÉäÇ®ä] Ê´ÉVÉxÉ, Ê¨É¶ÉxÉ B´ÉÆ ºÉ´ÉÉäÇSSÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ
+{ÉäIÉÉ+Éå EòÉä {ÉÚ®É Eò®iÉä ½ÖB +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½é*

Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ ÊºlÉiÉ EåòpÒªÉ º]É¡ò EòÉì±ÉäVÉ
(ºÉÒBºÉºÉÒ) ¨Éå B´ÉÆ 7 IÉäjÉÒªÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EåòpÉå ¨Éå +ÉªÉÉäÊVÉiÉ +ÉÆiÉÊ®Eò |ÉÊ¶ÉIÉhÉ
EòÉªÉÇGò¨É ¨Éå 48 EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò, 2425 +ÊvÉEòÉ®Ò B´ÉÆ 1444 Ê±ÉÊ{ÉEò, EÖò±É
3917 ±ÉÉäMÉÉå EòÉä nä¶É ¦É® ̈ Éå |ÉÊ¶ÉÊIÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* ½¨ÉxÉä ¦ÉÒ +{ÉxÉä EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEòÉå
B´ÉÆ +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÉä nä¶É Eäò VÉÉxÉä ̈ ÉÉxÉä |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ºÉÆºlÉÉxÉÉå VÉèºÉä, +É<Ç+É<ÇB¨É,
BxÉ+É<Ç¤ÉÒB¨É, ºÉÒB¤ÉÒ( ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò ) Eèò¡ò®É±É, +É<Ç+É<Ç¤ÉÒB¨É +ÉÊn
¨Éå |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ½äiÉÖ |ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòªÉÉ ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä 7791 Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ¤ÉÉ½®Ò
|ÉÊ¶ÉIÉhÉ EåòpÉå ̈ Éå |ÉÊ¶ÉÊIÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ÊVÉºÉºÉä =xÉEäò +Æn® ́ ÉèÊ¶´ÉEò |ÉÊiÉº{ÉvÉÉÇ
Eäò ¤ÉÒSÉ JÉÖn EòÉä ¤Éä½iÉ® EòÉªÉÇEÖò¶É±ÉiÉÉ ½ÉÊºÉ±É ½Éä ºÉEòÒ*
nä¶É ¦É® ¨Éå Ê¡òxÉäEò±É 10.X {É® +ÆÊiÉ¨É ={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨É nä¶É
¦É® ̈ Éå ¤ÉÉ½®Ò |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ºÉÆºlÉÉxÉ BÊ¨É]Ò |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ºÉÆºlÉÉxÉÉå B´ÉÆ ]É<¨ºÉ |ÉÉä¡äò¶Éx±ºÉ
Eäò ºÉ½ªÉÉäMÉ ºÉä ¤ÉéEò Eäò |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EåòpÉå {É® +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
¨É½É¨ÉÉ®Ò EòÉäÊ´Éb- 19 EòÒ nÚºÉ®Ò ±É½® Eäò SÉ±ÉiÉä, 2020 EòÒ {É½±ÉÒ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò
Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ (+ÉÆiÉÊ®Eò B´ÉÆ ¤ÉÉ½®Ò nÉäxÉÉå ) ºlÉÊMÉiÉ Eò® ÊnB MÉB*
VÉÖ±ÉÉ<Ç 2020 ºÉä +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ̈ ÉÉäb Eäò VÉÊ®B |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨É Ê¡ò® ºÉä ¶ÉÖ¯û
ÊEòB MÉB B´ÉÆ EòÉäÊ´Éb- 19 EòÒ ´ÉVÉ½ ºÉä °   EòÉ´É]Éå Eäò vÉÒ®ä vÉÒ®ä JÉi¨É ½ÉäxÉä
Eäò ºÉÉlÉ ½Ò, |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EåòpÉå {É® +Éì¡ò±ÉÉ<xÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨É Ê¡ò® ºÉä ¶ÉÖ°
ÊEòB VÉÉBÆMÉä* Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 EÖòU ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨É
VÉèºÉä ¤ÉÉäbÇ ºÉnºªÉÉå Eäò Ê±ÉB ºÉÉ<¤É® ÊºÉCªÉÉäÊ®]Ò B´ÉÆ +É<Ç]Ò ¨Éå +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ
|É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ EòÉªÉÇGò¨É, ºÉÒBCºÉ+Éä B´ÉÆ ́ ÉÊ®¹ ö̀ |É¤ÉÆvÉxÉ, +ÆiÉ®ÉÇ¹]ÅÒªÉ ]Åäb ¡òÉ<xÉåËºÉMÉ,
xÉäiÉÞi´É Ê´ÉEòÉºÉ EòÉªÉÇGò¨É +Éè® {ÉÒb¤±ªÉÚbÒ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò +ÉÊn Eäò Ê±ÉB +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ
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were conducted. Cyber Security, Customer Service, Branch
Profitability, Digital Products, Ethics, Motivation etc. have been
included in all Internal Training Programmes.

In FY 2020-21, total of 235 employees were paid honorarium/
incentive for passing Bank approved courses.

21.6 Launch of Role-Based E-Learning Programme:

In order to ensure continuous upgradation of knowledge and
skills of staffs, mandatory role-based E-Learning programme
was launched for all employees. The E-Learning programme is
available through both mobile app and web.

At present, 49 courses have been made active in the e- learning
portal. There are total of 19485 (Officers -12261 + Clerks -
7224) users in the e-learning portal.

Monthly Online test has been conducted through the E-Learning
system since July, 2020. Apart from the regular courses, various,
quiz/ competitions are also conducted through the E-Learning
system.

In order to inculcate a learning culture and motivating the
workforce for their career growth through continuous personal
and professional development, bank has launched a system
for appreciating and incentivizing employees for completing e-
learning courses. In the first phase, first fifty (50) users who
successfully completed highest number of courses, in e-learning
portal till August, 2020, have been identified for paying
honorarium.

21.7 Internal Complaints Committee (ICC):

Bank is committed to promote gender equality and women's
empowerment which result in economic development and
inclusive growth and benefit the nation as a whole.

In terms of creating safe workplace environment for women
our Bank has constituted Internal Complaints Committees at
Apex level as well as Local Level enforcing the rules as laid out
in the Sexual Harassment of Women at Workplace (Prevention,
Prohibition and Redressal) Act, 2013 for quick redressal of
such complaints, if any.

In FY 2020-21, total complaints received is 2.

22. AUDIT & INSPECTION :

a) Revenue Leakages
During FY 2020-2021, revenue leakage of Rs. 25.40 Crore has
been detected and recovered through our various audit system
such as concurrent audit, RBIA and revenue audit.

b) Risk Based Internal Audit (RBIA)

1) As per Audit plan for FY 2020-21, total 2376 no. of branches
were to be covered under internal audit which includes 282
branches which was the spillover of FY 2019-20. On account
of COVID-19, the audit work was disrupted from beginning
of the financial year till September, 2020 as a result of
which there was a huge pendency of RBIA of Branches as

EòÉªÉÇGò¨É +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòB MÉB* ºÉ¨ÉºiÉ +ÉÆiÉÊ®Eò |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨ÉÉå ¨Éå
OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ, ¶ÉÉJÉÉ ±ÉÉ¦É|ÉniÉÉ, ÊbÊVÉ]±É |ÉÉäbC], xÉèÊiÉEò ¨ÉÚ±ªÉ, |ÉÉäiºÉÉ½xÉ
+ÉÊn EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020- 21 ¨Éå, Eò±É 235 Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ¤ÉéEò +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ
EòÉäºÉÇ {ÉÚ®É Eò®xÉä {É® ¨ÉÉxÉnäªÉ/ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ ®ÉÊ¶É nÒ MÉªÉÒ*

21.6 ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ- +ÉvÉÉÊ®iÉ <Ç- ±ÉËxÉÇMÉ EòÉªÉÇGò¨É EòÒ ¶ÉÖ° +ÉiÉ:

º]É¡ò EòÒ EòÉªÉÇEÖò¶É±ÉiÉÉ B´ÉÆ YÉÉxÉ EòÉä ÊxÉ®ÆiÉ® +tiÉxÉ Eò®xÉä EòÉä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ
Eò®xÉä ½äiÉÖ, ºÉ¦ÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò Ê±ÉB ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ- +ÉvÉÉÊ®iÉ <Ç-±ÉËxÉÇMÉ EòÉªÉÇGò¨É
EòÉä +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ * <Ç- ±ÉËxÉÇMÉ EòÉªÉÇGò¨É ̈ ÉÉä¤ÉÉ<±É B{É +Éè® ́ Éä¤É nÉäxÉÉå
¨Éå ½Ò ={É±É¤vÉ ½è*
¨ÉÉèVÉÚnÉ ºÉ¨ÉªÉ ¨Éå <Ç-±ÉËxÉÇMÉ {ÉÉä]Ç±É {É® 49 EòÉäºÉÇ ºÉÊGòªÉ °ü{É ¨Éå iÉèªÉÉ® ÊEòB
MÉB ½é* <Ç- ±ÉËxÉÇMÉ {ÉÉä]Ç±É {É® EÖò±É 19485 ={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ ½é (+ÊvÉEòÉ®Ò-
12261 + Ê±ÉÊ{ÉEò -7224)

VÉÖ±ÉÉ<Ç 2020 ºÉä <Ç-±ÉËxÉÇMÉ ÊºÉº]¨É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¨ÉÉÊºÉEò +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ]èº]
ÊEòB VÉÉ ®½ä ½é* ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ EòÉäºÉÇ Eäò +±ÉÉ´ÉÉ, Ê´ÉÊ´ÉvÉ, ÊC´ÉVÉ/ |ÉÊiÉªÉÉäÊMÉiÉÉBÆ ¦ÉÒ
<Ç-±ÉËxÉÇMÉ ÊºÉº]¨É Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ VÉÉ ®½Ó ½é*

ºÉÒJÉxÉä EòÒ ºÉÆºEÞòÊiÉ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ Eò®xÉä B´ÉÆ ´ªÉÊHòMÉiÉ B´ÉÆ {Éä¶Éä´É® iÉ®ÒEäò ºÉä
EòÊ®ªÉ® ¨Éå ±ÉMÉÉiÉÉ® Ê´ÉEòÉºÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä |ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ Eò®xÉä Eäò
Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä ºÉ®É½xÉÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ BEò {ÉrÊiÉ EòÒ ¶ÉÖ° +ÉiÉ EòÒ ½è +Éè®
<Ç-±ÉËxÉÇMÉ EòÉäºÉÇ {ÉÚ®É Eò®xÉä {É® Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä |ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ ÊEòªÉÉ ½è* {É½±Éä
SÉ®hÉ ¨Éå, {É½±Éä BäºÉä {ÉSÉÉºÉ (50) ={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ+Éå xÉä +MÉºiÉ 2020 iÉEò
<Ç-±ÉËxÉÇMÉ {ÉÉä]Ç±É {É® ºÉ¡ò±ÉiÉÉ{ÉÚ´ÉÇEò ºÉ¤ÉºÉä +ÊvÉEò EòÉäºÉÇ ºÉÆJªÉÉ EòÉä {ÉÚ®É ÊEòªÉÉ
½Éä iÉÉä =x½å ¨ÉÉxÉnäªÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ Eäò Ê±ÉB +Ê¦ÉÊSÉÊx½iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

21.7 +ÉÆiÉÊ®Eò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (+É<ÇºÉÒºÉÒ)

¤ÉéEò ±ÉéÊMÉEò ºÉ¨ÉÉxÉiÉÉ B´ÉÆ ºjÉÒ ¶ÉÊHò ºÉÆ´ÉvÉÇxÉ ½äiÉÖ ºÉÆEòÊ±{ÉiÉ ½è iÉÉÊEò nä¶É Eäò
+ÉÊlÉÇEò Ê´ÉEòÉºÉ B´ÉÆ ºjÉÒ Eäò +ÉMÉä ¤ÉgxÉä ºÉä ºÉ¨ÉOÉ °ü{É ̈ Éå ®É¹]Å ±ÉÉ¦ÉÉÊx´ÉiÉ ½Éä
ºÉEäò*

ºjÊÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB EòÉªÉÇºlÉ±É {É® ºÉÖ®ÊIÉiÉ ¨ÉÉ½Éè±É Eäò ¨ÉqäxÉVÉ® ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò xÉä
¶ÉÒ¹ÉÇ ºiÉ® {É® B´ÉÆ ºlÉÉxÉÒªÉ ºiÉ® {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ MÉ`öxÉ
ÊEòªÉÉ ½è iÉÉÊEò BäºÉÒ ÊEòºÉÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉ Eäò ½ÉäxÉä {É®,EòÉªÉÇºlÉ±É {É® ºjÉÒ Eäò ªÉÉèxÉ
=i{ÉÒcxÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ̈ Éå ±ÉÉMÉÚ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 2013 (ÊxÉ´ÉÉ®Eò, ÊxÉ¹ÉävÉ B´ÉÆ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ)
Eäò +xÉÖºÉÉ® i´ÉÊ®iÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEäò*

Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå BäºÉÒ EÖò±É Ê¶ÉEòÉªÉiÉå Eäò´É±É 2 ½é*

22. ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ +Éè® ÊxÉ®ÒIÉhÉ :

Eò) ®ÉVÉº´É Ê®ºÉÉ´É

Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-2021 Eäò nÉè®ÉxÉ, ½¨ÉÉ®Ò  Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ±ÉäJÉÉ |ÉhÉÉÊ±ÉªÉÉå VÉèºÉä
ºÉ¨É´ÉiÉÔ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ, +É®¤ÉÒ+É<ÇB +Éè® ®ÉVÉº´É ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
25.40 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä Eäò ®ÉVÉº´É Ê®ºÉÉ´É EòÉ {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉªÉÉ MÉªÉÉ  +Éè® =ºÉEòÒ
´ÉºÉÚ±ÉÒ EòÒ MÉ<Ç*
JÉ ) VÉÉäÊJÉ¨É +ÉvÉÉÊ®iÉ +ÉÆiÉÊ®Eò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ (+É®¤ÉÒ+É<ÇB)

1) Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®, EÖò±É
2376 ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉä +ÉÆiÉÊ®Eò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ
VÉÉxÉÉ lÉÉ*  <ºÉ¨Éå Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2019-20 EòÒ 282 Êº{É±É+Éä´É® ¶ÉÉJÉÉBÆ
¦ÉÒ  ¶ÉÉÊ¨É±É ½é* EòÉäÊ´Éb -19 Eäò EòÉ®hÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ EòÒ ¶ÉÖ¯+ÉiÉ ºÉä
ÊºÉiÉÆ¤É®, 2020 iÉEò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÉ EòÉªÉÇ ¤ÉÉÊvÉiÉ ®½É, ÊVÉºÉEäò



52

on 30.09.2020. However, due to constant follow up and
micro level management of Audit plan by Audit & Inspection
Department, the RBIA has been conducted in all the
Branches as per the annual audit plan and there is no
pendency as on 31.03.2021.

2) Risk Ratings of Branches  have been analysed on regular
intervals. In case of deterioration of Risk rating of Branches
(Low to medium, medium to High), necessary action is
being initiated on the basis of Risk rating parameters in
order to protect the interest of the Bank. Out of total 1979
RBIA reports released during FY 2020-21, only 15 branches
were rated under high risk category and remaining 1964
branches were rated under Low/Medium risk category.

3) During the FY 2020-21, 1051 RBIA reports were closed
and as on 31.03.2021 only six RBIA reports are pending
for Closure beyond the stipulated time period i.e. 120 days
from the date of release of report.

c) Concurrent Audit

A total of 959 branches/offices have been approved for conduct
of Concurrent Audit for the audit period Oct'20 to Sep'21 where
953 CA Firms / Ex-Staff have been engaged for conduct of
monthly Concurrent Audit of 909 branches (including 4 Offices)
and quarterly concurrent audit of 50 Branches/Offices. The
engagement in respect of 526 CA Firms / Ex-Staff has been
renewed and fresh engagement of 427 CA Firms / Ex-Staff has
been made during the current financial year for the above audit
period.

d)  Offsite Surveillance Cell (OCAS)

1) OCAS cell of Audit & Inspection Department has been
monitoring alerts generated by system and compliance
submitted by Branches on daily basis. Apart from this, OCAS
cell is also monitoring transaction in various suspense
accounts/office accounts through backend data mining.
During FY 2020-21, OCAS cell has detected erroneous
interest application in various Loan/SB/TD accounts and
recovered Rs. 37.01 Cr which was credited in P/L accounts
of Bank.

23. VIGILANCE DEPARTMENT
23.1 Preventive Vigilance Initiatives taken by the
Organization
Following preventive vigilance initiatives have been taken by
the Bank during the year 2020-21

Vigilance officers have visited sensitive branches/offices
for surprise inspection and have submitted reports directly
to the Department.
RBIA/Concurrent Audit Reports have been examined on a
regular basis to detect any irregularity or scope for the
same.

A mock phishing drill was conducted for all employees of
the bank wherein a message was sent containing a phishing
link. This was followed up by a quiz on 'Phishing Awareness'
where the participation of those employees who had fallen
prey to the mock phishing attack was mandatory.

{ÉÊ®hÉÉ¨Éº´É°ü{É 30.09.2020 iÉEò ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò +É®¤ÉÒ+É<ÇB EòÉ ¤ÉcÉ
¦ÉÉMÉ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ®½É* iÉlÉÉÊ{É, ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ B´ÉÆ ÊxÉ®ÒIÉhÉ Ê´É¦ÉÉMÉ uÉ®É ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ
ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò ±ÉMÉÉiÉÉ® ¡òÉ±ÉÉä +{É +Éè® ºÉÚI¨É ºiÉ®ÒªÉ |É¤ÉÆvÉxÉ Eäò EòÉ®hÉ
´ÉÉÊ¹ÉÇEò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉ¦ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É
+ÉvÉÉÊ®iÉ +ÉÆiÉÊ®Eò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ EòÒ MÉ<Ç +Éè® +¤É  31.03.2021 iÉEò
EòÉä<Ç +É®¤ÉÒ+É<ÇB ±ÉÊ¨¤ÉiÉ xÉ½Ó ½è*

2) ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ VÉÉäÊJÉ¨É ®äË]MÉ EòÉ ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÆiÉ®É±É {É® Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ*  ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ VÉÉäÊJÉ¨É ®äË]MÉ ̈ Éå ÊMÉ®É´É] (ÊxÉ¨xÉ ºÉä ̈ ÉvªÉ¨É, ̈ ÉvªÉ¨É
ºÉä =SSÉ) Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå, ¤ÉéEò Eäò Ê½iÉÉå EòÒ ®IÉÉ Eäò Ê±ÉB VÉÉäÊJÉ¨É ®äË]MÉ
¨ÉÉxÉEòÉå Eäò +ÉvÉÉ® {É® +É´É¶ªÉEò EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç ¶ÉÖ° EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è* Ê´ÉkÉ ́ É¹ÉÇ
2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ VÉÉ®Ò EÖò±É 1979 +É®¤ÉÒ+É<ÇB Ê®{ÉÉä]ÉäÈ ¨Éå ºÉä
Eäò´É±É 15 ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉä =SSÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ +Éè® ¶Éä¹É
1964 ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉä ÊxÉ¨xÉ/¨ÉvªÉ¨É VÉÉäÊJÉ¨É ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ´ÉMÉÔEÞòiÉ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

3) Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, 1051 +É®¤ÉÒ+É<ÇB Ê®{ÉÉä]Çå ¤ÉÆn EòÒ
MÉ<È +Éè® 31.03.2021 iÉEò Eäò´É±É U½ +É®¤ÉÒ+É<ÇB Ê®{ÉÉä]Çå ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ
ºÉ¨ÉªÉ +´ÉÊvÉ ºÉä +ÊvÉEò  ºÉ¨ÉªÉ ªÉÉxÉÒ Ê®{ÉÉä]Ç VÉÉ®Ò ½ÉäxÉä EòÒ iÉÉ®ÒJÉ ºÉä
120 ÊnxÉ ºÉä +ÊvÉEò ºÉ¨ÉªÉ ºÉä ¤ÉÆn Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½é*

MÉ) ºÉ¨É´ÉiÉÔ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ

±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ +´ÉÊvÉ +C]Ú¤É®’20 ºÉä ÊºÉiÉÆ¤É®’21 Eäò Ê±ÉB EÖò±É 959 ¶ÉÉJÉÉ+Éå/
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÉä ºÉ¨É´ÉiÉÔ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò Ê±ÉB +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* <xÉ¨Éå
909 ¶ÉÉJÉÉ+Éå (4 EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ºÉÊ½iÉ) EòÒ ¨ÉÉÊºÉEò ºÉ¨É´ÉiÉÔ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò
Ê±ÉB +Éè® 50 ¶ÉÉJÉÉ+Éå/EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÒ jÉè¨ÉÉÊºÉEò ºÉ¨É´ÉiÉÔ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò
Ê±ÉB Eäò Ê±ÉB 953 ºÉÒB ¡ò¨ÉÉäÈ/{ÉÚ´ÉÇ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ±ÉMÉÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è* 526
ºÉÒB ¡ò¨ÉÉäÈ / {ÉÚ́ ÉÇ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ̈ Éå  +É¤ÉÆvÉ (<ÆMÉäVÉ¨Éå])  EòÉ xÉ´ÉÒxÉÒEò®hÉ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è +Éè® SÉÉ±ÉÚ Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ={ÉªÉÖÇHò  ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ +´ÉÊvÉ
Eäò Ê±ÉB 427 ºÉÒB ¡ò¨ÉÉäÈ / {ÉÚ´ÉÇ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉ xÉªÉÉ +É¤ÉÆvÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

PÉ) +Éì¡òºÉÉ<] ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ |ÉEòÉä¹`ö (+ÉäºÉÒBBºÉ)

1) ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ B´ÉÆ ÊxÉ®ÒIÉhÉ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÉ +ÉäºÉÒBBºÉ ºÉä±É ÊºÉº]¨É uÉ®É
=i{ÉxxÉ +±É]Ç +Éè® ¶ÉÉJÉÉ+Éå uÉ®É |ÉºiÉÖiÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ nèÊxÉEò ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ
Eò® ®½É ½è* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, +ÉäºÉÒBBºÉ ºÉä±É ¤ÉèEòBÆb bä]É ¨ÉÉ<ËxÉMÉ Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉº{ÉåºÉ JÉÉiÉÉå/EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ JÉÉiÉÉå ̈ Éå ±ÉäxÉnäxÉ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ
¦ÉÒ Eò® ®½É ½è* Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, +ÉäºÉÒBBºÉ ºÉä±É xÉä
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ @ñhÉ/BºÉ¤ÉÒ/]ÒbÒ JÉÉiÉÉå ¨Éå MÉ±ÉiÉ ¤ªÉÉVÉ ±ÉMÉÉB VÉÉxÉä  EòÉ {ÉiÉÉ
±ÉMÉÉªÉÉ +Éè® 37.01 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä ´ÉºÉÚ±É Eò® ¤ÉéEò Eäò ±ÉÉ¦É - ½ÉÊxÉ
JÉÉiÉÉå ¨Éå VÉ¨ÉÉ ÊEòB MÉB*

23. ºÉiÉEÇòiÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ
23.1 ¤ÉéEò EòÒ ÊxÉ´ÉÉ®Eò ºÉiÉEÇòiÉÉ {É½±É

´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò uÉ®É ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®Eò ºÉiÉEÇòiÉÉ EòÒ
{É½±É EòÒ MÉ<Ç ½è:

+ÉèSÉEò ÊxÉ®ÒIÉhÉ Eäò Ê±ÉB ºÉiÉEÇòiÉÉ +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå xÉä ºÉǼ ÉänxÉ¶ÉÒ±É ¶ÉÉJÉÉ+Éå/
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÉ nÉè®É ÊEòªÉÉ +Éè® Ê®{ÉÉä]Ç ºÉÒvÉä Ê´É¦ÉÉMÉ EòÉä |ÉºiÉÖiÉ EòÒ *

+É®¤ÉÒ+É<B/ºÉ¨É´ÉiÉÔ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Ê®{ÉÉä]Ç EòÒ ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÉvÉÉ® {É® VÉÉÆSÉ
EòÒ MÉ<Ç iÉÉÊEò ÊEòºÉÒ +ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉiÉÉ ªÉÉ =ºÉEòÒ ºÉ¨¦ÉÉ´ÉxÉÉ EòÉ {ÉiÉÉ
±ÉMÉÉªÉÉ VÉÉ ºÉEäò*

¤ÉéEò Eäò ºÉ¦ÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò Ê±ÉB BEò ¨ÉÉìEò Ê¢òË¶ÉMÉ ÊbÅ±É ÊVÉºÉ¨Éå BEò
Ê¢òË¶ÉMÉ Ë±ÉEò ºÉÆnä¶É ¦ÉäVÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ, +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* <ºÉEäò ¤ÉÉn
“Ê¡òË¶ÉMÉ +´ÉäªÉ®xÉäºÉ” {É® BEò ÊC´ÉWÉ EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* <ºÉ
ÊC´ÉWÉ ¨Éå ¨ÉÉìEò Ê¢òË¶ÉMÉ ½¨É±Éä Eäò Ê¶ÉEòÉ® Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ¦ÉÉMÉ ±ÉäxÉÉ
+ÊxÉ´ÉÉªÉÇ lÉÉ*
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Certain specific areas vulnerable to fraud and/ or procedural
lapses/ irregularities were looked into for instance physical
cash loading in ATMs and the working of Business
Correspondents through sample checking across branches
and the observations sent to the Concerned Departments
for systemic improvements.

As part of the belief that  knowledge  and  information
sharing  are the major thrust areas to prevent vigilance '
failures'. 'Monthly Advisories' and a quarterly E-Magazine '
UCO Vigil' have been introduced/ launched wherein certain
cases and their modus operandi are brought into the public
domain.

A sustained drive has been initiated under *Alert UCOite '
concept where loss prevention due to ' near misses' has
been paid due importance.  Instances of fraud prevention
are encouraged to be shared by working at ground zero.
The incidents will be published in the Quarterly Magazine
UCO Vigil serving as a crucial exercise in preventive
vigilance and encouraging a steady flow of information
sharing.

Vigilance Awareness Week (from 27.10.2019 to 02.11.2019)
saw new methods of outreach  adopted  which  were  virtual
in nature due to the necessity of maintaining COVID
protocols. Several  Zones organized  webinars  taking  on
board  staff  members on topics ranging from Cyber Security
to Preventive Vigilance and Ethical Behaviour, all under the
broad framework of the chosen theme for the year "Satark
Bharat, Samriddh Bharat". Key note speakers were experts
in their respective fields. Insightful inputs were disseminated
from the platform by speakers from Government bodies/
State Police or professors from esteemed Universities.

Essay competitions, debates, poster making competitions
saw young school children and college going youth
participate enthusiastically.

23.2 Systemic Improvements introduced:

Monthly advisories directly point to areas where irregularities
are occurring and can occur in future and hence the areas
where systemic improvements can be made. Based on these
and other observations made during investigations/ inspections,
the following systemic improvements have been made:

IT based application for easy monitoring of Annual Property
Returns has been introduced which will compare any
'additions' and/ or deletions' made in immovable/ movable
property returns filed. This will do away with manual
intervention in scrutinizing the same while comparing data
over the years.

Maintenance of No Lien Accounts at branches in according
to Customer ID for proper and periodic reconciliation.

Turn Around Time (TAT) has been specified to ensure time
bound disposal of Disciplinary cases as per the
Commission's guidelines.

Advisory on ATM Cash Management and review of
operations by Concerned Department.

vÉÉäJÉÉvÉcÒ +Éè®/ªÉÉ |ÉÊGòªÉÉi¨ÉEò SÉÚEòÉå/+ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉiÉÉ+Éå EòÒ oÊ¹] ºÉä
ºÉÆ´ÉänxÉ¶ÉÒ±É EÖòU JÉÉºÉ  IÉäjÉÉå {É® vªÉÉxÉ ÊnªÉÉ MÉªÉÉ*  =nÉ½®hÉ Eäò Ê±ÉB
B]ÒB¨É ¨Éå xÉEònÒ ±ÉÉäb Eò®xÉä  +Éè® ´ªÉÉ{ÉÉ®  |ÉÊiÉÊxÉÊvÉªÉÉå (¤ÉÒºÉÒ) Eäò
EòÉ¨ÉEòÉVÉ +Éè® |ÉhÉÉ±ÉÒMÉiÉ ºÉÖvÉÉ®Éå Eäò Ê±ÉB ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå |ÉÊiÉn¶ÉÇ  VÉÉÆSÉ
EòÒ MÉ<Ç iÉlÉÉ =ºÉEäò ÊxÉ¹Eò¹ÉÇ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê´É¦ÉÉMÉÉå EòÉä +´ÉMÉiÉ Eò®ÉªÉÉ
MÉªÉÉ*
<ºÉ Ê´É¶´ÉÉºÉ Eäò ºÉÉlÉ ÊEò ºÉiÉEÇòiÉÉ ºÉ¨¤ÉÆvÉÒ SÉÚEòÉå EòÉä ®ÉäEòxÉä Eäò Ê±ÉB
YÉÉxÉ +Éè® ºÉÚSÉxÉÉ ºÉÉZÉÉ Eò®xÉÉ ̈ É½i´É{ÉÚhÉÇ ½è, “¨ÉÉÊºÉEò Bb´ÉÉ<VÉ®Ò” +Éè®
BEò jÉè¨ÉÉÊºÉEò <Ç-{ÉÊjÉEòÉ “ªÉÚEòÉä Ê´ÉÊVÉ±É” ¶ÉÖ° EòÒ MÉ<Ç ½è ÊVÉºÉ¨Éå EÖòU
¨ÉÉ¨É±ÉÉå EòÉä =xÉEäò iÉÉè®-iÉ®ÒEòÉå EòÉä ¤ÉiÉÉiÉä ½ÖB EòÉä ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò bÉä¨ÉäxÉ ¨Éå
±ÉÉªÉÉ MÉªÉÉ  ½è*

+±É]Ç ªÉÚEòÉä<] EòÒ +´ÉvÉÉ®hÉÉ Eäò iÉ½iÉ BEò +Ê¦ÉªÉÉxÉ ¶ÉÖ°  ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ
½è VÉ½ÉÆ “VÉ®úÉ ºÉÒ SÉÚEò” Eäò EòÉ®hÉ ½ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä xÉÖEòºÉÉxÉ EòÒ ®ÉäEòlÉÉ¨É EòÉä
ªÉlÉÉäÊSÉiÉ ¨É½i´É ÊnªÉÉ MÉªÉÉ* vÉÉäJÉÉvÉcÒ EòÒ ®ÉäEòlÉÉ¨É Eäò =nÉ½®hÉÉå EòÉä
OÉÉ=Æb VÉÒ®Éä {É® EòÉ¨É Eò®Eäò ºÉÉZÉÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB |ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ* BäºÉÒ PÉ]xÉÉ+Éå EòÉä jÉè¨ÉÉÊºÉEò {ÉÊjÉEòÉ ªÉÚEòÉä Ê´ÉÊVÉ±É ¨Éå |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ VÉÉä ÊxÉ´ÉÉ®Eò ºÉiÉEÇòiÉÉ ̈ Éå BEò ̈ É½i´É{ÉÚhÉÇ EòÉªÉÇ ½ÉäMÉÉ  +Éè®
ºÉÚSÉxÉÉ ºÉÉZÉÉ Eò®xÉä Eäò ºÉiÉiÉ  |É´ÉÉ½ EòÉä ¤ÉgÉ´ÉÉ näMÉÉ*

ºÉiÉEÇòiÉÉ VÉÉMÉ° EòiÉÉ ºÉ{iÉÉ½ (27.10.2020 ºÉä 02.11.2020 iÉEò)
¨Éå +É=]®ÒSÉ Eäò xÉB iÉ®ÒEäò +{ÉxÉÉB MÉB* ªÉä EòÉäÊ´Éb |ÉÉä]ÉäEòÉì±É Eäò
+xÉÖºÉÉ® +É¦ÉÉºÉÒ |ÉEÞòÊiÉ Eäò lÉä* Eò<Ç +ÆSÉ±ÉÉå  xÉä ºÉÉ<¤É® ºÉÖ®IÉÉ ºÉä ±ÉäEò®
ÊxÉ´ÉÉ®Eò ºÉiÉEÇòiÉÉ +Éè® xÉèÊiÉEò ´ªÉ´É½É® iÉEò Eäò Ê´ÉÊ´ÉvÉ Ê´É¹ÉªÉÉå {É®
Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ ́ ÉäÊ¤ÉxÉÉ® EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* ºÉ¦ÉÒ +ÉªÉÉäVÉxÉ
<ºÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB SÉªÉÊxÉiÉ Ê´É¹ÉªÉ “ºÉiÉEÇò ¦ÉÉ®iÉ, ºÉ¨ÉÞr ¦ÉÉ®iÉ” Eäò
+ÆiÉMÉÇiÉ ½ÖB* ̈ ÉÖJªÉ ́ ÉHòÉ +{ÉxÉä-+{ÉxÉä IÉäjÉ Eäò Ê´É¶Éä¹ÉYÉ lÉä* <xÉ +ÉªÉÉäVÉxÉÉå
Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä ºÉ®EòÉ®Ò ÊxÉEòÉªÉÉå / ®ÉVªÉ {ÉÖÊ±ÉºÉ Eäò ́ ÉHòÉ+Éå ªÉÉ ºÉ¨¨ÉÉÊxÉiÉ
Ê´É¶´ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉÉå Eäò |ÉÉä¡äòºÉ®Éå uÉ®É nÒ MÉ<Ç +ÆiÉnÊÞÇ¹] ºÉ¨{ÉxxÉ YÉÉxÉ EòÉ
|ÉºÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

ÊxÉ¤ÉÆvÉ, ́ ÉÉn-Ê´É´ÉÉn iÉlÉÉ  {ÉÉäº]® ̈ ÉäËEòMÉ |ÉÊiÉªÉÉäÊMÉiÉÉ+Éå  ̈ Éå ºEÚò±ÉÒ ¤ÉSSÉÉå
+Éè® EòÉì±ÉäVÉÒ ªÉÖ´ÉÉ+Éå xÉä =iºÉÉ½ ºÉä ¦ÉÉMÉ Ê±ÉªÉÉ*

23.2 |ÉhÉÉ±ÉÒMÉiÉ ºÉÖvÉÉ® EòÒ ¶ÉȪ û+ÉiÉ:

¨ÉÉÊºÉEò {É®É¨É¶ÉÔ  ºÉÒvÉä =xÉ IÉäjÉÉå EòÒ +Éä® <¶ÉÉ®É Eò®iÉä ½é VÉ½ÉÆ +ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉiÉÉBÆ
½Éä ®½Ò ½é ªÉÉ ¦ÉÊ´É¹ªÉ ̈ Éå ½Éä ºÉEòiÉÒ ½é* <ºÉÊ±ÉB =xÉ IÉäjÉÉå ̈ Éå VÉ½ÉÆ |ÉhÉÉ±ÉÒMÉiÉ
ºÉÖvÉÉ® ÊEòB VÉÉ ºÉEòiÉä ½é ªÉä {É®É¨É¶ÉÇ ={ÉªÉÉäMÉÒ ½é * <xÉEäò iÉlÉÉ VÉÉÆSÉ/ÊxÉ®ÒIÉhÉ
Eäò nÉè®ÉxÉ EòÒ MÉ<Ç +xªÉ Ê]{{ÉÊhÉªÉÉå Eäò +ÉvÉÉ® {É®, ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ |ÉhÉÉ±ÉÒMÉiÉ
ºÉÖvÉÉ® ÊEòB MÉB ½é:

´ÉÉÊ¹ÉÇEò ºÉÆ{ÉÊkÉ Ê®]xÉÇ EòÒ +ÉºÉÉxÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò Ê±ÉB +É<Ç]Ò +ÉvÉÉÊ®iÉ
´ªÉ´ÉºlÉÉ EòÒ MÉ<Ç ½è* ªÉ½ ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¡òÉ<±É EòÒ MÉ<Ç +SÉ±É / SÉ±É ºÉÆ{ÉÊkÉ
Ê®]xÉÇ ¨Éå ½Ö<Ç ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ´ÉÞÊr +Éè®/ªÉÉ ¿ÉºÉ EòÉ iÉÖ±ÉxÉÉi¨ÉEò +vªÉªÉxÉ
Eò®äMÉÉ* ªÉ½ bä]É EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ Eò®iÉä ºÉ¨ÉªÉ ´É¹ÉÉäÈ ºÉä SÉ±Éä +É ®½ä ¨Éå
¨ÉèxªÉÖ+±É ½ºiÉIÉä{É EòÉ ÊxÉ®ÉEò®hÉ Eò®äMÉÉ*

ºÉ¨ªÉEò iÉlÉÉ +É´ÉÊvÉEò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ Eäò Ê±ÉB ¶ÉÉJÉÉ+Éå ̈ Éå xÉÉä Ê±ÉªÉxÉ JÉÉiÉÉå
EòÉ OÉÉ½Eò EòÒ +É<ÇbÒ Eäò +xÉÖºÉÉ® ®JÉ®JÉÉ´É Eò®äMÉÉ*

+ÉªÉÉäMÉ Eäò Ên¶ÉÉ-ÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® +xÉÖ¶ÉÉºÉÊxÉEò ̈ ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò ºÉ¨ÉªÉ¤Ér
ÊxÉ{É]ÉxÉ EòÉä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ]xÉÇ +®É=Æb ]É<¨É (]ÒB]Ò)
ÊxÉÊnÇ¹] ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

B]ÒB¨É xÉEòn |É¤ÉÆvÉxÉ {É® {É®É¨É¶ÉÔ VÉÉ®Ò EòÒ MÉ<Ç  +Éè® ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê´É¦ÉÉMÉ
uÉ®É =ºÉEäò  ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ EòÒ MÉ<Ç*
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24. OFFICIAL LANGUAGE

The Bank took proactive steps to implement the Official
Languages Policy of Govt. of India. The Bank has also taken
appropriate follow up actions to implement the directives as
contained in the Annual Programme with regard to the use of
Official Language Hindi issued by Departments of Official
Language, Ministry of Home Affairs, Govt. of India and also
endeavoured to achieve various targets prescribed in it. Bank
has also given preferred attention to comply with the instructions
of Department of Financial Services, Ministry of Finance, Govt.
of India.

24.1 Sankalp Rajbhasha- 2020-21

With the Inspiration and active support of Top Management of
the Bank Sankalp Rajbhasha Action Plan-2020-21 continued
its journey towards achieving the target of winning Rajbhasha
Kirti Puraskar / Rajbhasha Kshetreey Puraskar awarded by
Official Language Department, Govt. of India in recognition for
good work in the field of Official Language.

Head Office as well as Zonal Offices actively implemented all
the items enumerated in the Sankalp Rajbhasha Action Plan -
2020-21, the outcome of the endeavour are as under:

1. ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò VÉÒ bÒ Ê¤Éc±ÉÉ º¨ÉÞÊiÉ ´ªÉÉJªÉÉxÉ¨ÉÉ±ÉÉ

2. ªÉÚEòÉä ¨ÉÉiÉÞ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉ¨¨ÉÉxÉ

®ÉVªÉ ±ÉÉäEò ºÉä´ÉÉ +ÉªÉÉäMÉ EòÒ ÊºÉÊ´É±É ºÉä´ÉÉ {É®ÒIÉÉ Ë½nÒ/IÉäjÉÒªÉ
¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä =kÉÒhÉÇ Eò®xÉä ´ÉÉ±Éä 8 ®ÉVªÉÉå Eäò 19
+¦ªÉÊlÉÇªÉÉå EòÉä ½¨ÉÉ®ä 11 +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå xÉä ¯û.5000/- B´ÉÆ
º¨ÉÞÊiÉEòÉ ºÉä ºÉ¨¨ÉÉÊxÉiÉ ÊEòªÉÉ*

3. ªÉÚEòÉä ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉ¨¨ÉÉxÉ
B¨ÉB (Ë½nÒ) {É®ÒIÉÉ ¨Éå +´´É±É +ÉB Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Ê´É¶´ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉÉå Eäò
EÖò±É 58 Ê´ÉtÉÊlÉÇªÉÉå EòÉä |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ºÉÊ½iÉ 28 +ÆSÉ±É
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå xÉä ¯û.5000/- B´ÉÆ º¨ÉÞÊiÉEòÉ ºÉä ºÉ¨¨ÉÉÊxÉiÉ ÊEòªÉÉ*

4. ±ÉÉäEòÊ|ÉªÉ Ë½nÒ EòÉªÉÇGò¨É EòÉ |ÉÉªÉÉäVÉxÉ

Ê´ÉtÉÊlÉÇªÉÉå Eäò Ê±ÉB +ÉªÉÉäÊVÉiÉ Ê´É¶ÉÉ±ÉiÉ¨É Ë½nÒ EòÉªÉÇGò¨É ºÉÉiÉ
Ên´ÉºÉÒªÉ 26´Éå Ë½nÒ ̈ Éä±ÉÉ ̈ Éå |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ xÉä ̄ .1.00 ±ÉÉJÉ
EòÉ ºÉ½ªÉÉäMÉ |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ½¨ÉÉ®ä EÖòU +ÆSÉ±É
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå xÉä ¦ÉÒ <ºÉ ¨É½É¨ÉÉ®Ò EòÒ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå +{ÉxÉä EåòpÉå {É®
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Ê´É¶´ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉÉå Eäò Ë½nÒ EòÉªÉÇGò¨É ̈ Éå ̄ .10000/- |ÉÊiÉ
+ÆSÉ±É ºÉ½ªÉÉäMÉ ÊnªÉÉ*

Our 24 Zonal Offices organised lectures by eminent VCs,
Scientists, Economists, Retd. EDs & GMs of Banks,
Professors and several distinguished Scholars on various
relevant topics. like

Our 11 Zonal Offices honoured 19 candidates of 8 States
with Rs. 5000/- and a memento who cleared Civil Services
Exam of State Public Service Commission through Hindi/
Regional Languages.

Head Office and 28 Zonal Offices honoured 58 students
of different Universities in India with Rs. 5000/- and a
memento who topped MA (Hindi) Exam.

Head Office supported 26th Hindi Mela, Kolkata the largest
Hindi Programme organised for seven days for Students in
India with Rs. 1.00 Lakh. Besides this, our some Zonal
Offices also supported Hindi Programme of various
Universities at their centres with Rs. 10000/- each in this
pandemic situation also.

½¨ÉÉ®ä 24 +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå xÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ |ÉÉºÉÆÊMÉEò Ê´É¹ÉªÉÉå {É® |ÉJªÉÉiÉ
´ÉÒºÉÒ, ´ÉèYÉÉÊxÉEòÉå, +lÉÇ¶ÉÉÊºjÉªÉÉå, ºÉä´ÉÉÊxÉ´ÉÞkÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò
(<ÇbÒ) +Éè® ¤ÉéEòÉå Eäò ¨É½É|É¤ÉÆvÉEòÉå, |ÉÉä¡äòºÉ®Éå +Éè® Eò<Ç |ÉÊiÉÊ¹`öiÉ
Ê´ÉuÉxÉÉå uÉ®É ´ªÉÉJªÉÉxÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòB*

1. UCO Bank G D Birla Memorial Lecture

2. UCO Matribhasha Samman

3. UCO Rajbhasha Samman

4. Sponsoring Popular Hindi Programme

24. ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ

¤ÉéEò xÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ xÉÒÊiÉ Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ Eäò Ê±ÉB ºÉÊGòªÉ
Eòn¨É =`öÉB ½é* ¤ÉéEò xÉä ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ë½nÒ Eäò |ÉªÉÉäMÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ
Ê´É¦ÉÉMÉ, MÉÞ½ ̈ ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É VÉÉ®Ò ́ ÉÉÊ¹ÉÇEò EòÉªÉÇGò¨É ̈ Éå ªÉlÉÉÊxÉÊ½iÉ
ÊxÉnä¶ÉÉå Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ½äiÉÖ ºÉ¨ÉÖÊSÉiÉ +xÉÖ´ÉiÉÔ EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç EòÒ ½è iÉlÉÉ <ºÉ¨Éå
ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ±ÉIªÉÉå EòÉä |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB |ÉªÉÉºÉ ¦ÉÒ ÊEòªÉÉ* ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ
ºÉä´ÉÉBÆ Ê´É¦ÉÉMÉ, Ê´ÉkÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ +xÉÖnä¶ÉÉå
Eäò {ÉÉ±ÉxÉ {É® ¦ÉÒ vªÉÉxÉ ÊnªÉÉ ½è*

24.1 ºÉÆEò±{É ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ 2020-21

®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Eäò IÉäjÉ ¨Éå ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É ÊnB VÉÉxÉä´ÉÉ±Éä
®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÒÊiÉÇ {ÉÖ®ºEòÉ®, |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ Eäò Ê±ÉB ºÉ´ÉÉäÇSSÉ {ÉÖ®ºEòÉ® B´ÉÆ
+ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ Eäò Ê±ÉB ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ IÉäjÉÒªÉ {ÉÖ®ºEòÉ® VÉÒiÉxÉä ½äiÉÖ ±ÉIªÉ |ÉÉ{iÉ
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÆEò±{É ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉªÉÇ ªÉÉäVÉxÉÉ, 2020-21 EòÉä ¤ÉéEò Eäò ¶ÉÒ¹ÉÇ
|É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ |Éä®hÉÉ B´ÉÆ ºÉÊGòªÉ ºÉ¨ÉlÉÇxÉ ºÉä VÉÉ®Ò ®JÉÉ ½è*

|ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå xÉä ºÉÆEò±{É ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉªÉÇ
ªÉÉäVÉxÉÉ 2020-21 ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ºÉ¦ÉÒ ¨ÉnÉå EòÉä ºÉÊGòªÉ °ü{É ¨Éå EòÉªÉÊÉÇx´ÉiÉ
ÊEòªÉÉ* <ºÉ |ÉªÉÉºÉ Eäò {ÉÊ®hÉÉ¨É ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ½é:
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24.2 National Hindi Seminars & Competitions
Bank organised a National Level Hindi Essay Competition on
'Corona Mahamari Aapda- Bankon ki Bhumika & Samajik, Arthik
Paridrishya me Badlaw. 6 (six) National level Hindi Seminars
were organized wherein Shri Sandip Arya, Dir. Implementation,
Dept. of OL, Govt. Of India, Shri O P Agrawal, Retd. AGM, RBI
& renowned Microsoft Certified Person, Shri K P Sharma, DD,
Implementation & Shri Rajesh Srivastav, DD, Implementation,
Dept.of OL were invited as Chief Speaker on various Technical
& General topics including Kanthasta- Memory based Translation
Tool.

24.3 Hindi Training

Approx. 10700 Officers and Clerks were trained through
180 Online Hindi Workshops conducted by HO & ZO’s to
do their day to day work in Hindi. Also, approx. 750 Officers
and Clerks were also imparted Desk Training on computer
on Hindi Unicode.

Central Staff College, Kolkata & all Regional Training
Centres imparted Hindi Training covering all aspects of OL
Policy of GOI in each training programme.

Further, approx. 75 Officers and Clerks passed Prabodh,
Praveen & Pragya Hindi Exams of Govt. of India.

24.4 Publication

Our Hindi Magazine 'Anugoonj' is continuously being published
in which Regional Languages Articles are also included. All our
Zonal Offices also brings out their Zonal Hindi Magazines
regularly along with Regional Languages articles. Altogether,
they reflect the activities of the Bank and creativities of the
Staff at same time.
Apart from 2 (two) e-magazines namely, UCO Dainiki (258
issues), a daily publication and UCO Masiki(10 issues), a
monthly publication, HO brought out a Quarterly e-Magazine
namely UCO Sangam (1 issue) as per Govt. Of India guidelines.
All are being circulated to all our branches and offices. All
Zonal Offices are also bringing out their UCO Dainiki and UCO
Masiki for their respective Zones.

24.5 Town Official Language Implementation Committee
(TOLIC)
Head Office, being the convenor of TOLIC (Bank), Kolkata, our
Ajmer & Bhagalpur ZOs and our LDM, Roopnagar, LDM,
Bilaspur & LDM Solan under Chandigarh, Dharmashala &
Shimla Zonal Offices are convenor of TOLIC at Ajmer,
Bhagalpur, Roopnagar, Bilaspur and Solan respectively.

Shri Arup Raha, Air Chief Marshal (Retd), Indian Air Force was
invited as the Speaker in a webinar on 'Crisis, Leadership &
Success' held in August, 2020. Vidyasagar Matribhasha
Samman' along with a memento & Rs. 25000/-was conferred
to Late Usha Ganguly in 69th TOLIC Review Meet held in
August, 2020.
It is matter of pride for TOLIC (Bank), Kolkata that Hon'ble
Smt. Draupadi  Murmu, Governor; Jharkhand was invited as
Chief Guest in the 70th Half Yearly Review Meet held Online
on 15th October, 2020.

¤ÉéEò xÉä 'EòÉä®úÉäxÉÉ ̈ É½É¨ÉÉ®Ò +É{ÉnÉ- ¤ÉéEòÉå EòÒ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ +Éè® ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò, +ÉÊlÉÇEò
{ÉÊ®o¶ªÉ ¨Éå ¤Én±ÉÉ´É Ê´É¹ÉªÉ {É® ®É¹]ÅÒªÉ ºiÉ® EòÒ Ë½nÒ ÊxÉ¤ÉÆvÉ |ÉÊiÉªÉÉäÊMÉiÉÉ EòÉ
+ÉªÉÉäVÉxÉ ÊEòªÉÉ* 6 (U:) ®É¹]ÅÒªÉ ºiÉ® {É® Ê½xnÒ ºÉÆMÉÉäÊ¹`ªÉÉå EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ÊVÉºÉ¨Éå ¸ÉÒ ºÉÆnÒ{É +ÉªÉÇ, ÊxÉnä¶ÉEò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ, ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ,
¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®, ̧ ÉÒ +Éä{ÉÒ +OÉ´ÉÉ±É, ºÉä´ÉÉÊxÉ´ÉÞkÉ ºÉ½ÉªÉEò ̈ É½É|É¤ÉÆvÉEò, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ
Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò B´ÉÆ |ÉÊºÉr ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] |É¨ÉÉÊhÉiÉ ´ªÉÊHò, ¸ÉÒ Eäò {ÉÒ ¶É¨ÉÉÇ,
ºÉ½ÉªÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ +Éè® ̧ ÉÒ ®ÉVÉä¶É ̧ ÉÒ´ÉÉºiÉ´É, ºÉ½ÉªÉEò ÊxÉnä¶ÉEò,
EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ, ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÉä EÆò`ºlÉ-º¨ÉÞÊiÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ +xÉÖ´ÉÉn ={ÉEò®hÉ
ºÉÊ½iÉ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ iÉEòxÉÒEòÒ +Éè® ºÉÉ¨ÉÉxªÉ Ê´É¹ÉªÉÉå {É® ¨ÉÖJªÉ ´ÉHòÉ Eäò °ü{É ¨Éå
+É¨ÉÆÊjÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ*
24.3 Ë½nÒ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ

Ë½nÒ ¨Éå +{ÉxÉÉ nèÊxÉEò EòÉªÉÇ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +Éè® +ÆSÉ±É
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå uÉ®É ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ 180 +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ Ë½nÒ EòÉªÉÇ¶ÉÉ±ÉÉ+Éå Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É
ºÉä ±ÉMÉ¦ÉMÉ 10700 +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå B´ÉÆ Ê±ÉÊ{ÉEòÉå EòÉä |ÉÊ¶ÉÊIÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
<ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ ±ÉMÉ¦ÉMÉ 750 +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå B´ÉÆ Ê±ÉÊ{ÉEòÉå EòÉä EÆò{ªÉÚ]® ¨Éå
Ë½nÒ ªÉÚÊxÉEòÉäb {É® bäºEò |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ¦ÉÒ ÊnªÉÉ MÉªÉÉ*

ºÉå]Å±É º]É¡ò EòÉì±ÉäVÉ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ B´ÉÆ ºÉ¦ÉÒ IÉäjÉÒªÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EäòxpÉå xÉä
+{ÉxÉä |ÉiªÉäEò |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨É ̈ Éå ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ xÉÒÊiÉ Eäò
ºÉ¦ÉÒ {ÉIÉÉå EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®iÉä ½ÖB Ë½nÒ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ÊnªÉÉ*
<ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ±ÉMÉ¦ÉMÉ 75 +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå B´ÉÆ Ê±ÉÊ{ÉEòÉå xÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®
EòÒ |É¤ÉÉävÉ, |É´ÉÒhÉ B´ÉÆ |ÉÉYÉ {É®ÒIÉÉ =kÉÒhÉÇ EòÒ*

24.4 Ë½nÒ |ÉEòÉ¶ÉxÉ
½¨ÉÉ®Ò Ê½xnÒ {ÉÊjÉEòÉ “+xÉÖMÉÚÄVÉ” ºÉiÉiÉ |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è ÊVÉºÉ¨Éå IÉäjÉÒªÉ
¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eäò ±ÉäJÉ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é* ½¨ÉÉ®ä ºÉ¦ÉÒ +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ IÉäjÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå
Eäò ±ÉäJÉÉå Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ °ü{É ºÉä +{ÉxÉÒ +ÉÆSÉÊ±ÉEò Ë½nÒ {ÉÊjÉEòÉBÆ ¦ÉÒ
|ÉEòÉÊ¶ÉiÉ Eò® ®½ä ½é* EÖò±É Ê¨É±ÉÉEò®, ́ Éä BEò ½Ò ºÉ¨ÉªÉ ̈ Éå ¤ÉéEò EòÒ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå
B´ÉÆ º]É¡ò EòÒ ®SÉxÉÉi¨ÉEòiÉÉ EòÉä |ÉÊiÉË¤ÉÊ¤ÉiÉ Eò®iÉä ½é*

2(nÉä) <Ç-{ÉÊjÉEòÉ+Éå ªÉÚEòÉä nèÊxÉEòÒ (258 +ÆEò) nèÊxÉEò |ÉEòÉ¶ÉxÉ +Éè® ªÉÚEòÉä
¨ÉÉÊºÉEòÒ (10 +ÆEò)  ̈ ÉÉÊºÉEò |ÉEòÉ¶ÉxÉ Eäò +±ÉÉ´ÉÉ, |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ xÉä ¦ÉÉ®iÉ
ºÉ®EòÉ® Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É Eäò +xÉÖºÉÉ® ªÉÚEòÉä ºÉÆMÉ¨É (1+ÆEò) xÉÉ¨ÉEò BEò jÉè̈ ÉÉÊºÉEò
<Ç-{ÉÊjÉEòÉ EòÒ |ÉEòÉ¶ÉxÉ ¶ÉÖ° EòÒ ½é* ºÉ¦ÉÒ EòÉä ½¨ÉÉ®Ò ºÉ¦ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå +Éè®
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÉä ¦ÉäVÉÒ VÉÉ ®½Ò ½é* ºÉ¦ÉÒ +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¦ÉÒ +{ÉxÉä-+{ÉxÉä
+ÆSÉ±ÉÉå Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉä ªÉÚEòÉä nèÊxÉEòÒ +Éè® ªÉÚEòÉä ¨ÉÉÊºÉEòÒ EòÉä ÊxÉEòÉ±É ®½ä ½é*

24.5 xÉMÉ® ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (xÉ®ÉEòÉºÉ)

|ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, VÉÉä xÉ®ÉEòÉºÉ (¤ÉéEò), EòÉä±ÉEòÉiÉÉ EòÉ ºÉÆªÉÉäVÉEò ½è, Eäò
+ÊiÉÊ®Hò ½¨ÉÉ®ä +VÉ¨Éä® B´ÉÆ ¦ÉÉMÉ±É{ÉÖ® +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ iÉlÉÉ SÉÆbÒNÉf +ÆSÉ±É
Eäò +vÉÒxÉ +OÉhÉÒ ÊVÉ±ÉÉ |É¤ÉÆvÉEò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, ° {ÉxÉMÉ®, vÉ¨ÉÇ¶ÉÉ±ÉÉ +ÆSÉ±É Eäò
+vÉÒxÉ +OÉhÉÒ ÊVÉ±ÉÉ |É¤ÉÆvÉEò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, Ê¤É±ÉÉºÉ{ÉÖ® B´ÉÆ Ê¶É¨É±ÉÉ +ÆSÉ±É Eäò
+vÉÒxÉ +OÉhÉÒ ÊVÉ±ÉÉ |É¤ÉÆvÉEò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, ºÉÉä±ÉxÉ Gò¨É¶É: +VÉ¨Éä®, ¦ÉÉMÉ±É{ÉÖ®,
° {ÉxÉMÉ®, Ê¤É±ÉÉºÉ{ÉÖ® B´ÉÆ ºÉÉä±ÉxÉ ¨Éå xÉ®ÉEòÉºÉ Eäò ºÉÆªÉÉäVÉEò ½è*

¸ÉÒ +° {É ®É½É, BªÉ® SÉÒ¡ò ¨ÉÉ¶ÉÇ±É (ºÉä´ÉÉÊxÉ´ÉÞkÉ), ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ´ÉÉªÉÖ ºÉäxÉÉ EòÉä
+MÉºiÉ, 2020 ¨Éå +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ºÉÆEò]õ, xÉäiÉÞi´É +Éè® ºÉ¡ò±ÉiÉÉ {É® BEò ´ÉäÊ¤ÉxÉÉ®
¨Éå ´ÉHòÉ Eäò °ü{É ¨Éå +É¨ÉÆÊjÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ* +MÉºiÉ, 2020 ¨Éå +ÉªÉÉäÊVÉiÉ
xÉ®ÉEòÉºÉ EòÒ 69´ÉÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ ¤Éè`Eò ̈ Éå º´ÉMÉÔªÉ =¹ÉÉ MÉÉÆMÉÖ±ÉÒ EòÉä º¨ÉÞÊiÉEòÉ +Éè®
¯.25000/- Eäò ºÉÉlÉ Ê´ÉtÉºÉÉMÉ® ¨ÉÉiÉÞ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉ¨¨ÉÉxÉ |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

xÉ®ÉEòÉºÉ (¤ÉéEò), EòÉä±ÉEòÉiÉÉ Eäò Ê±ÉB ªÉ½ MÉ´ÉÇ EòÒ ¤ÉÉiÉ ½è ÊEò ¨ÉÉxÉxÉÒªÉÉ
¸ÉÒ¨ÉiÉÒ pÉè{ÉnÒ ¨ÉÖ¨ÉÚÇ, ®ÉVªÉ{ÉÉ±É, ZÉÉ®JÉÆb EòÉä 15 +C]Ú¤É®, 2020 EòÉä
+ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ 70´ÉÓ +vÉÇ´ÉÉÊ¹ÉÇEò ºÉ¨ÉÒIÉÉ ¤Éè`öEò ¨Éå ¨ÉÖJªÉ +ÊiÉÊlÉ Eäò
°ü{É ¨Éå +É¨ÉÆÊjÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ*

24.2 ®É¹]ÅÒªÉ Ë½nÒ ºÉÆMÉÉä¹`öÒ B´ÉÆ |ÉÊiÉªÉÉäÊMÉiÉÉ
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An International webinar on "Hindi Language & Culture in Global
Scenario" was organised on 22nd January, 2021 on the occasion
of Vishwa Hindi Divas. Dr. Meenakshi Jolly, Joint Secretary
(Rajbhasha), OL Deptt. MoH, GOI was invited as Chief Guest
& Prof. Vinod Kumar Mishra, General Secretary, Vishwa Hindi
Secretariat Mauritius was Special Guest in this webinar. In joint
celebration of International Matribhasha Divas & International
Women Day, an international webinar on 'Matribhasha Aur
Hamare Sanskar' was organised on 8th March, 2021. A well-
known writer of Hindi Literature Smt. Madhu Kankariya was
invited who joined from Dhaka, BanglaDesh.

24.6 OL Inspection

Head Office inspected 31 Zonal Offices- Ernakulam, Bengaluru,
Suri, Bhagalpur, New Delhi, Dehradun, Begusarai, Ranchi,
Meerut, Balasore, Sambalpur, Ahmedabad, Kanpur, Hooghly,
Coimbatore, Indore, Bhopal, Surat, Patna, Varanasi, Burdwan,
Salt lake, Haryana, Jalandhar, Nagpur, Jodhpur, Ajmer,
Chandigarh, Shimla, Dharmashala & Hyderabad through online.
Similarly, Zonal Offices in altogether inspected 2885 Branches
in their respective Zones.

24.7 Achievements

UCO Bank, Head Office being the convenor of TOLIC
(Bank), Kolkata was awarded Second Prize- Kshetriya
Rajbhasha Puraskar by Department of OL, Ministry of Home
Affairs, Govt. of India for better implementation of Rajbhasha
for the year 2019-20 amongst all TOLICs in Eastern Region.

Our Zonal Offices- Indore, Patna, Varanasi, Mumbai, Surat,
Bengaluru, Hyderabad, Jorhat, Sambalpur, Jawaharganj
Branch under Bhopal and Faridkot Branch under Chandigarh
Zone won First Prize of their TOLIC.

Our Raipur ZO, and Roopnagar Branch under Chandigarh
Zone won 2nd prize of their TOLIC.

Our Jodhpur ZO, Ahmedabad ZO, Ernakulam ZO, Noida
Branch under New Delhi Zone, Solan Branch under Shimla
& Ghazipur Branch under Varanasi Zone won 3rd Prize of
their TOLIC.

Our Jaipur ZO, New Delhi ZO, Chandigarh ZO & Kullu
Branch under Shimla Zone won Consolation Prize of their
respective TOLIC.

Apart from this, our several staff members from Head Office
& different Zones won 12 First, 34 Second, 27 Third and
21 Consolation Prizes under various competitions organised
by TOLICs all over Country. Further, our staff won several
Prizes - five First, three Second and five Consolation Prizes
in All India Inter Bank Hindi Essay Competitions organized
by Bank of Baroda, SIDBI, Indian Bank, Punjab National
Bank & UCO Bank thus enhancing the image of the Bank
among all Banks.

24.8 New Initiative

As a part of Automation, the submission of Quarterly
Progress Report was made online through Single Sign On
platform. All branches & ZOs are now submitting their QPRs
through SSO. Also, the submission has been linked with

Ê´É¶´É Ë½nÒ Ên´ÉºÉ Eäò +´ÉºÉ® {É® 22 VÉxÉ´É®Ò, 2021 EòÉä “´ÉèÊ¶´ÉEò {ÉÊ®o¶ªÉ
¨Éå Ë½nÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ +Éè® ºÉÆºEÞòÊiÉ” {É® BEò +ÆiÉ®ÉÇ¹]ÅÒªÉ ´ÉäÊ¤ÉxÉÉ® EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* bÉì ̈ ÉÒxÉÉIÉÒ VÉÉì±ÉÒ, ºÉÆªÉÖHò ºÉÊSÉ´É (®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ), ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ,
MÉÞ½ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉä ¨ÉÖJªÉ +ÊiÉÊlÉ Eäò °ü{É ¨Éå +É¨ÉÆÊjÉiÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ lÉÉ +Éè® |ÉÉä. Ê´ÉxÉÉän EÖò¨ÉÉ® Ê¨É¸É, ¨É½ÉºÉÊSÉ´É, Ê´É¶´É Ë½nÒ ºÉÊSÉ´ÉÉ±ÉªÉ,
¨ÉÉì®Ò¶ÉºÉ <ºÉ ́ ÉäÊ¤ÉxÉÉ® ̈ Éå Ê´É¶Éä¹É +ÊiÉÊlÉ lÉä* +ÆiÉ®ÉÇ¹]ÅÒªÉ ̈ ÉÉiÉÞ¦ÉÉ¹ÉÉ Ên´ÉºÉ +Éè®
+ÆiÉ®ÉÇ¹]ÅÒªÉ ̈ ÉÊ½±ÉÉ Ên´ÉºÉ Eäò ºÉÆªÉÖHò =iºÉ´É ̈ Éå, 8 ̈ ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä “¨ÉÉiÉÞ¦ÉÉ¹ÉÉ
+Éè® ½¨ÉÉ®ä ºÉÆºEòÉ®” {É® BEò +ÆiÉ®ÉÇ¹]ÅÒªÉ ´ÉäÊ¤ÉxÉÉ® EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
Ë½nÒ ºÉÉÊ½iªÉ EòÒ BEò |ÉÊºÉr ±ÉäÊJÉEòÉ ¸ÉÒ¨ÉiÉÒ ¨ÉvÉÖ EòÉÆEòÊ®ªÉÉ EòÉä +É¨ÉÆÊjÉiÉ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ, VÉÉä fÉEòÉ, ¤ÉÉÆM±ÉÉnä¶É ºÉä ¶ÉÉÊ¨É±É ½Ö<È*

24.6 ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ ÊxÉ®ÒIÉhÉ

´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ xÉä 31 +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå BhÉÉÇEÖò±É¨É, ¤ÉÆMÉ±ÉÖ¯,
ÊºÉ=cÒ, ¦ÉÉMÉ±É{ÉÖ®, xÉ<Ç Ên±±ÉÒ, nä½®ÉnÚxÉ, ¤ÉäMÉÚºÉ®ÉªÉ, ®ÉÆSÉÒ, ̈ Éä®`ö, ¤ÉÉ±Éä¶´É®,
ºÉÆ¤É±É{ÉÖ®, +½¨ÉnÉ¤ÉÉn, EòÉxÉ{ÉÖ®, ½ÖMÉ±ÉÒ, EòÉäªÉÆ¤ÉiÉÚ®, <ÆnÉè®, ¦ÉÉä{ÉÉ±É, ºÉÚ®iÉ,
{É]xÉÉ, ́ ÉÉ®ÉhÉºÉÒ, ́ ÉvÉÇ̈ ÉÉxÉ, ºÉÉ±]±ÉäEò, ½Ê®ªÉÉhÉÉ, VÉÉ±ÉÆvÉ®, xÉÉMÉ{ÉÖ®, VÉÉävÉ{ÉÖ®,
+VÉ¨Éä®, SÉÆbÒNÉf, Ê¶É¨É±ÉÉ, vÉ¨ÉÇ¶ÉÉ±ÉÉ B´ÉÆ ½èn®É¤ÉÉn EòÉ +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä
ÊxÉ®ÒIÉhÉ ÊEòªÉÉ* <ºÉÒ |ÉEòÉ®, +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå xÉä ¦ÉÒ +{ÉxÉä ºÉ¨¤Ér +ÆSÉ±ÉÉå
EòÒ EÖò±É 2885 ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉ ÊxÉ®ÒIÉhÉ ÊEòªÉÉ*

24.7 ={É±ÉÊ¤vÉªÉÉÆ

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò, |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ EòÉä xÉ®ÉEòÉºÉ (¤ÉéEò), EòÉä±ÉEòÉiÉÉ EòÉ ºÉÆªÉÉäVÉEò
½ÉäxÉä Eäò xÉÉiÉä ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, MÉÞ½ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É ´É¹ÉÇ
2019-20 ¨Éå {ÉÚ´ÉÔ IÉäjÉ Eäò xÉ®ÉEòÉºÉÉå ¨Éå ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ¨Éå
=iEÞò¹]iÉÉ ½äiÉÖ IÉäjÉÒªÉ ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Eäò ÊuiÉÒªÉ {ÉÖ®ºEòÉ® ºÉä ºÉ¨¨ÉÉÊxÉiÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ*
½¨ÉÉ®ä +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ- <ÆnÉè®, {É]xÉÉ, ´ÉÉ®ÉhÉºÉÒ, ¨ÉÖÆ¤É<Ç, ºÉÚ®iÉ, ¤ÉÆMÉ±ÉÖ°,
½èn®É¤ÉÉn, VÉÉä®½É], ºÉÆ¤É±É{ÉÖ®, ¦ÉÉä{ÉÉ±É +ÆSÉ±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ VÉ´ÉÉ½®MÉÆVÉ
¶ÉÉJÉÉ +Éè® SÉÆbÒNÉf +ÆSÉ±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¡ò®ÒnEòÉä] ¶ÉÉJÉÉ xÉä +{ÉxÉä
xÉ®ÉEòÉºÉ EòÉ |ÉlÉ¨É {ÉÖ®ºEòÉ® VÉÒiÉÉ*

½¨ÉÉ®ä ®ÉªÉ{ÉÖ® +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +Éè® SÉÆbÒNÉf +ÆSÉ±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ° {ÉxÉMÉ®
¶ÉÉJÉÉ xÉä +{ÉxÉä xÉ®ÉEòÉºÉ  EòÉ nÚºÉ®É {ÉÖ®ºEòÉ® VÉÒiÉÉ*
½¨ÉÉ®ä VÉÉävÉ{ÉÖ® +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, +½¨ÉnÉ¤ÉÉn +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, BxÉÉÇEÖò±É¨É
+ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, xÉ<Ç Ên±±ÉÒ +ÆSÉ±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ xÉÉäBbÉ ¶ÉÉJÉÉ, Ê¶É¨É±ÉÉ
+ÆSÉ±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ºÉÉä±ÉxÉ ¶ÉÉJÉÉ +Éè® ´ÉÉ®ÉhÉºÉÒ +ÆSÉ±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ
MÉÉVÉÒ{ÉÖ® ¶ÉÉJÉÉ xÉä +{ÉxÉä xÉ®ÉEòÉºÉ EòÉ iÉÒºÉ®É {ÉÖ®ºEòÉ® VÉÒiÉÉ*
½¨ÉÉ®ä VÉªÉ{ÉÖ® +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, xÉ<Ç Ên±±ÉÒ +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, SÉÆbÒNÉf
+ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +Éè® Ê¶É¨É±ÉÉ +ÆSÉ±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ EÖò±±ÉÚ ¶ÉÉJÉÉ xÉä +{ÉxÉä
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉ®ÉEòÉºÉ EòÉ ºÉÉÆi´ÉxÉÉ {ÉÖ®ºEòÉ® VÉÒiÉÉ*
<ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, nä¶É ¦É® Eäò xÉ®ÉEòÉºÉÉå uÉ®É +ÉªÉÉäÊVÉiÉ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ |ÉÊiÉªÉÉäÊMÉiÉÉ+Éå
Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ B´ÉÆ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ +ÆSÉ±ÉÉå Eäò ½¨ÉÉ®ä º]É¡ò ºÉnºªÉÉå
xÉä 12 |ÉlÉ¨É, 34 ÊuiÉÒªÉ, 27 iÉÞiÉÒªÉ B´ÉÆ 21 ºÉÉÆi´ÉxÉÉ {ÉÖ®ºEòÉ® VÉÒiÉä*
<ºÉEäò +ÊiÉÊ®Hò, ½¨ÉÉ®ä º]É¡ò ºÉnºªÉÉå xÉä ¤ÉéEò +Éì¡ò ¤ÉcÉènÉ, ÊºÉb¤ÉÒ,
<ÆÊbªÉxÉ ¤ÉéEò, {ÉÆVÉÉ¤É xÉä¶ÉxÉ±É ¤ÉéEò B´ÉÆ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò uÉ®É +ÉªÉÉäÊVÉiÉ +ÊJÉ±É
¦ÉÉ®iÉÒªÉ +ÆiÉ® ¤ÉéEò Ë½nÒ ÊxÉ¤ÉÆvÉ |ÉÊiÉªÉÉäÊMÉiÉÉ+Éå ̈ Éå 05 |ÉlÉ¨É, 03 ÊuiÉÒªÉ
B´ÉÆ 05 ºÉÉÆi´ÉxÉÉ {ÉÖ®ºEòÉ® VÉÒiÉä +Éè® <ºÉ |ÉEòÉ® ºÉ¦ÉÒ ¤ÉéEòÉå ̈ Éå +{ÉxÉä ¤ÉéEò
EòÒ UÊ´É ¤ÉgÒ*

24.8 xÉ<Ç {É½±É

+Éì]Éä¨Éä¶ÉxÉ Eäò BEò Ê½ººÉä Eäò °ü{É ¨Éå, ËºÉMÉ±É ºÉÉ<xÉ +ÉìxÉ {±Éä]¡òÉì¨ÉÇ Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ÊiÉ¨ÉÉ½Ò |ÉMÉÊiÉ Ê®{ÉÉä]Ç EòÉä +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ VÉ¨ÉÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
ºÉ¦ÉÒ ¶ÉÉJÉÉBÆ +Éè® +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +¤É ËºÉMÉ±É ºÉÉ<xÉ +ÉìxÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É
ºÉä +{ÉxÉÒ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò |ÉMÉÊiÉ Ê®{ÉÉä]Ç VÉ¨ÉÉ Eò® ®½ä ½é* ºÉÉlÉ ½Ò, |ÉºiÉÖiÉÒEò®hÉ
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APAR i.e. timely submission will ensure full marks to all
Officers of branches & Zonal Offices in their APAR.

To improve the Hindi knowledge, all Officers up to DGM
level have to pass one Hindi course through e-learning
during the entire FY. This has also been linked with APAR.

To honour the Spirit of Rajbhasha as contained in the
Constitution of India, Shri A K Goel, MD & CEO launched
the opening of Bank's website through Hindi language on
14th September- National Hindi Diwas. Now, Bank's website
opens in Hindi first and to see in English, one has to select
the English language.

24.9 Miscellaneous

Bhartiya Bhasha Sauhard Swaroop Hindi Pakhwada/Mah
was celebrated by Head Office as well as all Zonal Offices
with enthusiasm and zeal in the month of September, 2020.
An All India Online Rajbhasha Gyan Competitions for all
cadres including GMs were organised during the month.
Chief Guest Prof. Shambhunath, Director, Bhartiya Bhasha
Parishad, Kolkata was honoured with 'UCO Raja
Ramamohan Roy Bhasha Setu Samman' on this occasion.

Official Language Officer's Conference of the Bank was
held on 19-20 March, 2021 at Central Staff College, Kolkata.
The Conference was inaugurated by Shri Atul Kumar Goel,
MD & CEO. Shri Ajay Vyas, Executive Director expressed
his view on the topic of 'Team Spirit, Leadership & Success'.
Shri B L Meena, Director-Implementation, Dept. of OL, Govt.
Of India also graced the conference online. The Conference
was held under the able guidance of Shri Naresh Kumar,
General Manager- HRM, PSD & OL and Shri Manohar
Padhi, Principal, CSC, Kolkata.

25.Marketing

Marketing Department has been introducing various initiatives
and launching various campaigns and from time to time to
Promote Retail Asset, Liabilities and Digital Banking Products.

Apart from that in Campaign mode, there has been consistent
emphasis on Brand building of our Bank through Marketing
Collaterals e.g. Video, Audio, Presentation, One pager,
Comparative Chart etc.

A Multidimensional approach towards the Marketing has been
followed leading to significant popularity and business
development.

Bank has now designated Relationship executives at all
branches for promotion/customer awareness of our products to
customers and also provide personalized experience to them.

The Gist of Performance of various initiatives, campaigns
and Important Event are as follows:

UCO Realty: On foundation day, Launch of website
(www.ucorealty.com) and e-magazine for approved builder
projects. The initiative aims to increase the home loan
portfolio by increasing builder project approvals and to
provide easy access to properties across India with quick
finance by UCO Bank.

EòÉä B{ÉÒB+É® Eäò ºÉÉlÉ VÉÉäcÉ MÉªÉÉ ½è ªÉÉxÉÒ ºÉ¨ÉªÉ {É® VÉ¨ÉÉ Eò®xÉä ºÉä
¶ÉÉJÉÉ+Éå +Éè® +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå Eäò ºÉ¦ÉÒ +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÉä =xÉEäò B{ÉÒB+É®
¨Éå {ÉÚhÉÇ +ÆEò ÊnB VÉÉBÆMÉä*

Ë½nÒ YÉÉxÉ ¨Éå ºÉÖvÉÉ® Eäò Ê±ÉB, ={É ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò ºiÉ® iÉEò Eäò ºÉ¦ÉÒ
+ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÉä {ÉÚ®ä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ <Ç-±ÉËxÉÇMÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä BEò
Ë½nÒ {ÉÉ`öÂªÉGò¨É {ÉÉºÉ Eò®xÉÉ ½ÉäMÉÉ* <ºÉä ¦ÉÒ B{ÉÒB+É® ºÉä VÉÉäcÉ MÉªÉÉ ½è*

¦ÉÉ®iÉ Eäò ºÉÆÊ´ÉvÉÉxÉ ̈ Éå ÊxÉÊ½iÉ ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÒ ¦ÉÉ´ÉxÉÉ EòÉ ºÉ¨¨ÉÉxÉ Eò®iÉä ½ÖB
¸ÉÒ B Eäò MÉÉäªÉ±É, B¨ÉbÒ +Éè® ºÉÒ<Ç+Éä xÉä 14 ÊºÉiÉÆ¤É®-®É¹]ÅÒªÉ Ë½nÒ Ên´ÉºÉ
{É® Ë½nÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¤ÉéEò EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<] JÉÉä±ÉxÉä EòÉ ¶ÉÖ¦ÉÉ®Æ¦É
ÊEòªÉÉ* +¤É ¤ÉéEò EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<] ºÉ¤ÉºÉä {É½±Éä Ë½nÒ ¨Éå JÉÖ±ÉiÉÒ ½è +Éè®
+ÆOÉäVÉÒ ¨Éå näJÉxÉä Eäò Ê±ÉB +ÆOÉäVÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ SÉªÉxÉ Eò®xÉÉ ½ÉäiÉÉ ½è*

24.9 Ê´ÉÊ´ÉvÉ

¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉÉè½þÉnÇùº´É°ü{É Ë½nÒ {ÉJÉ´ÉÉcÉ/¨ÉÉ½ |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ Eäò
ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ºÉ¦ÉÒ +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå ÊºÉiÉÆ¤É®, 2020 Eäò ¨É½ÒxÉä ¨Éå
=iºÉÉ½ +Éè® VÉÉä¶É Eäò ºÉÉlÉ ¨ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ* ¨ÉÉ½ Eäò nÉè®ÉxÉ ¨É½É|É¤ÉÆvÉEòÉå
ºÉÊ½iÉ ºÉ¦ÉÒ ºÉÆ´ÉMÉÉäÈ Eäò Ê±ÉB BEò +ÊJÉ±É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ
YÉÉxÉ |ÉÊiÉªÉÉäÊMÉiÉÉ EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* <ºÉ +´ÉºÉ® {É® ¨ÉÖJªÉ
+ÊiÉÊlÉ |ÉÉä. ¶ÉÆ¦ÉÚxÉÉlÉ, ÊxÉnä¶ÉEò, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ {ÉÊ®¹Én, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ EòÉä
'ªÉÚEòÉä ®ÉVÉÉ ®É¨É¨ÉÉä½xÉ ®ÉªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉºÉäiÉÖ ºÉ¨¨ÉÉxÉ ºÉä ºÉ¨¨ÉÉÊxÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

¤ÉéEò Eäò ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÉ ºÉ¨¨Éä±ÉxÉ 19-20 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä
ºÉå]Å±É º]É¡ò EòÉì±ÉäVÉ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ ¨Éå +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* ºÉ¨¨Éä±ÉxÉ
EòÉ =rÉ]xÉ ¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ® MÉÉäªÉ±É, B¨ÉbÒ +Éè® ºÉÒ<Ç+Éä xÉä ÊEòªÉÉ*
¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò xÉä ]õÒ¨É ¦ÉÉ´ÉxÉÉ, xÉäiÉÞi´É +Éè®
ºÉ¡ò±ÉiÉÉ Ê´É¹ÉªÉ {É® +{ÉxÉä Ê´ÉSÉÉ® ´ªÉHò ÊEòB* ¸ÉÒ ¤ÉÒ B±É ¨ÉÒxÉÉ,
ÊxÉnä¶ÉEò-EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ, ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä ¦ÉÒ +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ
={ÉÎºlÉiÉ ½þÉäEò® ºÉ¨¨Éä±ÉxÉ EòÒ ¶ÉÉä¦ÉÉ ¤ÉgÉªÉÉ* ºÉ¨¨Éä±ÉxÉ ̧ ÉÒ xÉ®ä¶É EÖò¨ÉÉ®,
¨É½É|É¤ÉÆvÉEò- ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ |É¤ÉÆvÉxÉ, EòÉÊ¨ÉÇEò ºÉä´ÉÉ B´ÉÆ ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ +Éè®
¸ÉÒ ¨ÉxÉÉä½® {ÉÉgÒ, |ÉÉSÉÉªÉÇ, ºÉå]Å±É º]É¡ò EòÉì±ÉäVÉ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ Eäò EÖò¶É±É
¨ÉÉMÉÇn¶ÉÇxÉ ¨Éå +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ*

25.Ê´É{ÉhÉxÉ
Ê´É{ÉhÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ JÉÖn®É ºÉÆ{ÉÊkÉ, näxÉnÉÊ®ªÉÉå +Éè® ÊbÊVÉ]±É ¤ÉéËEòMÉ =i{ÉÉnÉå EòÉä
¤ÉgÉ´ÉÉ näxÉä Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {É½±É ¶ÉÖ° Eò® ®½É ½è +Éè®
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉÉå EòÉ ¶ÉÖ¦ÉÉ®Æ¦É Eò® ®½É ½è*
+Ê¦ÉªÉÉxÉ ̈ ÉÉäb <ºÉEäò ̈ Éå, Ê´É{ÉhÉxÉ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò VÉèºÉä ́ ÉÒÊbªÉÉä, +ÉìÊbªÉÉä, |ÉºiÉÖÊiÉEò®hÉ,
{ÉäVÉ®, iÉÖ±ÉxÉÉi¨ÉEò SÉÉ]Ç +ÉÊn Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò Eäò ¥ÉÉÆb ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ {É®
±ÉMÉÉiÉÉ® VÉÉä® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

Ê´É{ÉhÉxÉ Eäò |ÉÊiÉ BEò ¤É½Ö+ÉªÉÉ¨ÉÒ oÊ¹]EòÉähÉ EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è ÊVÉºÉºÉä
ÊEò ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ±ÉÉäEòÊ|ÉªÉiÉÉ +Éè® ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ ½Ö+É ½è*

¤ÉéEò xÉä +¤É ºÉ¦ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå OÉÉ½EòÉå EòÉä ½¨ÉÉ®ä =i{ÉÉnÉå Eäò |ÉSÉÉ® / OÉÉ½Eò
VÉÉMÉ° EòiÉÉ Eäò Ê±ÉB Ê®±Éä¶ÉxÉÊ¶É{É BCVÉÒCªÉÚÊ]´É xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊEòB ½é +Éè® =x½å
´ªÉÊHòMÉiÉ +xÉÖ¦É´É ¦ÉÒ |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è*

Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {É½±ÉÉå, +Ê¦ÉªÉÉxÉÉå +Éè® ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ +ÉªÉÉäVÉxÉÉå Eäò EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÉ
ºÉÉ® <ºÉ |ÉEòÉ® ½è

ªÉÚEòÉä Ê®ªÉ±]Ò : ºlÉÉ{ÉxÉÉ Ên´ÉºÉ  {É®, +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ Ê¤É±b® {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå
Eäò Ê±ÉB ́ Éä¤ÉºÉÉ<] (www.ucorealty.com) +Éè® <Ç-{ÉÊjÉEòÉ EòÉ ¶ÉÖ¦ÉÉ®Æ¦É*
<ºÉ {É½±É EòÉ =qä¶ªÉ Ê¤É±b® |ÉÉäVÉäC] º´ÉÒEÞòÊiÉªÉÉå EòÉä ¤ÉgÉEò® ½Éä¨É ±ÉÉäxÉ
{ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä EòÉä ¤ÉgÉxÉÉ +Éè® ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò uÉ®É i´ÉÊ®iÉ Ê´ÉkÉ Eäò ºÉÉlÉ {ÉÚ®ä
¦ÉÉ®iÉ ¨Éå ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå iÉEò +ÉºÉÉxÉ {É½ÖÆSÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉÉ ½è*
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Lead Generation Management System: A System has
been stablished to track and monitor the progress of leads
generated from various channels (Call, SMS, Website,
Employee referrals, etc.)
'HOME FEST' has been launched to increase the retail
home loan portfolio, a total number of 7691 (amount
Rs. 1553 Cr) Home loan has been sanctioned in
approximately 3 months.
'CAR FEST' has been launched to increase the car loans,
a total number of 5977 (amount Rs. 411 Cr) car loan has
been sanctioned in approximately 3 months.
'Swarn Rinn Dhamaka' campaign has been a success
with Rs. 1123 Cr Gold Loan Portfolio increase in 4 months
period.
UCO Bank SBI Co-Branded Credit Card: After successful
staff phase, now UCO SBI Co-Branded Credit Card will
also be shortly available to customers of the bank.

26. Transaction Banking
Against the allotted Digital target of 25.19 Crores by Ministry
of Electronic & Information Technology (MeitY), Bank has done
30 Crores Digital transactions. (As per parameter set by MeitY).

Bank has launched Soft POS facility through "UCO MGalla"
app on Android mobile phone. Total 574 merchants have
been on boarded to soft POS .

Bank  has launched its official "Linkedin" page in October
2020 and total followers reached: 7 K

Bank has revamped its corporate website
www.ucobank.com to make it more user friendly &
interactive.
Introduction of Value added services like Amazon Pay/ EMI
Payments/Sodexo in POS Machines.
Introduction of Direct Selling Agent (DSA) for POS Merchant
On-boarding.
The Number of merchant onboarding to POS during FY
2020-21 is 3875.

Good jump in Transactions Value through online fee
collection module from Rs. 1.66 Crore to Rs.195 Crore.

Total Debit Card Issued/Reissued during FY 2020-21: 25.39
Lac

New Registration in Mobile Banking during FY 2020-21:
14.52 Lacs

Achieved Target given by MeitY for Digital Transaction
continuously for last three years.
Social Media Followers status have increased significantly
during FY 2020-21

ºÉÉä¶É±É ¨ÉÒÊbªÉÉ/Social Media ´ÉÞÊr /Growth

¡äòºÉ¤ÉÖEò/Facebook 11 ½VÉÉ® ºÉä 18 ½VÉÉ®/11 K to 18 K  (´ÉÞÊr/Growth of 64%)

Ê]Â´É]®/Twitter 7.6 ½VÉÉ® ºÉä 13.5 ½VÉÉ® /7.6 K to 13.5 K (´ÉÞÊr/Growth of 78%)

ªÉÚ ]ÂªÉÚ¤É/You Tube 2.3 ½VÉÉ® ºÉä 7 ½VÉÉ®/2.3 K  to 7 K (´ÉÞÊr/Growth of  204%)

<Æº]ÉOÉÉ¨É/Instagram 0.8 ½VÉÉ® ºÉä 8 ½VÉÉ®/0.8 K to 8 K (´ÉÞÊr/Growth of 900%)

Ë±ÉCb<xÉ /Linkedin 0 ºÉä 7 ½VÉÉ®/0 to 7K

±ÉÒb VÉxÉ®ä¶ÉxÉ ̈ ÉäxÉäVÉ¨Éå] |ÉhÉÉ±ÉÒ : Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ SÉèxÉ±ÉÉå (EòÉì±É, BºÉB¨ÉBºÉ,
´Éä¤ÉºÉÉ<], Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò {É®É¨É¶ÉÇ, +ÉÊn) ºÉä =i{ÉxxÉ ±ÉÒb EòÒ |ÉMÉÊiÉ EòÉ {ÉiÉÉ
±ÉMÉÉxÉä +Éè® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB BEò ÊºÉº]¨É ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

JÉÖn®É MÉÞ½ @ hÉ {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä EòÉä ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB '½Éä̈ É ¡äòº]' ¶ÉÖ°  ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ ½è* ±ÉMÉ¦ÉMÉ 3 ¨É½ÒxÉÉå ¨Éå EÖò±É 7691 (®ÉÊ¶É 1553 Eò®Éäc ¯û{ÉB)
MÉÞ½ @ñhÉ º´ÉÒEÞòiÉ ÊEòB MÉB ½é*

EòÉ® @ñhÉ ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB 'EòÉ® ¡äòº]'  ¶ÉÖ° ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ* ±ÉMÉ¦ÉMÉ 3
¨É½ÒxÉÉå ¨Éå EÖò±É 5977 (®ÉÊ¶É 411 Eò®Éäc ¯ {ÉB) EòÉ® @ñhÉ º´ÉÒEÞòiÉ
ÊEòB MÉB ½é*
º´ÉhÉÇ @ hÉ vÉ¨ÉÉEòÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉ 4 ̈ É½ÒxÉä EòÒ +´ÉÊvÉ ̈ Éå 1123 Eò®Éäc ̄ û{ÉB
Eäò MÉÉä±b ±ÉÉäxÉ {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ¨Éå ´ÉÞÊr Eäò ºÉÉlÉ ºÉ¡ò±É ®½É ½è*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò BºÉ¤ÉÒ+É<Ç EòÉä-¥ÉÉÆbäb EäòÊb] EòÉbÇ: ºÉ¡ò±É º]É¡ò SÉ®hÉ Eäò
¤ÉÉn, +¤É ªÉÚEòÉä BºÉ¤ÉÒ+É<Ç EòÉä-¥ÉÉÆbäb EäòÊb] EòÉbÇ VÉ±n ½Ò ¤ÉéEò Eäò
OÉÉ½EòÉå Eäò Ê±ÉB ¦ÉÒ ={É±É¤vÉ ½ÉäMÉÉ*

26. ±ÉäxÉ-näxÉ ¤ÉéËEòMÉ
<±ÉäC]ÅõÉäÊxÉEò +Éè® ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ̈ ÉÆjÉÉ±ÉªÉ (MeitY) uÉ®É +É¤ÉÆÊ]iÉ ÊbÊVÉ]±É
±ÉIªÉ 25.19 Eò®Éäc EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ¤ÉéEò xÉä 30 Eò®Éäc ÊbÊVÉ]±É ±ÉäxÉnäxÉ
ÊEòªÉÉ ½è* (MeitY uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ {Éè®É¨ÉÒ]® Eäò +xÉÖºÉÉ®)*

¤ÉéEò xÉä BÆbÉì<b ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ¡òÉäxÉ {É® “ªÉÚEòÉä B¨ÉMÉ±±ÉÉ” Bä{É  Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
ºÉÉì}] {ÉÒ+ÉäBºÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ EòÒ ¶ÉÖ°  +ÉiÉ EòÒ ½è* EÖò±É 574 ́ ªÉÉ{ÉÉ®Ò ºÉÉì}]
{ÉÒ+ÉäBºÉ vÉÉ®Eò ½é*
¤ÉéEò xÉä +HÚò¤É®ú 2020 ¨Éå +{ÉxÉä +ÉÊvÉEòÉÊ®Eò “Ë±ÉCb<xÉ” {ÉÞ¹` EòÉ
¶ÉÖ¦ÉÉ®Æ¦É ÊEòªÉÉ ½è iÉlÉÉ <ºÉEäò EÖò±É 7 ½þVÉÉ®ú ¡òÉì±ÉÉä+ºÉÇ ½Éä MÉB ½é*
¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉÒ EòÉì{ÉÉä®ä] ́ Éä¤ÉºÉÉ<] www.ucobank.com EòÉä ={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ+Éå
Eäò +ÊvÉEò +xÉÖEÚò±É +Éè® <Æ]®èÊC]´É ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB xÉªÉÉ ° {É ÊnªÉÉ ½è*

{ÉÒ+ÉäBºÉ ¨É¶ÉÒxÉÉå ¨Éå +¨ÉäVÉÉìxÉ {Éä / <ÇB¨É+É<Ç ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ / ºÉÉäbäCºÉÉä VÉèºÉÒ
¨ÉÚ±ªÉ ´ÉÊvÉÇiÉ ºÉä´ÉÉ+Éå EòÒ ¶ÉÖ¯ +ÉiÉ*
{ÉÒ+ÉäBºÉ ¨ÉSÉÇå] +ÉìxÉ-¤ÉÉäËbÇMÉ Eäò Ê±ÉB bÉªÉ®äC] ºÉäË±ÉMÉ BVÉå] (bÒBºÉB)
EòÒ ¶ÉÖ¯+ÉiÉ*
Ê´ÉkÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÒ+ÉäBºÉ ̈ Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½þÉäxÉä ́ ÉÉ±Éä ́ ªÉÉ{ÉÉÊ®ªÉÉå
EòÒ ºÉÆJªÉÉ 3875 ½è*
+ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ¡òÒºÉ ºÉÆOÉ½ ̈ ÉÉìbÂªÉÚ±É Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä ±ÉäxÉnäxÉ ®úÉÊ¶É ̈ Éå ̄ .1.66
Eò®Éäc ºÉä ¯.195 Eò®Éäc EòÒ +SUÒ U±ÉÉÆMÉ*
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ VÉÉ®Ò / {ÉÖxÉ: VÉÉ®Ò ÊEòB MÉB EÖò±É
bäÊ¤É] EòÉbÇ : 25.39 ±ÉÉJÉ*
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ¤ÉéËEòMÉ ¨Éå xÉªÉÉ {ÉÆVÉÒEò®hÉ :
14.52 ±ÉÉJÉ*
Ê{ÉU±Éä iÉÒxÉ ́ É¹ÉÉäÈ ºÉä ±ÉMÉÉiÉÉ® ÊbÊVÉ]±É ±ÉäxÉnäxÉ ̈ Éå MeitY uÉ®É ÊnB MÉB
±ÉIªÉ EòÉä |ÉÉ{iÉ ÊEòªÉÉ*
Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉÉä¶É±É ̈ ÉÒÊbªÉÉ ¡òÉì±ÉÉä+ºÉÇ EòÒ ÊºlÉÊiÉ
¨Éå EòÉ¡òÒ ´ÉÞÊr ½Ö<Ç ½è*
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27.  GENERAL ADMINISTRATIVE DEPARTMENT

Bank has taken initiative for centralized rent payment of
branches, ATMs and other administrative Buildings on pan India
basis to check and balance the rental expenditure as well as
minimize the pendency of renewal of lease. The Centralized
Rent Payment System (CRPS) module has been implemented
and made live since January 2020 onwards, and the rent
payment related to branches, ATMs and other Administrative
offices is being made centrally by Head Office. The CRPS
system is now stabilized and streamlined, and running smoothly.

28. COMPLIANCE DEPARTMENT

Compliance Functions mandated by the Reserve Bank of India
and such other regulators domestically as well as globally are
the responsibility of Compliance Department. Emphasis is being
laid on continuous perfection in reporting of various regulatory
returns and provisions e.g.  KYC/AML issues, STRs (Suspicious
Transactions Report), CTRs (Cash Transaction Reports),
CBWTRs (Cross Border Wire Transfer Reports, CFT (Combating
of Finance for Terrorism), etc., to the Regulators, Govt. Of
India Authorities, SEBI, FIU-IND, under PMLA Act 2002, as
Reporting Entity (RE).

Compliance & KYC/AML Policies are being revisited / reviewed
periodically and approved by the Board of Directors to mitigate
breaches in Compliance Functions if any. During FY 2020-21,
Compliance Test Checking (CTC) was undertaken in all the
3072 regular business Branches and forty-two Zonal Offices.
All Branches/Offices have been sensitized about the need for
ensuring timely Compliance functions. Critical issues are
discussed at appropriate levels before being reported to the
Regulatory/Statutory Authorities, thus enhancing the system
efficacy.

A meeting between SSM, RBI and other RBI team members
along with GM, Compliance and Nodal Compliance Officers
from Corporate departments was held on 12.04.2021 to discuss
issues relating to compliance of inspection under RBS Cycle
2020. Clarifications were provided by SSM.RBI  on several
points raised by Compliance Officers.

Periodic interactions with Risk Management Department and
Audit & Inspection Department, is being done on critical control
and compliance functions as a part of effective Risk
Management and development of robust Compliance Culture.

29. Future Plan of the Bank

The year 2020-21 witnessed unparalleled crisis with the
COVID-19 virus and when the condition in the country was
improving, the ferocity of India's second wave of Covid -19
infection has shaken the nation once again and is posing
increased risk for India's fragile economic recovery and banks.
The operating environment for banks will most likely remain
challenging against this backdrop. This second wave could
dent the sluggish recovery in consumer and corporate
confidence, affect asset quality and reduce loan demand.

27.  ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |É¶ÉÉºÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ

¤ÉéEò xÉä ÊEò®ÉªÉä JÉSÉÇ EòÒ VÉÉÆSÉ B´ÉÆ =ºÉ {É® ÊxÉªÉÆjÉhÉ ®JÉxÉä Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ {É^ä
Eäò xÉ´ÉÒxÉÒEò®hÉ ¨Éå ½ÉäxÉä´ÉÉ±Éä Ê´É±ÉÆ¤É EòÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +ÊJÉ±É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ
+ÉvÉÉ® {É® ¶ÉÉJÉÉ+Éå, B]ÒB¨É iÉlÉÉ +xªÉ |É¶ÉÉºÉÊxÉEò ¦É´ÉxÉÉå Eäò EåòpÒEÞòiÉ
ÊEò®ÉªÉÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ½äiÉÖ {É½±É EòÒ ½è* EåòpÒEÞòiÉ ÊEò®ÉªÉÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ
(ºÉÒ+É®{ÉÒBºÉ) ¨ÉÉìbÂªÉÚ±É ±ÉÉMÉÚ ½Éä MÉªÉÉ ½è iÉlÉÉ VÉxÉ´É®Ò, 2020 ¨ÉÉ½ ºÉä
½¨ÉÉ®Ò ¶ÉÉJÉÉ+Éå, B]ÒB¨É B´ÉÆ |É¶ÉÉºÉÊxÉEò ¦É´ÉxÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊEò®ÉªÉÉå EòÉ
¦ÉÖMÉiÉÉxÉ |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ uÉ®É EåòpÒEÞòiÉ +ÉvÉÉ® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è*
ºÉÒ+É®{ÉÒBºÉ  |ÉhÉÉ±ÉÒ +¤É ÊºlÉ® +Éè® ºÉÖ´ªÉ´ÉÊºlÉiÉ ½è, +Éè® ºÉÖSÉÉ°  °ü{É ºÉä
SÉ±É ®½Ò ½è*

28. +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò B´ÉÆ +xªÉ ºÉ¦ÉÒ ÊxÉªÉ¨ÉEòÉå uÉ®É +ÊvÉÊn¹] EòÉªÉÉäÈ EòÉ PÉ®ä±ÉÚ
B´ÉÆ ́ ÉèÊ¶´ÉEò º]É® {É® +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eò®xÉÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÒ ÊWÉ¨¨ÉänÉ®Ò ½è*
ÊxÉªÉÉ¨ÉEòÉå, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò |ÉÉÊvÉEòÉ®Ò, ºÉä¤ÉÒ, B¢ò+É<ÇªÉÚ-<Æb, {ÉÒB¨ÉB±ÉB
+ÊvÉÊxÉªÉ¨É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ <EòÉ<ªÉÉå EòÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ÊxÉªÉÉ¨ÉEò Ê´É´É®ÊhÉªÉÉå
B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå ªÉlÉÉ; Eäò´ÉÉ<ÇºÉÒ/BB¨ÉB±É ̈ ÉÉ¨É±ÉÉå, BºÉ]Ò+É® (ºÉÆnä½Éº{Én ±ÉäxÉnäxÉ
Ê®{ÉÉä]Ç), ºÉÒ]Ò+É® (xÉEòn ±ÉäxÉnäxÉ Ê®{ÉÉä]Ç), ºÉÒ¤ÉÒb¤É±ªÉÚ]Ò+É® (ºÉÒ¨ÉÉ {ÉÉ®
iÉÉ® +ÆiÉ®hÉ Ê®{ÉÉä]Ç) ºÉÒB¢ò]Ò (+ÉiÉÆEò´ÉÉn ½äiÉÖ Ê´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ EòÉ Ê´É®ÉävÉ) +ÉÊn
EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ ¨Éå ºÉiÉiÉ {ÉÚhÉÇiÉÉ {É® WÉÉä® ÊnªÉÉ VÉÉ ®½É ½è*

+xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÉªÉÉäÈ ¨Éå =±±ÉÆPÉxÉÉå, ªÉÊn EòÉä<Ç ½Éä, EòÉä Eò¨É Eò®xÉä ½äiÉÖ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
B´ÉÆ Eäò´ÉÉ<ÇºÉÒ/BB¨ÉB±É xÉÒÊiÉªÉÉå EòÒ {ÉÖxÉ®ÒIÉhÉ B´ÉÆ ºÉ¨ÉÒIÉÉ ºÉ¨ÉªÉ ºÉ¨ÉªÉ {É®
EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è iÉlÉÉ ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É uÉ®É <ºÉEòÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ |ÉÉ{iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ, ºÉ¦ÉÒ 3072 ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ® ¶ÉÉJÉÉ+Éå
+Éè®ú 42 +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ {É®ÒIÉhÉ VÉÉÆSÉ (ºÉÒ]ÒºÉÒ) EòÒ MÉ<Ç*ú
+ÆSÉ±É EòÉªÉÇ±ÉªÉÉå ºÉ¦ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå/EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÉä ºÉ¨ÉªÉ {É® +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÉªÉÉäÈ
EòÉä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå +´ÉMÉiÉ Eò®ÉªÉÉ MÉªÉÉ*
ÊxÉªÉÉ¨ÉEò/ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò |ÉÉÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÉä ºÉÚÊSÉiÉ ÊEòB VÉÉxÉä ºÉä {É½±Éä ={ÉªÉÖHò
ºiÉ® {É® MÉÆ¦ÉÒ® ¨ÉÖqÉå {É® SÉSÉÉÇ EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è, <ºÉ |ÉEòÉ® ªÉ½ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÒ
|É¦ÉÉ´ÉEòÉÊ®iÉÉ EòÉä ¤ÉgÉiÉÉ ½è*
+É®¤ÉÒBºÉ ºÉÉ<ÊEò±É 2020 Eäò iÉ½iÉ ÊxÉ®ÒIÉhÉ Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ̈ ÉÖqÉå
{É® SÉSÉÉÇ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB EòÉì{ÉÉäÇ®ä] Ê´É¦ÉÉMÉÉå Eäò VÉÒB¨É, +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ +Éè® xÉÉäb±É
+xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ BºÉBºÉB¨É, +É®¤ÉÒ+É<Ç +Éè® +xªÉ +É®¤ÉÒ+É<Ç
]Ò¨É Eäò ºÉnºªÉÉå Eäò ¨ÉvªÉ BEò ¤Éè`öEò +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<Ç lÉÒ* +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
+ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå uÉ®É =`öÉ<Ç MÉ<Ç Eò<Ç ¨ÉnÉå EòÉ BºÉBºÉB¨É.+É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É
º{É¹]ÒEò®hÉ |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ*
ºÉÆEò]¨ÉªÉ B´ÉÆ |É¦ÉÉ´ÉÒ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Eäò ¦ÉÉMÉ Eäò °ü{É ¨Éå +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÉªÉÉäÈ
iÉlÉÉ ̈ ÉVÉ¤ÉÚiÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ºÉÆºEÞòÊiÉ Eäò Ê´ÉEòÉºÉ {É® VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ +Éè®
±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ B´ÉÆ ÊxÉ®ÒIÉhÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò ºÉÉlÉ +É´ÉÊvÉEò Ê´ÉSÉÉ®-Ê´É¨É¶ÉÇ ÊEòªÉÉ VÉÉ
®½É ½è*

29. ¤ÉéEò EòÒ ¦ÉÉ´ÉÒ ªÉÉäVÉxÉÉ

´É¹ÉÇ 2020-21 ¨Éå EòÉäÊ´Éb-19 ´ÉÉªÉ®ºÉ EòÉ ¨É½ÉºÉÆEò] näJÉÉ MÉªÉÉ +Éè® VÉ¤É
nä¶É ̈ Éå ÊºlÉÊiÉ ̈ Éå ºÉÖvÉÉ® ½Éä ®½É lÉÉ, ¦ÉÉ®iÉ ̈ Éå EòÉäÊ´Éb-19 ºÉÆGò¨ÉhÉ EòÒ nÚºÉ®Ò
±É½® EòÒ =OÉiÉÉ xÉä BEò ¤ÉÉ® Ê¡ò® nä¶É EòÉä ZÉEòZÉÉä® Eò® ®JÉ ÊnªÉÉ ½è +Éè®
¦ÉÉ®iÉ EòÒ xÉÉVÉÖEò +ÉÊlÉÇEò ÊºlÉÊiÉ ´É ¤ÉéEòÉä ¨Éå ´ÉºÉÚ±ÉÒ Eäò Ê±ÉB VÉÉäÊJÉ¨É ¤ÉgÉ
®½É ½è* <ºÉ ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEòÉå Eäò Ê±ÉB {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ EòÉ ¨ÉÉ½Éè±É ºÉ¤ÉºÉä
+ÊvÉEò SÉÖxÉÉèiÉÒ{ÉÚhÉÇ ®½äMÉÉ* ªÉ½ nÚºÉ®Ò ±É½® EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ºÉÉ½ºÉ B´ÉÆ ={É¦ÉÉäHòÉ ºÉä
´ÉºÉÚ±ÉÒ ¨Éå ÊxÉÊ¹GòªÉiÉÉ,  ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ EòÉä |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò® ºÉEòiÉÒ ½è +Éè®
@hÉ EòÒ ¨ÉÉÆMÉ EòÉä Eò¨É Eò® ºÉEòiÉÒ ½è*
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It has been a very testing time for the people working in the
Banks in discharge of their duties in the essential services
purview of the state and are exposed to great risks.  There has
been significant economic fallout due to continuous lockdown
in many parts of the country. Bank has tried to extend Covid-
emergency line to MSME and corporate borrowers extending
moratorium on Payment loans and concession in interest rate
and other loans related benefits. Banks will focus to strengthen
its balance sheet which will  create sustainable profit in future.
UCO bank has recently launched three dedicated products
namely "UCO Sanjeevani", UCO Aarogyam and UCO Kavach
for health care sector, which provide loans of up to Rs. 2 crore
for setting up Oxygen Plant, up to Rs. 100 crore for creating
health infrastructure and Rs. 5 lakh for individual infected with
COVID-19. It has also launched a deposit product, offering an
interest of additional 0.30% for a limited period till end
September. The bank has announced a compensation of
Rs. 20 lakhs as a financial assistance to family members of
staff for the unfortunate death due to Covid-19, term loans to
purchase oxygen concentrator and interest free salary advances.

Notwithstanding the setback suffered in H1' 2020-21, Indian
economy bounced back rapidly in Q3 & Q4 of FY' 20-21
signifying the resilience and now India's real GDP growth is
projected by RBI at 10.5% in 2021-22. Macro indicators too
predict robust credit growth as well as deposit growth in the
new fiscal year.

UCO bank has huge potential to grow in line with GDP growth
estimates and we hope that Bank will exhibit discernible growth
in all business parameters during the FY 21-22. Fresh equity
infusion of Rs. 2,600 cr by Government of India has made
capital position of bank comfortable to pursue growth
aggressively. Bank will  focus in this fiscal year on the following
broad parameters:

Drive higher business growth and increase market share
by leveraging technology for customer acquisition, enhanced
underwriting standards and also generate leads across RAM
segments.

Match financial savings preferences of customers' by
launching new products & improving service standards to
stay competitive in the market and boost low- cost deposits.

Effectively manage asset quality through robust credit
monitoring and adopt all available measures to boost
recovery

Upgrade technology and deliver quality services to
customers and also collaborate with leading Tech.
companies to take us to the forefront of digital innovation.

Cost management and optimum use of capital.

In 2020-21,  recovery  to be  step up and in  addition to NPAs,
Bank's  stressed assets are currently at a high level and
concerns  for Bank and will be  addressed promptly, otherwise
they can destabilize the growth plans and can invite adverse
observations from our stakeholders. In 2021-22, banking system
will continue to play a vital role in reconstruction of economy

®ÉVªÉ ¨Éå +{ÉxÉÒ +É´É¶ªÉEò ºÉä´ÉÉBÆ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä ´ÉÉ±Éä ¤ÉéEòÉå ¨Éå EòÉªÉÇ®iÉ º]É¡ò
Eäò Ê±ÉB ªÉ½ BEò ¤É½ÖiÉ ¤ÉcÒ {É®ÒIÉÉ EòÉ ºÉ¨ÉªÉ ½è +Éè® ºÉ¦ÉÒ ¤ÉéEò® <ºÉ
¨ÉÖÊ¶Eò±É nÉè® ¨Éå +{ÉxÉÒ ºÉä´ÉÉBÆ |ÉnÉxÉ Eò® ®½ä ½è* nä¶É Eäò Eò<Ç VÉMÉ½Éå {É®
±ÉMÉÉiÉÉ® ±ÉÉìEòbÉ=xÉ EòÒ ´ÉVÉ½ ºÉä ¦ÉÉ®Ò +ÉÊlÉÇEò ÊMÉ®É´É] +É<Ç ½è* ¤ÉéEò xÉä
B¨ÉBºÉB¨É<Ç +Éè® EòÉì{ÉÉäÇ®ä] =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå EòÉä ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ @ñhÉ +Éè® ¤ªÉÉVÉ n® ̈ Éå
UÚ] B´ÉÆ +xªÉ @ñhÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ±ÉÉ¦ÉÉå {É® ¨ÉÉä®Éä]ÉäÊ®ªÉ¨É EòÉäÊ´Éb-+É{ÉÉiÉEòÉ±ÉÒxÉ
±ÉÉ<xÉ EòÉä ¤ÉgÉxÉä EòÉ |ÉªÉÉºÉ ÊEòªÉÉ ½è*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò xÉä ½É±É ½Ò ¨Éå º´ÉÉºlªÉ näJÉ¦ÉÉ±É IÉäjÉ Eäò Ê±ÉB “ªÉÚEòÉä ºÉÆVÉÒ´ÉxÉÒ”,
ªÉÚEòÉä +É®ÉäMªÉ¨É +Éè® ªÉÚEòÉä Eò´ÉSÉ xÉÉ¨É ºÉä iÉÒxÉ ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ =i{ÉÉn ±ÉÉìxSÉ ÊEòB
½é, VÉÉä +ÉìCºÉÒVÉxÉ {±ÉÉÆ] ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¯. 2 Eò®Éäc, º´ÉÉºlªÉ
¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ fÉÆSÉä Eäò ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ Eäò Ê±ÉB ¯. 100 Eò®Éäc B´ÉÆ EòÉäÊ´Éb-19 ºÉä
ºÉÆGòÊ¨ÉiÉ ´ªÉÊHò Eäò Ê±ÉB ¯. 5 ±ÉÉJÉ EòÉ @ñhÉ |ÉnÉxÉ Eò®iÉä ½é* ¤ÉéEò xÉä
ÊºÉiÉÆ¤É® Eäò +ÆiÉ iÉEò ºÉÒÊ¨ÉiÉ +´ÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB +ÊiÉÊ®Hò 0.30% ¤ªÉÉVÉ EòÒ
ºÉÖÊ´ÉvÉÉ näiÉä ½ÖB BEò VÉ¨ÉÉ =i{ÉÉn ¦ÉÒ ±ÉÉìxSÉ ÊEòªÉÉ ½è* ¤ÉéEò xÉä +ÉìCºÉÒVÉxÉ
EÆòºÉÆ]ä]® JÉ®ÒnxÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÉ´ÉÊvÉ @ñhÉ +Éè® ¤ªÉÉVÉ ¨ÉÖHò ´ÉäiÉxÉ +ÊOÉ¨É iÉlÉÉ
EòÉäÊ´Éb-19 Eäò EòÉ®hÉ ½Ö<Ç nÖ¦ÉÉÇMªÉ{ÉÚhÉÇ ¨ÉÉèiÉ Eäò Ê±ÉB º]É¡ò Eäò {ÉÊ®´ÉÉ® Eäò
ºÉnºªÉÉå EòÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eäò °ü{É ̈ Éå 20 ±ÉÉJÉ ̄ {ÉªÉä Eäò |ÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ näxÉä EòÒ
PÉÉä¹ÉhÉÉ EòÒ ½è,
BSÉ1 '2020-21 ¨Éå ±ÉMÉä ZÉ]Eäò Eäò ¤ÉÉ´ÉVÉÚn, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ xÉä Ê´ÉkÉ
´É¹ÉÇ 20-21 EòÒ iÉÒºÉ®Ò +Éè® SÉÉèlÉÒ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ̈ Éå iÉäVÉÒ ºÉä ́ ÉÉ{ÉºÉÒ EòÒ, VÉÉä ogiÉÉ
EòÉä n¶ÉÉÇiÉÉ ½è +Éè® +¤É ¦ÉÉ®iÉ EòÒ ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò VÉÒbÒ{ÉÒ ´ÉÞÊr 2021-22 ¨Éå
+É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É 10.5% {É® +xÉÖ¨ÉÉÊxÉiÉ ½è* ¨ÉèGòÉä ºÉÆEäòiÉEò ¦ÉÒ xÉB Ê´ÉkÉÒªÉ
´É¹ÉÇ ̈ Éå ̈ ÉVÉ¤ÉÚiÉ @ñhÉ ́ ÉÞÊr Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ VÉ¨ÉÉ ́ ÉÞÊr EòÒ ¦ÉÊ´É¹ªÉ´ÉÉhÉÒ Eò®iÉä ½é*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò ̈ Éå ºÉEò±É PÉ®ä±ÉÚ =i{ÉÉn EòÒ ́ ÉÞÊr Eäò +xÉÖ¨ÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖ° {É ¤ÉgxÉä EòÒ
+{ÉÉ® ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉBÆ ½é +Éè® ½¨Éå =¨¨ÉÒn ½è ÊEò Ê´ÉkÉ ́ É¹ÉÇ 21-22 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò
ºÉ¦ÉÒ ´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò ¨ÉÉ{ÉnÆbÉå ¨Éå =±±ÉäJÉxÉÒªÉ ´ÉÞÊr |ÉnÊ¶ÉÇiÉ Eò®äMÉÉ* ¦ÉÉ®iÉ
ºÉ®EòÉ® uÉ®É 2,600 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä Eäò xÉB <ÊC´É]Ò ÊxÉ´Éä¶É xÉä iÉäVÉÒ ºÉä ´ÉÞÊr
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò EòÒ {ÉÚÆVÉÒ EòÒ ÊºlÉÊiÉ EòÉä ºÉÖÊ´ÉvÉÉVÉxÉEò ¤ÉxÉÉ ÊnªÉÉ ½è* ¤ÉéEò
<ºÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ´ªÉÉ{ÉEò ¨ÉÉxÉEòÉå {É® vªÉÉxÉ EåòÊpiÉ Eò®äMÉÉ:

OÉÉ½Eò +ÊvÉOÉ½hÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ EòÉ ±ÉÉ¦É =`öÉEò®, =xxÉiÉ
+Æb®®É<Ë]MÉ ¨ÉÉxÉEòÉå +Éè® ®è¨É ºÉäMÉ¨Éå] ¨Éå ±ÉÒb =i{ÉxxÉ Eò®Eäò =SSÉ
´ªÉÉ{ÉÉ® Ê´ÉEòÉºÉ +Éè® ¤ÉÉVÉÉ® Ê½ººÉänÉ®Ò ¤ÉgÉBÆ*

¤ÉÉVÉÉ® ¨Éå |ÉÊiÉº{ÉvÉÔ ¤ÉxÉä ®½xÉä +Éè® Eò¨É ±ÉÉMÉiÉ ´ÉÉ±ÉÒ VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶ÉªÉÉå EòÉä
¤ÉgÉ´ÉÉ näxÉä Eäò Ê±ÉB ºÉä´ÉÉ ¨ÉÉxÉEòÉå ¨Éå ºÉÖvÉÉ® Eò® xÉB =i{ÉÉnÉå EòÉä ±ÉÉìxSÉ
Eò®Eäò OÉÉ½EòÉå EòÒ Ê´ÉkÉÒªÉ ¤ÉSÉiÉ |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ+Éå EòÉä {ÉÚhÉÇ Eò®å*

`öÉäºÉ @hÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ EòÉ |É¦ÉÉ´ÉÒ |É¤ÉÆvÉxÉ
Eò®å +Éè® ´ÉºÉÚ±ÉÒ ¤ÉgÉxÉä ½äiÉÖ ºÉ¦ÉÒ ={É±É¤vÉ ={ÉÉªÉÉå EòÉä +{ÉxÉÉBÆ*

|ÉÉètÉäÊMÉEòÒ EòÉä +{ÉOÉäb Eò®å +Éè® OÉÉ½EòÉå EòÉä MÉÖhÉ´ÉkÉÉ{ÉÚhÉÇ ºÉä´ÉÉBÆ |ÉnÉxÉ
Eò®å +Éè® +tiÉxÉ ]äEòxÉÉä±ÉÉäVÉÒ Eäò ºÉÉlÉ ¦ÉÒ ºÉ½ªÉÉäMÉ Eò®å* EÆò{ÉÊxÉªÉÉÆ ½¨Éå
ÊbÊVÉ]±É xÉ´ÉÉäx¨Éä¹É(<xÉÉä´Éä¶ÉxÉ) ¨Éå ºÉ¤ÉºÉä +ÉMÉä ±Éä VÉÉBÆMÉÒ*

±ÉÉMÉiÉ |É¤ÉÆvÉxÉ +Éè® {ÉÚÆVÉÒ EòÉ <¹]iÉ¨É ={ÉªÉÉäMÉ

2020-21 ¨Éå, ´ÉºÉÚ±ÉÒ ¨Éå iÉäVÉÒ +ÉBMÉÒ +Éè® BxÉ{ÉÒB Eäò +±ÉÉ´ÉÉ, ¤ÉéEò EòÒ
n¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ ́ ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ̈ Éå =SSÉ ºiÉ® {É® ½é +Éè® ¤ÉéEò Eäò Ê±ÉB ËSÉiÉÉ
EòÉ Ê´É¹ÉªÉ ½è +Éè® <ºÉä ªÉlÉÉºÉ¨ÉªÉ `öÒEò ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ, +xªÉlÉÉ ´Éä Ê´ÉEòÉºÉ
ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå EòÉä Ê´É¡ò±É Eò® ºÉEòiÉä ½é +Éè® ½¨ÉÉ®ä Ê½iÉvÉÉ®EòÉå Eäò ºÉÉ¨ÉxÉä UÊ´É
vÉÚÊ¨É±É Eò® ºÉEòiÉä ½é* 2021-22 ¨Éå, ¤ÉéËEòMÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ @hÉ {ÉÊ®ÊxÉªÉÉäVÉxÉ Eäò
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through credit deployment. UCO Bank will have a focused
approach for an inclusive growth along with reduction in stressed
assets. Bank has to face many challenges ahead but owing to
our stable fundamentals and the strength we possess to
overcome challenges.

30. Board of Directors

30.1 REPORT ON CORPORATE GOVERNANCE

Bank firmly believes in and has consistently practiced good
corporate governance woven around its core values of
transparency, professionalism and accountability. By constantly
focusing on these aspects in its day-to-day operations, the
Bank strives to enhance shareholders' value. The Bank being
committed to the principles of good governance, its Board of
Directors has formed various committees of the Board to monitor
every aspect of Bank's business. The systems and business
processes of the Bank are continuously reviewed at various
levels for identifying and strengthening areas of weaknesses,
if any. The Directors of the Bank believe that good governance
is the key to earn trust, loyalty and goodwill of clients, business
associates, employees and investors and also to have
respectable position in the society at large.

30.2 Changes in the Board of Directors

The tenure of Dr. Arvind Sharma, RBI Nominee Director of
the Bank ended on 28.09.2020.

The tenure of Dr. Asish Saha, Part-time Non-Official Director
ended on 26.12.2020.

Dr Tuli Roy appointed as RBI Nominee Director on the
Board we.f 28.09.2020.

Mr Ishraq Ali Khan appointed as Executive Director w.e.f
10.03.2021.

The tenure of Shri K Rajivan Nair, Shareholder Director
ended on 01.12.2020. He was again appointed as Director
under Shareholder Category w.e.f 01.02.2021 for a period
of three years.

30.3 Meetings of the Board of Directors

During the FY 2020-21, fourteen meetings of the Board
of Directors were held. The number of meetings of

¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò {ÉÖxÉÊxÉÇ¨ÉÉÇhÉ ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ ÊxÉ¦ÉÉBMÉÒ*
n¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ +ÉÊºiÉªÉÉå ̈ Éå Eò¨ÉÒ Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉÒ Ê´ÉEòÉºÉ Eäò Ê±ÉB ªÉÚEòÉä
¤ÉéEò EòÉ BEò EåòÊpiÉ oÊ¹]EòÉähÉ ½ÉäMÉÉ* ¤ÉéEò EòÉä +ÉMÉä Eò<Ç SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉå EòÉ
ºÉÉ¨ÉxÉÉ Eò®xÉÉ ½ÉäMÉÉ, ±ÉäÊEòxÉ ½¨ÉÉ®ä ̈ ÉVÉ¤ÉÚiÉ ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ ÊºÉrÉÆiÉÉå B´ÉÆ ºÉÉ¨ÉlªÉÇ ºÉä
SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉå EòÉä {ÉÉ® Eò® ±ÉåMÉä*

30. ÊxÉnä¶ÉEò ¨Éhb±É

30.1 EòÉì{ÉÉäÇ®ä]  +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÊxvÉiÉ Ê®{ÉÉä]Ç

¤ÉéEò {ÉÉ®nÊ¶ÉÇiÉÉ, ´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEòiÉÉ +Éè® VÉ´ÉÉ¤Énä½Ò Eäò ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ¨ÉÚ±ªÉÉå {É®
+ÉvÉÉÊ®iÉ +SUä EòÉì{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ  |ÉnÉxÉ Eò®xÉä EòÉä ÊxÉ®ÆiÉ® |ÉªÉÉºÉ®iÉ ½è*
+{ÉxÉä nèÊxÉEò ́ ªÉ´É½É® ̈ Éå <xÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉå EòÉä ÊxÉ®ÆiÉ® vªÉÉxÉ ̈ Éå ®JÉiÉä ½ÖB ¤ÉéEò +{ÉxÉä
Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÉä ºÉ¨ÉÞr ¤ÉxÉÉxÉä ¨Éå ¦ÉÒ |ÉªÉÉºÉ®iÉ ½è* ¤ÉéEò ºÉÖ¶ÉÉºÉxÉ Eäò ÊºÉrÉÆiÉÉå
Eäò Ê±ÉB |ÉÊiÉ¤Ér ½è, iÉlÉÉÊ{É <ºÉEäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É xÉä ¤ÉéEò Eäò ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ Eäò
½® {É½±ÉÚ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉäbÇ EòÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå EòÉ MÉ`öxÉ ÊEòªÉÉ
½è*¤ÉéEò EòÒ EòÉªÉÇ |ÉhÉÉÊ±ÉªÉÉå B´ÉÆ ́ ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò |ÉÊGòªÉÉ+Éå EòÒ ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ °ü{É ºÉä
{ÉÖxÉ®ÒIÉÉ uÉ®É  EòÊ¨ÉªÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ +Éè® =xÉEäò ÊxÉ´ÉÉ®hÉ ºÉä, =x½å  ºÉÖog
¤ÉxÉÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉ ¨ÉÉxÉxÉÉ ½è ÊEò ºÉÖ¶ÉÉºÉxÉ OÉÉ½EòÉå,
´ªÉÉ{ÉÉÊ®Eò ºÉ½ªÉÉäÊMÉªÉÉå, Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå +Éè® ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå Eäò Ê´É¶´ÉÉºÉ, ´É¡òÉnÉ®Ò
+Éè® ºÉnÂ¦ÉÉ´ÉxÉÉ +ÊVÉÇiÉ Eò®xÉä +Éè®  +ÆiÉiÉ: ºÉ¨ÉÉVÉ ¨Éå ºÉ¨¨ÉÉxÉVÉxÉEò ÊºlÉÊiÉ
½ÉÊºÉ±É Eò®xÉä EòÒ EÖÆòVÉÒ ½è*

30.2 ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ

¤ÉéEò Eäò +É®¤ÉÒ+É<Ç xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò bÉì +®Ë´Én ¶É¨ÉÉÇ Eäò EòÉªÉÇEòÉ±É EòÒ
ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ ÊnxÉÉÆEò 28.09.2020 EòÉä ½Ö<Ç*

+Æ¶ÉEòÉÊ±ÉEò MÉè®-ºÉ®EòÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEò bÉì. +É¶ÉÒ¹É ºÉÉ½É Eäò EòÉªÉÇEòÉ±É EòÒ
ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ ÊnxÉÉÆEò 26.12.2020 EòÉä ½Ö<Ç*

bÉì iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ EòÉä ÊnxÉÉÆEò 28.09.2020 ºÉä ¤ÉÉäbÇ ̈ Éå +É®¤ÉÒ+É<Ç xÉÉÊ¨ÉiÉÒ
ÊxÉnä¶ÉEò Eäò °ü{É ¨Éå ÊxÉªÉÖHò ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ EòÉä ÊnxÉÉÆEò 10.03.2021 ºÉä EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò Eäò °ü{É ¨Éå ÊxÉªÉÖHò ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ EòÉªÉÇEòÉ±É 01.12.2020
EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ½Ö+É =x½å ÊnxÉÉÆEò 01.02.2021 ºÉä iÉÒxÉ ºÉÉ±É EòÒ +´ÉÊvÉ
Eäò Ê±ÉB {ÉÖxÉ: ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò iÉ½iÉ ÊxÉnä¶ÉEò Eäò °ü{É ¨Éå ÊxÉªÉÖHò
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

30.3 ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ¤Éè`öEåò

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ SÉÉèn½ ¤Éè`öEåò ºÉ¨{ÉxxÉ
½Ö<È* <ºÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¤ÉÉäbÇ EòÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå EòÒ ¤Éè`öEòÉå
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various Committees of the Board held during the period is
given below:

30.4  Statement of Directors' Responsibility

The Board of Directors confirm that in the preparation of the
annual accounts for the year ended March 31, 2021, the
applicable accounting standards have been followed along with
proper explanation relating to material departures, if any. The
accounting policies framed in accordance with the guidelines
of Reserve Bank of India, were consistently applied. Reasonable
and prudent judgments and estimates were made so as to give
a true and fair view of the state of affairs of the Bank at the
end of the financial year and of the profit of the Bank for the
year ended March 31, 2021. Proper and sufficient care was
taken for the maintenance of adequate accounting records in
accordance with the provisions of applicable laws governing
banks in India; and the accounts have been prepared on an
on-going basis. Internal financial controls have been laid down
by the bank for ensuring orderly conduct of business.

ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ xÉÉ¨É +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¤Éè`öEòÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Sl.No Name of the Committee No. of meetings held

1. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/Management Committee of the Board 12

2. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/Audit Committee of the Board 07

3. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/Risk Management Committee of Board 04

4. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/Stake holders’ Relationship Committee of the Board 02

5. ¤ÉcÒ ®ÉÊ¶É Eäò Eò{É] EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ½äiÉÖ Ê´É¶Éä¹É ºÉÊ¨ÉÊiÉ/

Special Committee of the Board for Monitoring Large Value Frauds 07

6. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/Customer Service Committee of the Board 05

7. ¤ÉéEò Eäò ¨ÉÉ.ºÉÆ. ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/Committee on HR Related Issues of the Bank 04

8. xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ

Nomination and Remuneration Committee of the Board 01

9. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ +{ÉÒ±É ¨ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/

Committee of the Board for Disposal of Appeal Cases against Non-Promotion 01

10. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/IT Strategy Committee of the Board 05

11. BxÉ{ÉÒB JÉÉiÉÉå ¨Éå ´ÉºÉÚ±ÉÒ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ½äiÉÖ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ºiÉ®ÒªÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/

Board Level Committee for Monitoring Recovery in NPA Accounts 07

12. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ +{ÉÒ±É ¨ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/

Committee of the Board for Disposal of Appeal Cases 03

13. ºÉ¨ÉÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (<®úÉnùiÉxÉ SÉÚEòEòiÉÉÇ)

Review Committee (Wilful Defaulters) 02

14. ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É EòÒ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnùxÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

Performance Evaluation Committee of the Board 03

15. ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É ºiÉ®úÒªÉ @ñhÉ +xÉÖ¨ÉÉänùxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

Board Level Credit Approval Committee 55

Gò¨É ºÉÆ.

30.4 ÊxÉnä¶ÉEòÉå Eäò =kÉ®nÉÊªÉi´É EòÉ Ê´É´É®hÉ

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É <ºÉ ¤ÉÉiÉ EòÒ {ÉÖÊ¹] Eò®iÉÉ ½è ÊEò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä
ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ EòÒ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò ±ÉäJÉÉ Ê´É´É®hÉ Eäò   iÉèªÉÉ® Eò®xÉä ¨Éå ªÉlÉÉÊ´ÉÊvÉ ±ÉÉMÉÚ
±ÉäJÉÉÆEòxÉ ̈ ÉÉxÉEòÉå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è ºÉÉlÉ ½Ò +ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ÊºlÉÊiÉªÉÉå EòÉ
º{É¹]ÒEò®hÉ ¦ÉÒ |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉ-ÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò
+xÉÖºÉÉ® iÉèªÉÉ® EòÒ MÉ<Ç ±ÉäJÉÉÆEòxÉ xÉÒÊiÉªÉÉå EòÉ  {ÉÚhÉÇiÉªÉÉ {ÉÉ±ÉxÉ  ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ
½è* ¤ÉéEò Eäò EòÉªÉÇ |ÉhÉÉ±ÉÒ, B´ÉÆ 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå
±ÉÉ¦ÉÉVÉÇxÉ, EòÉ ºÉ½Ò +Éè® +ÉèÊSÉiªÉ{ÉÚhÉÇ ÊºlÉÊiÉ EòÉä  ÊxÉ¹{ÉIÉ ÊxÉhÉÇªÉ B´ÉÆ
+ÉÆEò±ÉxÉ uÉ®É n¶ÉÉÇªÉÉ  MÉªÉÉ ½è* ¦ÉÉ®iÉ ̈ Éå ¤ÉéEòÉå EòÉä ¶ÉÉÊºÉiÉ Eò®xÉä ́ ÉÉ±Éä ±ÉÉMÉÚ
EòÉxÉÚxÉÉå Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® {ÉªÉÉÇ{iÉ ±ÉäJÉÉ Ê®EòÉìbÇ Eäò ®JÉ®JÉÉ´É Eäò Ê±ÉB
=ÊSÉiÉ +Éè® {ÉªÉÉÇ{iÉ ºÉÉ´ÉvÉÉxÉÒ ¤É®iÉÒ MÉ<Ç; +Éè® JÉÉiÉä ÊxÉ®ÆiÉ® +ÉvÉÉ® {É® iÉèªÉÉ®
ÊEòB MÉB ½é* ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ Eäò ´ªÉ´ÉÊºlÉiÉ ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ EòÉä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
¤ÉéEò uÉ®É +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ÊEòB MÉB ½é*

EòÒ ºÉÆJªÉÉ +vÉÉäÊ±ÉÊJÉiÉ ½é :
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30.5  Acknowledgements

The Board of Directors of the Bank welcomes Shri Ishraq Ali
Khan, Executive Director and Dr. Tuli Roy, Director, nominated
on the Board during the year 2020-21 and look forward for their
valuable inputs towards the growth of the Bank. The Board
acknowledges the valuable contributions of Dr. Arvind Sharma,
Director and Dr. Ashish Saha, Director whose tenure completed
during the financial year 2020-21. The Board also welcomes
Dr. Sanjay Kumar, Director, nominated on the Board on
13.05.2021 in place of Shri Anand Madhukar, Director. The
Board acknowledges the valuable inputs and contribution of
Shri Anand Madhukar whose tenure concluded on 13.05.2021.

The Board thank our customers, vendors, shareholders,
business associates and correspondent banks for their continued
support during the year. The Board remain thankful to the
Government of India, Reserve Bank of India and other regulatory
authorities for their support and valuable guidance and look
forward to their continued support in the future.

The Board also thanks the staff unions/associations for the
support extended by them. The Board place on record their
deep appreciation of the dedication and contribution made by
each employee at all levels. Our resilience to meet challenges
was made possible by their hard work, solidarity, co-operation
and support.

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò +Énä¶É ºÉä

(B. Eäò. MÉÉäªÉ±É)

|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ
¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò

ºlÉÉxÉ:  EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
ÊnxÉÉÆEò: 21-06-2021

½/-

Place: Kolkata
Date: 21-06-2021

By order of the Board of Directors

sd/-

(A. K Goel)
Managing Director  &

Chief Executive Officer

30.5  +É¦ÉÉ®

¤ÉéEò EòÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ´É¹ÉÇ  2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉÉäbÇ ¨Éå xÉÉÊ¨ÉiÉ
¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnäù¶ÉEò +Éè® bÉì iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, ÊxÉnä¶ÉEò
EòÉ º´ÉÉMÉiÉ Eò®iÉÉ ½è +Éè® ¤ÉéEò Eäò Ê´ÉEòÉºÉ Eäò Ê±ÉB =xÉEäò ¤É½Ö¨ÉÚ±ªÉ ºÉÖZÉÉ´ÉÉå
EòÒ +{ÉäIÉÉ Eò®iÉÉ ½è* ¤ÉÉäbÇ bÉì +®Ë´Én ¶É¨ÉÉÇ, ÊxÉnä¶ÉEò +Éè® bÉì +É¶ÉÒ¹É ºÉÉ½É,
ÊxÉnä¶ÉEò Eäò ¤É½Ö¨ÉÚ±ªÉ ªÉÉäMÉnÉxÉ EòÉ +ÆMÉÒEòÉ® Eò®iÉÉ ½è, ÊVÉxÉEòÉ EòÉªÉÇEòÉ±É
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÚ®É ½Ö+É* ¤ÉÉäbÇ bÉì. ºÉÆVÉªÉ EÖò¨ÉÉ®,
ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ ¦ÉÒ º´ÉÉMÉiÉ Eò®iÉÉ ½è, ÊVÉx½å ¤ÉÉäbÇ ̈ Éå ̧ ÉÒ +ÉxÉÆn ̈ ÉvÉÖEò®, ÊxÉnä¶ÉEò
Eäò ºlÉÉxÉ {É® 13.05.2021 ¨Éå ¨ÉxÉÉäxÉÒiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* ¤ÉÉäbÇ ¸ÉÒ +ÉxÉÆn
¨ÉvÉÖEò® Eäò ¤É½Ö¨ÉÚ±ªÉ ªÉÉäMÉnÉxÉ EòÉ +ÆMÉÒEòÉ® Eò®iÉÉ ½è, ÊVÉxÉEòÉ EòÉªÉÇEòÉ±É
13.05.2021 EòÉä {ÉÚ®É ½Ö+É*

¤ÉÉäbÇ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ½¨ÉÉ®ä OÉÉ½EòÉå, Ê´ÉEäòiÉÉ+Éå, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå, ´ªÉÉ{ÉÉÊ®Eò
ºÉ½ªÉÉäÊMÉªÉÉå +Éè® |ÉÊiÉÊxÉÊvÉ  ¤ÉéEòÉå EòÉä =xÉEäò ÊxÉ®ÆiÉ® ºÉ¨ÉlÉÇxÉ Eäò Ê±ÉB +É¦ÉÉ®
´ªÉHò Eò®iÉÉ ½è* ¤ÉÉäbÇ ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò +Éè® +xªÉ
ÊxÉªÉÉ¨ÉEò |ÉÉÊvÉEò®hÉÉå Eäò ºÉ¨ÉlÉÇxÉ +Éè® ¨ÉÚ±ªÉ´ÉÉxÉ ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÇxÉ Eäò Ê±ÉB +É¦ÉÉ®Ò
½è +Éè® ¦ÉÊ´É¹ªÉ ¨Éå =xÉEäò ÊxÉ®ÆiÉ® ºÉ¨ÉlÉÇxÉ EòÒ +{ÉäIÉÉ Eò®iÉÉ ½è*

¤ÉÉäbÇ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò ªÉÚÊxÉªÉxÉ /ºÉÆPÉ uÉ®É ÊnªÉä MÉB ºÉ¨ÉlÉÇxÉ EòÉ +É¦ÉÉ® ́ ªÉHò Eò®iÉÉ
½è* ¤ÉÉäbÇ ºÉ¦ÉÒ ºiÉ®Éå {É® |ÉiªÉäEò Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò uÉ®É ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ ¦ÉÉ´É ºÉä ÊnªÉä MÉB
ªÉÉäMÉnÉxÉ EòÒ ºÉ®É½xÉÉ Eò®iÉÉ ½è, ÊVÉxÉEòÒ EòcÒ ¨Éä½xÉiÉ, BEòVÉÖ]iÉÉ, ºÉ½ªÉÉäMÉ
+Éè® ºÉ¨ÉlÉÇxÉ ºÉä ½Ò  SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉå EòÉ ºÉÉ¨ÉxÉÉ Eò®xÉä EòÒ ½¨ÉÉ®Ò IÉ¨ÉiÉÉ Ê´ÉEòÊºÉiÉ
½Ö<Ç ½è*



64

ÊnùxÉÉÆEòú 31.03.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ 9 ´É¹ÉÇ EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò ¨É½þi´É{ÉÚhÉÇ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnùxÉ ºÉÆEäòiÉEò
KEY PERFORMANCE INDICATORS FOR 9 YEARS PERIOD ENDED ON 31.03.2021

ÊnùxÉÉÆEòú 31.03.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ 9 ´É¹ÉÇ EòÒ +´ÉÊvÉ EòÒ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´ÉÊ¶É¹]õiÉÉBÆ
FINANCIAL HIGHLIGHTS FOR 9 YEARS PERIOD ENDED ON 31.03.2021

Ê´É´É®úhÉ / Particulars ¨ÉÉSÉÇ 2021 ¨ÉÉSÉÇ 2020 ¨ÉÉSÉÇ 2019 ¨ÉÉSÉÇ 2018 ¨ÉÉSÉÇ 2017 ¨ÉÉSÉÇ 2016 ¨ÉÉSÉÇ 2015 ¨ÉÉSÉÇ 2014 ¨ÉÉSÉÇ 2013

EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú ̈ ÉÉxÉnÆùb÷/Business Parameters March 2021 March 2020 March 2019 March 2018 March 2017 March 2016 March 2015 March 2014 March 2013

EÖò±É +ÉªÉ Eäò %°ü{É ¨Éå ¶ÉÖrù ¤ªÉÉVÉ +ÉªÉ
Net Interest Income
as % to Total Income 30.16 28.28 27.21 20.64 20.70 24.05 26.04  30.99  25.88

VÉ¨ÉÉ EòÒ +ÉèºÉiÉ ±ÉÉMÉiÉ (%)
Average Cost of Deposits (%) 4.29 4.90 5.07 5.37 5.83 6.11 6.35  6.17  7.12

+ÊOÉ¨ÉÉääÆ ºÉä +ÉèºÉiÉ +ÉªÉ (%)
Average Yield on Advances (%) 7.81 9.20 9.52 8.69 9.60 10.17 9.92  9.91  10.63

ÊxÉ´É±É ¤ªÉÉVÉ ¨ÉÉÌVÉxÉ (%) /
Net Interest Margin (%) 2.73 2.69 2.52 1.79 1.96 2.42 2.69  3.19  2.72

{ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ (%) ¤ÉÉºÉä±É- III
Capital Adequacy (%) BASEL - III 13.74 11.70 10.70 10.94 10.93 9.63 12.17  12.68

|ÉÊiÉ ¶ÉÉJÉÉ EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú (Eò®úÉäc `̀̀̀̀÷)
Business per Branch ( `̀̀̀̀ Crore) 104.99 99.79 102.81 98.40 107.26 111.35 121.24  121.87  116.95

|ÉÊiÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®úÒ EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú (Eò®úÉäc `̀̀̀̀÷)
Business per Employee (`̀̀̀̀ Crore) 14.70 13.70 13.69 12.74 13.48 13.81 15.51  15.28  13.43

ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ (%)
Gross NPA Ratio (%) 9.59 16.77 25.00 24.64 17.12 15.43 6.76  4.32  5.42

ÊxÉ´É±É +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ (%)
Net NPA Ratio (%) 3.94 5.45 9.72 13.10 8.94 9.09 4.30  2.38  3.17

+ÉÎºiÉªÉÉå {É®ú |ÉÊiÉ¡ò±É (%)
Return on Assets (%) 0.06 -0.96 -1.84 -1.88 -0.75 -1.25 0.48  0.70  0.33

|ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ®ú ¤É½þÒ ¨ÉÚ±ªÉ (`̀̀̀̀ ¨Éå÷)
Book Value per Share (in `̀̀̀̀) 9.96 7.56 12.82 31.53 48.50 75.71 107.91  104.85  97.19

|ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ®ú +VÉÇxÉ (`̀̀̀̀ ¨Éå÷)*
Earning per Share (in `̀̀̀̀)* 0.17 -3.10 -11.16* -25.23* -13.29* -26.03 11.20*  19.44*  6.28*

* ¶ÉäªÉ®úÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ EòÉ ¦ÉÉÊ®úiÉ +ÉèºÉiÉ/* Weighted average number of Share

EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú ̈ ÉÉxÉnÆùb÷ ¨ÉÉSÉÇ  2021 ¨ÉÉSÉÇ  2020 ¨ÉÉSÉÇ 2019 ¨ÉÉSÉÇ 2018 ¨ÉÉSÉÇ 2017 ¨ÉÉSÉÇ 2016 ¨ÉÉSÉÇ 2015 ¨ÉÉSÉÇ 2014 ¨ÉÉSÉÇ 2013

Business Parameters March 2021 March 2020 March 2019 March 2018 March 2017 March 2016 March 2015 March 2014 March 2013

EÖò±É VÉ¨ÉÉ/Total Deposits 205919 193203 197907 181849 201285 207118 214337 199534 173431

EÖò±É +ÊOÉ¨É/Total Advances 118405 114961 119573 123990 131655 135508 151812 153163 131569

EÖò±É EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú/Total Business 324324 308165 317480 305839 332940 342626 366149 352697 305000

ÊxÉ´Éä¶É/Investment 95835 92915 83810 72590 74768 84512 69231 67846 52515

¤ªÉÉVÉ +ÉªÉ/Interest Income 14446 15134 14331 14020 16326 18561 19359 18230 16752

¤ªÉÉVÉ ́ ªÉªÉ/Interest Expenditure 8966 10042 10019 10895 12509 13713 13797 12171 12170

ÊxÉ´É±É ¤ªÉÉVÉ +ÉªÉ/Net Interest Income 5480 5092 4311 3125 3817 4848 5562 6059 4582

{ÉÊ®úSÉÉ±ÉxÉ ±ÉÉ¦É/Operating Profit 5421 4836 2760 1334 2926 3603 4910 4940 3357

ÊxÉ´É±É ±ÉÉ¦É/Net Profit 167 -2437 -4321 -4436 -1851 -2799 1138 1511 618

@ñhÉ VÉ¨ÉÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ/Credit Deposit Ratio 57.50 59.50 60.42 68.18 65.41 65.43 70.83  76.76  75.86

(`̀̀̀̀ Eò®Éäc ¨Éå/ `̀̀̀̀ in Crore)



65

EòÉ®Éä¤ÉÉ® nÉÊªÉi´É Ê®{ÉÉä]Ç
BUSINESS RESPONSIBILITY REPORT

JÉÆb Eò ::::: EÆò{ÉxÉÒ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ̈ Éå ºÉÉ¨ÉÉxªÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò
SECTION  A: GENERAL INFORMATION ABOUT THE COMPANY

1. EÆò{ÉxÉÒ EòÒ EòÉ®{ÉÉä®ä] {É½SÉÉxÉ ºÉÆJªÉÉ (ºÉÒ+É<ÇBxÉ) ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
Corporate Identity Number (CIN) of the Company Not applicable

2. EÆò{ÉxÉÒ EòÉ xÉÉ¨É/Name of the Company ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò/UCO BANK

{ÉÆVÉÒEÞòiÉ {ÉiÉÉ/ 10, Ê´É. jÉè. ¨É. ºÉ®hÉÒ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ– 700 001
3. Registered address 10, B.T.M. Sarani, Kolkata - 700 001

4. ´Éä¤ÉºÉÉ<] / Website www.ucobank.com

5. <Ç-̈Éä±É +É<ÇbÒ / E-mail id hosgr.calcutta@ucobank.co.in

6. Ê®{ÉÉä]Ç EòÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ / Financial Year reported 2020-21

Sector(s) that the Company is engaged in
(industrial activity code-wise)

UCO Bank is engaged in providing wide range of banking and
financial services including Retail Banking, Corporate Banking
and Treasury Operations.

As on 31.03.2021, UCO  Bank has a net-work of 3087
branches spread across India and 2 overseas branches
situated at Hong Kong and Singapore centres.

7.  ´Éä IÉäjÉ ÊVÉxÉ¨Éå EÆò{ÉxÉÒ ºÉÊGòªÉ ½è (EòÉäb-´ÉÉ® +ÉètÉäÊMÉEò MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉ)

8. BäºÉä iÉÒxÉ =i{ÉÉn / ºÉä´ÉÉBÄ ¤ÉiÉÉBÄ VÉÉä EÆò{ÉxÉÒ ÊxÉÊ¨ÉÇiÉ /
+É{ÉÚÊiÉÇ Eò®iÉÒ ½è
List three key products/services that the
Company manufactures/provides

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò ´ªÉÉ{ÉEò ¤ÉéËEòMÉ B´ÉÆ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉä´ÉÉBÄ näxÉä ¨Éå ±ÉMÉÉ ½è ÊVÉºÉ¨Éå
Ê®]ä±É ¤ÉéËEòMÉ, EòÉ®{ÉÉä®ä] ¤ÉéËEòMÉ B´ÉÆ EòÉä¹É {ÉÊ®úSÉÉ±ÉxÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*

9. =xÉ ºlÉÉxÉÉå EòÒ EÖò±É ºÉÆJªÉÉ VÉ½þÉÆ EÆò{ÉxÉÒ EòÉ EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú ½þÉäiÉÉ ½èþ
Total number of locations where business activity
is undertaken by the Company
i.  +ÆiÉ®®É¹]ÅÒªÉ ºlÉÉxÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of International Locations
ii. ®É¹]ÅÒªÉ ºlÉÉxÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of National Locations

10. EÆò{ÉxÉÒ uÉ®É ºÉäÊ´ÉiÉ ¤ÉÉVÉÉ® – ºlÉÉxÉÒªÉ/®ÉVªÉ/®É¹]ÅÒªÉ/+ÆiÉ®®É¹]ÅÒªÉ

Markets served by the Company - Local/State/National/
International

UCO Bank has clients in National and International
locations.

31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉ nä¶É ¦É® ¨Éå 3087
¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉ xÉä]´ÉEÇò ½è iÉlÉÉ Ê´Énä¶É ¨Éå ½ÉÆMÉEòÉÆMÉ B´ÉÆ ËºÉMÉÉ{ÉÖ® EåòpÉå {É®
nùÉä Ê´Énäù¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉBÄ ½é*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉ OÉÉ½Eò ´ÉMÉÇ nä¶ÉÒ B´ÉÆ Ê´Énä¶ÉÒ EåòpÉå ¨Éå ÊºlÉiÉ ½è*

IÉäjÉ : Sectors:

1. ¤ÉéËEòMÉ ºÉä´ÉÉBÆ / Banking Services

2. ºÉ®EòÉ®Ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® / Government Business

3. EÞòÊ¹É ¤ÉéËEòMÉ / Agriculture Banking

4. Ê®]ä±É ¤ÉéËEòMÉ / Retail Banking

5. EòÉä¹É {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ / Treasury Operations

6. EòÉ®{ÉÉä®ä] ¤ÉéËEòMÉ / Corporate Banking

7. ¨ÉSÉç] ¤ÉéËEòMÉ / Merchant Banking

8. ¤ÉÒ¨ÉÉ (BVÉåºÉÒ ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ) / Insurance (Agency business)
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1. CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ EòÒ EòÉä<Ç ºÉ½ÉªÉEò EÆò{ÉxÉÒ/EÆò{ÉÊxÉªÉÉÄ ½é ?
Does the Company have any Subsidiary Company/ xÉ½Ó / No
Companies?

2.

Do the Subsidiary Company/Companies participate in the ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó  / Not Applicable
BR Initiatives of the parent company? If yes, then
indicate the number of such subsidiary company (s):

3.

Do any other entity/entities (e.g. suppliers, distributors xÉ½Ó / No
etc.) that the Company does business with, participate
in the BR initiatives of the Company? If yes, then
indicate the percentage of such entity/entities?
(Less than 30%, 30-60%, More than 60%) :

SECTION D : BR INFORMATION

1. Details of Director/Directors responsible for BR

a) Details of the Director/Directors responsible for
implementation of the BR Policy/Policies.

Name :  Shri Ishraq Ali Khan
Designation : Executive Director

b) Details of the BR head

¤ÉéEò xÉä EòÉ®{ÉÉä®ä] ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò =kÉ®nÉÊªÉi´É Eäò iÉ½iÉ Eò<Ç EòÉªÉÇEò±ÉÉ{É
ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ÊEòB* <xÉ¨Éå ºÉä EÖòU EòÒ ºÉÚSÉÒ ÊºÉrÉÆiÉ 8 Eäò iÉ½iÉ nÒ MÉ<Ç ½è*

CªÉÉ EòÉä<Ç +xªÉ ºÉÆºlÉÉ / ºÉÆºlÉÉBÄ (ªÉlÉÉ +É{ÉÚÊiÉÇEòiÉÉÇ, Ê´ÉiÉ®Eò +ÉÊnù),
ÊVÉºÉEäò ºÉÉlÉ EÆò{ÉxÉÒ EòÉ®Éä¤ÉÉ® Eò®iÉÒ ½è, EÆò{ÉxÉÒ Eäò EòÉ®Éä¤ÉÉ® nùÉÊªÉi´É
¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäiÉÒ ½é ? ªÉÊn ½ÉÄ, iÉÉä BäºÉÒ ºÉÆºlÉÉ / ºÉÆºlÉÉ+Éå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ
EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å ( 30% ºÉä Eò¨É, 30-60%, 60% ºÉä +ÊvÉEò)

CªÉÉ ºÉ½ÉªÉEò EÆò{ÉxÉÒ / EÆò{ÉÊxÉªÉÉÄ ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ EÆò{ÉxÉÒ EòÒ  EòÉ®Éä¤ÉÉ®
nÉÊªÉi´É {É½±É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäiÉÒ ½é ? ªÉÊn ½ÉÆ, iÉÉä BäºÉÒ ºÉ½ÉªÉEò
EÆò{ÉxÉÒ (EÆò{ÉÊxÉªÉÉå) EòÒ ºÉÆJªÉÉ EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å :

JÉÆb PÉ ::::: EòÉ®Éä¤ÉÉ® nÉÊªÉi´É ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ºÉÚSÉxÉÉ

1. EòÉ®Éä¤ÉÉ® nÉÊªÉi´É Eäò |ÉÊiÉ =kÉ®nÉªÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò/ÊxÉnä¶ÉEòÉå Eäò ¤ªÉÉä®ä*

Eò) EòÉ®Éä¤ÉÉ® nÉÊªÉi´É xÉÒÊiÉ/xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ½äiÉÖ =kÉ®nÉªÉÒ
ÊxÉnä¶ÉEò/ÊxÉnä¶ÉEòÉå Eäò ¤ªÉÉä®ä*

xÉÉ¨É  :  ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ
{ÉnxÉÉ¨É : EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò

JÉ) EòÉ®Éä¤ÉÉ® nÉÊªÉi´É |É¨ÉÖJÉ Eäò ¤ªÉÉä®ä

JÉÆb JÉ ::::: EÆò{ÉxÉÒ EòÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ¤ªÉÉä®É / SECTION  B : FINANCIAL DETAILS OF THE COMPANY

1. |ÉnùkÉ {ÉÚÄVÉÒ / Paid up Capital `9,918.34 Eò®Éäc / crores
2. EÖò±É ]xÉÇ+Éä´É® (+É<ÇBxÉ+É®ú) / Total Turnover (INR) : `3,24,324 Eò®Éäc / crores

3. Eò® {É¶SÉÉiÉ EÖò±É ±ÉÉ¦É (+É<ÇBxÉ+É®ú) `167.03 Eò®Éäc / crores
Total Profit after taxes (INR) :

4. EòÉ®{ÉÉä®ä] ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò nÉÊªÉi´É {É® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ EÖò±É ´ªÉªÉ (ºÉÒBºÉ+É®)

Eò®ú Eäò ¤ÉÉnù ±ÉÉ¦É EòÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ
Total Spending on Corporate Social Responsibility (CSR) `6.59 Eò®Éäc / crores
as percentage of profit after tax (%)

5. EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉå EòÒ ºÉÚSÉÒ ÊVÉxÉ¨Éå ={ÉªÉÖÇHò 4 {É® ´ªÉªÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è:

List of activities in which expenditure in 4 above Bank took up several activities under Corporate Social
has been incurred : Responsibility. Few of the activities are listed under Principle 8.

JÉÆb MÉ : +xªÉ ¤ªÉÉä®ä / SECTION  C : OTHER DETAILS
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Sl. No. Particulars Details
1. DIN (if applicable) Not Applicable
2. Name Shri S. K. Sankhyan
3. Designation General Manager
4. Telephone number 033 44558060

5. E-mail id hopdev.calcutta@ucobank.co.in

2. ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉ®Éä¤ÉÉ® nÉÊªÉi´É xÉÒÊiÉ/xÉÒÊiÉªÉÉÄ / Principle-wise BR Policy/policies

Principles of National Voluntary Guidelines (NVG)
1 2 3 4 5 6 7 8 9

4. CªÉÉ ªÉ½ xÉÒÊiÉ ¤ÉéEò Eäò ¤ÉÉäbÇ uÉ®É +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ EòÒ MÉ<Ç ½è ?  ½ÉÄ / Yes
Has the policy being approved by the Board?

5. ½ÉÄ / Yes

Does the company have a specified committee of the
Board/ Director/Official to oversee the implementation
of the policy?

6. xÉÒÊiÉ EòÒ +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ näJÉÒ VÉÉxÉä´ÉÉ±ÉÒ Ë±ÉEò EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å ? https://www.ucobank.com/about-us
Indicate the link for the policy to be viewed online?

CªÉÉ <ºÉ xÉÒÊiÉ EòÉä ºÉ¦ÉÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +ÉÆiÉÊ®Eò +Éè® ¤ÉÉÁ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå
EòÉä +Éè{ÉSÉÉÊ®Eò °ü{É ºÉä ºÉÚÊSÉiÉ Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è?

8. ½ÉÄ / Yes

Does the company have in-house structure to
implement the policy/policies

9.

Has the company carried out independent audit/ The activities taken up by the Bank under the principles of
evaluation of the working of this policy by an internal Business Responsibility are reported to the Board/Top
or external agency? Management for its review/evaluation.

Gò¨É Ê´É´É®hÉ ¤ªÉÉä®ä
ºÉÆ.....
1 bÒ+É<ÇBxÉ (ªÉÊn ±ÉÉMÉÚ ½Éä) ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
2 xÉÉ¨É ¸ÉÒ BºÉ Eäò ºÉÉÆJªÉÉxÉ
3 {ÉnxÉÉ¨É ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò
4 nÚ®¦ÉÉ¹É ºÉÆJªÉÉ 033 44558060
5 <Ç-̈Éä±É +É<ÇbÒ hopdev.calcutta@ucobank.co.in

Gò.ºÉÆ. ®É¹]ÅÒªÉ º´ÉèÊSUEò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É (BxÉ´ÉÒVÉÒ) Eäò ÊºÉrÉÆiÉ

¤ÉéEò EòÒ EòÉ®Éä¤ÉÉ® nÉÊªÉi´É xÉÒÊiÉªÉÉÄ ºÉÉ¨ÉÉxªÉiÉ: ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ
Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® VÉÉ®Ò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå {É® ºÉ¨ªÉEò Ê´ÉSÉÉ®
Eò® ¤ÉxÉÉ<Ç VÉÉiÉÒ ½é*

CªÉÉ xÉÒÊiÉ EòÒ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ EòÒ näJÉ-®äJÉ ½äiÉÖ EÆò{ÉxÉÒ ¨Éå
¤ÉÉäbÇ/ÊxÉnä¶ÉEò/+ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÒ EòÉä<Ç Ê´ÉÊxÉÊnÇ¹] ºÉÊ¨ÉÊiÉ ½è ?

½ÉÆ* EòÉ®Éä¤ÉÉ® nÉÊªÉi´É ÊºÉrÉÆiÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÒÊiÉªÉÉÆ ¤ÉéEò EòÒ ́ Éä¤ÉºÉÉ<] {É® +{É±ÉÉäb EòÒ MÉ<Ç ½é*
Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÉä Ế ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉÉ̈ ÉÉÊVÉEò ̈ ÉÒÊbªÉÉ {±Éä]¡òÉì̈ ÉÇ/ºÉÆSÉÉ® Eäò +xªÉ ºÉÉvÉxÉÉå uÉ®É <xÉ xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò
ºÉÆ¤ÉÆvÉ ̈ Éå ¦ÉÒ ºÉÚÊSÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

7.

Has the policy been formally communicated to all
relevant internal and external stakeholders?

CªÉÉ xÉÒÊiÉ/xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ Eäò Ê±ÉB EÆò{ÉxÉÒ EòÒ EòÉä<Ç +ÉÆiÉÊ®Eò ºÉÆ®SÉxÉÉ
½è?

CªÉÉ xÉÒÊiÉ/xÉÒÊiÉªÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê½iÉvÉÉ®Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå {É® vªÉÉxÉ näxÉä Eäò Ê±ÉB
EÆò{ÉxÉÒ EòÒ xÉÒÊiÉ/xÉÒÊiÉªÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ EòÉä<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ ½è?

|É¶xÉ / Questions
Sr.No.

1. CªÉÉ =Hò ÊºÉrÉÆiÉ ½äiÉÖ +É{ÉEòÒ EòÉä<Ç xÉÒÊiÉ/xÉÒÊiÉªÉÉÄ ½é ?
Do you have a policy/policies for the said principle?

½ÉÄ / Yes

2. CªÉÉ ªÉ½ xÉÒÊiÉ ºÉÆ¤Ér VÉÉäÊJÉ¨É vÉÉ®EòÉå Eäò {É®É¨É¶ÉÇ ºÉä ¤ÉxÉÉ<Ç
MÉ<Ç ½è ?
Has the policy being formulated in consultation with
the relevant stakeholders?

½ÉÄ / Yes

3. CªÉÉ ªÉ½ xÉÒÊiÉ ®É¹]ÅÒªÉ/+ÆiÉ®®É¹]ÅÒªÉ ¨ÉÉxÉEòÉå Eäò +xÉÖ°ü{É ½è ?
Does the policy conform to any national /international
standards?

The Business Responsibility Policies of the Bank are
formulated duly considering the guidelines issued by Govern-
ment of India, Reserve Bank of India from time to time.

Yes. The policies relating to the Business Responsibility prin-
ciples are uploaded on the Bank's website. Stakeholders are
also kept informed  about these policies through various social
media platforms/other means of communication.

Does the Company have a grievance redressal mecha-
nism related to the policy/policies to address stakeholders'
grievances related to the policy/policies?

½ÉÄ / Yes

10. CªÉÉ ÊEòºÉÒ +ÉÆiÉÊ®Eò ªÉÉ ¤ÉÉÁ BVÉåºÉÒ uÉ®É EÆò{ÉxÉÒ xÉä <ºÉ xÉÒÊiÉ EòÒ
EòÉªÉÇ|ÉhÉÉ±ÉÒ EòÒ º´ÉiÉÆjÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ/+ÉEò±ÉxÉ Eò®´ÉÉªÉÉ ½è?

EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú nÉÊªÉi´É Eäò ÊºÉrÉÆiÉÉå Eäò iÉ½iÉ ¤ÉéEò uÉ®É ÊEòB MÉB EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉå EòÉä
=xÉEòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ/+ÉEò±ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉäbÇ/=SSÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉä Ê®{ÉÉä]Ç ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
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3. ¤ÉÒ+É® ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ/Governance related to BR

EÆò{ÉxÉÒ Eäò ¤ÉÒ+É® ÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É,
¤ÉÉäbÇ EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉ +lÉ´ÉÉ ºÉÒ<Ç+Éä EòÒ ¤Éè`öEòÉå EòÒ ¤ÉÉ®Æ¤ÉÉ®iÉÉ ¤ÉiÉÉBÄ* 3-
6 ¨ÉÉ½ Eäò +Æn®, ´ÉÉÊ¹ÉÇEò, BEò ´É¹ÉÇ ºÉä +ÊvÉEò *
Indicate the frequency with which the Board of Directors,
Committee of the Board or CEO  to assess the BR
performance of the Company. Within 3-6 months, Annually,
More than 1 year

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ ¤ÉÒ+É® ªÉÉ ºÉº]äxÉäÊ¤ÉÊ±É]Ò Ê®{ÉÉä]Ç |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ Eò®iÉÒ ½è? <ºÉ Ê®{ÉÉä]Ç
EòÉä näJÉxÉä EòÉ ½É<{É®Ë±ÉEò CªÉÉ ½è? <ºÉEäò |ÉEòÉ¶ÉxÉ EòÒ +´ÉÊvÉ CªÉÉ ½è?
Does the Company publish a BR or a Sustainability Report?
What is the hyperlink for viewing this report? How frequently
it is published?

´ÉÉÊ¹ÉÇEò/ Annually

¤ÉéEò ´É¹ÉÇ ¨Éå BEò ¤ÉÉ® ¤ÉÒ+É® Ê®{ÉÉä]Ç |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ Eò®iÉÉ ½è* <ºÉ Ê®{ÉÉä]Ç EòÉä
näJÉxÉä EòÉ ½É<{É®Ë±ÉEò ½èþ http://www.ucobank.com/about us
Bank publishes BR report annually. The hyperlink for viewing
the report is http://www.ucobank.com/aboutus

SECTION  E : PRINCIPLE-WISE PERFORMANCE

Principle 1 : Businesses should conduct and govern
themselves with Ethics, Transparency and Accountability

The Bank's business policies are woven around the core values
of transparency and professionalism. Details of Corporate
Governance standards are specified in the 'Report on Corporate
Governance' section of annual report.

Bank has laid down Code of Conduct for its Directors on the
Board and its Core Management that envisages adherence to
the highest standards of honest and ethical conduct, including
proper and ethical procedures in dealing with actual or apparent
conflicts of interest between personal and professional
relationships.  Board of the Bank framed UCO Bank Officer
Employees' (Conduct) Regulations, 1976 which envisages
conduct of the officer employees of the Bank.

Besides the above, the Bank follows primarily the CVC guidelines
as contained in the Vigilance Manual issued by the Central
Vigilance Commission (Link:  https://cvc.gov.in/publications/
vigilance- manual) in relation to ethics, bribery and corruption.

Bank has put in place a Customer Grievance Redressal Policy,
approved by the Board, with an aim to minimise instances of
customer complaints and grievances through proper service,
delivery and review mechanism and to ensure prompt redressal
of customer complaints and grievances.  The Policy is made
available on Bank's website.

Customer Service Committee of the Board has been constituted
for review of policies in regard to improving customer service
and also to examine issues having a bearing on the quality of
customer service rendered by the bank.

Further to strengthen the internal Grievance Redressal
mechanism of the Bank, Internal Banking Ombudsman (IO) has
been appointed by the Bank to examine all the complaints which
were  rejected or  partially accepted by the  highest level of Bank's
internal redressal machinery.

JÉÆb b÷. ::::: ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ

ÊºÉrÉÆiÉ 1 : ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ EòÉ ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ +Éè® +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ xÉèÊiÉEòiÉÉ,,,,, {ÉÉ®nÊ¶ÉÇiÉÉ
+Éè® =kÉ®nÉÊªÉi´É Eäò +xÉÖ°ü{É ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ SÉÉÊ½B*

¤ÉéEò EòÒ EòÉ®Éä¤ÉÉ® xÉÒÊiÉªÉÉÄ {ÉÉ®nÊ¶ÉÇiÉÉ +Éè® ´ªÉ´ÉºÉÉªÉ{É®EòiÉÉ Eäò ¨ÉÚ±É¦ÉÚiÉ
¨ÉÚ±ªÉÉå Eäò iÉÉxÉä ¤ÉÉxÉä ºÉä ¤ÉxÉÉ<Ç MÉ<Ç ½é* EòÉ®{ÉÉä®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ ¨ÉÉxÉEòÉå EòÒ
Ê´ÉºiÉÞiÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò ´ÉÉÊ¹ÉÇEò Ê®{ÉÉä]Ç Eäò EòÉ®{ÉÉä®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç' ¦ÉÉMÉ
¨Éå näJÉÒ VÉÉ ºÉEòiÉÒ ½è*

¤ÉéEò xÉä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ¨Éå ¨ÉÉèVÉÚn +{ÉxÉä ÊxÉnä¶ÉEòÉå +Éè® EòÉä® |É¤ÉÆvÉxÉ Eäò Ê±ÉB
+ÉSÉÉ® ºÉÆÊ½iÉÉ ¤ÉxÉÉ<Ç ½è ÊVÉxÉ¨Éå ºÉiªÉÊxÉ¹`ö B´ÉÆ xÉèÊiÉEò +ÉSÉÉ® Eäò =SSÉiÉ¨É
¨ÉÉxÉEòÉå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Ê´ÉÊ½iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* <ºÉ¨Éå ́ ÉèªÉÊHòEò +Éè® ́ ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò
ºÉÆ¤ÉÆvÉÉå Eäò ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò +lÉ´ÉÉ +É¦ÉÉºÉÒ Ê½iÉ{É®Eò ]Eò®É´ÉÉå Eäò ºÉÉlÉ ÊxÉ´ÉÉÇ½ EòÒ
ºÉ¨ÉÖÊSÉiÉ +Éè® xÉèÊiÉEò |ÉÊGòªÉÉBÆ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é* ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É xÉä
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò +ÊvÉEòÉ®Ò Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò (+ÉSÉ®hÉ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 1976 ¤ÉxÉÉB ½é ÊVÉxÉ¨Éå
¤ÉéEò Eäò +ÊvÉEòÉ®Ò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò +ÉSÉÉ® EòÒ ¨ÉªÉÉÇnÉ nÒ MÉ<Ç ½è*

={ÉªÉÖÇHò Eäò +±ÉÉ´ÉÉ ¤ÉéEò xÉèÊiÉEòiÉÉ, Ê®¶´ÉiÉ +Éè® §É¹]ÉSÉÉ® Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ¨ÉÚ±ÉiÉ:
EäòxpÒªÉ ºÉiÉEÇòiÉÉ +ÉªÉÉäMÉ (Ë±ÉEò :https://cvc.gov.in/publications/vigi-
lance- manual) uÉ®É VÉÉ®Ò ºÉiÉEÇòiÉÉ ̈ ÉèxÉÖ+±É ̈ Éå ÊxÉÊ½iÉ ºÉÒ´ÉÒºÉÒ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå
EòÉ +xÉÖºÉ®hÉ Eò®iÉÉ ½è*

OÉÉ½EòÉå EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò =qäù¶ªÉ ºÉä ¤ÉéEò xÉä ¤ÉÉäbÇ uÉ®É ªÉlÉÉ
+xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ OÉÉ½Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ xÉÒÊiÉ ¤ÉxÉÉ<Ç ½è ÊVÉºÉEäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
=ÊSÉiÉ ºÉä´ÉÉ, Êb÷Ê±É´É®Ò B´ÉÆ ¨ÉäEèòÊxÉV¨É EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è +Éè®
OÉÉ½EòÉå EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÉ i´ÉÊ®iÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ªÉ½þ
xÉÒÊiÉ ¤ÉéEò Eäò ´Éä¤ÉºÉÉ<]õ {É®ú ={É±É¤vÉ ½èþ*

OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ ¨Éå ºÉÖvÉÉ® ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ xÉÒÊiÉ EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ +Éè® ¤ÉéEò uÉ®É nÒ VÉÉ ®½Ò
OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ EòÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉäbÇ EòÒ OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ
EòÉ MÉ`öxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

¤ÉéEò Eäò +ÉÆiÉÊ®Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ iÉÆjÉ EòÉä +Éè® ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
¤ÉéEò xÉä +ÉÆiÉÊ®Eò ¤ÉéËEòMÉ ±ÉÉäEò{ÉÉ±É ÊxÉªÉÖHò ÊEòªÉÉ ½è iÉÉÊEò ¤ÉéEò Eäò +ÉÆiÉÊ®Eò
Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ Eäò ºÉ´ÉÉäÇSSÉ iÉÆjÉ uÉ®É +º´ÉÒEÞòiÉ ªÉÉ +ÉÆÊ¶ÉEò ° {É ºÉä
º´ÉÒEÞòiÉ ºÉ¦ÉÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ VÉÉÆSÉ EòÒ VÉÉ ºÉEäò*
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ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ {É®ú |ÉÊiÉÊGòªÉÉ: Response to principle-wise performance :

Principle 2: Businesses should provide goods and
services that are safe and contribute to sustainability
throughout their life cycle

ÊºÉrÉÆiÉ 2: EòÉ®Éä¤ÉÉ® BäºÉÒ ´ÉºiÉÖBÄ +Éè® ºÉä́ ÉÉBÄ |ÉnÉxÉ Eò®ä VÉÉä ÊxÉ®É{Én ½Éå
+Éè® +{ÉxÉä {ÉÚ®ä VÉÒ´ÉxÉ EòÉ±É ¨Éå vÉÉ®hÉÒªÉiÉÉ ¤ÉxÉÉB ®JÉå*

CªÉÉ xÉèÊiÉEòiÉÉ, Ê®¶´ÉiÉ +Éè® §É¹]ÉSÉÉ® ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÒÊiÉ Eäò´É±É EÆò{ÉxÉÒ
{É® ±ÉÉMÉÚ ½ÉäiÉÒ ½è? CªÉÉ <ºÉEòÉ Ê´ÉºiÉÉ® ºÉ¨ÉÚ½/ºÉÆªÉÖHò =t¨ÉÉå/+É{ÉÚÊiÉÇEòiÉÉÇ+Éå/
`äEäònÉ®Éå/BxÉVÉÒ+Éä/+xªÉ iÉEò ¦ÉÒ ½è?
Does the policy relating to ethics, bribery and corruption cover
only the company?  Does it extend to the Group/Joint Ventures/
Suppliers/Contractors/NGOs/Others?

Ê{ÉU±Éä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ ̈ Éå Ê½iÉvÉÉ®EòÉäÆ ºÉä ÊEòiÉxÉÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå |ÉÉ{iÉ ½Ö<Ç ½é +Éè® =xÉ¨Éå ºÉä
ÊEòiÉxÉÒ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå |É¤ÉÆvÉxÉ uÉ®É ºÉÆiÉÉä¹ÉVÉxÉEò °ü{É ºÉä ÊxÉ{É]É nÒ MÉ<È?
How many stakeholder complaints have been received in the
past financial year and what percentage was satisfactorily
resolved by the management?

´É¹ÉÇ Eäò |ÉÉ®Æ¦É ¨Éå Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
No. of Complaints at the beginning of the year
´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
No. of Complaints received during the year
´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ nÚ® EòÒ MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
No. of Complaints redressed during the year
´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
No. of Complaints pending during the year
ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ EòÒ MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ
Percentage of complaints redressed

xÉèÊiÉEòiÉÉ, Ê®¶´ÉiÉJÉÉä®Ò +Éè® §É¹]ÉSÉÉ® ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÒÊiÉªÉÉÄ ¤ÉéEò +Éè®
=ºÉEäò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå {É® ±ÉÉMÉÚ ½ÉäiÉÒ ½é * ¤ÉéEò EòÉ EòÉä<Ç ºÉ½ªÉÉäMÉÒ ÊxÉEòÉªÉ
ªÉÉ ºÉÆªÉÖHò =t¨É xÉ½Ó ½è*
The policies relating to ethics, bribery and corruption covers
the Bank and its employees. Bank does not have subsidiaries
or joint ventures.

The Bank is taking measures to strengthen Customer
Complaints Redressal and had already implemented a web
based on-line customer redressal module called 'Standardized
Public Grievance Redressal system'(SPGRS).

517

18385

18671

231

98.78%

Bank has variety of financial products and services for different
sectors of the economy whether it is corporate or MSME sector,
exports, agriculture, infrastructure or the personal segment.  Bank
continuously brings in innovation in its products and services for
meeting the changing needs of the society and customer
preferences by making best use of technology. Few of the
measures taken up by the Bank in this direction are as under:

Bank introduced Loan Processing System (LPS) to improve
credit underwriting for end to end digital processing of loan
applications. As on 31st March, 2021, five retail loan products
namely UCO Home, UCO Car, UCO Gold, UCO Cash and UCO
Pension and four MSME products namely UCO Trader, UCO
Udyog Bandhu, PM SVANidhi and UCO Vyapar Samridhi made
live on LPS.

Bank has entered into Co-Lending arrangement with Muthoot
Fincorp Limited for Gold Loans to priority sector in line with
the Reserve Bank of India circular dated 5th November, 2020
on "Co-Lending by Banks and NBFCs to Priority Sector". Under

¤ÉéEò OÉÉ½EòÉå EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå  Eäò ÊxÉ´ÉÉ®hÉ EòÉä ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉ Eò®xÉä Eäò ={ÉÉªÉ
Eò® ®½É ½è iÉlÉÉ '¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ ±ÉÉäEò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ  |ÉhÉÉ±ÉÒ
(BºÉ{ÉÒVÉÒ+É®BºÉ) xÉÉ¨ÉEò  +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ OÉÉ½Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ ̈ ÉÉìbÂªÉÚ±É
EòÉªÉÉÇÊx´ÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ SÉÖEòÉ ½è*

¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ +lÉÇ´ªÉ´ÉºªÉÉ Eäò Ê´ÉÊ¦ÉzÉ IÉäjÉÉå Eäò Ê±ÉB Ê´ÉÊ¦ÉzÉ Ê´ÉkÉÒªÉ =i{ÉÉnù
+Éè®ú ºÉä´ÉÉBÆ ½èþ, SÉÉ½äþ ´É½þ EòÉ®ú{ÉÉä®äú]õ ½þÉä ªÉÉ B¨ÉBºÉB¨É<Ç IÉäjÉ, ÊxÉªÉÉÇiÉ, EÞòÊ¹É,
¤ÉÖÊxÉªÉÉnùÒ føÉÆSÉÉ ªÉÉ ´ªÉÊHòMÉiÉ JÉÆb÷* ¤ÉéEò |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ EòÉ ¤Éä½þiÉ®úÒxÉ ={ÉªÉÉäMÉ
Eò®úEäò ºÉ¨ÉÉVÉ +Éè®ú OÉÉ½þEòÉå EòÒ ´É®úÒªÉiÉÉ+Éå EòÒ VÉ¯û®úiÉÉå EòÉä {ÉÚ®úÉ Eò®úxÉä Eäò
Ê±ÉB +{ÉxÉä =i{ÉÉnùÉå +Éè®ú ºÉä´ÉÉ+Éå ¨Éå xÉ´ÉÒxÉiÉÉ ±ÉÉiÉÉ ½èþ* <ºÉ Ênù¶ÉÉ ¨Éå ¤ÉéEò
uùÉ®úÉ ÊEòB MÉB ={ÉÉªÉÉå ¨Éå ºÉä EÖòUô ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ®ú ½éþ*

¤ÉéEò xÉä @ hÉ +É´ÉänxÉÉå Eäò ¶ÉÖ° ºÉä +ÆiÉ iÉEò ÊbÊVÉ]±É |ÉºÉÆºEò®hÉ ½äiÉÖ
@ hÉ ½É¨ÉÒnÉ®Ò ¨Éå ºÉÖvÉÉ® Eäò Ê±ÉB @ñhÉ |ÉÊGòªÉÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ (B±É{ÉÒBºÉ) EòÒ
¶ÉÖ¯ +ÉiÉ EòÒ* 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò,  Ê®]ä±É @ hÉ =i{ÉÉn ªÉlÉÉ ªÉÚEòÉä
½Éä¨É, ªÉÚEòÉä EòÉ®, ªÉÚEòÉä MÉÉä±b, ªÉÚEòÉä Eèò¶É B´ÉÆ ªÉÚEòÉä {Éå¶ÉxÉ iÉlÉÉ SÉÉ®
B¨ÉBºÉB¨É<Ç =i{ÉÉn ªÉlÉÉ ªÉÚEòÉä ]Åäb®, ªÉÚEòÉä =tÉäMÉ ¤ÉÆvÉÖ, {ÉÒB¨É º´ÉÊxÉÊvÉ
B´ÉÆ ªÉÚEòÉä ´ªÉÉ{ÉÉ® ºÉ¨ÉÞÊr B±É{ÉÒBºÉ {É® ±ÉÉ<´É ½ÖB*

¤ÉéEòÉå +Éè® BxÉ¤ÉÒB¡òºÉÒ uÉ®É |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ EòÉä ºÉ½-@hÉ {É®
¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ ÊnxÉÉÆEò 5 xÉ´ÉÆ¤É®, 2020 Eäò +xÉÖºÉÉ®
|ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ Eäò Ê±ÉB º´ÉhÉÇ @hÉ ½äiÉÖ ¤ÉéEò xÉä ¨ÉÖlÉÚ] Ê¡òxÉEòÉì{ÉÇ
Ê±ÉÊ¨É]äb Eäò ºÉÉlÉ ºÉ½-@ hÉ ´ªÉ´ÉºlÉÉ ¨Éå |É´Éä¶É ÊEòªÉÉ ½è* <ºÉ ´ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò
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iÉ½iÉ ¤ÉéEò xÉä 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò 644 Eò®Éäc ¯{ÉªÉä EòÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ®
ÊEòªÉÉ ½è*

¤ÉéEò xÉä BEò Ê´É¶Éä¹É º´ÉhÉÇ @ hÉ ªÉÉäVÉxÉÉ "ªÉÚEòÉä º´ÉhÉÇ @ hÉ vÉ¨ÉÉEòÉ" ¶ÉÖ°ü
EòÒ ½è ÊVÉºÉ¨Éå ºÉÉäxÉä Eäò ¨ÉÚ±ªÉ Eäò 85% iÉEò @hÉ EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ ½è* ªÉ½
ªÉÉäVÉxÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É º´ÉhÉÇ @ hÉ Eäò Ê±ÉB +xÉÖ¨ÉäªÉ @ hÉ ºÉä
¨ÉÚ±ªÉ (B±É]Ò´ÉÒ) +xÉÖ{ÉÉiÉ ¨Éå ´ÉÞÊr Eäò +xÉÖ° {É ¶ÉÖ° EòÒ MÉ<Ç ½è* =Hò
ªÉÉäVÉxÉÉ 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò ´ÉèvÉ lÉÒ +Éè® 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò
<ºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò iÉ½iÉ ¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É 1,655 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä lÉÒ*

¤ÉéEò xÉä MÉÞ½ @hÉ ªÉÉäVÉxÉÉ ¨Éå +Éä´É®bÅÉ}] ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ¶ÉÖ° Eò®Eäò BEò xÉ<Ç
Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉ VÉÉäcÒ ½è* <ºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ EòÒ ¨ÉÖJªÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÆ ªÉ½ ½é ÊEò
=vÉÉ®EòiÉÉÇ Eäò Ë±ÉCb ¤ÉSÉiÉ/SÉÉ±ÉÚ JÉÉiÉä ̈ Éå +ÊiÉÊ®Hò ÊxÉÊvÉ EòÉä +Éä´É®bÅÉ}]
MÉÞ½ @hÉ JÉÉiÉä ¨Éå ºlÉÉxÉÉÆiÉÊ®iÉ Eò® ÊnªÉÉ VÉÉBMÉÉ +Éè® =vÉÉ®EòiÉÉÇ MÉÞ½
@hÉ JÉÉiÉä ºÉä +ÊiÉÊ®Hò vÉxÉ®ÉÊ¶É ÊxÉEòÉ±É ºÉEòiÉÉ ½è* ªÉ½ =vÉÉ®EòiÉÉÇ Eäò
Ê±ÉB ¤ªÉÉVÉ EòÉ ¤ÉÉäZÉ Eò¨É Eò®iÉÉ ½è +Éè® ¤ÉéEò EòÉä +{ÉxÉä ¨ÉÚ±ªÉ´ÉÉxÉ
OÉÉ½EòÉå EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉxÉä ¨Éå ¨Énn Eò®iÉÉ ½è*

IÉäjÉ Eäò +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå ºÉä |ÉÉ{iÉ |ÉÊiÉ{ÉÖÊ¹] EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉiÉä ½ÖB ¤ÉéEò xÉä
+{ÉxÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Ê®]ä±É @ hÉ =i{ÉÉnÉå +lÉÉÇiÉ ªÉÚEòÉä Eèò¶É, ªÉÚEòÉä |ÉÒÊ¨ÉªÉ®
Ê¶ÉIÉÉ @ hÉ, ªÉÚEòÉä MÉÉä±b @ hÉ +ÉÊn Eäò ÊxÉªÉ¨ÉÉå +Éè® ¶ÉiÉÉäÈ ¨Éå ºÉÖvÉÉ® ÊEòªÉÉ
½è* Ê®]ä±É @ hÉ EåòpÉå Eäò {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæÉÉå ¨Éå ¦ÉÒ ºÉÖvÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ
½è*

¤ÉéEò xÉä @ hÉ |ÉºiÉÉ´É Eäò |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò SÉ®hÉ ¨Éå |ÉÒ-ºGòÒxÉ ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉ EòÉä ºÉIÉ¨É
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB "BºÉB¨ÉBºÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ OÉÉ½Eò |ÉÉä¡òÉ<Ë±ÉMÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ" ¶ÉÖ°
ÊEòªÉÉ ½è*

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ MÉÉ®Æ]Òb <¨É®VÉåºÉÒ EäòÊb] ±ÉÉ<xÉ (VÉÒ<ÇºÉÒB±É)
ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ iÉlÉÉ 1426 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä EòÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ®
VÉÖ]ÉªÉÉ*

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ {ÉÒB¨É º´ÉÊxÉÊvÉ ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ iÉlÉÉ 34,495
JÉÉiÉÉå ¨Éå 34 Eò®Éäc ¯{ÉªÉä EòÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ® VÉÖ]ÉªÉÉ *

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ +vÉÒxÉºlÉ @hÉ ªÉÉäVÉxÉÉ (bÒBB¡ò-BºÉbÒBºÉB¨É) EòÉ
EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ*

¤ÉéEò xÉä Ê®]ä±É +Éè® B¨ÉBºÉB¨É<Ç JÉÆb ̈ Éå @ hÉ ¤ÉgÉxÉä Eäò Ê±ÉB ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ
+Ê¦ÉªÉÉxÉ ¶ÉÖ° ÊEòB:

this arrangement, Bank has mobilised business of Rs.644
crore till 31st March, 2021.

Bank has introduced a special Gold Loan Scheme "UCO
Swarna Rinn Dhamaka" wherein loan up to 85% of value of
Gold was allowed. This scheme is introduced in line with
increase in permissible Loan to Value (LTV) ratio for Gold
loans by Reserve Bank India. The said scheme was valid
upto 31st March, 2021 and outstanding balance under this
scheme as on 31st March, 2021 was Rs.1,655 crore.

Bank has added a new feature by introducing Overdraft
Facility in Home Loan Scheme. Salient features of the Scheme
are that excess fund of Borrower in linked Savings/Current
account would be transferred to Overdraft Home Loan
Account and Borrower can draw excess fund from Home
Loan Account. This reduces interest burden for Borrower
and helps Bank in retaining its valued customers.

Keeping in view the feedbacks received from field
functionaries, Bank has improvised the terms and conditions
of its different retail loan product i.e. UCO Cash, UCO Premier
Education loan, UCO Gold loan etc. Operational guidelines of
Retail Loan Hubs has also improvised.

Bank has introduced "SMS Based Customer Profiling Solution"
to enable field to Pre-Screen prospect at an early stage of
Loan Proposal.

Implementation of Guaranteed Emergency Credit Line (GECL)
scheme of Government of India and mobilised business of
Rs.1426 crore.

Implementation of PM SVANidhi Scheme of Government of
India and mobilised business of Rs. 34 Crores in 34,495
accounts.
Implementation of Subordinate Debt Scheme (DAF-SDSM) of
Government of India.

Bank launched following campaigns to augment credit to Retail
& MSME segment :

¨ÉGò ºÉÆ +Ê¦ÉªÉÉxÉ +Ê¦ÉªÉÉxÉ +´ÉÊvÉ Ê®]ä±É EòÉ®Éä¤ÉÉ® B¨ÉBºÉB¨É<Ç EòÉ®Éä¤ÉÉ® EÖò±É
SL Campaign Campaign Period Retail Business MSME Business Total

1 ¡äòÊº]´É±É Êb±ÉÉ<] 05.10.2020 to
Festive Delight 30.11.2020 2270 664 2934

2 xªÉÚ <ÇªÉ® ¤ÉÉäxÉÉÆVÉÉ 04.01.2021 to
New Year Bonanza 17.02.2021 1489 443 1932

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ¯. ¨Éå / Amount in ` crores)
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EòÉäÊ´Éb-19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò ¤ÉÒSÉ º´ÉÉºlªÉ ºÉä´ÉÉ ºÉ¨ÉÖnÉªÉ EòÒ ¨Énn Eò®xÉä Eäò
Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä ªÉÚEòÉä bÉìC]® ªÉÉäVÉxÉÉ {É® ¨ÉÉº]® Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ
+Éè® Ê¡ò® ºÉä VÉÉ®Ò ÊEòªÉÉ*

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò xÉä TReDS {±Éä]¡òÉì̈ ÉÇ {É®
317.55 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä ®ÉÊ¶É Eäò 5302 Ê¤É±ÉÉå ¨Éå UÚ] nÒ ½è*

¤ÉéEò xÉä |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ |ÉÉ{iÉ IÉäjÉ Eäò @ hÉÉå Eäò ºÉ½-=i{ÉÊkÉ Eäò Ê±ÉB
BºÉ+É®<Ç+É<Ç Eäò ºÉÉlÉ ºÉ½-@ hÉ ´ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò iÉ½iÉ 10 Eò®Éäc ºÉä
+ÊvÉEò EòÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ® ÊEòªÉÉ*

B¨ÉBºÉB¨É<Ç IÉäjÉ EòÉä Ê´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ ½äiÉÖ nºÉ BºÉB¨É<Ç ½¤É iÉEò ±Éä VÉÉxÉä Eäò
Ê±ÉB nÉä xÉB BºÉB¨É<Ç ½¤É EòÉ ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

"¨ÉÖpÉ-Ê¶É¶ÉÖ @ hÉ ½äiÉÖ ¤ªÉÉVÉ +ÉÊlÉÇEò ºÉ½ÉªÉiÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ" ±ÉÉMÉÚ EòÒ MÉ<Ç*
¡ò®´É®Ò, 2020 iÉEò 2.03 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä EòÒ +ÉÊlÉÇEò ºÉ½ÉªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ
½Ö<Ç*

ÊºÉb¤ÉÒ/¨ÉÖpÉ ºÉä ¯. 1732 Eò®Éäc (¯.145 Eò®Éäc 3.58% EòÒ n® ºÉä,
¯. 292 Eò®Éäc 2.43% EòÒ n® ºÉä, ¯.1000 Eò®Éäc 2.94% EòÒ n®
ºÉä B´ÉÆ ¯. 295 Eò®Éäc 2.94% EòÒ n® ºÉä) EòÉ {ÉÖxÉÊ´ÉÇkÉ SÉÉ® SÉ®hÉÉå ¨Éå Ê±ÉªÉÉ
MÉªÉÉ*

=tÉäMÉ ¤ÉåSÉ¨ÉÉEÇò Eäò +xÉȪ {É B¨ÉBºÉB¨É<Ç xÉÒÊiÉ EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ
½è*

|ÉÊiÉ´ÉiÉÇxÉ EòÉ±É (]xÉÇ +®É=Æb ]É<¨É-]ÒB]Ò) EòÉä Eò¨É Eò®xÉä ½äiÉÖ =t¨ÉÒ
Ê¨ÉjÉ, {ÉÒB¨É<ÇVÉÒ{ÉÒ +Éè® {ÉÒBºÉ¤ÉÒ±ÉÉäxºÉ +ÉÊn VÉèºÉä {ÉÉä]Ç±ÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
+ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ +É´ÉänxÉÉå EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ

¤ÉéEò xÉä 2676 Eò®Éäc ̄ {ÉªÉä Eäò ¨ÉÖpÉ @ hÉ º´ÉÒEÞòiÉ ÊEòB +Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ
2020-21 Eäò 2500 Eò®Éäc ¯{ÉªÉä Eäò ±ÉIªÉ EòÉä {ÉÉ® Eò® MÉªÉÉ*

|ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ +É®+É®¤ÉÒ ºÉÊ½iÉ ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò 3700
Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä Eäò ±ÉIªÉ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå 3780 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä Eäò ¨ÉÖpÉ @ hÉ
º´ÉÒEÞòiÉ ÊEòB*

¤ÉéEò xÉä B¨ÉBºÉB¨É<Ç @hÉÉå Eäò Ê±ÉB xªÉÚxÉiÉ¨É ºÉÒ+É®+É<ÇB¡ò =SSÉ ¨ÉÉEÇò/
ÊºÉÊ¤É±É ºEòÉä® {Éä¶É ÊEòªÉÉ*

¤ÉéEò xÉä OÉÉ½EòÉå EòÉä +{ÉxÉä =i{ÉÉnÉå Eäò |ÉSÉÉ®/OÉÉ½Eò VÉÉMÉ° EòiÉÉ Eäò Ê±ÉB
iÉlÉÉ =x½å ´ÉèªÉÊHòEÞòiÉ +xÉÖ¦É´É |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉ¦ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå
ºÉÆ{ÉEÇò +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå EòÉä ÊxÉªÉÖHò ÊEòªÉÉ ½è*

¤ÉéEò xÉä ªÉÚEòÉä {Éä {±ÉºÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¤ÉSÉiÉ ¤ÉéEò JÉÉiÉÉ JÉÉä±ÉxÉä Eäò Ê±ÉB
´ÉÒÊbªÉÉä +ÉvÉÉÊ®iÉ <Ç-Eäò´ÉÉ<ÇºÉÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ¶ÉÖ° EòÒ ½è*

ªÉÚEòÉä ºÉÖÊ´ÉvÉÉ ´ÉäiÉxÉ ¤ÉSÉiÉ JÉÉiÉÉ =i{ÉÉn EòÉä iÉiEòÉ±É +ÉäbÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ
Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉ+Éå Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

BEò xÉB =i{ÉÉn ªÉÚEòÉä ®ä®É SÉÉ±ÉÚ JÉÉiÉÉ EòÉä Ê´É¶Éä¹É ºÉÖÊ´ÉvÉÉ Eäò ºÉÉlÉ ¶ÉÖ°
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

EÞòÊ¹É ´ÉºiÉÖ+Éå Eäò <Ç-Ê´É{ÉhÉxÉ Eäò Ê±ÉB BEò =i{ÉÉn 'VÉä¨É {ÉÚ±É' JÉÉiÉÉ ¶ÉÖ°
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

To help the healthcare community amid COVID-19 pandemic,
Bank modified and reissued Master Guidelines on UCO Doctor
Scheme.

During the financial year 2020-21, Bank has discounted 5302
bills amounting to Rs. 317.55 crore on TReDS Platforms.

Bank mobilised more than 10 Crores business under Co-lending
arrangement with  SREI for Co-origination of Priority Sector
Loans.

Two new SME Hubs operationalized for funding to MSME
sector taking the tally to ten SME Hubs.

Implemented "Interest Subvention Scheme for Mudra-Shishu
Loans". Subvention of Rs. 2.03 crore received till Feb'2020.

Refinance from SIBDI/Mudra of Rs. 1732 crore (Rs. 145 Cr @
3.58%, Rs. 292 Crs @ 2.43%, Rs. 1000 Crs @ 2.94% and Rs.
295 @ 2.94%) taken in four Tranches

MSME Policy have been modified in line with  Industry
benchmark.

Monitoring of Online Applications through Portals like
Udyamimitra, PMEGP and psbloans etc. to reduce Turn Around
Time (TAT)

Bank sanctioned Mudra loans of Rs. 2676 Crore and surpassed
the target of Rs. 2500 Crore for FY 2020-21.

Bank including sponsored RRB sanctioned Mudra loans of
Rs. 3780 Crore against target of Rs. 3700 Crore for FY 2020-
21.

Bank introduced Minimum CRIF High Mark/CIBIL Score for MSME
Loans.

Bank has designated Relationship executives at all branches
for promotion/customer awareness of our products to
customers and also provide personalized experience to
them.
Bank has introduced Video Based e-KYC facility to open
savings bank account through UCO Pay Plus.

A product UCO Suvidha Salary Saving account is modified
with instant OD facility features.

A new product UCO RERA current account launched with
specialized feature.

A Product 'GeM Pool' account launched for e-Marketing of
agricultural goods.
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ÊºÉrÉÆiÉ-´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ {É® VÉ´ÉÉ¤É: / Response to principle-wise performance:

+{ÉxÉä =xÉ 3 =i{ÉÉnÉå ªÉÉ ºÉä´ÉÉ+Éå EòÒ ºÉÚSÉÒ ¤ÉxÉÉBÆ ÊVÉxÉEäò ÊbWÉÉ<xÉ ¨Éå
ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò ªÉÉ {ÉªÉÉÇ´É®hÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ËSÉiÉÉ+Éå, VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå +Éè® / ªÉÉ +´ÉºÉ®Éå EòÉä
¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è:
List up to 3 of your products or services whose design has
incorporated social or environmental concerns, risks and /or
opportunities :

The Bank believes in sustainable development and ensures
that its business model incorporates environment protection.
Towards this concern, Bank has put in place guidelines that
before the disbursement of any Term Loan, it should be
ensured that, whenever required, all necessary statutory and
other approvals/permissions including those from Pollution
control boards have been obtained by the borrower.
Bank offers the following financial services which has
incorporated social concerns and opportunities :

Self Help Groups and Joint Liability Groups
Kisan Credit Card (KCC)
Financial Literacy Centres

BäºÉä |ÉiªÉäEò =i{ÉÉn Eäò Ê±ÉB, ºÉÆºÉÉvÉxÉ ={ÉªÉÉäMÉ (>VÉÉÇ, {ÉÉxÉÒ, EòSSÉÉ
¨ÉÉ±É +ÉÊn) Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Ê´É´É®hÉ nå : =i{ÉÉn EòÒ <EòÉ<Ç
(´ÉèEòÊ±{ÉEò) bÉ±Éå:
For each such product, provide the following details in respect
of resource use (energy, water, raw material etc.) put unit of
product (optional) :

i) ¨ÉÚ±ªÉ ¸ÉÞÆJÉ±ÉÉ ¦É® ¨Éå Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ ºÉä |ÉÉ{iÉ ºÉÉäËºÉÇMÉ / =i{ÉÉnxÉ / Ê´ÉiÉ®hÉ
Eäò nÉè®ÉxÉ Eò¨ÉÒ?
Reduction during sourcing/ production/ distribution achieved
since the previous year throughout the value chain?

ii) Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ={É¦ÉÉäHòÉ+Éå uÉ®É ={ÉªÉÉäMÉ Eäò nÉè®ÉxÉ (>ðVÉÉÇ,
{ÉÉxÉÒ) Eò¨É ={ÉªÉÉäMÉ ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ*
Reduction during usage by consumers (energy, water) has been
achieved since the previous year?

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó / Not Applicable

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó / Not Applicable

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó / Not Applicable

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó / Not Applicable

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ Eäò {ÉÉºÉ ºlÉÉªÉÒ ºÉÉäËºÉÇMÉ ({ÉÊ®´É½xÉ ºÉÊ½iÉ) Eäò Ê±ÉB |ÉÊGòªÉÉBÆ ½é?
Does the company have procedures in place for sustainable
sourcing (including transportation)?

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ xÉä ºlÉÉxÉÒªÉ +Éè® UÉä]ä =i{ÉÉnEòÉå ºÉä ´ÉºiÉÖ+Éå +Éè® ºÉä´ÉÉ+Éå EòÒ
JÉ®Òn Eäò Ê±ÉB EòÉä<Ç Eòn¨É =`öÉªÉÉ ½è, ÊVÉºÉ¨Éå =xÉEäò EòÉªÉÇºlÉ±É Eäò +ÉºÉ{ÉÉºÉ
Eäò ºÉ¨ÉÖnÉªÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é? ªÉÊn ½ÉÆ, iÉÉä ºlÉÉxÉÒªÉ iÉlÉÉ UÉä]ä Ê´ÉGäòiÉÉ+Éå EòÒ IÉ¨ÉiÉÉ
iÉlÉÉ ºÉÉ¨ÉlªÉÇ ̈ Éå ºÉÖvÉÉ® Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB CªÉÉ ={ÉÉªÉ ÊEòB MÉB ½é?
Has the company taken any steps to procure goods and
services from local & small producers, including communities
surrounding their place of work? If yes, what steps have been
taken to improve the capacity and capability of local and small
vendors?

¤ÉéEò ºÉiÉiÉ Ê´ÉEòÉºÉ ¨Éå Ê´É¶´ÉÉºÉ ®JÉiÉÉ ½è iÉlÉÉ ªÉ½ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®iÉÉ
½è ÊEò <ºÉEòÉ EòÉ®¤ÉÉ® ¨ÉÉìb±É {ÉªÉÉÇ´É®hÉ ºÉÖ®ÊIÉiÉ ®½ä* <ºÉEäò Ê±ÉB ¤ÉéEò
xÉä ªÉ½ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É VÉÉ®Ò ÊEòB ½é ÊEò ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ¨ÉÒªÉÉnÒ @ hÉ Eäò
ºÉÆÊ´ÉiÉ®hÉ Eäò {É½±Éä ªÉ½ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉB ÊEò =vÉÉ®EòiÉÉÇ uÉ®É,
VÉ¤É ¦ÉÒ +É´É¶ªÉEò ½Éä,  {ÉªÉÉÇ´É®hÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ ¤ÉÉäbÇ ºÉÊ½iÉ ºÉ¦ÉÒ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ
ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò iÉlÉÉ +xªÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ/+xÉÖ¨ÉÊiÉ |ÉÉ{iÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½é*
¤ÉéEò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉä´ÉÉBÆ |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è ÊVÉºÉ¨Éå ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò
ºÉ®ÉäEòÉ® iÉlÉÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉBÆ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é:

• º´ÉªÉÆ ºÉ½ÉªÉiÉÉ ºÉ¨ÉÚ½ iÉlÉÉ ºÉÆªÉÖHò näªÉiÉÉ ºÉ¨ÉÚ½
• ÊEòºÉÉxÉ GäòÊb] EòÉbÇ (EäòºÉÒºÉÒ)
• Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eåòp
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Principle 3:  Businesses should promote the well-being
of all employees

UCO Bank maintains and promotes the well-being of
employees by following Board Approved Management Relation
(MR) Policy & Industrial Relation (IR) Policy. Employees are
free to choose their associations. The Industrial Relations
climate in the Bank is cordial between the Management and
the Unions/Associations. Meetings and discussions are held
with Unions/Associations at periodic intervals through mutual
co-operative attitude and respect.

Employee recruitment and promotion policies are approved
by Board which provides equal opportunities at the time of
recruitment as well as during the course of promotion
irrespective of caste, creed, gender, race, religion, disability
or sexual orientation.

UCO Bank take cognizance of the work-life balance of its
employees, especially that of women. Maternity leave,
Sabbatical leave, spouse transfer, one-time Lady officer
transfer, etc. are various processes through which work-life
balance is maintained.

UCO Bank provides continuous skill and competence
upgrading of all employees by providing access to necessary
learning opportunities, on an equal and non-discriminatory
basis. Training calendars are approved by the competent
authority for providing skill up-gradation for all employees
throughout the year.

In view of Covid 19 pandemic , Bank has implemented Board
Approved Business Continuity Plan (BCP) and taken several
measures for the well-being of employees and other
stakeholders of the organisation -

Necessary guidelines and advisories in line with Government
of India guidelines were circulated from time to time to contain
the spread of COVID-19.

Creation of exclusive Covid 19 Help Desk at Head Office.

Branches were instructed to be guided by State Level Banker'
Committee (SLBC) guidelines of respective states and orders
from local authorities in respect of branch operation timings.

Roster system i.e. working with 40% to 50% staff was
implemented in all branches/offices of the Bank.

ÊºÉrÉÆiÉ 3: EòÉ®Éä¤ÉÉ® ºÉä ºÉ¦ÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò Eò±ªÉÉhÉ EòÉ ºÉǼ ÉvÉÇxÉ ½ÉäxÉÉ
SÉÉÊ½B*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò ¤ÉÉäbÇ uÉ®É +xÉÖ̈ ÉÉäÊniÉ |É¤ÉÆvÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ (B¨É+É®) xÉÒÊiÉ iÉlÉÉ +ÉètÉäÊMÉEò
ºÉÆ¤ÉÆvÉ (+É<Ç+É®) xÉÒÊiÉ Eäò {ÉÉ±ÉxÉ uÉ®É Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò Ê½iÉÉå EòÉä ¤ÉxÉÉB
®JÉiÉÉ ½è iÉlÉÉ =ºÉä ¤ÉgÉ´ÉÉ ¦ÉÒ näiÉÉ ½è* Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò +{ÉxÉä BºÉÉäÊºÉB¶ÉxÉ EòÉ
SÉªÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB º´ÉiÉÆjÉ ½é* ¤ÉéEò ̈ Éå |É¤ÉÆvÉxÉ iÉlÉÉ ªÉÚÊxÉªÉxÉ/BºÉÉäÊºÉB¶ÉxÉ
Eäò ¤ÉÒSÉ +ÉètÉäÊMÉEò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ºÉÉè½ÉnÇ{ÉÚhÉÇ ½é* {ÉÉ®º{ÉÊ®Eò ºÉ½ªÉÉäMÉ{ÉÚhÉÇ ̈ ÉxÉÉä¦ÉÉ´É
iÉlÉÉ ºÉnÂ¦ÉÉ´ÉxÉÉ Eäò ºÉÉlÉ +É´ÉÊvÉEò +ÆiÉ®É±É {É® ªÉÚÊxÉªÉxÉ/BºÉÉäÊºÉB¶ÉxÉ Eäò
ºÉÉlÉ ¤Éè`Eåò +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½é iÉlÉÉ Ê´ÉSÉÉ®-Ê´É¨É¶ÉÇ ÊEòB VÉÉiÉä ½é*

Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÒ ¦ÉiÉÔ iÉlÉÉ {ÉnÉäxxÉÊiÉ xÉÒÊiÉªÉÉÆ ¤ÉÉäbÇ uÉ®É +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ EòÒ
VÉÉiÉÒ ½é ÊVÉºÉEäò uÉ®É ¦ÉiÉÔ Eäò ºÉ¨ÉªÉ iÉlÉÉ {ÉnÉäxxÉÊiÉ Eäò nÉè®ÉxÉ VÉÉÊiÉ,
{ÉÆlÉ, Ë±ÉMÉ, xÉº±É, vÉ¨ÉÇ, Ên´ªÉÉÆMÉiÉÉ ªÉÉ ªÉÉèxÉ +Ê¦ÉÊ´ÉxªÉÉºÉ ºÉä > {É® =`Eò®
ºÉ¨ÉÉxÉ +´ÉºÉ® |ÉnÉxÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½é*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò +{ÉxÉä Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Ê´É¶Éä¹ÉEò® ¨ÉÊ½±ÉÉ+Éå EòÉ =xÉEäò EòÉªÉÇ-VÉÒ´ÉxÉ
¨Éå ºÉÆiÉÖ±ÉxÉ EòÉ vªÉÉxÉ ®JÉiÉÉ ½è* ¨ÉÉiÉÞi´É +´ÉEòÉ¶É, ºÉ¤ÉèÊ]Eò±É +´ÉEòÉ¶É,
º{ÉÉ=ºÉ ºlÉÉxÉÉÆiÉ®hÉ, BEò¤ÉÉ®MÉÒ ̈ ÉÊ½±ÉÉ +ÊvÉEòÉ®Ò ºlÉÉxÉÉÆiÉ®hÉ +ÉÊn Eò<Ç
BäºÉÒ |ÉÊGòªÉÉBÆ ½é ÊVÉxÉEäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä EòÉªÉÇ-VÉÒ´ÉxÉ ºÉÆiÉÖ±ÉxÉ EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉÉ
VÉÉiÉÉ ½è*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò ¤É®É¤É®Ò iÉlÉÉ Ê¤ÉxÉÉ ¦Éän¦ÉÉ´É Eäò ºÉ¦ÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ºÉÒJÉxÉä
EòÉ +´ÉºÉ® ={É±É¤vÉ Eò®ÉiÉÉ ½è ÊVÉºÉºÉä =xÉEòÉ EòÉè¶É±É B´ÉÆ IÉ¨ÉiÉÉ
±ÉMÉÉiÉÉ® ¤Éä½iÉ® ½Éä ºÉEäò* ºÉIÉ¨É |ÉÉÊvÉEòÉ®Ò uÉ®É |ÉÊ¶ÉIÉhÉ Eèò±Éåb®
+xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊVÉºÉºÉä {ÉÚ®ä ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉ¦ÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå
EòÉ EòÉè¶É±É =xxÉªÉxÉ ½ÉäiÉÉ ®½ä*

EòÉäÊ´Éb 19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò EòÉä näJÉiÉä ½ÖB ¤ÉéEò xÉä ¤ÉÉäbÇ uÉ®É +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ
EòÉ®Éä¤ÉÉ® ÊxÉ®ÆiÉ®iÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ (¤ÉÒºÉÒ{ÉÒ) EòÉä ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ ½è +Éè® ºÉÆMÉ`xÉ
Eäò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå B´ÉÆ +xªÉ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÒ ¦É±ÉÉ<Ç Eäò Ê±ÉB Eò<Ç ={ÉÉªÉ
ÊEòB ½é -

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖ° {É +É´É¶ªÉEò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É B´ÉÆ
¨ÉÉMÉÇn¶ÉÇxÉ EòÉäÊ´Éb-19 Eäò |ÉºÉÉ® EòÉä ®ÉäEòxÉä Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É®
{ÉÊ®SÉÉÊ±ÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

|ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¨Éå Ê´É¶Éä¹É EòÉäÊ´Éb-19 ½ä±{É bäºEò EòÉ ºÉÞVÉxÉ*

¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉä ÊxÉnæ¶É ÊnªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ ÊEò ´Éä ¶ÉÉJÉÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ºÉ¨ÉªÉ Eäò
ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ®ÉVªÉÉå Eäò ®ÉVªÉ ºiÉ®ÒªÉ ¤ÉéEò® ºÉÊ¨ÉÊiÉ (BºÉB±É¤ÉÒºÉÒ)
Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå iÉlÉÉ ºlÉÉxÉÒªÉ +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå Eäò +Énä¶ÉÉå uÉ®É ÊxÉnæÊ¶ÉiÉ ½Éå*

¤ÉéEò Eäò ºÉ¦ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå/EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå ®Éäº]® ÊºÉº]¨É ªÉÉxÉÒ 40% ºÉä
50% Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ EòÉ¨É Eò®xÉÉ ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

¤ÉéEò BEò Ê´ÉÊxÉ¨ÉÉÇhÉ <EòÉ<Ç xÉ½Ó ½è +Éè® <ºÉEäò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå =i{ÉxxÉ
EòSÉ®ä EòÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòSÉ®ä Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ EòÒ |ÉÊGòªÉÉ+Éå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®Eäò
ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

Bank is not a manufacturing unit and the waste generated
in its offices is managed by following the procedures for
disposal of wastes.

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ Eäò {ÉÉºÉ =i{ÉÉnÉå +Éè® EòSÉ®ä EòÉä Ê®úºÉÉªÉEò±É Eò®xÉä EòÉ EòÉä<Ç
iÉÆjÉ ½è? ªÉÊn ½þÉì iÉÉä, =i{ÉÉnÉå +Éè® +{ÉÊ¶É¹]Éå Eäò {ÉÖxÉSÉÇGòhÉ EòÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ
CªÉÉ ½è (+±ÉMÉ-+±ÉMÉ <5%, 5-10%, >10%)* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ±ÉMÉ¦ÉMÉ
50 ¶É¤nÉå ¨Éå Ê´É´É®hÉ |ÉnÉxÉ Eò®å*

Does the company have a mechanism to recycle products and
waste? If year, that is the percentage of recycling of products
and waste (separately as <5%, 5-10%, >10%). Also, provide
details thereof, in about 50 words or so.
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{ÉÚhÉÇ ±ÉÉìEòbÉ=xÉ EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ Ên´ªÉÉÆMÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä PÉ® ºÉä
EòÉ¨É Eò®xÉä EòÉ ÊxÉnä¶É ÊnªÉÉ MÉªÉÉ*

±ÉÉìEòbÉ=xÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ¡ÆòºÉä Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ÊxÉEò]iÉ¨É ¶ÉÉJÉÉ+Éå/
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå |ÉÊiÉÊxÉªÉÖÊHò*

ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÆiÉ®É±É {É® EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå/¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉä ºÉäÊxÉ]É<VÉ Eò®xÉÉ*

+É<Ç¤ÉÒB Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® EòÉäÊ´Éb |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò
Ê±ÉB Ê´É¶Éä¹É +´ÉEòÉ¶É EòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ*

¶ÉÉJÉÉ+Éå/EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÉä Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É B´ÉÆ ºÉ±ÉÉ½ VÉÉ®Ò Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
i´ÉÊ®iÉ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ n±É (CªÉÚ+É®]Ò) EòÉ MÉ`xÉ iÉlÉÉ ºÉ¨ÉªÉ¤Ér +ÉvÉÉ® {É®
¤Éè`EòÉå EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ*

EòÉäÊ´Éb-19 Eäò nÉè®ÉxÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå ¦ÉÒc ºÉä ¤ÉSÉxÉä Eäò Ê±ÉB ÊbÊVÉ]±É
=i{ÉÉnÉå EòÉä ¤ÉgÉ´ÉÉ*

EòÉäÊ´Éb-19 Eäò EòÉ®hÉ º]É¡ò ºÉnºªÉÉå EòÒ ¨ÉÞiªÉÖ ½ÉäxÉä {É® ¤ÉÒºÉ ±ÉÉJÉ
¯û{ÉªÉä (2000000/- ¯û{ÉªÉä) EòÒ IÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ EòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ*

Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ¤ªÉÉVÉ ¨ÉÖHò @ñhÉ Eäò °ü{É ¨Éå Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ½ÉªÉiÉÉ*

Employees with disabilities were advised to work from home
during the period of complete lockdown.

Deputations to nearest branches/offices to employees who
were stuck during lockdown.

Sanitization of offices/branches at frequent intervals.

Provision of Special Leave for the Covid affected employees
as per the directives of IBA guidelines.

Formation of Quick Response Team (QRT) and conduction of
meetings on timely basis for issuing guidelines and advisories
to branches/offices.

Promotion of digital products for avoiding rushes at branches
during COVID-19.

Provision for compensation to deceased of staff members
of Rupees Twenty Lakh (Rs 2000000/-) in case of death due
to COVID-19.

Financial assistance in the form of interest free loan to
employees.

ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÒ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ::::: / Response to principle-wise performance:

1. Eò¨ÉÇSÉÉÊ®úªÉÉå EòÒ EÖò±É ºÉÆJªÉÉ
Total number of employees 22012

2. +ºlÉÉªÉÒ/ºÉÆÊ´ÉnùÉi¨ÉEò/+ÉEòÎº¨ÉEò +ÉvÉÉ®ú {É®ú ÊxÉªÉÖHò EÖò±É Eò¨ÉÇSÉÉÊ®úªÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ (´É¹ÉÇ Eäò nùÉèä®úÉxÉ)
Total number of employees hired on temporary/contractual/casual basis (during the year) 0

3. ºlÉÉªÉÒ ¨ÉÊ½þ±ÉÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®úªÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Number of permanent women employees 5875

4. EÞò{ÉªÉÉ ºlÉÉªÉÒ Ê´ÉEò±ÉÉÆMÉiÉÉ ´ÉÉ±ÉÒ ºlÉÉlÉÒ ¨ÉÊ½þ±ÉÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®úªÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ ¤ÉiÉÉBÆ (´É¹ÉÇ Eäò nùÉèä®úÉxÉ)
Number of permanent women employees with permanent disabilities 93

5. EòªÉÉ +É{ÉEäò ªÉ½þÉ |É¤ÉÆvÉxÉ uùÉ®úÉ ¨ÉÉxªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ú BºÉÉäÊºÉB¶ÉxÉ ½èþ

Do you have an employee association that is recognized by the management. ½þÉÆ / Yes

6. +É{ÉEäò ºlÉÉlÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®úªÉÉäÆ ¨Éå ºÉä ÊEòiÉxÉä |ÉÊiÉ¶ÉiÉ <ºÉ ¨ÉÉxªÉiÉÉ|ÉÉ{iÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®úÒ BºÉÉäÊºÉB¶ÉxÉ Eäò ºÉnùºªÉ ½éþ ?
Percentage of your permanent employees who are members of recognized employee association ? 87.17%
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Principle 4: Businesses should respect the interests
of, and be responsive towards all stakeholders,
especially those who are disadvantaged, vulnerable and
marginalised

Bank builds strong relationship with internal as well as external
stakeholders by continuously engaging with them for making
informed decisions in enhancing innovation in services offered.
Bank at its various levels frequently engages with its stake

ÊºÉrÉÆiÉ 4: EòÉ®Éä¤ÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä SÉÉÊ½B ÊEò ´Éä ºÉ¦ÉÒ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå,,,,, JÉÉºÉEò®
´ÉÆÊSÉiÉ, Eò¨ÉVÉÉä® +Éè® ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå Eäò Ê½iÉÉå EòÉ +Én® Eò®å +Éè®
=xÉ {É® i´ÉÊ®iÉ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ nå*

¤ÉéEò +ÉÆiÉÊ®Eò B´ÉÆ ¤ÉÉÁ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå Eäò ºÉÉlÉ ºÉÖog ºÉÆ¤ÉÆvÉ ®JÉiÉÉ ½è* <ºÉEäò
Ê±ÉB ´É½ +{ÉxÉä uÉ®É {Éä¶É EòÒ MÉ<Ç  ºÉä´ÉÉ+Éå ¨Éå xÉ´ÉÉäx¨Éä¹É ¤ÉgÉiÉä ½ÖB =xÉEòÉä
ºÉ¨ÉZÉ-¤ÉÚZÉEò® ÊxÉhÉÇªÉ ±ÉäxÉä Eäò +´ÉºÉ® näiÉÉ ®½iÉÉ ½è* Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºiÉ®Éå {É® ¤ÉéEò

Number of complaints relating to child labour, SN Category No. of complaints No. of complaints
forced labour, involuntary labour, sexual filed during the pending as on the
 harassment in the last financial year and  financial year end  of the financial
 pending, as on the end of the financial year. year

1 Child labour/forced Nil Nil
labour/involuntary
labour

2 Sexual harassment 2 2

3 Discriminatory Nil Nil
Employment

Percentage of under mentioned employees
who given safety and skill up-gradation
training in the last year?

a) Permanent Employees 65.91%

b) Permanent Women 29.13%
Employees

c) Casual/Temporary/ 0
Contractual Employees

d) Employees with 47.97%
disabilities

7. EÞò{ÉªÉÉ Ê{ÉUô±Éä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå ¤ÉÉ±É ¸É¨É, ¨ÉVÉ¤ÉÚ®ú ¸É¨É,
+xÉèÎSUôEò ¸É¨É, ªÉÉèxÉ =i{ÉÒc÷÷xÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå
iÉlÉÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ iÉEò ±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ
ºÉÆJªÉÉ ¤ÉiÉÉB*

Gò.ºÉÆ. ¸ÉähÉÒ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ
|ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ
ºÉÆJªÉÉ

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå
±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ
ºÉÆJªÉÉ

¤ÉÉ±É ¸É¨É, ¨ÉVÉ¤ÉÚ®ú ¸É¨É,
+xÉèÎSUôEò ¸É¨É

¶ÉÚxªÉ ¶ÉÚxªÉ

ªÉÉèxÉ =i{ÉÒc÷÷xÉ

¨Éänù¦ÉÉ´É{ÉÚhÉÇ ®úÉäVÉMÉÉ®ú

Eò) ºlÉÉªÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉ®úÒ8. Ê{ÉUô±Éä ´É¹ÉÇ ¨Éå xÉÒSÉä ÊnùB MÉB +É{ÉEäò ÊEòiÉxÉä |ÉÊiÉ¶ÉiÉ
Eò¨ÉÇSÉÉÊ®úªÉÉå EòÉä ºÉÖ®úIÉÉ B´ÉÆ EòÉè¶É±É =zÉªÉxÉ |ÉÊ¶ÉIÉxÉ ÊnùªÉÉ
MÉªÉÉ ?

JÉ) ºlÉÉªÉÒ ¨ÉÊ½þ±ÉÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®úÒ

MÉ)  +ÉEòÎº¨ÉEò/+ºlÉÉªÉÒ/ºÉÆÊ´ÉnùÉ
 Eò¨ÉÇSÉÉ®úÒ

PÉ) Ênù´ªÉÉÆMÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®úÒ

¶ÉÚxªÉ¶ÉÚxªÉ



76

Has the company mapped its internal
and external stakeholders?

Bank has identified the disadvantaged, vulnerable and marginalized
stakeholders which include Small and Marginal Farmers, Tenant and Leased
Farmers, Landless Labourers and Rural Women. They are provided with
special credit facilities viz. Kisan Credit Card, Tractor/Power Tiller Loan,
Fishery loan PMJDY Overdraft Facility etc.

Out of the above, has the company
identified the disadvantaged, vulnerable
& marginalised stakeholders?

Are there any special initiatives taken by
the company to engage with the
disadvantaged, vulnerable and marginalised
stakeholders. If so, provide details thereof,
in about 50 words or so.

ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÒ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ::::: / Response to principle-wise performance:

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ xÉä +ÉÆiÉÊ®Eò B´ÉÆ ¤ÉÉÁ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÉ
JÉÉEòÉ iÉèªÉÉ® ÊEòªÉÉ ½è? ½ÉÄ*

½ÉÄ / Yes
Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÉä Eò<Ç ¸ÉäÊhÉªÉÉå ªÉlÉÉ ºÉ®EòÉ®, Ê´Énä¶ÉÒ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ÊxÉ´Éä¶ÉEò, Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÆºlÉÉxÉ /
¤ÉéEò, ¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉÆ, ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
Shareholders are classified into different categories viz. Government,Foreign
Institutional Investors, Financial Institutions/Banks,Insurance Companies,
Mutual Funds.

OÉÉ½EòÉå EòÉä ¤Écä EòÉ{ÉÉäÇ®ä], Ê¨Éb-EòÉ{ÉÉäÇ®ä], UÉä]ä B´ÉÆ ¨ÉvªÉ¨É =t¨É iÉlÉÉ JÉÖn®É OÉÉ½EòÉå ¨Éå
¤ÉÉÆ]É MÉªÉÉ ½è*
Customers are segmented into Large corporate, Mid-corporate, Small and
Medium enterprises and retail customers.

¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ ¤ÉéEò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò Ê½iÉÉå EòÉ vªÉÉxÉ ®JÉiÉÉ ½è*
HRM Dept. looks after the interest of the bank employees.

½ÉÄ / Yes
¤ÉéEò xÉä ´ÉÆÊSÉiÉ, Eò¨ÉVÉÉä® iÉlÉÉ ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ EòÒ ½è ÊVÉºÉ¨Éå ±ÉPÉÖ B´ÉÆ ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ
ÊEòºÉÉxÉ, ÊEò®ÉBnÉ® +Éè® {É^ä ́ ÉÉ±Éä ÊEòºÉÉxÉ, ¦ÉÚÊ¨É½ÒxÉ ̧ ÉÊ¨ÉEò iÉlÉÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ̈ ÉÊ½±ÉÉBÆ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*
=x½å ÊEòºÉÉxÉ GäòÊb] EòÉbÇ, ]ÅèC]® / {ÉÉì´É® Ê]±É® @ hÉ, ¨ÉiºªÉ{ÉÉ±ÉxÉ @ hÉ, {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç,
+Éä´É®bÅÉ}] +ÉÊn VÉèºÉÒ Ê´É¶Éä¹É @ hÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉBÆ ={É±É¤vÉ Eò®É<Ç VÉÉiÉÒ ½é*

={ÉªÉÖÇHò ¨Éå ºÉä CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ xÉä ´ÉÆÊSÉiÉ, Eò¨ÉVÉÉä®
+Éè® ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ EòÒ ½è?

¤ÉéEò EòÉ ¨ÉÉxÉxÉÉ ½è ÊEò ½ÉÊ¶ÉB {É® {Écä, ¤ÉéEò®Ê½iÉ +Éè® Ê´ÉkÉ ºÉ½ÉªÉiÉÉ ºÉä ®Ê½iÉ ´ªÉÊHòªÉÉå EòÉä
¨Énn näxÉä ºÉä ´Éä +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ EòÒ =i{ÉÉnEòiÉÉ ¨Éå ªÉÉäMÉnÉxÉ nåMÉä* ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ ´ÉMÉÉäÈ EòÉä ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉ Eò®xÉä
+Éè® =xÉEäò ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò +Éè® +ÉÊlÉÇEò Ê´ÉEòÉºÉ ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ªÉÉäMÉnÉxÉ näxÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ
Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉä´ÉÉ+Éå iÉEò {É½ÖÆSÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ½è* ¤ÉéEò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉ®EòÉ®Ò ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå ¨Éå BEò <SUÖEò
¦ÉÉMÉÒnÉ® ®½É ½è +Éè® ´ÉÆÊSÉiÉ +Éè® ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå Eäò Ê±ÉB ÊbWÉÉ<xÉ ÊEòB MÉB =i{ÉÉnÉå +Éè®
ºÉä´ÉÉ+Éå Eäò ºÉÉlÉ +ÉªÉÉ ½è* UÉä]ä / ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ ÊEòºÉÉxÉÉå EòÉä +xÉÖnÉÊxÉiÉ n® {É® @ hÉ ÊnªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
ºÉÚI¨É / ±ÉPÉÖ =t¨É, ̈ ÉÊ½±ÉÉ BºÉBSÉVÉÒ, +±{ÉºÉÆJªÉEò ºÉ¨ÉÖnÉªÉ +Éè® ̈ ÉÊ½±ÉÉ ±ÉÉ¦ÉÉlÉÔ ¤ÉéEò ºÉ¨ÉÉVÉ
Eäò ½ÉÊ¶ÉB ´ÉÉ±Éä ´ÉMÉÉäÈ EòÉä ºÉ¶ÉHò ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB OÉÉ¨ÉÒhÉ º´É ®ÉäVÉMÉÉ® |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ºÉÆºlÉÉxÉ (+É®-
ºÉä]Ò), Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eåòp VÉèºÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ]Åº] / Eåòp SÉ±ÉÉ ®½ä ½é*

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ xÉä ́ ÉÆÊSÉiÉ, Eò¨ÉVÉÉä® +Éè® ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå
EòÉä +{ÉxÉä ºÉÉlÉ ±ÉäEò® SÉ±ÉxÉä EòÒ EòÉä<Ç Ê´É¶Éä¹É {É½±É
EòÒ ½è ? ªÉÊn ½ÉÄ iÉÉä ±ÉMÉ¦ÉMÉ 50 ¶É¤nÉå ¨Éå <ºÉEòÉ
Ê´É´É®hÉ nå*

+{ÉxÉä Ê½iÉvÉÉ®EòÉå, VÉèºÉä ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå +Éè® Ê½iÉvÉÉ®EòÉå, OÉÉ½EòÉå +Éè® C±ÉÉBx]Éå,
Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå, ºÉ®EòÉ® B´ÉÆ ÊxÉªÉÉ¨ÉEòÉå, ºÉ¨ÉÖnÉªÉÉå iÉlÉÉ BxÉVÉÒ+Éä Eäò ºÉÉlÉ
ÊxÉ®ÆiÉ® ºÉÆ{ÉEÇò ®JÉiÉÉ ½è* OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ ¨Éå =kÉ¨ÉiÉÉ ½ÉÊºÉ±É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
¤ÉéEò xÉä Eò<Ç Eòn¨É =`ÉB ½é VÉèºÉä Ê®ú±Éä¶ÉxÉÊ¶É{É |É¤ÉÆPÉEòÉå EòÒ ÊxÉªÉÖÊHò,
OÉÉ½EòÉå Eäò |É¶xÉÉå Eäò =kÉ® näxÉä Eäò Ê±ÉB SÉÉè¤ÉÒºÉÉå PÉÆ]ä Eäò EòÉì±É ºÉå]®Éå EòÒ
ºlÉÉ{ÉxÉÉ, Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò Ê±ÉB |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÉªÉÇGò¨ÉÉå EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ iÉlÉÉ ¤ÉéEò
Eäò =i{ÉÉnÉå ºÉä VÉÖcÒ Ê´ÉÊ¶É¹]iÉÉ+Éå Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå OÉÉ½EòÉå EòÉä +´ÉMÉiÉ Eò®ÉxÉÉ*
¤ÉéEò xÉä Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå ºÉä ºÉÆ{ÉEÇò Eò®xÉä +Éè® =xÉEäò YÉÉxÉ ´ÉvÉÇxÉ Eäò Ê±ÉB {ÉÉä]Ç±É
¤ÉxÉÉB ½é*

holders viz. Investors and Shareholders, Customers and Clients,
Employees, Government and Regulators, Communities and
NGOs. To achieve excellence in customer service, Bank has
taken up measures like appointment of Relationship Managers,
establishment of 24 x 7 Call centre to address any queries
of the customers, conducting training programmes to employees
and educating customers about various special features
associated with the products of the Bank.  Bank has developed
portals to communicate with the employees and to enrich their
knowledge.
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ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÒ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ::::: / Response to principle-wise performance:

EÆò{ÉxÉÒ ̈ ÉÉxÉ´ÉÉÊvÉEòÉ® xÉÒÊiÉ ̈ Éå ̈ ÉÉjÉ EÆò{ÉxÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è ªÉÉ <ºÉEòÉ Ê´ÉºiÉÉ®
ºÉ¨ÉÚ½/ºÉÆªÉÖHò =t¨ÉÉå/+É{ÉÚÊiÉÇEòiÉÉÇ+Éå/`öäEäònÉ®Éå/BxÉVÉÒ+Éä/+xªÉ iÉEò ¦ÉÒ ½è ?
Does the policy of the company on human rights cover only
the company or extend to the Group/Joint Ventures/Suppliers/
Contractors/ NGOs/Others?

Ê{ÉU±Éä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ ̈ Éå ÊEòiÉxÉÒ Ê½iÉvÉÉ®Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉå |ÉÉ{iÉ ½Ö<Ç ½é +Éè® =xÉ¨Éå ºÉä
ÊEòiÉxÉÒ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ |É¤ÉÆvÉxÉ uÉ®É ºÉÆiÉÉä¹ÉVÉxÉEò °ü{É ºÉä ÊxÉ{É]É nÒ MÉ<È?
How many stakeholder complaints have been received in the
past financial year and what percent was satisfactorily resolved
by the management?

The policy is applicable to all.

Principle 6: Businesses should respect, protect and
make efforts to restore the environment

UCO Bank, with due consideration and consciousness towards
protecting the environment, is striving for the use of reducing the
waste in all fronts.

All depositors are encouraged to do paperless transactions by
using electronic channels such as ATM, E-banking, RTGS/NEFT
etc. which greatly reduce the use of paper thereby conserving
the nature and greenery. The customers are provided with
e-statement and efforts are being made for maximising the use
of e-correspondence with all stakeholders thus minimising the
use of paper. Most of the internal review meetings of the Bank
are also held virtually through Video Conference in view of the
new normal situations.

ÊºÉrÉÆiÉ 6 :  EòÉ®Éä¤ÉÉ®Ò {ÉªÉÉḈ É®hÉ EòÉ ºÉ¨¨ÉÉxÉ, ®IÉÉ +Éè® =ºÉä ¤ÉSÉÉxÉä Eäò
|ÉªÉÉºÉ Eò®å*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò +{ÉxÉÒ xªÉÉªÉºÉÆMÉiÉ B´ÉÆ SÉäiÉxÉÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä {ÉªÉÉÇ´É®hÉ EòÒ
®IÉÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ ½® iÉ®½ Eäò +´ÉÊ¶É¹]õÉå EòÉä nÚ® Eò®xÉä EòÉ ºÉiÉiÉ |ÉªÉÉºÉ Eò®
®½É ½è*

Principle 5: Businesses should respect and promote
human rights

UCO Bank understands the human rights content of the
Constitution of India, national laws and policies and the
content of International Bill of Human Rights. Businesses
should appreciate that human rights are inherent, universal,
indivisible and interdependent in nature.

UCO Bank created Internal Complaints Committee at Zonal
Level & Apex Level to deal with any sexual harassment
complaints to ensure a harassment free workplace where
employees feel safe and secure in discharging their
responsibilities

Total complaints received during the FY 2020-21 : 18385

Complaints Redressed :  98.78%

• ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò ¦ÉÉ®iÉ Eäò ºÉÆÊ´ÉvÉÉxÉ, ®É¹]ÅÒªÉ EòÉxÉÚxÉÉå +Éè® xÉÒÊiÉªÉÉå iÉlÉÉ
¨ÉÉxÉ´ÉÉÊvÉEòÉ®Éå Eäò +ÆiÉ®ÉÇ¹]ÅÒªÉ Ê¤É±É ̈ Éå +ÆiÉÊxÉÇÊ½iÉ ̈ ÉÉxÉ´ÉÉÊvÉEòÉ® EòÉä ºÉ¨ÉZÉiÉÉ
½è* EòÉ®Éäú¤ÉÉÊ®úªÉÉå EòÉä <ºÉ ¤ÉÉiÉ EòÒ ºÉ®É½xÉÉ Eò®xÉÒ SÉÉÊ½B ÊEò ¨ÉÉxÉ´É
+ÊvÉEòÉ® +ÆiÉÊxÉÇÊ½iÉ, ºÉÉ´ÉÇ¦ÉÉèÊ¨ÉEò, +Ê´É¦ÉÉVªÉ +Éè® +xªÉÉäxªÉÉÊ¸ÉiÉ |ÉEÞòÊiÉ
Eäò ½é*

• ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò xÉä =i{ÉÒcxÉ ¨ÉÖHò EòÉªÉÇºlÉ±É ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ÊEòºÉÒ
¦ÉÒ ªÉÉèxÉ =i{ÉÒcxÉ EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå ºÉä ÊxÉ{É]xÉä Eäò Ê±ÉB +ÆSÉ±É ºiÉ® +Éè®
¶ÉÒ¹ÉÇ ºiÉ® {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¤ÉxÉÉ<Ç ½è ÊVÉºÉºÉä Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò
+{ÉxÉÒ ÊVÉ¨¨ÉänÉÊ®ªÉÉå EòÉ ÊxÉ´ÉÇ½xÉ Eò®xÉä ¨Éå ºÉÖ®ÊIÉiÉ +Éè® ÊxÉ®É{Én ¨É½ºÉÚºÉ
Eò®iÉä ½é*

ÊºÉrÉÆiÉ 5 : EòÉ®Éä¤ÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä SÉÉÊ½þB ÊEò ´É½þ ¨ÉÉxÉ´É +ÊvÉEòÉ®Éå EòÉ ºÉ¨¨ÉÉxÉ
B´ÉÆ ºÉǼ ÉvÉÇxÉ Eò®å*

xÉÒÊiÉ ºÉ¦ÉÒ Eäò Ê±ÉB ±ÉÉMÉÚ ½è*

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÉ{iÉ EÖò±É Ê¶ÉEòÉªÉiÉå: 18385

nÚ® EòÒ MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉå: 98.78%

The Bank believes that helping the marginalized, unbanked and financially
excluded will enable them to contribute productively to the economy. Access
to basic financial services is crucial to strengthen marginalized sections and
make a significant contribution to their social and economic development. The
Bank is an active participant in various Government Schemes and has come
out with products and services designed for disadvantaged and marginalised
stakeholders. Loans are given at subsidized rates to small/marginal farmers.
Micro/small enterprises, Women SHG's, minority community and women
beneficiaries The Bank is running various Trusts/Centres such as Rural Self
Employment Training Institutes (RSETI's), Financial Literacy Centres in order
to empower the marginalised sections of society.

ºÉ¦ÉÒ VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ+Éå EòÉä <±ÉäC]ÅÉÊxÉEò SÉèxÉä±É ªÉlÉÉ B]ÒB¨É, <Ç- ¤ÉéËEòMÉ,
+É®]ÒVÉÒBºÉ/BxÉ<ÇB¡ò]Ò +ÉÊn EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®iÉä ½ÖB EòÉMÉVÉ®Ê½iÉ ¤ÉéËEòMÉ
+{ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB |ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ iÉÉÊEò |ÉEÞòÊiÉ B´ÉÆ ½Ê®ªÉÉ±ÉÒ EòÉ
ºÉÆ®IÉhÉ ½Éä ºÉEäò* OÉÉ½EòÉå EòÉä <Ç-Ê´É´É®hÉÒ |ÉnÉxÉ EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è B´ÉÆ
Ê½iÉvÉÉ®EòÉå Eäò ºÉÉlÉ <Ç- {ÉjÉÉSÉÉ® EòÉä ¤ÉgÉ´ÉÉ ÊnªÉÉ VÉÉ ®½É ½è ¡ò±Éº´É°ü{É
EòÉMÉVÉ Eäò ={ÉªÉÉäMÉ ¨Éå EòÉ¡òÒ Eò¨ÉÒ +É<Ç ½è* xÉ<Ç xÉ<Ç ºÉÉ¨ÉÉxªÉ {ÉÊ®ÊºlÉÊiÉªÉÉå
EòÉä näJÉiÉä ½ÖB ¤ÉéEò EòÒ +ÊvÉEòÉÆ¶É +ÉÆiÉÊ®Eò ºÉ¨ÉÒIÉÉ ¤Éè`Eåò ¦ÉÒ ´ÉºiÉÖiÉ:
´ÉÒÊbªÉÉä EòÉìx£åòºÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ½Ò +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½é*
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ÊVÉxÉ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå EòÉä {ÉªÉÉÇ´É®hÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +xÉÉ{ÉÊkÉ{ÉjÉ |ÉÉ{iÉ Eò®xÉÉ
´ÉÉÆÊUiÉ ½è =x½å Ê´ÉkÉ{ÉÉäÊ¹ÉiÉ Eò®iÉä ºÉ¨ÉªÉ ¤ÉéEò xÉä =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå EòÉä {ÉªÉÉÇ´É®hÉ
EòÒ ®IÉÉ Eò®xÉä EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉiÉä ½ÖB ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÉxÉnÆbÉå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eò®xÉä {É®
VÉÉä® bÉ±ÉÉ* {ÉÖxÉ: {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ VÉÉä Ê]EòÉ> Ê´ÉEòÉºÉ Eäò °ü{É ¨Éå {ÉªÉÉḈ É®hÉ Eäò Ê±ÉB
ËSÉiÉÉ ÊnJÉÉiÉÒ ½è =x½å Ê®xªÉÚB¤É±É |ÉÉEÞòÊiÉEò ºÉÆºÉÉvÉxÉÉå Eäò ={ÉªÉÉäMÉ Eò®xÉä,
+{ÉÊ¶É¹] xªÉÚxÉÒEò®hÉ Eò®xÉä B´ÉÆ |ÉnÚ¹ÉhÉ ºÉÆ®IÉhÉ Eò®xÉä {É® VÉÉä® bÉ±ÉÉ MÉªÉÉ*

¤ÉéEò EòÉ¤ÉÇxÉ Eäò =iºÉVÉÇxÉ +Éè® Ê´ÉÊEò®hÉ ºÉä ¤ÉSÉxÉä Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå ´ÉÉiÉÉxÉÖEÖò±ÉxÉ ¨É¶ÉÒxÉÉäÆ ¨Éå <EòÉä £åòb±ÉÒ ®äÊ£òVÉä®å] MÉèºÉ, OÉÒxÉ
VÉäxÉä®ä]®, ºÉÒB¡òB±É ±ÉÉ<] EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®iÉä ½ÖB +ÉÆiÉÊ®Eò °ü{É ºÉä ¦ÉÒ
{ÉªÉÉÇ´É®hÉ EòÉ ºÉÆ®IÉhÉ Eò® ®½É ½è* ¤ÉéEò EòÒ ÊVÉxÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå ¤ÉÉ®-¤ÉÉ®
Ê¤ÉVÉ±ÉÒ Eò]iÉÒ ®½iÉÒ ½è ´É½ÉÆ ºÉÉè® =VÉÉÇ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è*
¤ÉéEò Eäò EÖòU Ê¡òCºÉSÉ®Éå ¨Éå +xÉÖ{ÉªÉÉäMÉÒ ±ÉEòcÒ Eäò =i{ÉÉnÉå ºÉä ¤ÉxÉä
{ÉÖxÉxÉÇ´ÉÒxÉÒEò®hÉ B¨ÉbÒB¡ò/{ÉÉÌ]õEò±É ¤ÉÉäbÇ VÉèºÉä =i{ÉÉn <ºiÉä¨ÉÉ±É ÊEòB MÉB*
¤ÉéEò Eäò ºÉ¦ÉÒ xÉB ={ÉGò¨ÉÉå ¨Éå ¦ÉÚVÉ±É ºiÉ® EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉxÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉÊ®¶É
Eäò {ÉÉxÉÒ EòÉ ºÉÆOÉ½hÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
VÉäxÉ®äú]õ®ú VÉÊxÉiÉ |ÉnÚù¹ÉhÉ EòÉä ®úÉäEòxÉä Eäò Ê±ÉB VÉäxÉ®äú]õ®ú Eäò ºlÉÉxÉ {É®ú ½þ¨ÉÉ®úÉ
¤ÉéEò {ÉÉ´É®ú ¤ÉèEò +{É Eäò °ü{É ¨Éé <Æ´É]Çõ®ú EòÉ <ºiÉä¨ÉÉ±É ¶ÉÖ°ü Eò®ú ®ú½þÉ ½èþ*

While financing those projects which require environmental
clearances, bank insists compliance, by borrowers, of all related
stipulations in order to protect the environment.  Further, the
projects that show concern for environment in the form of
sustainable development, use of renewable natural resources,
waste minimisation and pollution prevention are encouraged.

Bank also involves in the preservation of environment internally
by using eco-friendly refrigerant gas in air conditioners, green
generators and CFL lights in several of its offices to avoid carbon
emissions and radiation. Bank is also exploring the use of solar
energy for branches where power failures take place very
frequently. Recycled MDF/Particle Boards made of discarded
wooden particles are used for the use of bank's furniture at
some locations. In all the new ventures of Bank, rain water
harvesting is being undertaken to preserve the ground water
level.
Further our Bank is introducing use of Inverters as power back
up in place of Generator in Branches/ Offices to prevent pollution
caused by the generators.

ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÒ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ::::: / Response to principle-wise performance:

ÊºÉrÉÆiÉ 6 ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÒÊiÉ ¨Éå ¨ÉÉjÉ EÆò{ÉxÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è +lÉ´ÉÉ <ºÉEòÉ Ê´ÉºiÉÉ®
ºÉ¨ÉÚ½/ºÉÆªÉÖHò =t¨ÉÉå/+É{ÉÚÊiÉÇEòiÉÉÇ+Éå/ ö̀ äEäònÉ®Éå/BxÉVÉÒ+Éä/+xªÉ iÉEò ¦ÉÒ ½è ?
Does the policy related to Principle 6 cover only the company or
extends to the Group/Joint Ventures/Suppliers/Contractors/NGOs/
Others.

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ ¨Éå {ÉªÉÉÇ´É®hÉÒªÉ ¤Én±ÉÉ´É, ´ÉèÊ¶´ÉEò iÉÉ{É +ÉÊn VÉèºÉä {ÉªÉÉÇ´É®hÉÒªÉ ¨ÉÖqÉå
{É® Ê´ÉSÉÉ® Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB xÉÒÊiÉªÉÉÄ/{É½±É ½é ?
Does the company have strategies/initiatives to address global
environmental issues such as climate change, global warming, etc?

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ ºÉÆ¦ÉÉ´ªÉ {ÉªÉÉÇ´É®hÉÒªÉ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ +Éè® {ÉEòc Eò®iÉÒ ½è ?
Does the company identify and assess potential environmental
risks?

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ ¨Éå º´ÉSU Ê´ÉEòÉºÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ EòÉä<Ç {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ ½è ?
Does the company have any project related to Clean Development
Mechanism ?

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ xÉä º´ÉSU |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ, >VÉÉÇ EòÉªÉÇIÉ¨ÉiÉÉ, +IÉªÉ >VÉÉÇ +ÉÊn {É® +xªÉ
EòÉä<Ç {É½±É EòÒ ½è ?
Has the company undertaken any other initiatives on - clean
technology, energy efficiency, renewable energy, etc.

Ê®{ÉÉä]Çõ ÊEòB VÉÉ ®ú½äþ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ ¨Éå EÆò{ÉxÉÒ uÉ®É =i{ÉxxÉ ÊxÉEòÉºÉÒ {ÉnÉlÉÇ/EòSÉ®É
ºÉÒ{ÉÒºÉÒ¤ÉÒ/BºÉ{ÉÒºÉÒ¤ÉÒ uÉ®É |ÉnkÉ +xÉÖ¨ÉiÉ ºÉÒ¨ÉÉ+Éå Eäò +Æn® ½é ?
Are the Emissions/Waste generated by the company within the
permissible limits given by CPCB/SPCB for the financial year being
reported ?

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ {É® ºÉÒ{ÉÒºÉÒ¤ÉÒ/BºÉ{ÉÒºÉÒ¤ÉÒ ºÉä |ÉÉ{iÉ EòÉ®hÉ ¤ÉiÉÉ+Éä/´ÉèvÉ
xÉÉäÊ]ºÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ VÉÉä ±ÉÆÊ¤ÉiÉ (ªÉÉxÉÒ ÊVÉxÉEòÉ ºÉÆiÉÉä¹ÉVÉxÉEò ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ xÉ½Ó ½Ö+É)
½é ?
Number of show cause/legal notices received from Central pollution
control Board/State Pollution Control Board which are pending (i.e.
not resolved to satisfaction) as on end of Financial Year.

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó* ¤ÉéEò ¨Éå EòÉä<Ç ¦ÉÒ ºÉ½ªÉÉäMÉÒ ÊxÉEòÉªÉ xÉ½Ó ½è*
Not Applicable. Bank does not have any subsidiaries.

={ÉªÉÖÇHò ÊºÉrÉÆiÉ 6 Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ºÉ¨ÉZÉÉB MÉB +xÉÖºÉÉ® ½è*
As explained above under Principle 6.

={ÉªÉÖÇHò ÊºÉrÉÆiÉ 6 Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ºÉ¨ÉZÉÉB MÉB +xÉÖºÉÉ® ½è*
As explained above under Principle 6.

EòÉä<Ç xÉ½Ó / None.

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó / Not Applicable.

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó / Not Applicable.

¶ÉÚxªÉ / Nil
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CªÉÉ +É{ÉEòÒ EÆò{ÉxÉÒ ÊEòºÉÒ ´ªÉÉ{ÉÉ® +Éè® SÉè¨¤É® +lÉ´ÉÉ ºÉÆPÉ EòÒ ºÉnºªÉ
½è? ªÉÊn ½ÉÄ, iÉÉä Eäò´É±É =xÉ |É¨ÉÖJÉ ºÉÆMÉ`öxÉÉå EòÉ xÉÉ¨É ¤ÉiÉÉBÄ ÊVÉxÉºÉä
+É{ÉEòÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ®Ò ´ªÉ´É½É® ½ÉäiÉÉ ½è:
Is your company a member of any trade and chamber or
association? If Yes, Name only those major ones that your
business deals with :

ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÒ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ::::: / Response to principle-wise performance:

Principle 8 : Businesses should support inclusive
growth and equitable development

Bank contributed largely to the objective of bringing the excluded
masses under the umbrella of structured banking system with
an aim to inculcate saving habit among the people who are so
far excluded from the economic mainstream and to cater to the
credit needs of people below the poverty line.  Bank has so far
opened more than 100.16 lakh accounts under the Government
of India's mission mode financial inclusion project "Pradhan Mantri
Jan DhanYojna" and mobilized Rs. 3584 crore with average
balance of Rs. 3578 crore in these PMJDY accounts.

Bank took part in the initiative of Government of India in providing
micro credit facility to unbanked people of the country through
successful implementation of Over Draft Facility to 3.74 lakhs

Principle 7: Businesses, when engaged in influencing
public and regulatory policy, should do so in a
responsible manner

Bank designs its products and services within the frame work of
the regulatory policy and with the objective to bring in economic
development of the country. The Board of the Bank has laid out
a Publicity Policy for implementation of the Publicity & PR related
activities.  It contains the guidelines for popularising the Bank's
Products, Services and Initiatives etc among masses across the
Nation.

ÊºÉrÉÆiÉ 7: ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò ÊxÉªÉÉ¨ÉEò xÉÒÊiÉªÉÉå EòÉä |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò®xÉä ̈ Éå EòÉ®Éä¤ÉÉÊ®ªÉÉå
EòÉä ÊVÉ¨¨ÉänÉ® iÉ®ÒEäò ºÉä {Éä¶É +ÉxÉÉ SÉÉÊ½B*

¤ÉéEò ÊxÉªÉÉ¨ÉEò xÉÒÊiÉ Eäò EòÉªÉÇEòÉ®Ò fÉÄSÉä Eäò ¦ÉÒiÉ® +{ÉxÉä =i{ÉÉnÉå +Éè® ºÉä´ÉÉ+Éå
EòÉ º´É°ü{É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Eò®iÉÉ ½è ÊVÉºÉEòÉ =qä¶ªÉ nä¶É EòÉä +ÉÊlÉÇEò Ê´ÉEòÉºÉ EòÒ
+Éä® =x¨ÉÖJÉ Eò®xÉÉ ½è* ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É xÉä +{ÉxÉä |ÉSÉÉ® B´ÉÆ VÉxÉºÉÆ{ÉEÇò
ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉå Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ Eäò Ê±ÉB BEò |ÉSÉÉ® xÉÒÊiÉ ÊxÉÊ¨ÉÇiÉ EòÒ ½è*
<ºÉ¨Éå ®É¹]Å Eäò VÉxÉ-VÉxÉ Eäò ¤ÉÒSÉ ¤ÉéEò Eäò =i{ÉÉnÉå, ºÉä´ÉÉ+Éå +Éè® {É½±ÉÉå +ÉÊn
EòÉä ±ÉÉäEòÊ|ÉªÉ ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É ÊxÉÊ½iÉ ½é*

½ÉÆ / Yes.

¤ÉéEò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ EòÉ ºÉnùºªÉ ½èþ / Bank is a member of :
¦ÉÉ®úiÉÒªÉ ¤ÉéEò ºÉÆPÉ (+É<¤ÉÒB)
Indian Banks Association (IBA)

<Æº]Ò]ÂªÉÚ] +Éì¡ò ¤ÉéËEòMÉ {ÉºÉÇxÉ±É ºÉä±ÉäC¶ÉxÉ (+É<Ç¤ÉÒ{ÉÒBºÉ)
Institute of Banking Personnel Selection (IBPS)

<ÆÊbªÉxÉ <Æº]Ò]ÂªÉÚ] +Éì¡ò ¤ÉéËEòMÉ BÆb ¡òÉ<xÉåºÉ (+É<Ç+É<Ç¤ÉÒB¡ò)
Indian Institute of Banking and Finance (IIBF)

xÉä¶ÉxÉ±É <Æº]Ò]ÂªÉÚ] +Éì¡ò ¤ÉéEò ¨ÉèxÉäVÉ¨Éå] (BxÉ+É<Ç¤ÉÒB¨É)
National Institute of Bank Management (NIBM)

xÉä¶ÉxÉ±É {Éä¨Éå]ÂºÉ EòÉì®{ÉÉä®ä¶ÉxÉ +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ (BxÉ{ÉÒºÉÒ+É<Ç)
National Payments Corporation of India (NPCI)

¤ÉéEò ¤ÉÉäbÇ ¤ªÉÚ®Éä (¤ÉÒ¤ÉÒ¤ÉÒ)
Banks Board Bureau (BBB)

Bank closely works with these associations and gives
inputs on economic, financial and inclusive development
policies for the policy makers.

Have you advocated / lobbied through above associations
for the advancement or improvement of public good? If yes,
specify the broad areas (drop box: Governance and
Administration, Economic Reforms, Inclusive Development
Policies, Energy Security, Water, Food Security, Sustainable
Business Principles, Others)

¤ÉéEò <xÉ ºÉÆPÉÉå Eäò ºÉÉlÉ Ê¨É±ÉEò® EòÉ¨É Eò®iÉÉ ½è +Éè® xÉÒÊiÉ ÊxÉ¨ÉÉÇiÉÉ+Éå
Eäò Ê±ÉB +ÉÊlÉÇEò, Ê´ÉkÉÒªÉ +Éè® ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉÒ Ê´ÉEòÉºÉ xÉÒÊiÉªÉÉå {É® <xÉ{ÉÖ]
näiÉÉ ½è*

CªÉÉ +É{ÉxÉä ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò ¦É±ÉÉ<Ç EòÒ =zÉÊiÉ ªÉÉ ºÉÖvÉÉ®ú Eäò Ê±ÉB ={ÉªÉÖÇHò
ºÉÆPÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ´ÉEòÉ±ÉiÉ/{Éè®ú´ÉÒ EòÒ ½èþ? ªÉÊn ½ÉÄ, iÉÉä Ê´ÉºiÉÞiÉ IÉäjÉ
Ê´ÉÊxÉÊnÇ¹] Eò®å (bÅÉì{É ¤ÉÉìCºÉ: +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ +Éè® |É¶ÉÉºÉxÉ, +ÉÊlÉÇEò ºÉÖvÉÉ®,
ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉÒ Ê´ÉEòÉºÉ xÉÒÊiÉªÉÉÆ, > VÉÉÇ ºÉÖ®IÉÉ, VÉ±É, JÉÉt ºÉÖ®IÉÉ, ºÉiÉiÉ
´ªÉÉ{ÉÉ® ÊºÉrÉÆiÉ, +xªÉ)

ÊºÉrÉÆiÉ 8 : EòÉ®Éä¤ÉÉ®Ò ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉÒ =xxÉÊiÉ +Éè® BEòºÉ¨ÉÉxÉ Ê´ÉEòÉºÉ EòÉ
ºÉ¨ÉlÉÇxÉ Eò®å*
¤ÉéEò xÉä ´ªÉÉ{ÉEò °ü{É ºÉä ´ÉÆÊSÉiÉ ´ÉMÉÉäÈ EòÉä ºÉÆ®SÉxÉÉªÉÖHò ¤ÉéËEòMÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÒ
UjÉUÉªÉÉ ¨Éå ±ÉÉxÉä Eäò =qä¶ªÉ ºÉä +{ÉxÉÉ ªÉÉäMÉnÉxÉ ÊnªÉÉ ½è* <ºÉEäò {ÉÒUä ±ÉIªÉ
ªÉ½ ®½É ½è ÊEò +¤É iÉEò +lÉÇVÉMÉiÉ EòÒ ̈ ÉÖJªÉvÉÉ®É ºÉä Eò]ä ½ÖB ±ÉÉäMÉÉå ̈ Éå ¤ÉSÉiÉ
Eò®xÉä EòÒ +ÉniÉ EòÉä ¤ÉgÉ´ÉÉ ÊnªÉÉ VÉÉB +Éè® MÉ®Ò¤ÉÒ ®äJÉÉ ºÉä xÉÒSÉä ®½ ®½ä
±ÉÉäMÉÉå EòÒ @ñhÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ VÉ° ®iÉÉå EòÉä +ÉMÉä ±ÉÉªÉÉ VÉÉB* ¤ÉéEò xÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®
uÉ®É +Ê¦ÉªÉÉxÉ EòÒ ¶ÉC±É ¨Éå SÉ±ÉÉ<Ç VÉÉ ®½Ò Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉxÉ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ
“|ÉvÉÉxÉ¨ÉÆjÉÒ VÉxÉ vÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ” ¨Éå +¤É iÉEò 100.16 ±ÉÉJÉ JÉÉiÉä JÉÉä±É
ÊnB ½é +Éè® ` 3584 Eò®Éäc EòÒ ®ÉÊ¶É VÉ¨ÉÉ ½Éä SÉÖEòÒ ½è* <xÉ |É¨ÉÆVÉvÉªÉÉä
JÉÉiÉÉå ¨Éå +ÉèºÉiÉxÉ ` 3578 Eò®Éäc EòÒ VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶É ½èþ*
¤ÉéEò xÉä 3.74 ±ÉÉJÉ {ÉÒB¨ÉVÉäbÒ´ÉÉ<Ç JÉÉiÉÉ vÉÉ®EòÉå EòÉä +Éä´É® bÅÉ}] ºÉÖÊ´ÉvÉÉ
näiÉä ½ÖB nä¶É Eäò ¤ÉéEòÊ´É½ÒxÉ ±ÉÉäMÉÉå EòÉä ºÉÚI¨É @ hÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä ¨Éå
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PMJDY account holders involving aggregate sanctioned amount
of Rs. 75.30 crore.

Working on the Government's theme of providing social security
to hitherto unbanked masses, Bank has implemented Insurance
and Pension products namely, Pradhan Mantri Jeevan Jyoti
BimaYojna (PMJJBY), Pradhan Mantri Suraksha Bima Yojna
(PMJBY), Atal Pension Yojna (APY) through its Branch and BC
network. Under PMJJBY Scheme, 10.98 lakh subscribers are
insured and under PMSBY scheme 22.47 lakh lives are insured.
So far a total of 5652 claims are settled under PMJJBY scheme
and 1071 claims are settled under PMSBY.  Further, total
subscribers under Atal Pension Yojna crossed 4.02 lac till year
end.

Government of India has launched Pradhan Mantri Awas Yojana
(PMAY) with an aim to provide housing for all in urban areas by
2022. In fulfilling Government's vision of affordable housing,
Bank has signed Memorandum of Understanding with National
Housing Bank for implementation of Scheme. As of 31.03.2021,
Bank has fulfilled the dream of owning a house of 3101
beneficiaries by disbursing Rs. 6601 Lacs towards the interest
subsidy.

Corporate Social Responsibility

Bank has taken several programmes/initiatives as a part of
Corporate Social Responsibility. Few of these programmes/
initiatives areas under:

1. The Bank has 27 RSETIs (Rural Self Employment Training
Institutes) spread across nation to impart training and skill
upgradation of rural youth geared towards entrepreneurship
development.

2. Contribution to Mizoram Chief Minister's Relief Fund for
procurement of protective medical equipment and meeting
expenses for the critical activities pertaining to the efforts to
contain the spread of COVID-19.

3. PPE kits donated to various hospitals in Bhopal.

4. Distributing ration/food items among the poor and needy
people residing in the vicinity of Head Office and Metiaburuz
area with the help of West Port Police Station

5. Donating a 13-seater mini bus of Force Motors to Vidyasagar
University.

6. 25 units of solar panel based LED street lights in different
areas within Bhubaneswar Parliamentary Constituency as
requested by its Hon'ble  M.P. Ms. Aparajita Sarangi

7. 500 washable masks distributed to Tumkur Municipal
corporation workers through UCO Bank Tumkur Branch.

8. Fund given to Kochi Municipal corporation for providing food
and essentials to migrant labours during country wide
lockdown on account of COVID19 pandemic within Kochi
Municipal Corporation limit.

9. Donation of water cooler with RO to Lala LajpatRai Hospital
under Kanpur ZO.

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ {É½±É ¨Éå ¦ÉÉMÉ Ê±ÉªÉÉ* <ºÉ¨Éå EÖò±É Ê¨É±ÉÉEò® ¯. 75.30
Eò®Éäc EòÒ ®ÉÊ¶É ±ÉMÉÒ*

+¤É iÉEò ¤ÉéEò Ê´É½ÒxÉ ®½Ò +É¤ÉÉnÒ EòÉä Eåòp ºÉ®EòÉ® EòÒ ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò ºÉÖ®IÉÉ |ÉnÉxÉ
Eò®xÉä Eäò Ê´É¹ÉªÉ {É® EòÉ¨É Eò®iÉä ½ÖB, ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå B´ÉÆ ¤ÉÒºÉÒ xÉä]´ÉEÇò Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¤ÉÒ¨ÉÉ B´ÉÆ {Éå¶ÉxÉ =i{ÉÉn ªÉlÉÉ  |ÉvÉÉxÉ ̈ ÉÆjÉÒ VÉÒ´ÉxÉ VªÉÉäÊiÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ
({ÉÒB¨ÉVÉäVÉä¤ÉÒ´ÉÉ<Ç), |ÉvÉÉxÉ¨ÉÆjÉÒ ºÉÖ®IÉÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ ({ÉÒB¨ÉBºÉ¤ÉÒ´ÉÉ<Ç),  +]±É {Éå¶ÉxÉ
ªÉÉäVÉxÉÉ (B{ÉÒ´ÉÉ<Ç) ±ÉÉMÉÚ EòÓ* {ÉÒB¨ÉVÉä¤ÉÒ´ÉÉ<Ç Eäò iÉ½iÉ, 10.98 ±ÉÉJÉ OÉÉ½EòÉå
EòÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è +Éè® {ÉÒB¨ÉBºÉ¤ÉÒ´ÉÉ<Ç ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò iÉ½iÉ 22.47 ±ÉÉJÉ
±ÉÉäMÉÉå EòÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* {ÉÒB¨ÉVÉäVÉä¤ÉÒ´ÉÉ<Ç Eäò iÉ½iÉ +¤É iÉEò EÖò±É 5652
nÉ´ÉÉå EòÉä ÊxÉ{É]ÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è, +Éè® 1071 nÉ´ÉÉå EòÉä {ÉÒB¨ÉBºÉ¤ÉÒ´ÉÉ<Ç Eäò iÉ½iÉ ÊxÉ{É]ÉªÉÉ
MÉªÉÉ ½è* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ ºÉÉ±É Eäò +ÆiÉ iÉEò +]±É {Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò iÉ½iÉ EÖò±É
4.02 ±ÉÉJÉ OÉÉ½Eò ºÉÆJªÉÉ {ÉÉ® Eò® ±ÉÒ MÉ<Ç ½è*

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä 2022 iÉEò ¶É½®Ò IÉäjÉÉå ¨Éå ºÉ¦ÉÒ Eäò Ê±ÉB +É´ÉÉºÉ ={É±É¤vÉ
Eò®ÉxÉä Eäò =qä¶ªÉ ºÉä |ÉvÉÉxÉ ¨ÉÆjÉÒ +É´ÉÉºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ ({ÉÒB¨ÉB´ÉÉ<Ç) ¶ÉÖ° EòÒ ½è*
ÊEò¡òÉªÉiÉÒ +É´ÉÉºÉ Eäò ºÉ®EòÉ® Eäò oÊ¹]EòÉähÉ EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä ¨Éå ¤ÉéEò xÉä <ºÉ
ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ Eäò Ê±ÉB ®É¹]ÅÒªÉ +É´ÉÉºÉ ¤ÉéEò Eäò ºÉÉlÉ ºÉ¨ÉZÉÉèiÉÉ YÉÉ{ÉxÉ
{É® ½ºiÉÉIÉ® ÊEòªÉÉ ½è* ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 iÉEò ¤ÉéEò xÉä ¤ªÉÉVÉ ºÉÊ¤ºÉbÒ
Eäò ° {É ¨Éå 6601 ±ÉÉJÉ ¯ {ÉªÉä EòÉ Ê´ÉiÉ®hÉ Eò®Eäò 3101 ±ÉÉ¦ÉÉÊlÉÇªÉÉå EòÉä
+{ÉxÉä +É´ÉÉºÉ ½ÉäxÉä Eäò ºÉ{ÉxÉä EòÉä {ÉÚ®É ÊEòªÉÉ ½è*

EòÉ®{ÉÉä®ä] ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò =kÉ®nÉÊªÉi´É

EòÉ®{ÉÉä®ä] ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò =kÉ®nÉÊªÉi´É Eäò iÉ½þiÉ ¤ÉéEò xÉä +xÉäEò EòÉªÉÇGò¨É/{É½±É
EòÉªÉÉÇÎx´ÉiÉ ÊEòB ½é ÊVÉxÉ¨Éå ºÉä EÖòU <ºÉ |ÉEòÉ® ½é:

1. ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ nä¶É ¦É® ¨Éå 27 +É®-ºÉä]Ò (OÉÉ¨ÉÒhÉ º´É®ÉäVÉMÉÉ® |ÉÊ¶ÉIÉhÉ
ºÉÆºlÉÉxÉ) ½é, VÉÉä =tÊ¨ÉiÉÉ Ê´ÉEòÉºÉ EòÒ Ên¶ÉÉ ¨Éå OÉÉ¨ÉÒhÉ ªÉÖ´ÉÉ+Éå EòÉä
|ÉÊ¶ÉIÉhÉ +Éè® EòÉè¶É±É =xxÉªÉxÉ |ÉnÉxÉ Eò®iÉä ½é*

2. EòÉäÊ´Éb-19 Eäò |ÉºÉÉ® EòÉä ®ÉäEòxÉä Eäò |ÉªÉÉºÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ
MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB ºÉÖ®IÉÉi¨ÉEò ÊSÉÊEòiºÉÉ ={ÉEò®hÉÉå EòÒ JÉ®Òn B´ÉÆ
¤Éè`Eò ´ªÉªÉÉå EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB Ê¨ÉVÉÉä®¨É ¨ÉÖJªÉ¨ÉÆjÉÒ ®É½iÉ EòÉä¹É ¨Éå
ªÉÉäMÉnÉxÉ*

3. ¦ÉÉä{ÉÉ±É Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ +º{ÉiÉÉ±ÉÉå ¨Éå {ÉÒ{ÉÒ<Ç ÊEò] nÉxÉ EòÒ MÉ<Ç*

4. ´Éäº] {ÉÉä]Ç {ÉÖÊ±ÉºÉ º]ä¶ÉxÉ EòÒ ºÉ½ÉªÉiÉÉ ºÉä |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +Éè®
¨ÉäÊ]ªÉÉ¤ÉÖ¯VÉ IÉäjÉ Eäò +ÉºÉ{ÉÉºÉ ®½xÉä ´ÉÉ±Éä MÉ®Ò¤É +Éè® VÉ° ®iÉ¨ÉÆn ±ÉÉäMÉÉå
Eäò ¤ÉÒSÉ ®É¶ÉxÉ/ JÉÉt ºÉÉ¨ÉOÉÒ Ê´ÉiÉÊ®iÉ EòÒ MÉ<Ç*

5. Ê´ÉtÉºÉÉMÉ® Ê´É·ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉ EòÉä ¡òÉäºÉÇ ¨ÉÉä]ºÉÇ EòÒ 13 ºÉÒ]Éå ´ÉÉ±ÉÒ BEò
Ê¨ÉxÉÒ ¤ÉºÉ nÉxÉ EòÒ MÉ<Ç*

6. ¨ÉÉxÉxÉÒªÉ ºÉÉÆºÉn ºÉÖ¸ÉÒ +{É®ÉÊVÉiÉÉ ºÉÉ®ÆMÉÒ Eäò +xÉÖ®ÉävÉ {É® ¦ÉÖ´ÉxÉä´É®
ºÉÆºÉnÒªÉ IÉäjÉ Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉäjÉÉå ¨Éå ºÉÉè® {ÉèxÉ±É +ÉvÉÉÊ®iÉ 25 B±É<ÇbÒ
º]ÅÒ] ±ÉÉ<] *

7. ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÒ iÉÖ¨ÉEÖò® ¶ÉÉJÉÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä iÉÖ¨ÉEÖò® xÉMÉ® ÊxÉMÉ¨É Eäò
Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä 500 vÉÉäxÉä ªÉÉäMªÉ ¨ÉÉºEò Ê´ÉiÉÊ®iÉ ÊEòB MÉB*

8 EòÉäÊ´Éb 19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò EòÉ®hÉ nä¶É´ªÉÉ{ÉÒ iÉÉ±ÉÉ¤ÉÆnÒ Eäò nÉè®ÉxÉ EòÉäÊSSÉ
xÉMÉ® ÊxÉMÉ¨É ºÉÒ¨ÉÉ Eäò ¦ÉÒiÉ® |É´ÉÉºÉÒ ¨ÉVÉnÚ®Éå EòÉä ¦ÉÉäVÉxÉ +Éè® +É´É¶ªÉEò
ºÉÉ¨ÉOÉÒ ={É±É¤vÉ Eò®ÉxÉä Eäò  Ê±ÉB EòÉäÊSSÉ xÉMÉ® ÊxÉMÉ¨É EòÉä ÊxÉÊvÉ nÒ
MÉ<Ç*

9. EòÉxÉ{ÉÖ® +ÆSÉ±É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ±ÉÉ±ÉÉ ±ÉÉVÉ{ÉiÉ®ÉªÉ +º{ÉiÉÉ±É EòÉä +É®+Éä
ºÉÊ½iÉ ´ÉÉ]® EÚò±É® EòÉ nÉxÉ*
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RURAL SELF EMPLOYMENT INSTITUTES (RSETIS)

Rural Self Employment Institutes (RSETIs) established in 27 lead
districts across the country and managed by UCO Development
Trust under the aegis of UCO Bank are operating with objectives
of identifying, training, motivating & facilitating unemployed youth
to take up Self Employment with sustainable livelihood.  To bring
in quality outcome, standardized training infrastructure and inputs
are provided with the support of stake holder's multi diversity.
RSETI is a three way partnership between the Ministry of Rural
Development, Govt. of India, the Bank and the State Govt. As per
the programme State Government provides land measuring
around one acre and MoRD, Govt. of India gives a Grant-in-aid
of Rs.1.00 crore for construction of each RSETI Building.  The
cost of training for candidates under BPL/SECC Auto Inclusion
list are reimbursed as per revised rule of MoRD, GoI and its
stipulations, under flagship programme NRLM of Govt. of India
through SRLM.  In the modified standard operating procedure
reimbursement is linked with settlement percentage and credit
linkage percentage.

The details of expenditure for RSETIs incurred during the FY
2020-21 are mentioned hereunder:

A. Revenue Expenditure: Rs. 7,69,50,594.72

The amount is netted with the reimbursement of expenditure
claims from NRLM for trainings to BPL/SECC candidates and
receivables from KVIC/other agencies
B. Capital Expenditure: Rs.2,53,01,393.25
(The amount is expended against Building Construction of RSETIs
against the bills raised by Architect / Contractor / Agencies)

As stated above, the total amount of expenditure incurred is
Rs. 10,22,51,987.97 (Ten Crore Twenty Two Lac Fifty One
thousand Nine hundred Eighty Seven and Ninety Seven Paisa
only) during the FY 2020-21.
Centre for Financial Literacy (CFL)

To explore innovative and participatory approaches to financial
literacy, RBI has decided to commission a pilot project for three
years and setting up 80 CFLs at block level across nine states
with support from Financial Inclusion Fund through NABARD.
The pilot project will be implemented by Banks in collaboration
with NGOs/Agencies identified by RBI.  The Banks would be
responsible for overall governance of the project whereas the
identified NGOs will execute the project as per stipulated
guidelines in the allotted blocks.
RBI have allotted five blocks under Bhadrak district and five
blocks under Dhenkanal district of Odisha to UCO Bank for setting
up of CFL project.  UCO Bank has undertaken the CFL project
with the objective as follows:

To inculcate the habit of making a household budget and
recording financial transaction.

Encourage transaction in saving account and active saving
by depositing in bank through Fixed Deposit / Recurring
Deposits.
Ensure people to borrow from Financial Institutions whenever
required.

Create awareness about grievance redress mechanism in
banking & Banking Ombudsman.  Encourage transaction
through electronic means viz. NEFT, RTGS, IMPS, Internet
Banking, Mobile Banking, UPI etc.

OÉÉ¨ÉÒhÉ º´É®ÉäVÉMÉÉ® ºÉÆºlÉÉxÉ (+É®ºÉä]Ò) nä¶É ¦É® Eäò 27 +OÉhÉÒ ÊVÉ±ÉÉå ¨Éå
ºlÉÉÊ{ÉiÉ ½é* ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò iÉi´ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨Éå ªÉÚEòÉä bä́ É±É{É¨Éå] ]Åº] uÉ®É |É¤ÉÆÊvÉiÉ ªÉä
ºÉÆºlÉÉxÉ  ºlÉÉªÉÒ +ÉVÉÒÊ´ÉEòÉ Eäò ºÉÉlÉ º´É®ÉäVÉMÉÉ® ±ÉäxÉä Eäò Ê±ÉB ¤Éä®ÉäVÉMÉÉ®
ªÉÖ́ ÉÉ+Éå EòÒ {É½SÉÉxÉ, |ÉÊ¶ÉIÉhÉ, |ÉäÊ®iÉ +Éè® ºÉÖÊ´ÉvÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò =qä¶ªÉÉå Eäò
ºÉÉlÉ EòÉ¨É Eò® ®½Ò ½è* MÉÖhÉ´ÉkÉÉ{ÉÚhÉÇ {ÉÊ®hÉÉ¨É ±ÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB ¨ÉÉxÉEò |ÉÊ¶ÉIÉhÉ
ºÉÖÊ´ÉvÉÉ+Éå  +Éè® <xÉ{ÉÖ]Éå  EòÉä VÉÉäÊJÉ¨ÉvÉÉ®EòÉå EòÒ Ê´ÉÊ´ÉvÉiÉÉ Eäò ºÉ¨ÉlÉÇxÉ Eäò
ºÉÉlÉ |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* +É®ºÉä]Ò OÉÉ¨ÉÒhÉ Ê´ÉEòÉºÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ
ºÉ®EòÉ®, ¤ÉéEò +Éè® ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ¤ÉÒSÉ BEò iÉÒxÉ-iÉ®ú¡òÉ ºÉÉZÉänÉ®Ò ½è*
EòÉªÉÇGò¨É Eäò +xÉÖºÉÉ® ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® BEò BEòc ¦ÉÚÊ¨É  +Éè® OÉÉ¨ÉÒhÉ Ê´ÉEòÉºÉ
¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ  ºÉ®EòÉ®  |ÉiªÉäEò +É®ºÉä]Ò ¦É´ÉxÉ Eäò ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ Eäò Ê±ÉB 1.00
Eò®Éäc ¯û{ÉB EòÉ +xÉÖnÉxÉ näiÉÒ ½è* ¤ÉÒ{ÉÒB±É / BºÉ<ÇºÉÒºÉÒ +Éì]Éä ºÉ¨ÉÉ´Éä¶É ºÉÚSÉÒ
Eäò iÉ½iÉ =¨¨ÉÒn´ÉÉ®Éå Eäò Ê±ÉB |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EòÒ ±ÉÉMÉiÉ ºÉ®EòÉ® Eäò |É¨ÉÖJÉ EòÉªÉÇGò¨É
BxÉ+É®B±ÉB¨É Eäò iÉ½iÉ, OÉÉ¨ÉÒhÉ Ê´ÉEòÉºÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®  +Éè®
<ºÉEäò ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ÊxÉªÉ¨ÉÉå Eäò ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊxÉªÉ¨É Eäò +xÉÖºÉÉ® |ÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ EòÒ VÉÉiÉÒ
½è* +É¶ÉÉäÊvÉiÉ ¨ÉÉxÉEò |ÉSÉÉ±ÉxÉ |ÉÊGòªÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉä]ä±É¨Éå] |ÉÊiÉ¶ÉiÉ iÉlÉÉ
@ñhÉ Ë±ÉEäòVÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò ºÉÉlÉ |ÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ ºÉ¨¤Ér EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ +É®ºÉä]Ò Eäò Ê±ÉB ´ªÉªÉ EòÉ Ê´É´É®hÉ ªÉ½ÉÆ
ÊnªÉÉ VÉÉ ®½É  ½è;
(Eò) ®ÉVÉº´É ´ªÉªÉ: ` 7,69,50,594.72
ªÉ½ ®ÉÊ¶É BxÉ+É®B±ÉB¨É ºÉä ¤ÉÒ{ÉÒB±É / BºÉ<ÇºÉÒºÉÒ +¦ªÉÊlÉÇªÉÉå EòÉä |ÉÊ¶ÉIÉhÉ
+Éè® Eäò´ÉÒ+É<ÇºÉÒ / +xªÉ BVÉåÊºÉªÉÉå ºÉä |ÉÉÊ{iÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB ´ªÉªÉ nÉ´ÉÉå EòÒ
|ÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ Eäò ºÉÉlÉ xÉä] EòÒ MÉ<Ç  ½è*
(JÉ) {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ ´ªÉªÉ: `2,53,01,393.25
(®ÉÊ¶É ´ÉÉºiÉÖEòÉ®Éå / `äEäònÉ® / BVÉåÊºÉªÉÉå uÉ®É |ÉºiÉÖiÉ ÊEòB MÉB MÉB Ê¤É±ÉÉå
Eäò +ÉvÉÉ®ú {É®ú +É®ºÉä]Ò Eäò ¦É´ÉxÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ Eäò Ê±ÉB JÉSÉÇ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è)
VÉèºÉÉ ÊEò >ð{É®ú Eò½É MÉªÉÉ ½è, Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ EÖò±É
` 10,22,51,987.97/- (nºÉ Eò®Éäc ¤ÉÉ<ÇºÉ ±ÉÉJÉ <CªÉÉ´ÉxÉ ½VÉÉ® xÉÉè
ºÉÉè ºÉiÉÉºÉÒ ¯{ÉªÉä B´ÉÆ ºÉiÉÉxÉ¤Éä {ÉèºÉä ¨ÉÉjÉ) EòÉ ´ªÉªÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eåòp (ºÉÒB¡òB±É)

Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eäò Ê±ÉB xÉ´ÉÒxÉ +Éè® ¦ÉÉMÉÒnÉ®Ò{ÉÚhÉÇ oÊ¹]EòÉähÉ EòÉ {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉxÉä
Eäò Ê±ÉB, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò  xÉä iÉÒxÉ ´É¹ÉÉäÈ Eäò Ê±ÉB BEò {ÉÉªÉ±É] |ÉÉäVÉäC]
¶ÉÖ°  Eò®xÉä +Éè® xÉÉ¤ÉÉbÇ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉxÉ ÊxÉÊvÉ Eäò ºÉ¨ÉlÉÇxÉ ºÉä xÉÉè
®ÉVªÉÉå ̈ Éå ¤±ÉÉìEò ºiÉ® {É® 80 ºÉÒB¡òB±É ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ Ê±ÉªÉÉ ½è* {ÉÉªÉ±É]
|ÉÉäVÉäC] EòÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò  uÉ®É {É½SÉÉxÉ ÊEòB MÉB BxÉVÉÒ+Éä / BVÉåÊºÉªÉÉå Eäò
ºÉ½ªÉÉäMÉ ºÉä ¤ÉéEòÉå uÉ®É EòÉªÉÊÉÇx´ÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ* ¤ÉéEò {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ EòÒ ºÉ¨ÉOÉ ́ ªÉ´ÉºlÉÉ
Eäò Ê±ÉB ÊVÉ¨¨ÉänÉ® ½ÉåMÉä, VÉ¤ÉÊEò ÊSÉÊx½iÉ MÉè® ºÉ®EòÉ®Ò ºÉÆMÉ`xÉ +É¤ÉÆÊ]iÉ ¤±ÉÉìEòÉå ¨Éå
ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Ên¶ÉÉ-ÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉ ÊxÉ¹{ÉÉnxÉ Eò®åMÉä*
+É®¤ÉÒ+É<Ç xÉä +ÉäÊb÷¶É Eäò ¦ÉpEò ÊVÉ±Éä Eäò iÉ½iÉ {ÉÉÆSÉ ¤±ÉÉìEò +Éè® fåEòxÉÉ±É
ÊVÉ±Éä Eäò iÉ½iÉ {ÉÉÆSÉ ¤±ÉÉìEòÉå EòÉä ºÉÒB¡òB±É {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ EòÒ ºlÉÉ{ÉxÉÉ Eäò Ê±ÉB
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉä +É´ÉÆÊ]iÉ ÊEòªÉÉ ½è* ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò xÉä <ºÉ =qä¶ªÉ Eäò ºÉÉlÉ ºÉÒB¡òB±É
{ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ ¶ÉÖ°  EòÒ ½è:

PÉ®ä±ÉÚ ¤ÉVÉ] ¤ÉxÉÉxÉä +Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ ±ÉäxÉnäxÉ EòÉ +Ê¦É±ÉäJÉ ¤ÉxÉÉxÉä EòÒ +ÉniÉ
EòÉä Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB*
¤ÉSÉiÉ JÉÉiÉä ¨Éå ±ÉäxÉ-näxÉ EòÉä |ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ Eò®xÉÉ +Éè® ¤ÉéEò ¨Éå ºÉÉ´ÉÊvÉ
VÉ¨ÉÉ/ +É´ÉiÉÔ VÉ¨ÉÉ ¨Éå VÉ¨ÉÉ Eò®Eäò ºÉÊGòªÉ ¤ÉSÉiÉ Eò®xÉÉ*

VÉ¤É ¦ÉÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ ½Éä ±ÉÉäMÉÉå EòÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÆºlÉÉxÉÉå ºÉä =vÉÉ® ±ÉäxÉÉ
ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉÉ*

¤ÉéËEòMÉ +Éè® ¤ÉéËEòMÉ ±ÉÉäEò{ÉÉ±É ¨Éå Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ iÉÆjÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå
VÉÉMÉ°üEòiÉÉ {ÉènÉ Eò®xÉÉ* <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ±ÉäxÉnäxÉ EòÉä |ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ
Eò®xÉÉ +lÉÉÇiÉ BxÉ<ÇB¡ò]Ò, +É®]ÒVÉÒ®BºÉ, +É<B¨É{ÉÒBºÉ,  <Æ]®xÉä]
¤ÉéËEòMÉ, ¨ÉÉä¤ÉÉ<±É ¤ÉéËEòMÉ, ªÉÚ{ÉÒ+É<Ç +ÉÊn*

OÉÉ¨ÉÒhÉ º´É®ÉäVÉMÉÉ® ºÉÆºlÉÉxÉ (+É®ºÉä]Ò)
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Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB (ºÉÒB¡òB±É) +Éä{ÉäCºÉ /(CFL) OPEX for FY 2020-21

Amount Remited to Dhan Foundation Claim From NABARD (60% of Expenditure) Uco Bank Contribution (40% of Expenditure)

Rs.3642173/- Rs.2185304/- Rs.1456869/-

vÉxÉ ¡òÉ=Æbä¶ÉxÉ EòÉä Ê´É|ÉäÊ¹ÉiÉ ®ÉÊ¶É xÉÉ¤ÉÉbÇ ºÉä |ÉÉ{iÉ nÉ´ÉÉ ®ÉÊ¶É (´ªÉªÉ EòÉ 60%) ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉ +Æ¶ÉnÉxÉ (´ªÉªÉ EòÉ 40%)

Encourage people to get Life Insurance and Pension related
products.

To facilitate in enhancing Knowledge, Attitude and Behaviour
of target community on Product, Process and Protection of
Financial Literacy.

In connection to the setting up of CFL budget was allotted for
CAPEX and OPEX by RBI through NABARD wherein UCO Bank
has to borne 40% of operation expense and 60% will be borne
by NABARD.  The details of amount remitted to Dhan Foundation
for the FY 2020-21 for operational expenditure is as follows:

±ÉÉäMÉÉå EòÉä VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ +Éè® {Éå¶ÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ =i{ÉÉn |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
|ÉÉäiºÉÉÊ½iÉ Eò®xÉÉ*

=i{ÉÉn, |ÉÊGòªÉÉ +Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eäò ºÉÆ®IÉhÉ {É® ±ÉÊIÉiÉ ºÉ¨ÉÖnÉªÉ
Eäò YÉÉxÉ, oÊ¹]EòÉähÉ +Éè® ´ªÉ´É½É® EòÉä ¤ÉgÉxÉä ¨Éå ºÉÖÊ´ÉvÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉÉ*

ºÉÒB¡òB±É  ¤ÉVÉ] EòÒ ºlÉÉ{ÉxÉÉ Eäò Ê±ÉB ºÉÒB{ÉÒ<ÇBCºÉ  +Éè® +Éä{ÉäCºÉ Eäò
Ê±ÉB  ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò  uÉ®É xÉÉ¤ÉÉbÇ  Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +É´ÉÆÊ]iÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ lÉÉ, ÊVÉºÉ¨Éå ªÉÚEòÉä  ¤ÉéEò EòÉä ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ ´ªÉªÉ EòÉ 40% ´É½xÉ Eò®xÉÉ
{ÉciÉÉ ½è +Éè® 60% xÉÉ¤ÉÉbÇ  uÉ®É ´É½xÉ ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ* {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ´ªÉªÉ
Eäò Ê±ÉB Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB vÉxÉ ¡òÉ=Æbä¶ÉxÉ EòÉä |ÉäÊ¹ÉiÉ ®ÉÊ¶É EòÉ
Ê´É´É®hÉ ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½è:

Financial Literacy Centre (FLC)

Financial literacy centres are the building blocks that initiate the
financial literacy activities at the ground level.  Banks are
providing basic infrastructure and strengthening the FLC Eco-
system.  RBI had issued operational guidelines for conduct of
financial literacy camps by FLCs and rural branches of banks.

UCO Bank has lead districts spreading over 7 states.  Out of
these districts 29 FLCs are functioning at present.  Financial
literacy enables consumers to understand the benefits of formal
products and providers and to make choices that fit their needs
and represent good value for money.  FLC adopts a tailored
approach for different target groups viz. Farmers, Micro and
Small Entrepreneurs, as school children, SHGs, senior citizens
etc.  Financial literacy counselors are heading the Financial
Literacy Centres (FLCs) is the key stakeholder in driving the
financial literacy initiatives at the ground level.  29 financial literacy
counselors are working in districts of 7 states viz: Assam, Bihar,
Himachal Pradesh, Rajasthan, West Bengal, Punjab and Odisha.

The total expenditure towards salary for financial literacy
counsellors at FLCs for the FY 2020-21 is as follows:

Sl. No. No. of Financial Literacy counsellors Amount paid by UCO Bank
1 35 `4131645/-

Gò¨É ºÉÆ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ {É®úÉ¨É¶ÉÇnùÉiÉÉ+Éä EòÒ ºÉÆJªÉÉ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò uÉ®É |ÉnkÉ ®ÉÊ¶É

Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eåòp (B¡òB±ÉºÉÒ)

Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Eåòp Ê¤ÉË±bMÉ ¤±ÉÉEò  ½é VÉÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå
EòÉä VÉ¨ÉÒxÉÒ ºiÉ® {É® ¶ÉÖ°ü Eò®iÉä ½é* ¤ÉéEò ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ fÉÆSÉÉ |ÉnÉxÉ Eò® ®½ä ½é
+Éè® B¡òB±ÉºÉÒ <ÇEòÉä-ÊºÉº]¨É EòÉä ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉ Eò® ®½ä ½é*  ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò
xÉä ¤ÉéEòÉå Eäò B¡òB±ÉºÉÒ +Éè® OÉÉ¨ÉÒhÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå uÉ®É Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ Ê¶ÉÊ´É®Éå
Eäò ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ Eäò Ê±ÉB {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É VÉÉ®Ò ÊEòB lÉä*
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ 7 ®ÉVªÉÉå ¨Éå +OÉhÉÒ ÊVÉ±Éä ½é* <xÉ ÊVÉ±ÉÉå ¨Éå ºÉä +¦ÉÒ 29
B¡òB±ÉºÉÒ EòÉ¨É Eò® ®½ä ½é* Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ ={É¦ÉÉäHòÉ+Éå EòÉä +Éè{ÉSÉÉÊ®Eò
=i{ÉÉnÉå +Éè® |ÉnÉiÉÉ+Éå Eäò ±ÉÉ¦ÉÉå EòÉä ºÉ¨ÉZÉxÉä +Éè® =xÉ Ê´ÉEò±{ÉÉå EòÉä +{ÉxÉÉxÉä
¨Éå ºÉIÉ¨É ¤ÉxÉÉiÉÒ ½è VÉÉä =xÉEòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå Eäò +xÉÖ°ü{É ½é +Éè® {ÉèºÉä Eäò Ê±ÉB
+SUä ¨ÉÚ±ªÉ EòÉ |ÉÊiÉÊxÉÊvÉi´É Eò®iÉä ½é* B¡òB±ÉºÉÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ±ÉÊIÉiÉ ºÉ¨ÉÚ½Éå Eäò
Ê±ÉB =xÉEòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ Eäò +xÉÖ°ü{É oÊ¹]EòÉähÉ +{ÉxÉÉiÉÉ ½è* ÊEòºÉÉxÉ, ºÉÚI¨É
+Éè® ±ÉPÉÖ =t¨ÉÒ, ºEÚò±ÉÒ ¤ÉSSÉä, BºÉBSÉVÉÒ, ́ ÉÊ®¹`ö xÉÉMÉÊ®Eò +ÉÊn Eäò °ü{É ̈ Éå
Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ {É®É¨É¶ÉÇnÉiÉÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ EåòpÉå (B¡òB±ÉºÉÒ) EòÉ xÉäiÉÞi´É
Eò® ®½ä ½é, VÉÉä VÉ¨ÉÒxÉÒ ºiÉ® {É® Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ EòÒ {É½±É Eò®xÉä ̈ Éå |É¨ÉÖJÉ Ê½iÉvÉÉ®Eò
½è* +ºÉ¨É, Ê¤É½É®, Ê½¨ÉÉSÉ±É |Énä¶É, ®ÉVÉºlÉÉxÉ, {ÉÎ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉÉ±É, {ÉÆVÉÉ¤É +Éè® +ÉäÊb¶ÉÉ
Eäò 7 |É¨ÉÖJÉ ÊVÉ±ÉÉå ¨Éå 29 Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ {É®É¨É¶ÉÇnÉiÉÉ EòÉ¨É Eò® ®½ä ½é*
Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB B¡òB±ÉºÉÒ {É® Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉIÉ®iÉÉ {É®úÉ¨É¶ÉÇnùÉiÉÉ+Éä
Eäò ´ÉäiÉxÉ {É®ú ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ EÖò±É ´ªÉªÉ <ºÉ |ÉEòÉ® ½è:
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VÉèºÉÉ > {É® º{É¹] ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
As explained above

Principle 9: Businesses should engage with and provide
value to their customers in a responsible manner

Achieving customer delight by understanding their pulse has been
the prime objective of the bank. In achieving the same, bank has
intently listened to what customers feel about our products,
services and our channels.
At the field, the customer facing branch staffs provide the feedback
regarding the customer's responses and opinions regarding our
services/products/channels. Customers also provide us feedback
on our bank's website. We compile these feedback and act on the
suggestions for improvement immediately. Apart from these, the
customers write to us, which also provides a good source of learning
their pulse. Our umpteen customer interactions through our call
centres serve as rich source of learning regarding customer
satisfaction. The bank also conducts regular customer meets.

The bank has a dedicated customer service cell to be available
to customers, when they are in need. The bank has a robust
Grievance Redressal mechanism for customers.To facilitate
timely and efficient disposal of customer complaints, the bank
has an integrated Grievances Redressal system called the
"Standardized Public grievance Redressal system" (SPGRS).
Bank has dedicated team of people who are expediting complaint
resolution through their dedicated efforts.

ÊºÉrÉÆiÉ 9: EòÉ®úÉä¤ÉÉÊ®úªÉÉå EòÉä BEò ÊVÉ¨¨ÉänÉ® iÉ®ÒEäò ºÉä +{ÉxÉä OÉÉ½EòÉå Eäò
ºÉÉlÉ VÉÖcxÉÉ SÉÉÊ½B +Éè® =ºÉä =ºÉEòÉ ¨ÉÚ±ªÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉÉ SÉÉÊ½B

OÉÉ½Eò EòÉä =xÉEòÒ xÉ¤VÉ ºÉ¨ÉZÉEò® =ºÉä ¨ÉÖÊniÉ Eò®xÉÉ ¤ÉéEò EòÉ |É¨ÉÖJÉ
=qä¶ªÉ ®½É ½è* <ºÉEäò Ê±ÉB  ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä OÉÉ½EòÉå EòÒ  +{ÉxÉä  =i{ÉÉnÉå
+Éè® ºÉä´ÉÉ+Éå Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå VÉÉä EÖòU +xÉÖ¦É´É ÊEòªÉÉ ½è, =ºÉä MÉÉè® ºÉä ºÉÖxÉÉ ½è*

IÉäjÉ ¨Éå, OÉÉ½EòÉå EòÉ ºÉÉ¨ÉxÉÉ Eò®xÉä ´ÉÉ±Éä ¶ÉÉJÉÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò ½¨ÉÉ®Ò ºÉä´ÉÉ+Éå /
=i{ÉÉnÉå / SÉèxÉ±ÉÉå Eäò ¤ÉÉ®ä ̈ Éå OÉÉ½EòÉå EòÒ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ+Éå +Éè® ®ÉªÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ̈ Éå ½¨Éä
VÉÉxÉEòÉ®Ò näiÉä ½é*  OÉÉ½Eò ½¨Éå +{ÉxÉä ¤ÉéEò EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<] {É® ¦ÉÒ +{ÉxÉÒ
|ÉÊiÉÊGòªÉÉ näiÉä ½é* ½¨É <xÉ ¡òÒb¤ÉèEò EòÉä ºÉÆEòÊ±ÉiÉ Eò®iÉä ½é +Éè® ºÉÖvÉÉ® Eäò
ºÉÖZÉÉ´ÉÉå {É® iÉÖ®ÆiÉ +¨É±É Eò®iÉä ½é* <xÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, OÉÉ½Eò ½¨Éå Ê±ÉJÉiÉä ¦ÉÒ ½é,
VÉÉä =x½å ºÉ¨ÉZÉxÉä  EòÉ BEò +SUÉ ¨ÉÉvªÉ¨É ½ÉäiÉÉ ½è* ½¨ÉÉ®ä +ºÉÆJªÉ OÉÉ½Eò
½¨ÉÉ®ä EòÉì±É ºÉå]® Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä OÉÉ½Eò ºÉÆiÉÖÊ¹] Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ½¨ÉÉ®ä +ÊvÉMÉ¨É Eäò
ºÉ¨ÉÞr »ÉÉäiÉ ½é* ¤ÉéEò ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ OÉÉ½Eò Ê¨É±ÉxÉ ¦ÉÒ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ Eò®iÉÉ ½è*

¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ OÉÉ½EòÉå Eäò Ê±ÉB BEò ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ ºÉä±É ={É±É¤vÉ ½è *
OÉÉ½EòÉå Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ BEò ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ iÉÆjÉ ½è*
OÉÉ½EòÉå EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå Eäò ºÉ¨ÉªÉ {É® +Éè® EÖò¶É±É ÊxÉ{É]ÉxÉ EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ Eäò
Ê±ÉB, ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ BEò BEòÒEÞòiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ ½è ÊVÉºÉä
“¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ” (BºÉ{ÉÒVÉÒ+É®BºÉ)
Eò½É VÉÉiÉÉ ½è* ¤ÉéEò xÉä =xÉ ±ÉÉäMÉÉå EòÒ BEò ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ ]Ò¨É KÉbÒ  EòÒ ½è VÉÉä
+{ÉxÉä ºÉ¨ÉÊ{ÉÇiÉ |ÉªÉÉºÉÉå ºÉä Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ¨Éå iÉäVÉÒ ±ÉÉ ®½ä ½é*

VÉèºÉÉ > {É® º{É¹] ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
As explained above

VÉèºÉÉ > {É® º{É¹] ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
As explained above

ÊºÉrÉÆiÉ´ÉÉ® EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ {É® =kÉ® : / Response to principle-wise performance:

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ Eäò {ÉÉºÉ ÊºÉrÉÆiÉ 8 ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÒÊiÉ EòÉ Ê´É¶Éä¹ÉÒEÞòiÉ
EòÉªÉÇGò¨É/ {É½±É/{ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ ½è? ªÉÊn ½ÉÄ, iÉÉä =ºÉEòÉ Ê´É´É®hÉ nå*
Does the company have specified programmes/initiatives/
projects in pursuit of the policy related to Principle 8? If yes,
details thereof.

CªÉÉ EòÉªÉÇGò¨É / {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉBÆ <xÉ-½É=ºÉ ]Ò¨É / º´ÉªÉÆ EòÉ ¡òÉ=Æbä¶ÉxÉ/
¤ÉÉ½®Ò BxÉVÉÒ+Éä / ºÉ®EòÉ®Ò ºÉÆ®SÉxÉÉ+Éå / ÊEòºÉÒ +xªÉ ºÉÆMÉ`öxÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É
ºÉä SÉ±ÉÉ<Ç VÉÉiÉÒ ½é?
Are the programmes/projects undertaken through in-house
team/own foundation/external NGO/government structures/any
other organization?

CªÉÉ +É{ÉxÉä +{ÉxÉÒ {É½±É Eäò |É¦ÉÉ´É EòÉ EòÉä<Ç +ÉEò±ÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è?
Have you done any impact assessment of your initiative?

ºÉÉ¨ÉÖnÉÊªÉEò Ê´ÉEòÉºÉ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå ¨Éå +É{ÉEòÒ EÆò{ÉxÉÒ EòÉ |ÉiªÉIÉ
ªÉÉäMÉnÉxÉ CªÉÉ ½è - ®ÉÊ¶É +É<BxÉ+É® ¨Éå +Éè® SÉÉ±ÉÚ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå Eäò
Ê´É´É®hÉ?
What is your company's direct contribution to community
development projects - Amount in INR and the details of the
projects undertaken?

CªÉÉ ªÉ½ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +É{ÉxÉä Eòn¨É =`öÉB ½é ÊEò ºÉ¨ÉÖnÉªÉ
uÉ®É <ºÉ ºÉÉ¨ÉÖnÉÊªÉEò Ê´ÉEòÉºÉ {É½±É EòÉä ºÉ¡ò±ÉiÉÉ{ÉÚ´ÉÇEò +{ÉxÉÉªÉÉ VÉÉB?
Have you taken steps to ensure that this community development
initiative is successfully adopted by the community?

VÉèºÉÉ > {É® º{É¹] ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
As explained above

VÉèºÉÉ > {É® º{É¹] ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
As explained above
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ÊºÉrÉÆiÉ-´ÉÉ® |Én¶ÉÇxÉ EòÉ VÉ´ÉÉ¤É:::::: / Response to principle-wise performance:

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ iÉEò OÉÉ½EòÉå EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå / ={É¦ÉÉäHòÉ ¨ÉÉ¨É±Éä
ÊEòiÉxÉä |ÉÊiÉ¶ÉiÉ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½é*

What percentage of customer complaints/consumer cases are
pending as on the end of financial year.

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ ºlÉÉxÉÒªÉ EòÉxÉÚxÉÉäÆ EòÒ +{ÉäIÉÉ+Éå Eäò +ÊiÉÊ®Hò, =i{ÉÉnÉå Eäò
±Éä¤É±ÉÉå {É® =i{ÉÉn EòÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò, |ÉnÊ¶ÉÇiÉ Eò®iÉÒ ½è? ½ÉÆ / xÉ½Ó / ±ÉÉMÉÚ
xÉ½Ó/ ¨ÉÆiÉ´ªÉ (+ÊiÉÊ®Hò VÉÉxÉEòÉ®Ò)*
Does the company display product information on the product
label, over and above what is mandated as per local laws?
Yes/No/NA/Remarks (additional information).

CªÉÉ EÆò{ÉxÉÒ Eäò ÊJÉ±ÉÉ¡ò ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ Ê½iÉvÉÉ®Eò uÉ®É +xÉÖÊSÉiÉ ´ªÉÉ{ÉÉ®
´ªÉ´É½É®, MÉè®-ÊVÉ¨¨ÉänÉ®ÉxÉÉ Ê´ÉYÉÉ{ÉxÉ +Éè® / ªÉÉ Ê{ÉU±Éä {ÉÉÆSÉ ́ É¹ÉÉäÈ Eäò nÉè®ÉxÉ
|ÉÊiÉº{ÉvÉÉÇ-Ê´É®ÉävÉÒ ´ªÉ´É½É® +Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ iÉEò ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½ÉäxÉä EòÉ
EòÉä<Ç ¨ÉÉ¨É±ÉÉ nVÉÇ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ªÉÊn ½ÉÆ, iÉÉä <ºÉEäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ±ÉMÉ¦ÉMÉ 50
¶É¤nÉå ¨Éå Ê´É´É®hÉ nå*
Is there any case filed by any stakeholder against the company
regarding unfair trade practices, irresponsible advertising and/
or anti-competitive behaviour during the last five years and
pending as on end of financial year. If so, provide details
thereof, in about 50 words or so.

CªÉÉ +É{ÉEòÒ EÆò{ÉxÉÒ xÉä EòÉä<Ç ={É¦ÉÉäHòÉ ºÉ´ÉæIÉhÉ / ={É¦ÉÉäHòÉ ºÉÆiÉÖÊ¹]
¯ûZÉÉxÉ ºÉ´ÉæIÉhÉ Eò®ÉªÉÉ ½è?

Did your company carry out any consumer survey/consumer
satisfaction trends?

Eäò´É±É 231 ªÉÉxÉÒ 1.22% OÉÉ½Eò Ê¶ÉEòÉªÉiÉå Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ 2020-21
¨Éå ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½é*

Only 231 i.e.1.22% of customer complaints are pending for
FY 2020-21.

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó / Not  Applicable

+ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ OÉÉ½Eò |ÉÊiÉÊGòªÉÉ {ÉäVÉ  Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +Éè® |ÉiªÉIÉ ºÉÆ{ÉEÇò uÉ®É
¤ÉéEò OÉÉ½EòÉå EòÒ ºÉÆiÉÖÊ¹] Eäò Ê´É¹ÉªÉ ̈ Éå ÊxÉ®ÆiÉ® |ÉÊiÉÊGòªÉÉ |ÉÉ{iÉ Eò®iÉÉ ®½iÉÉ ½è*

Bank obtains feedback on continuous basis about customer's
satisfaction through online customer feedback page and by
direct interaction.

¶ÉÚxªÉ / Nil
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REPORT ON CORPORATE GOVERNANCE

1. Corporate Governance Philosophy of the Bank:

UCO Bank is committed to the best practices in the area of
corporate governance practices, in letter and in spirit. Adherence
to best corporate governance practices is an integral part of
Bank's operations. Bank believes that good corporate governance
is much more than complying with statutory and regulatory
requirements. Good governance facilitates high level of business
ethics and to optimise the value for all its stakeholders and the
society, at large.
UCO Bank's Corporate Governance Philosophy is to maintain
high standards of ethical practices in conduct of its business.
The Bank's Corporate Governance policies are woven around
the core values of transparency and professionalism. The Bank
constantly endeavours to ensure implementation of best practices
aimed at enhancing the corporate governance that optimize the
value for all its stakeholders and the society, at large.

2 Board of Directors
The constitution of the Board of Directors is governed by the
provisions of the Banking Regulation Act 1949, Banking Companies
(Acquisition & Transfer of Undertakings) Act 1970, Nationalised
Banks (Management & Miscellaneous Provisions) Scheme 1970.
The requirements of Corporate Governance as envisaged in the
SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements)
Regulations, 2015 are to be read along with these statutes.

In terms of Section 9 (3A) (A) of the Banking Companies
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, the directors
nominated under Clause (h) and elected by the shareholders
under Clause (i) of Section 9(3) of the Banking Companies
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970, shall have
special knowledge or practical experience in respect of one or
more of the following matters namely:  (i) agricultural and rural
economy, (ii) banking,(iii)co-operative, (iv) economics,(v) finance,
(vi) law, (vii) small scale industry, or  any other matter the special
knowledge of, and practical experience in, which would, in the
opinion of the Reserve Bank, be useful to the bank.
Reserve Bank of India vide its circular No. DBR.Appt.BC.No.38/
29.39.001/2016-17 dated 24.11.2016 notified  that special
knowledge or practical experience in matters or areas relating to
(i) Information Technology (ii) Payment & Settlement Systems
(iii) Human Resources (iv) Risk Management and (v) Business
Management would be useful to a banking company.

The Directors of the Bank are experienced and have requisite
expertise in the fields of banking, finance and risk management
so as to provide appropriate directions and exercise effective
control in the functioning of the Bank.
2.1 Managing Director & Chief Executive Officer and two
Executive Directors are the whole time directors appointed by
the Govt. of India while the other directors are appointed/

EòÉì{ÉÉäÇ®äúú] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê®{ÉÉä]Ç

1. ¤ÉéEò EòÉ EòÉì{ÉÉÇúä®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ n¶ÉÇxÉ:::::

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉì{ÉÉæ®äú]õ +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ |ÉlÉÉ+Éå Eäò IÉäjÉ ¨Éå ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É {ÉrÊiÉ Eäò Ê±ÉB
+IÉ®¶É: |ÉÊiÉ¤Ér ½è* ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É EòÉì{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ |ÉlÉÉ+Éå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®xÉÉ
¤ÉéEò Eäò EòÉªÉÉäÈ EòÉ BEò +Ê¦ÉxxÉ Ê½ººÉÉ ½è* ¤ÉéEò EòÉ ¨ÉÉxÉxÉÉ ½è ÊEò +SUÉ
EòÉì{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ +ÊvÉEò ºÉä +ÊvÉEò ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò +Éè® ÊxÉªÉÉ¨ÉEò +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå
Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ºÉä ½è* ºÉÖ¶ÉÉºÉxÉ =SSÉ ºiÉ® EòÉ ´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò ºÉnÉSÉÉ® |ÉnÉxÉ
Eò®iÉÉ ½è +Éè® ¤Écä {Éè¨ÉÉxÉä {É® +{ÉxÉä ºÉ¦ÉÒ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå +Éè® ºÉ¨ÉÉVÉ EòÉä
+iªÉÊvÉEò ¨É½i´É näiÉÉ ½è*

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉ EòÉ{ÉÉÇúä®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ n¶ÉÇxÉ =ºÉEäò EòÉªÉÇ ¨Éå ÊxÉÊ½iÉ =SSÉ-
ºiÉ®ÒªÉ xÉèÊiÉEò ¨ÉÚ±ªÉÉå EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉxÉÉ ½è* ¤ÉéEò EòÒ EòÉ{ÉÉÇúä®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ
xÉÒÊiÉªÉÉÆ {ÉÉ®nÊ¶ÉÇiÉÉ B´ÉÆ ´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEòiÉÉ Eäò ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ¨ÉÚ±ªÉÉå {É® EåòÊpiÉ ½é*
¤ÉéEò +{ÉxÉä ºÉ¦ÉÒ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå B´ÉÆ ºÉ¨ÉÉVÉ EòÉä +ÊvÉEòiÉ¨É ¨É½i´É näxÉä ½äiÉÖ
EòÉ{ÉÉÇúä®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ EòÉä +Éè® +ÊvÉEò ºÉ¨ÉÞr Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉÒ ºÉ´ÉÉäÇiiÉ¨É
{ÉrÊiÉ Eäò EòÉªÉÉ Çx´ÉªÉxÉ EòÉ ä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò |ÉÊiÉ ±ÉMÉÉiÉÉ®
|ÉªÉÉºÉ®iÉ ½è*
2. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É
ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÉ MÉ`öxÉ ¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1949, ¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ
(={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ +Éè® +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1970, ®É¹]ÅÒªÉEÞòiÉ ¤ÉéEò (|É¤ÉÆvÉ
+Éè® Ê´ÉÊ´ÉvÉ ={É¤ÉÆvÉ) ªÉÉäVÉxÉÉ 1970 Eäò ={É¤ÉÆvÉÉå uÉ®É ¶ÉÉÊºÉiÉ ½ÉäiÉÉ ½è*
EòÉ{ÉÉÇúä®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå EòÉä, VÉèºÉÉ ÊEò  ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒ¤Érù
nùÉÊªÉi´ÉÉå B´ÉÆ |ÉEò]õÒEò®úhÉ +É´É¶EòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 ¨Éå ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è,
<xÉ ºÉÆÊ´ÉÊvÉªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ {ÉgÉ VÉÉB*

¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (+VÉÇxÉ +Éè® ={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1970 Eäò
+xÉÖºÉÉ® vÉÉ®úÉ 9 (3B) (B)  Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ JÉÆb÷ BSÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ xÉÉÊ¨ÉiÉ
ÊxÉnä¶ÉEòÉå iÉlÉÉ ¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (+VÉÇxÉ +Éè® ={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É
1970 EòÒ vÉÉ®É 9(3) Eäò C±ÉÉVÉ (+É<Ç) Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå uÉ®É
ÊxÉ´ÉÉÇÊSÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä ÊxÉ¨xÉ ¨Éå ºÉä ÊEòºÉÒ BEò ªÉÉ BEò ºÉä +ÊvÉEò IÉäjÉ EòÉ
Ê´É¶Éä¹É YÉÉxÉ B´ÉÆ ´ªÉÉ´É½ÉÊ®Eò IÉäjÉ EòÉ +xÉÖ¦É´É ®½xÉÉ SÉÉÊ½B (i) EÞòÊ¹É B´ÉÆ
OÉÉ¨ÉÒhÉ +lÉÇ´ªÉ´ÉºlÉÉ (ii) ¤ÉéËEòMÉ (iii) ºÉ½EòÉ®úÒ IÉäjÉ (iv) +lÉÇ¶ÉÉºjÉ
(v) Ê´ÉkÉ (vi) Ê´ÉÊvÉ (vii) ±ÉPÉÖ =tÉäMÉ ªÉÉ Ê´É¶Éä¹É YÉÉxÉ EòÉ EòÉä<Ç +Éè® IÉäjÉ +Éè®
´ªÉÉ´É½ÉÊ®Eò +xÉÖ¦É´É ÊVÉºÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ê±ÉB +É´É¶ªÉEò ºÉ¨ÉZÉä*

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä {ÉÊ®{ÉjÉ ºÉÆJªÉÉ bÒ¤ÉÒ+É®. B{ÉÒ{ÉÒ]Ò. ¤ÉÒºÉÒ.
ºÉÆJªÉÉ 38/29.39.001/ 2016-17 ÊnxÉÉÆEò 24.11.2016 uùÉ®úÉ +ÊvÉºÉÚÊSÉiÉ
ÊEòªÉÉ ½è ÊEò (i) ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ (ii) ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ B´ÉÆ ÊxÉ{É]ÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ (iii)
¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ (iv) VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ B´ÉÆ (v) ´ªÉÉ{ÉÉ® |É¤ÉÆvÉxÉ  EòÉä ¤ÉéËEòMÉ Eäò
Ê±ÉB Ê´É¶Éä¹É YÉÉxÉ iÉlÉÉ ́ ªÉÉ´É½ÉÊ®Eò +xÉÖ¦É´É Eäò IÉäjÉ ̈ Éå ={ÉªÉÉäMÉÒ ºÉ¨ÉZÉÉ VÉÉªÉ*

¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò +xÉÖ¦É´ÉÒ ½é iÉlÉÉ =x½å ¤ÉéEò EòÉä ={ÉªÉÖCiÉ Ên¶ÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä
B´ÉÆ ¤ÉéEò EòÒ EòÉªÉÇ|ÉhÉÉ±ÉÒ {É® |É¦ÉÉ´ÉÒ ÊxÉªÉÆjÉhÉ ®JÉxÉä ½äiÉÖ ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉiiÉ +Éè®
|É¤ÉÆvÉxÉ +ÉÊn Eäò IÉäjÉ ¨Éå +É´É¶ªÉEò Ê´É¶Éä¹ÉYÉiÉÉ ½ÉÊºÉ±É ½è*

2.1. |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò +Éè® nÉä EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É ÊxÉªÉÖCiÉ {ÉÚhÉÇEòÉÊ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò ½é VÉ¤ÉÊEò +xªÉ
ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä ¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ +Éè® +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É



86

nominated under various sections viz., 9(3) (a) to 9(3) (h) of the
Banking Companies (Acquisition and Transfer of Undertakings)
Act 1970 (hereinafter referred as Act). Besides, under Section
9(3) (i) of the said Act, the shareholders of the Bank are entitled
to elect one director (other than the Central Government) from
among themselves.

2.2 Composition of the Board of Directors as on 31.03.2021:

The Board is constituted in accordance with the provisions of
the Banking Companies (Acquisition and Transfer of
Undertakings) Act, 1970. The details of each Director, no. of
various Board Committees where he/she is a member or
Chairperson, directorship of other companies and shareholding
in the Bank are as follows:

1970 EòÒ (ÊVÉºÉä <ºÉ¨Éå <ºÉEäò {É¶SÉÉiÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É Eò½É MÉªÉÉ ½è) 9(3)
(Eò) ºÉä 9 (3) (VÉ) iÉEò EòÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ vÉÉ®É+Éå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉªÉÖCiÉ /
xÉÉ¨ÉÉÆÊEòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* <ºÉEäò +ÊiÉÊ®CiÉ, =CiÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É EòÒ vÉÉ®É
9(3) (ZÉ) Eäò +vÉÒxÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò +{ÉxÉä ¨Éå ºÉä BEò ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ ÊxÉ´ÉÉÇSÉxÉ
(Eäòxp ºÉ®EòÉ® ºÉä Ê¦ÉxxÉ) Eò® ºÉEòiÉä ½é*

2.2 ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉ
ºÉÆPÉ]xÉ :
¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ +Éè® +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É,1970 Eäò
={É¤ÉÆvÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉ MÉ`öxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* |ÉiªÉäEò
ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ Ê´É´É®hÉ, ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ +xªÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉÄ ÊVÉxÉ¨Éå ´Éä ºÉnºªÉ
ªÉÉ +vªÉIÉ ½é +Éè® +xªÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå ¨Éå +vªÉIÉ ªÉÉ ÊxÉnä¶ÉEò ½ÉäxÉä iÉlÉÉ ¤ÉéEò ¨Éå
Ê½iÉvÉÉÊ®iÉÉ EòÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò xÉÒSÉä |ÉºiÉÖiÉ EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è:

No. of membership/
Chairmanship in
committees of the

board of other
bank/companies

No. of UCO
Bank shares

held as on
31.03.2021

Date of
assuming

office

Name & Designation
 of the Director

Sl.
No.

ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ xÉÉ¨É
B´ÉÆ {ÉnxÉÉ¨É

Gò¨É
ºÉÆ.

No. of member-
ship in Com-

mittees of the
Bank

Directorship held
in other

companies

Shri Atul Kumar Goel 02.11.2018 26500 10 16
Managing Director &
Chief Executive Officer

2.

Shri Ajay Vyas 03.04.2019 ---- 11 ---- ----
Executive Director

3. ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ
ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò
Shri Ishraq Ali Khan 10.03.2021 ---- 10 ---- ----
Govt. Nominee Director

4.

Shri Anand Madhukar 04.12.2018 ---- 10 ---- ----
Govt. Nominee Director

5. bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ
+É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò
Dr.  Tuli Roy 28.09.2020 ---- 04 ---- ----
RBI Nominee Director

6. ¸ÉÒ Eäò ®úÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®ú
¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEò ̧ ÉähÉÒ Eäò  +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉnä¶ÉEò
Shri  K Rajivan Nair
Director under 01.02.2021 100 12 ---- ----
Shareholder Category

New India Assurance Co Ltd,
Indian Institute Of Banking and
Finance (IIBF)

¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ®ú MÉÉäªÉ±É
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ
¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò

1.

¸ÉÒ +ÉxÉÆnù ¨ÉvÉÖEò®ú
ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò

{Én¦ÉÉ® OÉ½hÉ
Eò®xÉä EòÒ
iÉÉ®ÒJÉ

ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020
EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®
vÉÉÊ®iÉ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò ¶ÉäªÉ®

¤ÉéEò EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå
¨Éå ºÉnºªÉiÉÉ EòÒ

ºÉÆJªÉÉ

+xªÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå
¨Éå vÉÉÊ®iÉ

ÊxÉnä¶ÉEò {Én

xªÉÚ <ÆÊbªÉÉ B¶ªÉÉä®åúºÉ EÆò{ÉxÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb, <ÆÊbªÉxÉ
<Æº]Ò]ÂªÉÚ] +Éì¡ò ¤ÉéËEòMÉ BÆb ¡òÉ<xÉåºÉ
(+É<Ç+É<Ç¤ÉÒB¢ò)

¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò

+xªÉ ¤ÉéEò/EÆò{ÉÊxÉªÉÉå
Eäò ¤ÉÉäbÇ EòÒ
ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå ¨Éå

ºÉnºªÉiÉÉ/+vªÉIÉiÉÉ
EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Indian Banks Association (IBA)
¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¤ÉéEò ºÉÆPÉ (+É<Ç¤ÉÒB)
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1 bÉì. +®Ë´Én ¶É¨ÉÉÇ, +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò
Shri Arvind Sharma, RBI Nominee Director 23.02.2015 28.09.2020 04

2
Sri Asish Saha, Part-time Non-Official Director 27.12.2017 26.12.2020 10

2.2.1 Directors who retired/resigned during the year ended on 31.03.2021:

2.2.1 ÊnùxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ ºÉä́ ÉÉÊxÉ´ÉÞkÉ /<ºiÉÒ¡òÉ näùxÉä ´ÉÉ±Éä ÊxÉnäù¶ÉEòMÉhÉ ú

2.2.3 Brief Profile of the Directors

Shri  Atul Kumar Goel
Managing Director & Chief Executive Officer

Born on December 26, 1964, Shri Atul Kumar Goel assumed the
charge as Managing Director & Chief Executive Officer of UCO
Bank on November 02, 2018. Prior to his elevation as MD &
CEO of UCO Bank, he was Executive Director in Union Bank of
India.

Shri Goel holds a Bachelor Degree with Honours in Commerce
and member of Institute of Chartered Accountants of India (ICAI).
He is also a Certified Associate of Indian Institute of Banking and
Finance (CAIIB).

As Executive Director in Union Bank of India, Shri Goel handled
almost all key portfolios like Large Corporate, Risk Management;
Financial Planning & Investor Relations apart from Support
Service, Business Process Transformation, Compliance etc.
Through his rich knowledge and experience, his contribution
especially to Large Corporate and Balance sheet Management
department is immeasurable. During his stint at Allahabad Bank,
Shri Goel handled key areas covering vast spectrum of Banking
operations, most importantly as Chief Financial Officer (CFO).
He also headed the Mumbai Zone of Allahabad Bank. Mr. Goel is
also known for his high networking skills.

2.2.3 ÊxÉnä¶ÉEòÉäÆ EòÉ ºÉÆÊIÉ{iÉ Ê´É´É®hÉ
¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ® MÉÉäªÉ±É
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò

26 ÊnºÉÆ¤É® 1964 EòÉä VÉx¨Éä ̧ ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ® MÉÉäªÉ±É xÉä 02 xÉ´ÉÆ¤É®  2018
EòÉä ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò EòÉ
EòÉªÉÇ¦ÉÉ® ºÉÆ¦ÉÉ±ÉÉ* <ºÉEäò {ÉÚ´ÉÇ ´Éä ªÉÚÊxÉªÉxÉ ¤ÉéEò +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ ¨Éå EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò lÉä*

¸ÉÒ MÉÉäªÉ±É +ÉxÉºÉÇ Eäò ºÉÉlÉ EòÉì¨ÉºÉÇ ¨Éå ºxÉÉiÉEò EòÒ ={ÉÉÊvÉ vÉÉ®hÉ Eò®iÉä ½é*
´Éä <Æº]Ò]ÂªÉÚ] +Éì¡ò SÉÉ]ÇbÇ +EòÉ=Æ]å]ÂºÉ +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ (+É<ÇºÉÒB+É<Ç) Eäò
ºÉnºªÉ ½é* <ºÉEäò ºÉÉlÉ ´Éä ºÉÌ]õ¡òÉ<b÷ BºÉÉäÊºÉB] +Éì¡ò <ÆÊbªÉxÉ <Æº]Ò]ÂªÉÚ]
+Éì¡ò ¤ÉéËEòMÉ BÆb÷ ¡òÉ<xÉÆäºÉ (ºÉÒB+É<Ç+É<Ç¤ÉÒ) ¦ÉÒ ½é*
ªÉÚÊxÉªÉxÉ ¤ÉéEò +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ ¨Éå EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò Eäò xÉÉiÉä ¸ÉÒ MÉÉäªÉ±É xÉä
|ÉÉªÉ: ºÉ¦ÉÒ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ªÉlÉÉ ¤Écä EòÉ®{ÉÉä®ä], VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ,
Ê´ÉkÉÒªÉ +ÉªÉÉäVÉxÉÉ +Éè® ÊxÉ´Éä¶ÉEò ºÉÆ¤ÉÆvÉ Eäò ºÉÉlÉ ºÉÉlÉ ºÉ{ÉÉä]Ç ºÉä´ÉÉ, EòÉ®Éä¤ÉÉ®
|ÉÊGòªÉÉ °ü{ÉÉÆiÉ®úhÉ, +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ +ÉÊn  ̈ Éå EòÉ¨É ÊEòªÉÉ ½è*  +{ÉxÉä ºÉ¨ÉÞr +xÉÖ¦É´É
+Éè® YÉÉxÉ ºÉä =x½ÉåxÉä ¤Écä EòÉ{ÉÉäÇ®ä]  +Éè® iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉÉå ̈ Éå +Ê¨ÉiÉ
ºÉä´ÉÉ nÒ ½è * <±ÉÉ½É¤ÉÉn ¤ÉéEò ¨Éå ¸ÉÒ MÉÉäªÉ±É xÉä +xÉäEò ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ Ê´É¦ÉÉMÉÉå ¨Éå
ÊVÉºÉ¨Éå ¤ÉéËEòMÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ, JÉÉºÉEò® ̈ ÉÖJªÉ Ê´ÉkÉÒªÉ +ÊvÉEòÉ®Ò (ºÉÒB¡ò+Éä)  Eäò
{Én {É® EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è* =x½ÉåxÉä <±ÉÉ½É¤ÉÉn ¤ÉéEò Eäò ̈ ÉÖÆ¤É<Ç +ÆSÉ±É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ Eäò
|ÉvÉÉxÉ EòÉ ¦ÉÒ EòÉªÉÇ¦ÉÉ® ÊxÉ¦ÉÉªÉÉ ½è* ¸ÉÒ MÉÉäªÉ±É +{ÉxÉä ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É xÉä]´ÉËEÇòMÉ
EòÉè¶É±É Eäò Ê±ÉB ¦ÉÒ VÉÉxÉä VÉÉiÉä ½é*

2.2.2 Directors who joined during the year ended on 31.03.2021:

Note : The tenure of Shareholder Director Shri K Rajivan Nair ended on 01.12.2020. He was again elected as Director under
Shareholder Category w.e.f  01.02.2021.

Sl. Name of the Director Date of Date of Cessation No. of Committees of the
No. Appointment of Directorship w.e.f. Board of UCO Bank on

which a member

1 ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò
Shri Ishraq Ali Khan, Executive Director 10.03.2021 30.04.2023 10

2 bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò
Dr. Tuli Roy, RBI Nominee Director 28.09.2020 Till further notification 04

Gò.
ºÉÆ.

ÊxÉnäù¶ÉEò EòÉ xÉÉ¨É ÊxÉªÉÖÊHò EòÒ iÉÉ®ÒúJÉ ÊxÉnäù¶ÉEò {Énù EòÒ
ºÉ¨ÉÉÎ{iÉ EòÒ iÉÉ®úÒJÉ

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnäù¶ÉEò ̈ ÉÆb÷±É
EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
ÊVÉxÉEäò ´Éä ºÉnùºªÉ lÉä

Sl. Name of the Director Date of Date of Cessation No. of Committees of the
No. Appointment of Directorship w.e.f. Board of UCO Bank on

which a member

Gò.
ºÉÆ.

ÊxÉnäù¶ÉEò EòÉ xÉÉ¨É ÊxÉªÉÖÊHò EòÒ iÉÉ®ÒúJÉ ÊxÉnäù¶ÉEò {Énù EòÒ
ºÉ¨ÉÉÎ{iÉ EòÒ iÉÉ®úÒJÉ

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnäù¶ÉEò ̈ ÉÆb÷±É
EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
ÊVÉxÉEäò ´Éä ºÉnùºªÉ lÉä

¸ÉÒ +É¶ÉÒ¹É ºÉÉ½þÉ, +Æ¶ÉEòÉÊ±ÉEò MÉè® ºÉ®EòÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEò

xÉÉä] : ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ÊxÉnä¶ÉEò ¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ® EòÉ EòÉªÉÇEòÉ±É 01.12.2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ½Éä MÉªÉÉ* =x½å Ê¡ò® ºÉä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ÊxÉnä¶ÉEò Eäò ° {É
01.02.2021 ¨Éå SÉÖxÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ*
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Shri Goel has attended prestigious training programme
conducted by NIBM Pune, IMT Delhi apart from member of Taxation
Committee in IBA. He has also undergone training programme
held abroad conducted under aegis of CAFRAL.

Shri Ajay Vyas, Executive Director

Born on 15th August, 1962, Shri Ajay Vyas is a seasoned and
tech-savvy banker.

Shri Ajay Vyas assumed the charge as the Executive Director of
UCO Bank on 3rd April, 2019. Shri Vyas was Field General
Manager in Central Bank of India, Bhopal.

Shri Vyas holds a Bachelor Degree in Civil Engineering and
possesses varied experience in different areas of banking such
as Commercial Banking, Financial Inclusion, General
Administration, Electronic payments, Cards - Debit and Credit,
Acquiring Services and Marketing. His career in Banking began
when he joined Central Bank of India as Manager (Civil) on
01.10.1993.

During his twenty-six years of service at Central Bank of India,
he held various positions in Branches, Zonal Offices and FGM
Offices. During his banking career, he has mentored many young
staff members of the Bank. He has travelled widely abroad in
countries like Japan, Thailand, Holland, Singapore, France and
Malaysia for advance studies and professional tours.

He has also held the post of Chairman of Banks' Town Official
Language Implementation Committee, Bhopal, Convenor of State
Level Bankers' Committee, Madhya Pradesh and Member of
different committees set up by Govt. of Madhya Pradesh.

Shri Ishraq Ali Khan, Executive Director

Shri Ishraq Ali Khan assumed the charge as Executive Director
of UCO Bank on March 10, 2021. Shri Khan was Chief General
Manager & Chief Technology Officer (CTO) in Union Bank of
India. He was also first Chief Information Security Officer (CISO)
in Union Bank of India.

Shri Khan holds a Master Degree in Science, Certified Project
Management program professional (PMP), IT and Cyber security
certification from IDRBT, Hyderabad. He is also a Certified
Associate of Indian Institute of Bankers (CAIIB).

As Chief General Manager & CTO, Shri Khan handled the key
amalgamation IT integration project of the Union Bank of India
and instrumental in bringing new technologies and establishing
green datacenter in the Bank. During his 33 years of service at
Union Bank of India, he held various positions in Regional Office,
Zonal Offices and FGM Offices on various capacities such as
Field General Manager and Regional Head. During his banking
career, he has mentored many young staff members of the
Bank. Shri Khan, an easy to approach Executive is also known
for his high team building leadership qualities.

Shri Khan has attended prestigious leadership programme of IIM
Bengaluru, curated by the Banks Board Bureau in consultation
with IBA and Egon Zehnder International Pvt. Ltd. He has also
attended Kellogs School of Management, Chicago and ISB,
Hyderabad.
Shri Anand Madhukar, Govt. Nominee Director

Born on November 30,1972, Shri Anand Madhukar is an IRPS
(Indian Railway Personnel Service) Officer of 1997 Batch. At
present, he is posted as Officer on Special Duty in Department

¸ÉÒ MÉÉäªÉ±É xÉä +É<¤ÉÒB EòÒ Eò®ÉvÉÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò ºÉnºªÉ ®½xÉä Eäò +±ÉÉ´ÉÉ
|ÉÊiÉÊ¹`öiÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ºÉÆºlÉÉxÉÉå ÊVÉºÉ¨Éå BxÉ+É<Ç¤ÉÒB¨É, {ÉÖhÉä, +É<ÇB¨É]Ò, Ên±±ÉÒ
¶ÉÉÊ¨É±É ½è, Eäò uÉ®É +ÉªÉÉäÊVÉiÉ +xÉäEò EòÉªÉÇGò¨ÉÉå ¨Éå ¦ÉÉMÉ Ê±ÉªÉÉ ½è* =x½ÉåxÉä
EòÉ¡ò®É±É Eäò uÉ®É nä¶É +Éè® Ê´Énä¶É ̈ Éå +ÉªÉÉäÊVÉiÉ +xÉäEò EòÉªÉÇGò¨ÉÉå ̈ Éå ¦ÉÒ ¦ÉÉMÉ
Ê±ÉªÉÉ ½è*
¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò
15 +MÉºiÉ, 1962 EòÉä VÉx¨Éä ̧ ÉÒ +VÉªÉ ́ ªÉÉºÉ BEò +xÉÖ¦É´ÉÒ +Éè® iÉEòxÉÒEò-
Ê|ÉªÉ ¤ÉéEò® ½é*
¸ÉÒ +VÉªÉ ́ ªÉÉºÉ xÉä 3 +|Éè±É, 2019 EòÉä ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò
EòÉ {Én¦ÉÉ® OÉ½hÉ ÊEòªÉÉ* <ºÉºÉä {É½±Éä ¸ÉÒ ´ªÉÉºÉ ºÉå]Å±É ¤ÉéEò +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ,
¦ÉÉä{ÉÉ±É ¨Éå IÉäjÉÒªÉ ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò lÉä*
¸ÉÒ ´ªÉÉºÉ ÊºÉÊ´É±É <ÆVÉÒÊxÉªÉË®MÉ ¨Éå ºxÉÉiÉEò ={ÉÉÊvÉ vÉÉ®Eò ½é iÉlÉÉ =x½å
´ÉÉÊhÉVªÉ ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ¨ÉÉ´Éä¶ÉxÉ, ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |É¶ÉÉºÉxÉ, <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ,
bäÊ¤É] +Éè® GäòÊb] EòÉbÇ, +ÊvÉOÉ½hÉ ºÉä´ÉÉ+Éå +Éè® Ê´É{ÉhÉxÉ VÉèºÉä ¤ÉéËEòMÉ Eäò
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉäjÉÉå EòÉ ´ÉÞ½iÉ +xÉÖ¦É´É ½è* ÊnxÉÉÆEò 01.10.1993 EòÉä |É¤ÉÆvÉEò
(ÊºÉÊ´É±É) Eäò °ü{É ¨Éå ºÉå]Å±É ¤ÉéEò +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ ¨Éå EòÉªÉÇOÉ½hÉ Eäò ºÉÉlÉ
=xÉEòÉ ¤ÉéËEòMÉ EèòÊ®ªÉ® ¶ÉÖ° ½Ö+É*

ºÉå]Å±É ¤ÉéEò +Éì¢ò <ÆÊbªÉÉ ¨Éå +{ÉxÉÒ U¤¤ÉÒºÉ ´É¹ÉÉäÈ EòÒ ºÉä´ÉÉ Eäò nÉè®ÉxÉ, =x½ÉåxÉä
¶ÉÉJÉÉ+Éå, IÉäjÉÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå +Éè® B¡òVÉÒB¨É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {ÉnÉå {É®
EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ* +{ÉxÉä ¤ÉéËEòMÉ EèòÊ®ªÉ® Eäò nÉè®ÉxÉ, =x½ÉåxÉä ¤ÉéEò Eäò Eò<Ç ªÉÖ´ÉÉ
Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÒ ¨Éå]Ë®MÉ EòÒ ½è* =SSÉ Ê¶ÉIÉÉ +Éè® {Éä¶Éä´É® nÉè®ä {É® =x½ÉåxÉä
VÉÉ{ÉÉxÉ, lÉÉ<Ç±Ééb, ½Éì±Ééb, ËºÉMÉÉ{ÉÖ®, £òÉÆºÉ +Éè® ¨É±ÉäÊ¶ÉªÉÉ VÉèºÉä nä¶ÉÉå EòÒ
´ªÉÉ{ÉEò ªÉÉjÉÉ EòÒ ½è*
´Éä ¤ÉéEò xÉMÉ® ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ, ¦ÉÉä{ÉÉ±É Eäò +vªÉIÉ, ®ÉVªÉ
ºiÉ®ÒªÉ ¤ÉéEòºÉÇ ºÉÊ¨ÉÊiÉ, ¨ÉvªÉ |Énä¶É Eäò ºÉÆªÉÉäVÉEò +Éè® ¨ÉvªÉ |Énäù¶É ºÉ®EòÉ®
uÉ®É ºlÉÉÊ{ÉiÉ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå Eäò ºÉnºªÉ ¦ÉÒ ®½ä ½é*

¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò

¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ xÉä ÊnxÉÉÆEò 10 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò Eäò ° {É ¨Éå {Én¦ÉÉ® OÉ½hÉ ÊEòªÉÉ* ¸ÉÒ JÉÉxÉ, ªÉÚÊxÉªÉxÉ
¤ÉéEò +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ ¨Éå ¨ÉÖJªÉ ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò +Éè® ¨ÉÖJªÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ +ÊvÉEòÉ®Ò
(ºÉÒ]Ò+Éä) lÉä* ´Éä ªÉÚÊxÉªÉxÉ ¤ÉéEò +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ Eäò {É½±Éä ¨ÉÖJªÉ ºÉÚSÉxÉÉ ºÉÖ®IÉÉ
+ÊvÉEòÉ®Ò (ºÉÒ+É<ÇBºÉ+Éä) ¦ÉÒ lÉä*
¸ÉÒ JÉÉxÉ Ê´ÉYÉÉxÉ ¨Éå ºxÉÉiÉEòÉäkÉ®, ºÉÊ]Ç¡òÉ<b |ÉÉäVÉäC] ¨ÉèxÉäVÉ¨Éå] |ÉÉäOÉÉ¨É
|ÉÉä¡äò¶ÉxÉ±É ({ÉÒB¨É{ÉÒ) iÉlÉÉ +É<ÇbÒ+É®¤ÉÒ]Ò, ½èn®É¤ÉÉn ºÉä ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ
B´ÉÆ ºÉÉ<¤É® ÊºÉCªÉÉäÊ®]Ò ¨Éå ºÉÊ]ÇÊ¡òEäò] |ÉÉ{iÉ ½é* ´É½ <ÆÊbªÉxÉ <Æº]ÒSªÉÚ]
+É¡ò ¤ÉéEòºÉÇ Eäò ºÉÊ]Ç¡òÉ<b BºÉÉäÊºÉB] (ºÉÒB+É<Ç+É<Ç¤ÉÒ) ¦ÉÒ ½é*

¨ÉÖJªÉ ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò +Éè® ºÉÒ]Ò+Éä Eäò ° {É ¨Éå ¸ÉÒ JÉÉxÉ xÉä ªÉÚÊxÉªÉxÉ ¤ÉéEò +Éì¡ò
<ÆÊbªÉÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ºÉ¨ÉÉ¨Éä±ÉxÉ +É<Ç]Ò BEòÒEò®hÉ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉä ºÉÆ¦ÉÉ±ÉÉ
+Éè® xÉ<Ç iÉEòxÉÒEòÉå EòÉä ±ÉÉxÉä +Éè® ¤ÉéEò ¨Éå OÉÒxÉ bä]ÉºÉå]® ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä ¨Éå
¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ ÊxÉ¦ÉÉ<Ç* ªÉÚÊxÉªÉxÉ ¤ÉéEò +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ ¨Éå +{ÉxÉÒ 33 ´É¹ÉÉäÈ
EòÒ ºÉä´ÉÉ Eäò nÉè®ÉxÉ =x½ÉåxÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå IÉäjÉ ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò +Éè®
IÉäjÉÒªÉ |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {ÉnÉå {É® IÉäjÉÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, +ÆSÉ±É
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå +Éè® IÉäjÉ ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ* +{ÉxÉä ¤ÉéËEòMÉ
EòÊ®ªÉ® Eäò nÉè®ÉxÉ =x½ÉåxÉä ¤ÉéEò Eäò Eò<Ç ªÉÖ´ÉÉ º]É¡ò ºÉnºªÉÉå EòÉä ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÉÇiÉ
¦ÉÒ ÊEòªÉÉ* ¸ÉÒ JÉÉxÉ, Ê¨É±ÉxÉºÉÉ® EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ½é +Éè® +{ÉxÉä =SSÉ ]Ò¨É
ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ xÉäiÉÞi´É MÉÖhÉÉå Eäò Ê±ÉB ¦ÉÒ VÉÉxÉä VÉÉiÉä ½é*
¸ÉÒ JÉÉxÉ xÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¤ÉéEò ºÉÆPÉ +Éè® <MÉxÉ VÉåb® <Æ]®xÉä¶ÉxÉ±É |ÉÉ<´Éä]
Ê±ÉÊ¨É]äb Eäò {É®É¨É¶ÉÇ ºÉä ¤ÉéEò ¤ÉÉäbÇ ¤ªÉÚ®Éä uÉ®É +ÉªÉÉäÊVÉiÉ +É<Ç+É<ÇB¨É,
¤ÉåMÉ±ÉÖ¯ Eäò |ÉÊiÉÊ¹`iÉ xÉäiÉÞi´É EòÉªÉÇGò¨É ¨Éå ¦ÉÉMÉ Ê±ÉªÉÉ* =x½ÉåxÉä Eäò±ÉÉìMºÉ
ºEÚò±É +Éì¡ò ¨ÉèxÉäVÉ¨Éå], Ê¶ÉEòÉMÉÉä +Éè® +É<ÇBºÉ¤ÉÒ, ½èn®É¤ÉÉn ºÉä ¦ÉÒ Ê¶ÉIÉÉ
|ÉÉ{iÉ EòÒ ½è*
¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò®, ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò
30 xÉ´ÉÆ¤É®, 1972 EòÉä VÉx¨Éä ¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò® +É<Ç+É®{ÉÒBºÉ (¦ÉÉ®iÉÒªÉ
®ä±É EòÉÊ¨ÉÇEò ºÉä´ÉÉ) Eäò 1997 ¤ÉèSÉ Eäò +ÊvÉEòÉ®Ò ½é* +¦ÉÒ ´Éä Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉä´ÉÉ
Ê´É¦ÉÉMÉ, Ê´ÉkÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® ¨Éå Ê´É¶Éä¹É EòÉªÉÇ +ÊvÉEòÉ®Ò Eäò °ü{É ¨Éå
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of Financial Services, Ministry of Finance, Government of India.
He has joined Bank's Board as Government Nominee Director
w.e.f December 04, 2018. Shri Madhukar holds a Masters Degree
in History from Hansraj College, Delhi University. He has also
pursued short term courses on Ethics and Governance from
UCLA, Berkeley and on Negotiation Strategies from London
School of Economics.

Mr Anand Madhukar has experience of around 21 years and has
held several significant positions which include :

1. Senior Divisional Personnel Officer of Chakradharpur Division
of South Eastern Railway heading HR functions for
approximately 22,000 employees.

2. As Chairman of Railway Recruitment Cell of South Eastern
Railway handled Group D recruitment for app. 2500 vacancies
having 8 lakhs applicants.

3. As Director (ACC) in DOPT handled senior appointments in
CPSEs, PSBs, Autonomous Bodies, Tribunals etc. requiring
approval of the Appointments Committee of the Cabinet,
getting a bird's-eye view of the HR policies of the Govt. of
India in the process. He was awarded with Minister of Railways
Award for outstanding performance for the year 2008-09.

4. He was posted as Officer on Special Duty in Department of
Financial Services, Ministry of Finance, Government of India.

Dr. Tuli Roy , RBI Nominee Director

Dr. (Smt.) Tuli Roy joined Reserve Bank of India as a trainee
on Nov. 14, 1988 and was posted as an officer at RBI Kolkata
in 1989. Thereafter, she worked at Kolkata, New Delhi, Central
Office Mumbai and presently in Kanpur in different capacities.
She has rich experience in areas dealing with Banking, Non-
Banking Supervision and Regulation and Foreign Exchange,
among others. In Foreign Exchange Department, Central
Office, Mumbai, she has played an instrumental role in
overhauling and streamlining FEMA Regulations for better
policy making. In Department of Non-Banking Regulation,
Central office, Mumbai, she was actively involved in policy
notes on various issues. She represented RBI as a resource
person in the SAARC FINANCE Seminar on regulation and
supervision of Microfinance institutions in SAARC Region
held in March 2013 in Kathmandu. In Kolkata Regional Office,
she was instrumental in the working of Department of Non-
Banking Supervision. On her promotion as, Chief General
Manager she was posted at RBI, Kanpur in the capacity of
Regional Director for the State of Uttar Pradesh. Dr. Tuli Roy
holds a Ph.D. degree in Economics from IIT New Delhi. She
has published a paper on Money Markets. She has completed
CAIIB. Besides, she has attended numerous advanced level
Management and Functional Programmes in India and abroad.
She has delivered many talks and lectures at esteemed
universities like IIT Kharagpur, MDI Gurgaon as well as training
colleges in Chennai and Pune on various issues.

Shri  K Rajivan Nair, Director under Shareholder Category

Born on 1st September 1961, Shri K Rajivan Nair is presently
working with Life Insurance Corporation of India and is currently
holding the post of Executive Director in Chief Life Insurance
Advisor Department, Central Office, Mumbai. He joined the Board
of UCO bank on 2nd December 2017 as Shareholder Director
and has vast experience in the areas of Marketing, Finance, Law,
Human Resource.

{ÉnºlÉÉÊ{ÉiÉ ½é*  ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ¨Éå ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò
Eäò °ü{É ¨Éå =x½ÉåxÉä 4 ÊnºÉÆ¤É® 2018 EòÉä EòÉªÉÇ¦ÉÉ® ºÉÆ¦ÉÉ±ÉÉ* ¸ÉÒ ¨ÉvÉÖEò® xÉä
½ÆºÉ®ÉVÉ EòÉì±ÉäVÉ, Ên±±ÉÒ Ê´É¶´ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉ ºÉä <ÊiÉ½ÉºÉ Ê´É¹ÉªÉ ¨Éå ºxÉÉiÉEòÉäkÉ®
EòÒ ={ÉÉÊvÉ |ÉÉ{iÉ EòÒ ½è* =x½ÉåxÉä ªÉÚºÉÒB±ÉB, ¤ÉEÇò±Éä ºÉä xÉÒÊiÉ iÉlÉÉ +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ
¨Éå BEò +±{ÉÉ´ÉÊvÉEò {ÉÉ`öÂªÉGò¨É ¦ÉÒ ÊEòªÉÉ ½è iÉlÉÉ ±ÉÆnxÉ ºEÚò±É +Éì¡ò
<EòÉäxÉÉìÊ¨ÉCºÉ ºÉä xÉäMÉÉäÊ¶ÉB¶ÉxÉ EòÉè¶É±É EòÉ {ÉÉ`öÂªÉGò¨É ¦ÉÒ ÊEòªÉÉ ½è*

¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò® EòÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ {ÉnÉå {É® EòÉ¨É Eò®xÉä EòÉ ±ÉMÉ¦ÉMÉ
21 ´É¹ÉÉäÈ EòÉ ºÉÖnÒvÉÇ +xÉÖ¦É´É ½è* <xÉ¨Éå EÖòU <ºÉ |ÉEòÉ® ½é:
1. ´ÉÊ®¹`ö ̈ ÉÆb±É EòÉÊ¨ÉÇEò +ÊvÉEòÉ®Ò, nÊIÉhÉ {ÉÚ́ ÉÇ ®ä±É´Éä,  SÉGòvÉ®{ÉÖ® Êb´ÉÒVÉxÉ*

|ÉÉªÉ: 22000 Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |ÉvÉÉxÉ EòÉ
nÉÊªÉi´É ÊxÉ¦ÉÉªÉÉ ½è*

2. ®ä±É´Éä ¦ÉiÉÔ ºÉä±É, nÊIÉhÉ {ÉÚ´ÉÇ ®ä±É´Éä Eäò +vªÉIÉ Eäò °ü{É ¨Éå ºÉ¨ÉÚ½ bÒ Eäò
Ê±ÉB |ÉÉªÉ: 8 ±ÉÉJÉ +É´ÉänEòÉå ºÉä ¨Éå Eò®Ò¤É 2500 ¦ÉÊiÉÇªÉÉÆ EòÒ ½é*

3. EòÉÊ¨ÉÇEò +Éè® |ÉÊ¶ÉIÉhÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEò (BºÉÒºÉÒ) Eäò °ü{É ¨Éå =x½ÉåxÉä
ºÉÒ{ÉÒBºÉ<Ç,{ÉÒBºÉ¤ÉÒ, º´É¶ÉÉºÉÒ ÊxÉEòÉªÉÉå, Ê]Å¤ªÉÚxÉ±ÉÉå +ÉÊnù ̈ Éå ́ ÉÊ®¹ ö̀ ÊxÉªÉÖÊHòªÉÉÆ
ºÉ¨{ÉÉÊniÉ EòÒ ½é* <ºÉ Gò¨É ¨Éå =x½å ¨ÉÆÊjÉ¨ÉÆb±É EòÒ ÊxÉªÉÖÊHò ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ
+xÉÖ¨ÉÉänxÉ |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä iÉlÉÉ ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ xÉÒÊiÉªÉÉå
EòÉä Ê´É½ÆMÉ¨É oÊ¹] ºÉä näJÉxÉä EòÉ +´ÉºÉ® Ê¨É±ÉÉ ½è* =iEÞò¹] EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ
Eäò Ê±ÉB =x½å ´É¹ÉÇ 2008-09 EòÉ ®ä±É ¨ÉÆjÉÒ +´ÉÉbÇ ¦ÉÒ |ÉÉ{iÉ ½Ö+É ½è*

4. Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉä´ÉÉBÆ Ê´É¦ÉÉMÉ, Ê´ÉkÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® ¨Éå Ê´É¶Éä¹É bÂªÉÚ]Ò ¨Éå
+ÊvÉEòÉ®Ò Eäò ° {É ¨Éå {ÉnºlÉÉÊ{ÉiÉ lÉä*

bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, +É®¤ÉÒ+É<Ç xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò

bÉì. (¸ÉÒ¨ÉiÉÒ) iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ xÉä 1989 ¨Éå ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
¨Éå BEò +ÊvÉEòÉ®Ò Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇOÉ½hÉ ÊEòªÉÉ* <ºÉEäò ¤ÉÉn =x½ÉåxÉä
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ, xÉ<Ç Ên±±ÉÒ, EåòpÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¨ÉÖÆ¤É<Ç +Éè® ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå EòÉxÉ{ÉÖ®
¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {Én IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå EòÉ¨É ÊEòªÉÉ* =x½å ¤ÉéËEòMÉ, MÉè®-¤ÉéËEòMÉ
{ÉªÉÇ´ÉäIÉhÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ iÉlÉÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉäjÉÉå ¨Éå EòÉªÉÇ
Eò®xÉä EòÉ ºÉ¨ÉÞr +xÉÖ¦É´É ½è* Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, EåòpÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ,
¨ÉÖÆ¤É<Ç ¨Éå =x½ÉåxÉä ¤Éä½iÉ® xÉÒÊiÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ Eäò Ê±ÉB ¡äò¨ÉÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå EòÉä
+Éä´É®½ÉìË±ÉMÉ +Éè® ºÉÖ´ªÉ´ÉÊºlÉiÉ Eò®xÉä ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ ÊxÉ¦ÉÉ<Ç ½è*
MÉè®-¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, EåòpÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, ¨ÉÖÆ¤É<Ç ¨Éå ´É½ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ
¨ÉÖqÉå {É® xÉÒÊiÉ xÉÉä]Éå ¨Éå ºÉÊGòªÉ ° {É ºÉä ¶ÉÉÊ¨É±É lÉÓ* ¨ÉÉSÉÇ, 2013 ¨Éå
EòÉ`¨ÉÉÆbÚ ¨Éå +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ºÉÉEÇò IÉäjÉ ¨Éå ¨ÉÉ<GòÉä¡òÉ<xÉåºÉ ºÉÆºlÉÉxÉÉå Eäò
Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +Éè® {ÉªÉÇ´ÉäIÉhÉ {É® ºÉÉEÇò Ê´ÉkÉ ºÉÆMÉÉä¹`Ò ¨Éå =x½ÉåxÉä BEò
Ê´É¶Éä¹ÉYÉ Eäò ° {É ¨Éå +É®¤ÉÒ+É<Ç EòÉ |ÉÊiÉÊxÉÊvÉi´É ÊEòªÉÉ* EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
IÉäjÉÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¨Éå ´É½ MÉè®-¤ÉéËEòMÉ {ÉªÉÇ´ÉäIÉhÉ Ê´É¦ÉÉMÉ ¨Éå EòÉªÉÇ®iÉ lÉÓ*
¨ÉÖJªÉ ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò Eäò ° {É ¨Éå {ÉnÉäxxÉÊiÉ {É® ´É½ =kÉ® |Énä¶É ®ÉVªÉ ¨Éå
IÉäjÉÒªÉ ÊxÉnä¶ÉEò EòÒ IÉ¨ÉiÉÉ ¨Éå +É®¤ÉÒ+É<Ç, EòÉxÉ{ÉÖ® ¨Éå iÉèxÉÉiÉ lÉÓ* bÉì.
iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ +É<Ç+É<Ç]Ò, xÉ<Ç Ên±±ÉÒ ºÉä +lÉÇ¶ÉÉºjÉ ¨Éå {ÉÒBSÉbÒ ½é* =x½ÉåxÉä
¨ÉxÉÒ ¨ÉÉEæò]ÂºÉ {É® BEò {Éä{É® |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ ÊEòªÉÉ ½è* =x½ÉåxÉä ºÉÒB+É<Ç+É<Ç¤ÉÒ
ÊEòªÉÉ ½è* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ´É½ ¦ÉÉ®iÉ +Éè® Ê´Énä¶ÉÉå ¨Éå Eò<Ç =xxÉiÉ ºiÉ®
Eäò |É¤ÉÆvÉxÉ +Éè® EòÉªÉÉÇi¨ÉEò EòÉªÉÇGò¨ÉÉå ¨Éå ¦ÉÉMÉ ±Éä SÉÖEòÒ ½é* =x½ÉåxÉä
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ¨ÉÖqÉå {É® |ÉÊiÉÊ¹`iÉ Ê´É¶´ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉÉå VÉèºÉä +É<Ç+É<Ç]Ò KÉbMÉ{ÉÖ®,
B¨ÉbÒ+É<Ç MÉÖcMÉÉÆ´É Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ SÉäxxÉ<Ç +Éè® {ÉÖhÉä Eäò Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ |ÉÊ¶ÉIÉhÉ
EòÉì±ÉäVÉÉå ¨Éå Eò<Ç ´ÉÉiÉÉÇBÆ +Éè® ´ªÉÉJªÉÉxÉ ÊnªÉÉ ½è*

¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉnä¶ÉEò

1 ÊºÉiÉÆ¤É® 1961 EòÉä VÉx¨Éä ¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ® ºÉ¨|ÉÊiÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ
VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉMÉ¨É ¨Éå EòÉªÉÇ®iÉ ½é iÉlÉÉ ÊxÉMÉ¨É Eäò ¨ÉÖJªÉ VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ
{É®É¨É¶ÉÔ Ê´É¦ÉÉMÉ, EåòpÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, ¨ÉÖÆ¤É<Ç ¨Éå EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò ½é* ªÉÚEòÉä
¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ¨Éå =x½ÉåxÉä 2 ÊnºÉÆ¤É®, 2017 EòÉä ¶ÉäªÉ® vÉÉ®EòÉå Eäò
ÊxÉnä¶ÉEò Eäò °ü{É ¨Éå ªÉÉäMÉnÉxÉ ÊnªÉÉ* =x½å Ê´É{ÉhÉxÉ, Ê´ÉkiÉ, Ê´ÉÊvÉ iÉlÉÉ
¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ Eäò IÉäjÉ ¨Éå EòÉ¨É Eò®úxÉä EòÉ ´ªÉÉ{ÉEò +xÉÖ¦É´É ½è*
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Gò. ºÉÆ. ÊxÉnä¶ÉEò Eäò xÉÉ¨É B´ÉÆ {ÉnxÉÉ¨É Ê´É¶Éä¹ÉYÉiÉÉ
Sl No Name & Designation of Director Expertise

1. ¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ® MÉÉäªÉ±É, |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò ±ÉäJÉÉ¶ÉÉºjÉ B´ÉÆ ¤ÉéËEòMÉ
Shri  Atul Kumar Goel, Managing Director & CEO Accountancy and Banking

2. ¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò ¤ÉéËEòMÉ
Shri Ajay Vyas, Executive Director Banking

3. ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò ¤ÉéËEòMÉ +Éè®ú ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ
Shri Ishraq Ali Khan, Executive Director Banking and Information Technology

4. ¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò®, ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò |É¶ÉÉºÉxÉ
Shri Anand Madhukar, Govt. Nominee Director Administration

4. bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò ¤ÉéËEòMÉ
Dr.  Tuli Roy, RBI Nominee Director Banking

6. ¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¤ÉéËEòMÉ B´ÉÆ Ê´É{ÉhÉxÉ
Shri  K Rajivan Nair, Director under Shareholder Category Banking and Marketing

2.2.4.  ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉYÉiÉÉ / Expertise of the Board of Directors

2.3 Dates of Board Meetings:
During the period under review, 14 (fourteen) meetings of the
Board were held on following dates, as against a minimum of 6
(six) prescribed under Clause 12 of the Nationalised Banks
(Management & Miscellaneous Provisions) Scheme 1970 and
minimum of 04 (four) meetings stipulated under SEBI (Listing
Obligation and Disclosure Requirements) Regulations 2015:

2.3  ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ¤Éè̀ öEòÉå EòÒ iÉÉ®ÒJÉ

ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ®É¹]ÅÒªÉEÞòiÉ ¤ÉéEò (|É¤ÉÆvÉxÉ B´ÉÆ Ê´ÉÊ´ÉvÉ ={É¤ÉÆvÉ)
ªÉÉäVÉxÉÉ 1970 Eäò JÉÆb 12 Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ xªÉÚxÉiÉ¨É 6 (Uô½þþ) ¤Éè`öEòÉå
iÉlÉÉ ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É,
2015 ¨Éå ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ xªÉÚxÉiÉ¨É 4 (SÉÉ®ú) ¤Éè`öEòÉå EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ
iÉÉ®ÒJÉÉå EòÉä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ 14 (SÉÉèn½þ) ¤Éè`öEåò +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È :

3 Committees of the Board:
Pursuant to the instructions/guidelines/directives issued by the
Reserve Bank of India/Government of India, various committees
of the Board have been constituted with the objective of
streamlining the decision making process, effective monitoring
and follow up of various activities falling within the terms of
references of such committees.  Details of the various committees
of the Board are as under:

3.1 Audit Committee of the Board (ACB):

As per directives of RBI, the Bank constituted the Audit Committee
of the Board (ACB) with 5 (five) directors as against minimum of
3 (three) directors stipulated under SEBI (Listing Obligations and
Disclosure Requirements) Regulations, 2015. All the Directors
on the Committee are financial literates.

3.1.1 The ACB oversees, reviews and provides directions to
the internal audit/ inspection function in the Bank in order to
ensure and enhance the effectiveness of the audit and
inspection function as a strong management tool.  In respect of
internal audit, the Committee reviews the internal inspection/
audit function of the Bank - the system, its quality and
effectiveness in terms of the objectives.  As regards external
audit, the committee reviews all the issues raised in the Long
Form Audit Report. Besides, it interacts with the external auditors
before finalization of reviewed/ audited accounts with special
reference to change in accounting policies, practices,

3.  ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉÆ:

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò/¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É VÉÉ®Ò +xÉÖnä¶ÉÉå/Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå/ÊxÉnä¶ÉÉå
Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ¨Éå ¤ÉéEò ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå EòÉ MÉ`xÉ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è ÊVÉºÉEòÉ =qä¶ªÉ ÊxÉhÉÇªÉ |ÉÊGòªÉÉ EòÉä ºÉÖSÉÉ¯ +Éè® EòÉ®MÉ® ¤ÉxÉÉxÉÉ,
ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå Eäò Ê´ÉSÉÉ®ÉlÉÇ Ê´É¹ÉªÉÉå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ +ÉxÉä´ÉÉ±Éä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉå EòÒ
|É¦ÉÉ´ÉÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ B´ÉÆ +xÉÖ´ÉiÉÔ EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç Eò®xÉÉ ½è* ÊxÉnäù¶ÉEò ̈ ÉÆb÷±É EòÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ
ºlÉÉªÉÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå Eäò Ê´É´É®hÉ xÉÒSÉä n¶ÉÉÇB MÉB ½é:

3.1 ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (BºÉÒ¤ÉÒ) :

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉÉxÉÖºÉÉ® ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò xÉä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ
±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`xÉ ÊEòªÉÉ ½è ÊVÉºÉ¨Éå º]ÉìEò BCºÉSÉåVÉÉå Eäò ºÉÉlÉ
ÊxÉ¹{ÉÉÊniÉ ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É,
2015 ̈ Éå ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ xªÉÚxÉiÉ¨É 3 (iÉÒxÉ) ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÒ VÉMÉ½ 5 ({ÉÉÆSÉ)þ ÊxÉnä¶ÉEò
½é* ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò ºÉ¦ÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò Ê´ÉiiÉÒªÉ °ü{É ºÉä Ê¶ÉÊIÉiÉ ½é*
3.1.1 BºÉÒ¤ÉÒ BEò ºÉ¶ÉCiÉ |É¤ÉÆvÉEòÒªÉ ´ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò °ü{É ¨Éå ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ B´ÉÆ
ÊxÉ®ÒIÉhÉ EòÒ |É¦ÉÉÊ´ÉiÉÉ EòÉä ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä +Éè® ¤ÉgÉxÉä ½äiÉÖ ¤ÉéEò EòÒ
+ÉÆiÉÊ®Eò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ/ÊxÉ®ÒIÉhÉ EòÉªÉÇ EòÉ ºÉ´ÉæIÉhÉ, ºÉ¨ÉÒIÉÉ Eò®iÉÒ ½è B´ÉÆ
ÊxÉnä¶É näiÉÒ ½è* +ÉÆiÉÊ®Eò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ºÉÊ¨ÉÊiÉ <xÉ =qä¶ªÉÉå Eäò
+xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò Eäò +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉ®ÒIÉhÉ/±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ EòÉªÉÇ - =ºÉEòÒ
|ÉhÉÉ±ÉÒ, MÉÖhÉ´ÉiiÉÉ B´ÉÆ |É¦ÉÉÊ´ÉiÉÉ EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ Eò®iÉÒ ½è* VÉ½ÉÆ iÉEò ¤ÉÉÁ
±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ½è, ºÉÊ¨ÉÊiÉ ±ÉÉÆMÉ ¡òÉ¨ÉÇ +ÉìÊb] Ê®{ÉÉä]Ç ¨Éå =`ÉB MÉB
ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÖqÉå EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ Eò®iÉÒ ½è* <ºÉEäò +ÊiÉÊ®CiÉ ªÉ½ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Ê®{ÉÉä]Ç
Eäò ¨ÉºÉÉènä ¨Éå ±ÉäJÉÉÆEòxÉ xÉÒÊiÉªÉÉå, ®ÒÊiÉªÉÉå, +½ÇiÉÉ+Éå ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ iÉlÉÉ
±ÉäJÉÉÆEòxÉ ̈ ÉÉxÉEò Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eäò Ê´É¶Éä¹É ºÉÆn¦ÉÇ ̈ Éå ºÉ¨ÉÒIÉÉEÞòiÉ /±ÉäJÉÉ{É®ÒÊIÉiÉ
±ÉäJÉÉå EòÉä +ÆÊiÉ¨É °ü{É ÊnB VÉÉxÉä Eäò {ÉÚ´ÉÇ ¤ÉÉÁ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå Eäò ºÉÉlÉ

02.05.2020 26.06.2020 30.06.2020 31.07.2020 25.08.2020 30.09.2020 22.10.2020

20.11.2020 15.12.2020 26.12.2020 25.01.2021 01.02.2021 20.02.2021 26.03.2021
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3.2 Management Committee of the Board (MCB):

The Management Committee of the Board (MCB) is constituted
as per provisions of the Nationalised Banks (Management &
Miscellaneous Provisions) Scheme 1970. Its members are the
Managing Director & Chief Executive Officer, Executive Directors,
directors referred in section 9(3)(c)of the Banking Companies
(Acquisition & Transfer of Undertakings) Act 1970 and three
directors nominated by the Board from amongst the directors
referred to in section 9(3)(e), 9(3)(f), 9(3)(h) and 9(3)(i) of the
Banking companies (Acquisition & Transfer of Undertakings) Act
1970. The Directors nominated by the Board shall hold office for
not more than one year at a time. The Managing Director & Chief
Executive Officer acts as the Chairman of the MCB.
3.2.1 The objectives of the MCB are to consider and approve -

i) High value credit/loan, compromise and write-off proposals,

ii) High value proposals for capital and revenue expenditure
and those relating to acquisition and hiring of premises
including deviation from prescribed norms for acquisition/
hiring of premises,

iii) Proposal for high value investments in Govt. and other
approved securities including investment in shares/
debentures of companies as well as high value proposals of
underwriting, making donations and

iv) Any other matter of similar nature referred to it from time to
time.

3.2.2 The MCB, at present, comprises Shri A K Goel, Managing
Director & Chief Executive Officer as its Chairman, Shri Ajay
Vyas, Executive Director, Shri Ishraq Ali Khan, Executive Director,
Dr Tuli Roy, RBI Nominee Director and Shri K. Rajivan Nair, Director
appointed under shareholder category as its members

3.2.3 During the period under review, 12 (twelve) meetings of
the MCB were held on the dates as follows:

qualifications in the draft audit report and compliance with the
accounting standards.  It also addresses all issues/concerns
raised in inspection report of RBI.  Besides, the committee also
reviews the internal control system, the areas of housekeeping,
reconciliation, fraud and other related matters.

3.1.2 The ACB, at present, comprises Shri Ajay Vyas, Executive
Director, Shri Anand Madhukar, Govt. Nominee Director and Dr.
Tuli Roy, RBI Nominee Director as its members. Shri Ishraq Ali
Khan, Executive Director is the invitee to the meetings of ACB.
During the period under review, 7 (seven) meetings of the ACB
were held as against a minimum of 4 (four) meetings in a year
stipulated in Regulation 18 of SEBI (Listing Obligation and
Disclosure Requirements) Regulations 2015.

3.1.3 During the period under review, 7 (seven) meetings of
the ACB were held on following dates:

Ê´ÉSÉÉ®-Ê´É¨É¶ÉÇ Eò®iÉÒ ½è* <ºÉEäò ºÉÉlÉ ½þÒ ªÉ½ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò EòÒ
ÊxÉ®ÒIÉhÉ Ê®{ÉÉä]ÉäÈ ¨Éå =`ÉB MÉB ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÖqÉå/ºÉ¨ÉºªÉÉ+Éå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ¦ÉÒ
EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç Eò®iÉÒ ½è* ªÉ½ ºÉÊ¨ÉÊiÉ +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ, +ÉÆiÉÊ®Eò
±ÉäJÉÉ-EòÉªÉÇ, ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ, Eò{É] B´ÉÆ +xªÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê´É¹ÉªÉÉå EòÒ ¦ÉÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ
Eò®iÉÒ ½è*

3.1.2 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå ¸ÉÒ +VÉªÉ
´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò®, ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉ
ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, +É®¤ÉÒ+É<Ç EòÒ xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò ºÉnºªÉ
Eäò ° {É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é* ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ ¤Éè`EòÉå
¨Éå ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò +É¨ÉÆÊjÉiÉ ½é* ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ
+´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´ÉªÉEòiÉÉBÄ)
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ 18 ¨Éå ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ 4 (SÉÉ®) ¤Éè`EòÉå EòÒ
iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 7 (ºÉÉiÉ) ¤Éè`Eåò
+ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È*
3.1.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 7 ¤Éè`öEåò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ iÉÉ®ÒJÉÉå EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È:

26.06.2020 30.06.2020 31.07.2020 09.10.2020 22.10.2020

22.12.2020 25.01.2021

3.2 ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (B¨ÉºÉÒ¤ÉÒ):

ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`xÉ ®É¹]ÅÒªÉEÞòiÉ ¤ÉéEò (|É¤ÉÆvÉ +Éè® Ê´ÉÊ´ÉvÉ ={É¤ÉÆvÉ) ªÉÉäVÉxÉÉ
1970 Eäò ={É¤ÉÆvÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* <ºÉEäò ºÉnºªÉ ½é: |É¤ÉÆvÉ
ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòMÉhÉ, ¤ÉéËEòMÉ
EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ +Éè® +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1970 EòÒ vÉÉ®É 9
EòÒ ={ÉvÉÉ®É (3) Eäò JÉÆb (MÉ) ¨Éå ÊxÉÊnÇ¹] ÊxÉnä¶ÉEò iÉlÉÉ ¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ
(={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ +Éè® +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1970 EòÒ vÉÉ®É 9(3) Eäò
JÉÆb (R), (SÉ), (VÉ) B´ÉÆ (ZÉ) ¨Éå ÊxÉÊnÇ¹] ÊxÉnä¶ÉEòÉå ¨Éå ºÉä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É
uÉ®É xÉÉÊ¨ÉiÉ iÉÒxÉ ÊxÉnä¶ÉEò* ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É uÉ®É xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEò BEò
¤ÉÉ® ¨Éå BEò ´É¹ÉÇ ºÉä +ÊvÉEò ºÉ¨ÉªÉ iÉEò {Én {É® xÉ½Ó ®½åMÉä* |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò
B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò B¨ÉºÉÒ¤ÉÒ Eäò +vªÉIÉ ½é*

3.2.1 ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ =qä¶ªÉ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ {É® Ê´ÉSÉÉ® Eò®xÉÉ +Éè® =x½å
+xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ Eò®xÉÉ ½è :

i) +ÊvÉEò ®ÉÊ¶É Eäò =vÉÉ®/@ hÉ, ºÉ¨ÉZÉÉèiÉÉ +Éè® ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉä Eäò
|ÉºiÉÉ´É,

ii) {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ +Éè® ®ÉVÉº´É ´ªÉªÉ ½äiÉÖ iÉlÉÉ {ÉÊ®ºÉ® Eäò +ÊvÉOÉ½hÉ +Éè®
ÊEò®ÉB {É® ±ÉäxÉä ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¤ÉcÒ ®ÉÊ¶É Eäò |ÉºiÉÉ´É, ÊVÉºÉ¨Éå {ÉÊ®ºÉ® Eäò
+ÊvÉOÉ½hÉ/ÊEò®ÉB {É® ±ÉäxÉä Eäò ¨ÉÉxÉnÆbÉå ºÉä Ê´ÉSÉ±ÉxÉ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è,

iii) EÆò{ÉÊxÉªÉÉå Eäò ¶ÉäªÉ®Éå/Êb¤ÉåSÉ®Éå ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É ºÉÊ½iÉ ºÉ®EòÉ®Ò iÉlÉÉ +xªÉ
+xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå ¨Éå +ÊvÉEò ®ÉÊ¶É EòÉ ÊxÉ´Éä¶É Eò®xÉä Eäò |ÉºiÉÉ´É
+Éè® ½É¨ÉÒnÉ®Ò, nÉxÉ näxÉä ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ +ÊvÉEò ®ÉÊ¶É Eäò |ÉºiÉÉ´É +Éè®

iv) ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò  {ÉÉºÉ ¦ÉäVÉä MÉB <ºÉÒ |ÉEòÉ® Eäò EòÉä<Ç
+xªÉ ¨ÉÉ¨É±Éä*

3.2.2 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ |É£ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå +vªÉIÉ Eäò °{É ¨Éå
¸ÉÒ B Eäò MÉÉäªÉ±É, |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò, ¸ÉÒ
+VÉªÉ ´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò, bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, +É®¤ÉÒ+É<Ç EòÒ xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¸ÉÒ Eäò.
®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉªÉÖHò ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò
ºÉnºªÉ Eäò ° {É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*
3.2.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ
12 (¤ÉÉ®½) ¤Éè`öEåò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ iÉÉ®ÒJÉÉå EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È :

26.06.2020 30.06.2020 31.07.2020 09.10.2020 22.10.2020

22.12.2020 25.01.2021
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3.3 Risk Management Committee of the Board:
3.3.1 The Risk Management Committee of the Board (RMCB)
identifies, evaluates, monitors and guides the Bank on various
categories of risks to which the Bank's business is exposed and
devises, based on periodical review and monitoring, such
strategies as would ensure stability and efficiency of the domestic
and International business operations of the Bank. It also
supervises and monitors the functioning of the Asset Liability
Management (ALM) System in the Bank.

3.3.2 The RMCB, at present, comprises of Shri A K Goel, Managing
Director & Chief Executive Officer as its Chairman, Shri Ajay
Vyas, Executive Director, Shri Ishraq Ali Khan, Executive Director
and Shri K Rajivan Nair, Director under Shareholder Category as
its members.

3.3.3 During the period under review, 4 (four) meetings of the
RMCB were held on the dates as follows:

18.04.2020 18.05.2020 23.06.2020 13.07.2020 13.08.2020 16.09.2020
19.10.2020 12.11.2020 01.12.2020 09.02.2021 09.03.2021 19.03.02021

30.06.2020 25.08.2020 20.11.2020 26.03.202130.06.2020 25.08.2020 20.11.2020 26.03.2021

3.4. Stake Holders' Relationship Committee of the Board:

3.4.1 The Committee is constituted in terms of regulation 20 of
SEBI (LODR) Regulations, 2015 for speedy redressal of
complaints/grievances of shareholders/other security holders
like non-receipt of refund orders, share certificates, dividend
warrants etc., to the satisfaction of the complainants.

3.4.2 The Committee is chaired by Shri K Rajivan Nair, Director
under Shareholder Category. Other members of the committee
are Shri Ajay Vyas , Executive Director and Shri Ishraq Ali Khan,
Executive Director.

3.4.3 During the period under review, 2 (two) meetings of the
Committee was held on 25.08.2020 and 26.03.2021.  All the
complaints received during the period under review were
redressed.

3.4.4 Shri N Purna Chandra Rao, Company Secretary, is the
compliance officer in terms of Regulation 6(1) of SEBI (LODR)
Regulations, 2015.
3.4.5 Status of shareholders' complaints received during the
financial year:

No. of shareholders' complaints received during the financial
year - 2030

No. of shareholders' complaints not solved to the satisfaction
of shareholders - Nil

No. of pending complaints at the end of the financial year - Nil
3.5 Nomination and Remuneration Committee of the
Board (NRCB):
3.5.1 The Committee evaluates performance of Bank's Whole-
time Directors and determines "Fit & Proper status" of elected or
to be elected Director.

3.5.2 As per Government of India guidelines, the Committee
shall comprise of non-executive Directors of the Board.

3.5.3 The Committee, at present, comprises Shri Anand
Madhukar, Government Nominee Director and Shri K. Rajivan
Nair, Director under Shareholder category.

3.5.4 During the period under review, 1(one) meeting of the
Committee was held on 09.10.2020.

3.3 ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ :
3.3.1 ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É EòÒ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (+É®úB¨ÉºÉÒ¤ÉÒ) ¤ÉéEò Eäò
EòÉ®Éä¤ÉÉ® ¨Éå +ÉxÉä´ÉÉ±ÉÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ |ÉEòÉ® EòÒ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ, ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ,
ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eò®iÉÒ ½è iÉlÉÉ ¤ÉéEò EòÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É näiÉÒ ½è +Éè®
+É´ÉÊvÉEò ºÉ¨ÉÒIÉÉ B´ÉÆ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò +ÉvÉÉ® {É® BäºÉÒ EòÉªÉÇxÉÒÊiÉªÉÉÆ ¤ÉxÉÉiÉÒ ½è
ÊVÉxÉºÉä ¤ÉéEò Eäò ®É¹]ÅÒªÉ B´ÉÆ +ÆiÉ®®É¹]ÅÒªÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ® Eäò {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ̈ Éå ºlÉÉÊªÉi´É
+Éè® nIÉiÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ ½Éä* ªÉ½ ¤ÉéEò ¨Éå +ÉÊºiÉ näªÉiÉÉ |É¤ÉÆvÉ (BB±ÉB¨É)
|ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò ÊGòªÉÉEò±ÉÉ{É EòÉ {ÉªÉÇ´ÉäIÉhÉ B´ÉÆ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ¦ÉÒ Eò®iÉÒ ½è*
3.3.2 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå +vªÉIÉ Eäò
° {É ¨Éå ¸ÉÒ B Eäò MÉÉäªÉ±É, |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò,
¸ÉÒ +VÉªÉ ́ ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ̧ ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¸ÉÒ Eäò. ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉªÉÖHò
ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò ºÉnºªÉ Eäò ° {É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*
3.3.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ +É®B¨ÉºÉÒ¤ÉÒ EòÒ 4 (SÉÉ®ú) ¤Éè`öEåò <xÉ
iÉÉ®ÒJÉÉå EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È :

3.4.0  ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ Ê½iÉvÉÉ®Eò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ :

3.4.1 ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå/+xªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉvÉÉ®EòÉå EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå ªÉlÉÉ- vÉxÉ ´ÉÉ{ÉºÉÒ
+ÉnäÉ, ¶ÉäªÉ® |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ, ±ÉÉ¦ÉÉÆÉ ´ÉÉ®Æ] +ÉÊn |ÉÉ{iÉ xÉ ½ÉäxÉä Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå
ÊÉEòÉªÉiÉEòiÉÉÇ EòÒ iÉÖÊ¹] Eäò +xÉÖ° {É Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå Eäò i´ÉÊ®iÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ Eäò Ê±ÉB
ºÉä¤ÉÒ (B±É+ÉäbÒ+É®) Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ, 2015 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 20 Eäò +xÉÖºÉÉ® <ºÉ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`xÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

3.4.2 ¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ ½é* ¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò iÉlÉÉ
¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +xªÉ ºÉnºªÉ ½é*

3.4.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉÉäbÇ÷ EòÒ {ÉÚ´ÉÇ´ÉiÉÔ {ÉÉÊ®ú¸ÉÊ¨ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ
2 (nùÉä) ¤Éè`öEåò ÊnxÉÉÆEò 25.08.2020 B´ÉÆ 26.03.2021 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ
EòÒ MÉ<È*
3.4.4 ̧ ÉÒ BxÉ {ÉÚhÉÇ SÉxp ®É´É, EÆò{ÉxÉÒ ºÉÊSÉ´É, ºÉä¤ÉÒ (B±É+ÉäbÒ+É®) Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ,
2015 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 6(1) Eäò +xÉÖºÉÉ® +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ +ÊvÉEòÉ®Ò ½é*

3.4.5 Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ºÉä |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ÊºlÉÊiÉ

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ºÉä |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå- 2030

¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ ºÉÆiÉÖÊ¹] Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ xÉ½Ó ½ÖB Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ
ºÉÆJªÉÉ- ¶ÉÚxªÉ

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ iÉEò ±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ- ¶ÉÚxªÉ
3.5  ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ (BxÉ+É®ºÉÒ¤ÉÒ)

3.5.1  ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¤ÉéEò Eäò {ÉÚhÉÇEòÉÊ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå Eäò EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ EòÒ
ºÉ¨ÉÒIÉÉ Eò®iÉÒ ½è +Éè® ÊxÉnä¶ÉEò Eäò °ü{É ¨Éå ÊxÉ´ÉÉÇÊSÉiÉ ½ÉäxÉä ªÉÉ SÉÖxÉä VÉÉxÉä
´ÉÉ±Éä ´ªÉÊHòªÉÉå EòÒ ""=ÊSÉiÉ B´ÉÆ ºÉ½Ò ÊºlÉÊiÉ"" EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eò®iÉÒ ½è*
3.5.2  ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®úEòÉ®ú Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå
¤ÉÉäbÇ Eäò MÉè®-EòÉªÉÇEòÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEò ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉåMÉä*
3.5.3 ¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò®, ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò +Éè® ¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®,
¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉnä¶ÉEò ´ÉiÉÇ̈ ÉÉxÉ ¨Éå <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*

3.5.4 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉÉäbÇ÷ EòÒ {ÉÚ´ÉÇ´ÉiÉÔ {ÉÉÊ®ú¸ÉÊ¨ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ
1 (BEò) ¤Éè`öEåò ÊnxÉÉÆEò 09.10.2020 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È*
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02.05.2020 30.06.2020 25.08.2020 30.09.2020 20.11.2020 22.12.2020 26.03.2021

3.7 Customer Service Committee of the Board (CSCB):

3.7.1 In compliance with the directives issued by Reserve Bank
of India, the Customer Service Committee of the Board has been
constituted.

3.7.2 Objectives of the Committee:

i) To ensure implementation of and adherence to the
recommendations of Committee on Procedures and
Performance Audit of Public Services as well as compliance
with its recommendations;

ii) To bring upon improvement in the level of customer
satisfaction for all categories of clientele at all times;

iii) To consider innovative measures to enhance the quality of
customer service.

3.7.3 At present, the Committee comprises Shri A K Goel,
Managing Director & Chief Executive Officer as its Chairman,
Shri Ajay Vyas, Executive Director, Shri Ishraq Ali Khan, Executive
Director, Sri Anand Madhukar, Govt. Nominee Director and Shri
K. Rajivan Nair, Director under shareholder category as its
members.
3.7.4 During the period under review, 5 (five) meetings of the
Committee were held on the dates as follows:

3.8 Committee on HR Related Issues of the Bank (HR
Committee of the Board):

In the light of directive of Govt. of India on Managerial Autonomy
to the Public Sector Banks (PSB), the Board of Directors of the
Bank is granted the freedom and responsibility for deciding on
managerial issues within the broad framework of the Government
policies. One of the areas of autonomy relates to framing of HR
policies and procedures.

3.8.1 At present, the Committee comprises of Shri Atul Kumar
Goel, Managing Director & Chief Executive Officer as its
Chairman, Shri Ajay Vyas, Executive Director, Shri Ishraq Ali
Khan, Executive Director, Shri Anand Madhukar, Govt. Nominee
Director and Shri K Rajivan Nair, Shareholder Director as its
members.

3.8.2 Objectives of the Committee:

i) To decide all Human Resource issues relating to the Bank
including staffing pattern, recruitment, placement, transfer,
training, promotions, pensions, etc.,

3.6 ¤Éc÷Ò ®ÉÊ¶É Eäò Eò{É]Éå EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ½äiÉÖ ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É EòÒ Ê´É¶Éä¹É
ºÉÊ¨ÉÊiÉ :
3.6.1 ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É VÉÉ®Ò ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÔ ÊºÉrÉÆiÉÉå Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ¨Éå
¤Éc÷Ò ®ÉÊ¶É Eäò Eò{É]Éå EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ½äiÉÖ Ê´É¶Éä¹É ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`öxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ
½è ÊVÉºÉEòÉ =qä¶ªÉ `1 Eò®Éäc B´ÉÆ =ºÉºÉä +ÊvÉEò EòÒ ®ÉÊ¶É Eäò Eò{É]Éå EòÒ
ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ B´ÉÆ =xÉ {É® +xÉÖ´ÉiÉÔ EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç Eò®xÉÉ ½è* ¤ÉéEò Eäò |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò
B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ ½é*
3.6.2 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ Eäò ° {É ¨Éå ¸ÉÒ B Eäò MÉÉäªÉ±É,
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ̈ ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò, ̧ ÉÒ +VÉªÉ ́ ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ +ÉxÉÆn
¨ÉvÉÖEò®, ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ̧ ÉÒ Eäò. ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò
¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉªÉÖHò ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò ºÉnºªÉ Eäò ° {É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*
3.6.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 7 (ºÉÉiÉþ) ¤Éè`öEåò
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ iÉÉ®úÒJÉÉäÆ EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È:

3.7 ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ OÉÉ½Eò ºÉä́ ÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (ºÉÒBºÉºÉÒ¤ÉÒ)

3.7.1 ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`xÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ
¤ÉéEò uÉ®É VÉÉ®Ò ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÔ ÊºÉrÉÆiÉÉå Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ¨Éå ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

3.7.2 ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ =qäù¶ªÉ:

i) VÉxÉºÉä´ÉÉ |ÉÊGòªÉÉ B´ÉÆ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ ºÉÆºiÉÖÊiÉªÉÉå
EòÉ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ B´ÉÆ {ÉÉ±ÉxÉ, ºÉÉlÉ ½Ò =ºÉEòÒ ºÉÆºiÉÖÊiÉªÉÉå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ,

ii) ºÉnè´É ºÉ¦ÉÒ ¸ÉähÉÒ Eäò OÉÉ½EòÉå Eäò Ê±ÉB OÉÉ½Eò-iÉÖÊ¹] Eäò ºiÉ® ¨Éå ºÉÖvÉÉ®
±ÉÉxÉä ½äiÉÖ,

iii) OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ EòÒ MÉÖhÉ´ÉiiÉÉ ¨Éå ´ÉÞÊr Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB xÉ´ÉÒxÉ ={ÉÉªÉÉå {É®
Ê´ÉSÉÉ® Eò®xÉä ½äiÉÖ*

3.7.3 ´ÉiÉÇ̈ ÉÉxÉ ¨Éå <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ Eäò ° {É ¨Éå ¸ÉÒ B Eäò MÉÉäªÉ±É, |É¤ÉÆvÉ
ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò, ¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò®,
ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¸ÉÒ Eäò. ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò
+ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉªÉÖHò ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò ºÉnºªÉ Eäò ° {É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*
3.7.4 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 5 ({ÉÉSÉ) ¤Éè̀ Eåò <xÉ
iÉÉ®úÒJÉÉÆä EòÉä ½Öþ<È:

3.8  ¤ÉéEò Eäò ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ¨ÉÖqÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (ÊxÉnäù¶ÉEò
¨ÉÆb÷±É EòÒ ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ)
ºÉ®EòÉ®Ò IÉäjÉ Eäò ¤ÉéEòÉå ({ÉÒBºÉ¤ÉÒ) Eäò Ê±ÉB |É¤ÉÆvÉEòÒªÉ º´ÉÉªÉiiÉiÉÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ¦ÉÉ®iÉ
ºÉ®EòÉ® Eäò ÊxÉnä¶ÉÉå Eäò +É±ÉÉäEò ¨Éå ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉä ªÉ½ º´ÉiÉÆjÉiÉÉ
nÒ MÉ<Ç ½è B´ÉÆ =iiÉ®nÉÊªÉi´É ºÉÉé{ÉÉ MÉªÉÉ ½è ÊEò ´É½ ºÉ®EòÉ®Ò xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò
´ªÉÉ{ÉEò fÉÆSÉä Eäò ¦ÉÒiÉ® |É¤ÉÆvÉEòÒªÉ ̈ ÉÖqÉå {É® ÊxÉhÉÇªÉ ±Éä* º´ÉÉªÉiiÉiÉÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
BEò IÉäjÉ EòÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÒÊiÉ B´ÉÆ ÊGòªÉÉÊ´ÉÊvÉ Eäò
ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ºÉä ½è*
3.8.1 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ Eäò ° {É ¨Éå ¸ÉÒ B Eäò MÉÉäªÉ±É, |É¤ÉÆvÉ
ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò, ¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ +ÉxÉÆn
¨ÉvÉÖEò®, ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ̧ ÉÒ Eäò. ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò
¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉªÉÖHò ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò ºÉnºªÉ Eäò ° {É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*
3.8.2  ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ =qä¶ªÉ :
i) º]É¡ò fÉÆSÉÉ, ¦ÉiÉÔ, {ÉnºlÉÉ{ÉxÉÉ, ºlÉÉxÉÉÆiÉ®hÉ, |ÉÊ¶ÉIÉhÉ, {ÉnÉäxxÉÊiÉ,

{Éå¶ÉxÉ +ÉÊn ºÉÊ½iÉ ¤ÉéEò ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÖqÉå
Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ÊxÉhÉÇªÉ Eò®xÉÉ,

02.05.2020 25.08.2020 09.10.2020 22.12.2020 26.03.2021

3.6 Special Committee of the Board for Monitoring of
Large Value Frauds:
3.6.1 In compliance with the guidelines issued by Reserve Bank
of India, Special Committee for Monitoring Large Value Frauds
has been constituted with the objective of monitoring and
following up frauds involving `1.00 crore and above.  The
Managing Director & Chief Executive Officer of the Bank acts as
the Chairman of the Committee.
3.6.2 At present, the Committee comprises of Shri A K Goel,
Managing Director & Chief Executive Officer as its Chairman,
Shri Ajay Vyas, Executive Director, Shri Ishraq Ali Khan, Executive
Director, Shri Anand Madhukar, Govt. Nominee Director and Shri
K. Rajivan Nair, Director under shareholder category as its
members.

3.6.3 During the period under review, 7 (seven) meetings of
the Committee were held on the dates as follows:

02.05.2020 25.08.2020 09.10.2020 22.12.2020 26.03.2021
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ii) To frame HR policies and procedures for recruitment including
eligibility criteria, mode of selection, levels of entry, etc.,

iii) To take decisions on remuneration and compensation of
officers and staff,

iv) To lay down policy of accountability and responsibility of
Bank officials, and

v) To prescribe standards for categorization of branches.

The matters pertaining to aforesaid areas were taken up directly
with the Board, and therefore no meeting of the Committee was
held during the period under review.

3.8.3 During the period under review, 4 (four) meeting of the
Committee was held on dates as follows:

3.9 IT Strategy Committee of the Board:

3.9.1 The IT Strategy Committee of the Board has been
constituted to formulate strategies in the matters relating to
technology upgradation and other IT initiatives.

3.9.2 At present, the Committee comprises Shri Ajay Vyas,
Executive Director, Shri Ishraq Ali Khan, Executive Director, Shri
Anand Madhukar, Government Nominee Director and Shri K.
Rajivan Nair, Director under Shareholder category as its
members.

3.9.3 During the period under review 05 (five) meetings of the
committee were held on the dates as follows:

3.10 Board Level Committee for Monitoring Recovery in
NPAs accounts:

3.10.1 In compliance with the directives of Ministry of Finance,
Government of India, to have a robust monitoring mechanism in
the Bank, a Board Level Committee for Monitoring of Recovery
in NPAs has been constituted on 07.12.2012 to monitor progress
in recovery of Non-Performing Assets on regular basis.

3.10.2 At present, the Committee comprises Shri Atul Kumar
Goel, Managing Director and Chief Executive Officer as its
Chairman, Shri Ajay Vyas, Executive Director, Shri Ishraq Ali
Khan, Executive Director and Shri Anand Madhukar,  Govt.
Nominee Director as its members.

3.10.3 During the period under review, 7(seven) meetings of
the committee were held on dates as follows:

02.05.2020 30.06.2020 25.08.2020 20.11.2020 20.02.2021

02.05.2020 30.06.2020 25.08.2020 30.09.2020 20.11.2020 22.12.2020 26.03.2021

3.11 Committee of the Board for disposal of Appeal
Cases:
3.11.1 The Committee for disposal of Appeal Cases is constituted
to dispose off appeals preferred by the employees against the
orders issued by Managing Director & Chief Executive Officer in
the capacity of Disciplinary Authority.
3.11.2 At present, the Committee comprises Shri Anand Madhukar,
Govt. Nominee Director, Dr Tuli Roy, RBI Nominee Director and
Shri K Rajivan Nair, Shareholder Director as its members.
3.11.3 During the period under review, 3(three) meetings of the
Committee were held on the dates 25.08.2020, 25.11.2020 and
22.12.2020.

ii) {ÉÉjÉiÉÉ ¨ÉÉxÉnÆb, SÉªÉxÉ EòÒ {ÉrÊiÉ, |É´Éä¶É Eäò ºiÉ®Éå +ÉÊn ºÉÊ½iÉ ¦ÉiÉÔ
Eäò Ê±ÉB ¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ xÉÒÊiÉ B´ÉÆ ÊGòªÉÉÊ´ÉÊvÉ ¤ÉxÉÉxÉÉ,

iii) +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå B´ÉÆ º]É¡ò Eäò {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò B´ÉÆ IÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ÊxÉhÉÇªÉ
±ÉäxÉÉ,

iv) ¤ÉéEò Eäò {ÉnvÉÉÊ®ªÉÉå EòÒ VÉ´ÉÉ¤Énä½Ò +Éè® ÊVÉ¨¨ÉänÉ®Ò ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÒÊiÉ
ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Eò®xÉÉ B´ÉÆ

v) ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ´ÉMÉÔEò®hÉ Eäò Ê±ÉB ¨ÉÉxÉnÆb Ê´ÉÊ½iÉ Eò®xÉÉ*
={ÉªÉÖÇHò ¨ÉÉ¨É±Éä ºÉÒvÉä ¤ÉÉäbÇ÷ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ½èþÆ +Éè®ú <ºÉÊ±ÉB ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ ´É¹ÉÇ Eäò
nùÉè®úÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ EòÉä<Ç ¤Éè`öEò +ÉªÉÉäÊVÉiÉ xÉ½þÓ ½Öþ<Ç*

3.8.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 4 (SÉÉ®ú) ¤Éè`öEåò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ
iÉÉ®úÒJÉÉäÆ EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ½Öþ<ÈÇ:

3.9 ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ºÉÚ.|ÉÉè. EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ
3.9.1 |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ =xxÉªÉxÉ B´ÉÆ +xªÉ ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ {É½±É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
¨ÉÉ¨É±ÉÉå {É® EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ ¤ÉxÉÉxÉä ½äiÉÖ ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É EòÒ ºÉÚ.|ÉÉè. EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`xÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
3.9.2 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò ¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ,
¸ÉÒ <É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ºÉ®úEòÉ®ú Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnäù¶ÉEò
¸ÉÒ +ÉxÉÆnù ¨ÉvÉÖEò®ú B´ÉÆ ¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEò ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉnäù¶ÉEò ¸ÉÒ Eäò.
®úÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®ú ºÉnºªÉ Eäò °ü{É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*

3.9.3  ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 5 ({ÉÉSÉú) ¤Éè`öEåò
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ iÉÉ®úÒJÉÉÆä EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È:

3.10 BxÉ{ÉÒB JÉÉiÉÉå ¨Éä ´ÉºÉÚ±ÉÒ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò Ê±ÉB ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É
ºiÉ®ÒªÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ:
3.10.1 ¤ÉéEò ¨Éå BEò ºÉJiÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eò®ÉxÉä Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå Ê´ÉiiÉ
¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ÊxÉnä¶ÉÉå Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ¨Éå ÊnxÉÉÆEò 07.12.2012
EòÉä BxÉ{ÉÒB ́ ÉºÉÚ±ÉÒ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò Ê±ÉB BEò ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É ºiÉ®ÒªÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ
¤ÉxÉÉ<Ç MÉ<Ç ½è, VÉÉä +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉå ̈ Éå ́ ÉºÉÚ±ÉÒ EòÒ |ÉMÉÊiÉ {É® ±ÉMÉÉiÉÉ® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉäMÉÒ*

3.10.2  ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ Eäò ° {É ¨Éå ¸ÉÒ B Eäò MÉÉäªÉ±É,
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ̈ ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò, ̧ ÉÒ +VÉªÉ ́ ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¸ÉÒ +ÉxÉÆn
¨ÉvÉÖEò®, ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò ºÉnºªÉ Eäò ° {É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*

3.10.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 7 (ùºÉþÉþiÉ) ¤Éè̀ öEåò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ
iÉÉ®úÒJÉÉäÆ EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È:

3.11 +{ÉÒ±É ¨ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É EòÒ ºÉÊ¨ÉÊiÉ:

3.11.1 +xÉÖ¶ÉÉºÉÊxÉEò |ÉÉÊvÉEòÉ®Ò EòÒ IÉ¨ÉiÉÉ ¨Éå |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò uÉ®É VÉÉ®Ò +Énä¶ÉÉå Eäò Ê´É¯r Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå uÉ®É EòÒ MÉ<Ç
+{ÉÒ±ÉÉå EòÉ ÊxÉ{É]ÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +{ÉÒ±É ¨ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ºÉÊ¨ÉÊiÉ
MÉÊ ö̀iÉ EòÒ MÉ<Ç ½è*
3.11.2 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå, <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå ¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò®, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eäò
ÊxÉnä¶ÉEò, bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò iÉlÉÉ ¸ÉÒ Eäò
®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ÊxÉn¶ÉEò ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*
3.11.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 3 (iÉÒxÉ) ¤Éè`öEåò
25.08.2020, 25.11.2020 B´ÉÆ 22.12.2020 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È*

30.06.2020 30.09.2020 22.12.2020 26.03.202130.06.2020 30.09.2020 22.12.2020 26.03.2021

02.05.2020 30.06.2020 25.08.2020 20.11.2020 20.02.2021
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3.12 Review Committee (Willful Defaulters):

3.12.1 The Review Committee (Willful Defaulters) headed by
the Managing Director & Chief Executive Officer, confirms the
order of the ED-headed Committee for Identification of Willful
Defaulters for declaration of willful defaulters.

3.12.2 At present, the Committee comprises Shri Atul Kumar
Goel, Managing Director & Chief Executive Officer as its
Chairman and Shri K Rajivan Nair, Director under Shareholder
category as its members.

3.12.3 During the period under review, 02 (two) meetings of
the Committee were held on the dates 02.05.2020 and
30.09.2020.

3.13 Performance Evaluation Committee of the Board

3.13.1 The committee is constituted in terms of GOI, MOF, DFS
guideline dated 30.08.2019. The committee comprises of
Government Nominee Director, ACB Chairperson, Shareholder
Director.

3.13.2 At present, the Committee comprises Shri Anand
Madhukar, Govt. Nominee Director and Shri K Rajivan Nair,
Director under Shareholder category as its members.

3.13.3 During the period under review, 03 (three) meetings of
the Committee were held on the dates 30.06.2020, 15.07.2020
and 24.07.2020.

3.14 Committee of the Board for Disposal of Appeal
against Non-Promotion

3.14.1 At present, the committee comprises Shri Atul Kumar
Goel, Managing Director and Chief Executive Officer as its
Chairman, Shri Ajay Vyas, Executive Director, Shri Ishraq Ali
Khan, Executive Director and Shri K Rajivan Nair, Shareholder
Director as its members.

3.14.2 During the period under review, 1 (one) meeting of the
Committee was held on 30.06.2020.

3.15 Board Level Credit Approval Committee

3.15.1 At present, the Committee comprises Shri Atul Kumar
Goel, Managing Director and Chief Executive Officer as its
Chairman, Shri Ajay Vyas, Executive Director, Shri Ishraq Ali
Khan, Executive Director, Shri D K Mridha, General Manager-
Risk Management, Shri Ram Kumar, General Manager- Credit
and Finance as its members.

3.15.2 During the period under review, 55( Fifty Five) meetings
of the Committee were held.

3.12 ºÉ¨ÉÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (VÉÉxÉ-¤ÉÚZÉEò®ú SÉÚEò Eò®úxÉä ´ÉÉ±Éä):

3.12.1 |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò EòÒ +vªÉIÉiÉÉ ¨Éå
MÉÊ`iÉ ºÉ¨ÉÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (VÉÉxÉ-¤ÉÚZÉEò® SÉÚEò Eò®xÉä´ÉÉ±Éä) VÉÉxÉ-¤ÉÚZÉEò® SÉÚEò
Eò®xÉä´ÉÉ±Éä EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ VÉÉxÉ-¤ÉÚZÉEò® SÉÚEò Eò®xÉä´ÉÉ±Éä EòÒ {É½SÉÉxÉ
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò EòÒ +vªÉIÉiÉÉ ¨Éå MÉÊ`iÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò
+Énä¶ÉÉå EòÒ {ÉÖÊ¹] Eò®iÉä ½é*
3.12.2 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ Eäò °ü{É ¨Éå ¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ®ú
MÉÉäªÉ±Éú, |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®úÒ ½éþ B´ÉÆ +Æ¶ÉEòÉÊ±ÉEò
MÉè®ú-ºÉ®úEòÉ®úÒ ÊxÉnäù¶ÉEò Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉnäù¶ÉEò ¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ® ºÉnùºªÉ
Eäò °ü{É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½éþ*

3.12.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nùÉè®úÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 02 (nùÉä) ¤Éé`öEåò Gò¨É¶É:
02.05.2020 B´ÉÆ 30.09.2020. EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<ÈÇ*

3.13 ¤ÉÉäbÇ EòÒ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

3.13.1 ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`xÉ ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®, B¨É+ÉäB¡ò, bÒB¡òBºÉ Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É
ÊnxÉÉÆEò 30.08.2019 Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå ºÉ®EòÉ®
uÉ®É xÉÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉnä¶ÉEò, BºÉÒ¤ÉÒ +vªÉIÉ, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ÊxÉnä¶ÉEò ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*

3.13.2 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå, ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå ¸ÉÒ +ÉxÉÆn ¨ÉvÉÖEò®, ºÉ®EòÉ® Eäò xÉÉÊ¨ÉiÉ
ÊxÉnä¶ÉEò +Éè® ¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ¸ÉähÉÒ Eäò iÉ½iÉ ÊxÉnä¶ÉEò
<ºÉEäò ºÉnºªÉ Eäò ° {É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*

3.13.3 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ iÉÒxÉ ¤Éè`Eåò; ÊnxÉÉÆEò
30.06.2020, 15.07.2020 B´ÉÆ 24.07.2020 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ
MÉ<È*

3.14 MÉè®-{ÉnÉäxxÉÊiÉ Eäò Ê´É¯r +{ÉÒ±É Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉäbÇ EòÒ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ

3.14.1 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ ¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ® MÉÉäªÉ±É, |É¤ÉÆvÉ
ÊxÉnä¶ÉEò +Éè® ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò ½é iÉlÉÉ ¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ,
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò +Éè®
¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò ºÉnºªÉ ½é*

3.14.2 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 1 (BEò) ¤Éè`Eò ÊnxÉÉÆEò
30.06.2020 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<Ç*

3.15 ¤ÉÉäbÇ ºiÉ®ÒªÉ @ hÉ +xÉÖ̈ ÉÉänxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

3.15.1 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ ¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ® MÉÉäªÉ±É, |É¤ÉÆvÉ
ÊxÉnä¶ÉEò +Éè® ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò ½é iÉlÉÉ ¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ,
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò, ¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò +Éè®
¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò ÊxÉnä¶ÉEò <ºÉEäò ºÉnºªÉ ½é*

3.15.2 ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ 55 ({ÉSÉ{ÉxÉ) ¤Éè`Eåò
+ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<È*
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 4   The details of attendance of meetings of the Board by
the directors and of various Committees of the Board
are as under:

4  ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É +Éè®ú ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É EòÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå EòÒ ¤Éè̀ öEòÉå
¨Éå ÊxÉnäù¶ÉEòÉå EòÒ ={ÉÊºlÉÊiÉ EòÉ ¤ªÉÉä®É:::::

Management
 Committee of the

Board

Customer Service
Committee of the

Board

Risk Management
Committee of the

Board

HR related issuesof
the Bank (HR
Committee)

Board of Directors

+ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ

ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ xÉÉ¨É ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÒ
|É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

ÊxÉnäù¶ÉEò ̈ ÉÆb÷±É EòÒ
OÉÉ½Eò ºÉä́ ÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

ÊxÉnäù¶ÉEò ̈ ÉÆb÷±É EòÒ
VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

Name of Director +ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ+ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ+ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ+ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ
Held*         Attended Held*         Attended Held*         Attended Held*         Attended Held*         Attended

¤ÉéEò Eäò ̈ ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ
ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ̈ ÉÉ¨É±Éä

(¨ÉÉxÉ´É ºÉÆºÉÉvÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ)

¤Éè̀ öEò/ Meetings of the

¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ®ú MÉÉäªÉ±É
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ
¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®úÒ
Shri Atul Kumar Goel 14 14 12 12 05 05 04 04 04 04
MD & CEO

¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Ajay Vyas 14 14 12 12 05 05 04 04 04 04
Executive Director

¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Ishraq Ali Khan 01 01 01 01 01 01 01 01 01 01
Executive Director

¸ÉÒ +ÉxÉÆnù ¨ÉvÉÖEò®ú, ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Anand Madhukar 14 09 NA NA 05 04 NA NA 04 03
Director

bÉì. +®Ë´Én ¶É¨ÉÉÇ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Arvind Sharma 05 05 06 06 NA NA NA NA NA NA
Director

bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Tuli Roy 09 09 06 06 NA NA NA NA NA NA
Director

bÉì. +É¶ÉÒ¹É ºÉÉ½þÉ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Asish Saha 10 10 NA NA NA NA 03 03 03 03
Director

¸ÉÒ Eäò. ®úÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®úú, ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri K. Rajivan Nair 10 10 12 12 04 04 04 03 01 01
Director

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ
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¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ®ú MÉÉäªÉ±É
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ
¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®úÒ
Shri Atul Kumar Goel 07 07 07 07 NA NA NA NA NA NA
MD & CEO

¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Ajay Vyas 07 07 07 07 07 07 05 05 02 02
Executive Director

¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Ishraq Ali Khan 01 01 01 01 00 00 00 00 01 01
Executive Director

¸ÉÒ +ÉxÉÆnù ¨ÉvÉÖEò®ú, ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Anand Madhukar 07 05 07 05 07 07 05 03 NA NA
Director

bÉì. +®Ë´Én ¶É¨ÉÉÇ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Arvind Sharma NA NA NA NA 03 03 NA NA NA NA
Director

bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Tuli Roy NA NA NA NA 04 04 NA NA NA NA
Director

¸ÉÒ bÉì. +É¶ÉÒ¹É ºÉÉ½þÉ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Asish Saha 06 06 06 06 06 06 NA NA 01 01
Director

¸ÉÒ Eäò. ®úÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®úú, ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri K. Rajivan Nair NA NA 06 04 NA NA 05 05 02 02
Director

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

Held* Attended Held* Attended Held* Attended Held* Attended Held* Attended

Name of Director
Board Level

Committee for
monitoring of

recovery in NPA
Account

IT Strategy
Committee of the

Board

+ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ

ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ xÉÉ¨É ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÒ
ºÉÚ.|ÉÉè. EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

Special Committee of
Board for Monitoring
Large  Value Frauds

¤ÉcÒ ®ÉÊ¶É Eäò Eò{É]Éå EòÒ
ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ½äiÉÖ ÊxÉnäù¶ÉEò
¨ÉÆb÷±É EòÒ Ê´É¶Éä¹É ºÉÊ¨ÉÊiÉ Audit Committee

of the Board

ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ
ºÉÊ̈ ÉÊiÉ

Stake Holders'
Relationship

Committee of the
Board

ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÒ

Ê½iÉvÉÉ®Eò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

BxÉ{ÉÒB JÉÉiÉÉå ̈ Éå ́ ÉºÉÚ±ÉÒ
EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò Ê±ÉB

ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É ºiÉ®úÒªÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

¤Éè̀ öEò/Meetings of the

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ

±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÒÆ
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xÉÉä]õ/Notes:
1. *ÊxÉnäù¶ÉEò Eäò EòÉªÉÇEòÉ±É Eäò nùÉè®úÉxÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¤Éè̀ öEòÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ / No. of meetings held during the tenure of the Director during the review period
2.   ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ - ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò ºÉnùºªÉ xÉ½þÓ / NA - Not a member

¤Éè̀ öEò/Meetings of the

Name of Director

Committee of the
Board for

Disposal of
Appeal Cases

+ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ

ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ xÉÉ¨É

Performance
Evaluation

Committiee of
 the Board

Nomination and
Remunerations

Committiee of the
Board

Review Committee
(Wilful Defaulters)

ÊxÉnäù¶ÉEò ̈ ÉÆb÷±É EòÒ +{ÉÒ±É
¨ÉÉ¨É±ÉÉå EòÒ ÊxÉ{É]õÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ

ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÒ
xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò

ºÉÊ̈ ÉÊiÉ

ºÉ¨ÉÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (VÉÉxÉ-
¤ÉÚZÉEò®ú SÉÚEòEòiÉÉÇ)

ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÒ
{ÉÉÊ®ú̧ ÉÊ¨ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ

Held* Attended Held* Attended Held* Attended Held* Attended

¸ÉÒ +iÉÖ±É EÖò¨ÉÉ®ú MÉÉäªÉ±É
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ
¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®úÒ
Shri Atul Kumar Goel NA NA NA NA NA NA 02 02 01 01
MD & CEO

¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Ajay Vyas NA NA NA NA NA NA NA NA 01 01
Executive Director

¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Ishraq Ali Khan NA NA NA NA NA NA NA NA 00 00
Executive Director

¸ÉÒ +ÉxÉÆnù ¨ÉvÉÖEò®ú, ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri Anand Madhukar 03 03 01 01 03 03 NA NA NA NA
Director

bÉì. +®Ë´Én ¶É¨ÉÉÇ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Arvind Sharma NA NA NA NA 01 01 NA NA NA NA
Director

bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉìªÉ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Tuli Roy NA NA NA NA 02 02 NA NA NA NA
Director

¸ÉÒ bÉì. +É¶ÉÒ¹É ºÉÉ½þÉ, ÊxÉnäù¶ÉEò
Dr. Asish Saha 03 03 01 01 03 03 02 02 NA NA
Director

¸ÉÒ Eäò. ®úÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®úú, ÊxÉnäù¶ÉEò
Shri K. Rajivan Nair 03 03 01 01 NA NA 02 02 01 01
Director

+ÉªÉÉäÊVÉiÉ* ={ÉÊºlÉiÉ
Held* Attended

Committee of the
Board for

Disposal of
Appeal against
Non-promotion
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5.0 +É¨É ¤Éè`öEò / General Body Meeting
5.1 Ê{ÉU±Éä iÉÒxÉ ´É¹ÉÉäÈ Eäò nÉè®ÉxÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ ¤Éè̀ öEò / Shareholders Meetings held during the last three years :
Ê{ÉU±Éä iÉÒxÉ ´É¹ÉÉäÈ Eäò nÉè®ÉxÉ +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ +É¨É ¤Éè`öEòÉå Eäò ¤ªÉÉä®ä <ºÉ |ÉEòÉ® ½é
The details of the General Meetings of the Shareholders held during the last 3 years :

¤Éè`öEò EòÉ xÉÉ¨É iÉÉ®ÒJÉ B´ÉÆ ÊnxÉ ºÉ¨ÉªÉ ºlÉÉxÉ
Name of the meeting Date and Day Time Venue

15´ÉÓ ´ÉÉÌ¹ÉEò +É¨É ¤Éè`öEò
15th Annual General

Meeting

27 VÉÚxÉ, 2018
27th June, 2018

ºÉÖ¤É½ 10.30
10.30 A.M.

16´ÉÓ ´ÉÉÌ¹ÉEò +É¨É ¤Éè`öEò
16

th
 Annual General

Meeting

26 VÉÚxÉ, 2019
26th June, 2019

ºÉÖ¤É½ 10.30
10.30 A.M.

Ê¨ÉxÉÒ +ÉìÊb÷]õÉäÊ®úªÉ¨É, ºÉÉ<ÆºÉ ÊºÉ]õÒ ½þÉì±É,
VÉä.¤ÉÒ.BºÉ. ½þè±bä÷xÉ B´ÉäxªÉÚ,

EòÉä±ÉEòÉiÉÉ - 700 046
Mini Auditorium, Science City Hall,

J.B.S Haldane Avenue,
Kolkata – 700046

25 ¨ÉÉSÉÇ, 2019
25th March, 2019

+ºÉÉvÉÉ®úhÉ +É¨É ¤Éè̀ öEò
Extraordinary

General Meeting

20 ¡ò®ú´É®úÒ, 2019
20th February, 2019

{ÉÚ´ÉÉÇ¼xÉ 11.00
11.00 A.M.

¦ÉÉ¹ÉÉ ¦É´ÉxÉ +ÉìÊb÷]õÉäÊ®úªÉ¨É,
xÉä¶ÉxÉ±É ±ÉÉ<¥Éä®úÒ,

¤Éä±É´ÉäÊb÷ªÉ®ú ®úÉäb÷, +±ÉÒ{ÉÖ®ú
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ - 700 027

Bhasha Bhawan Auditorium,
National Library,

Belvedere Road, Alipore,
Kolkata - 700027

¦ÉÉ¹ÉÉ ¦É´ÉxÉ +ÉìÊb÷]õÉäÊ®úªÉ¨É,
xÉä¶ÉxÉ±É ±ÉÉ<¥Éä®úÒ,

¤Éä±É´ÉäÊb÷ªÉ®ú ®úÉäb÷, +±ÉÒ{ÉÖ®ú
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ - 700 027

Bhasha Bhawan Auditorium,
National Library,

Belvedere Road, Alipore,
Kolkata - 700027

+ºÉÉvÉÉ®úhÉ +É¨É ¤Éè̀ öEò
Extraordinary

General Meeting

14 ¡ò®ú´É®úÒ, 2020
14th February, 2020

ºÉÖ¤É½ 10.30
10.30 A.M.

+ºÉÉvÉÉ®úhÉ +É¨É ¤Éè̀ öEò
Extraordinary

General Meeting

ºÉÖ¤É½ 10.30
10.30 A.M.

6 xÉ´ÉÆ¤É®ú, 2019
6th November, 2019

¦ÉÉ¹ÉÉ ¦É´ÉxÉ +ÉìÊb÷]õÉäÊ®úªÉ¨É,
xÉä¶ÉxÉ±É ±ÉÉ<¥Éä®úÒ,

¤Éä±É´ÉäÊb÷ªÉ®ú ®úÉäb÷, +±ÉÒ{ÉÖ®ú
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ - 700 027

Bhasha Bhawan Auditorium,
National Library,

Belvedere Road, Alipore,
Kolkata - 700027

¦ÉÉ¹ÉÉ ¦É´ÉxÉ +ÉìÊb÷]õÉäÊ®úªÉ¨É,
xÉä¶ÉxÉ±É ±ÉÉ<¥Éä®úÒ,

¤Éä±É´ÉäÊb÷ªÉ®ú ®úÉäb÷, +±ÉÒ{ÉÖ®ú
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ - 700 027

Bhasha Bhawan Auditorium,
National Library,

Belvedere Road, Alipore,
Kolkata - 700027

+ºÉÉvÉÉ®úhÉ +É¨É ¤Éè̀ öEò
Extraordinary

General Meeting

{ÉÚ´ÉÉÇ¼xÉ 11.00
11.00 A.M.

¦ÉÉ¹ÉÉ ¦É´ÉxÉ +ÉìÊb÷]õÉäÊ®úªÉ¨É,
xÉä¶ÉxÉ±É ±ÉÉ<¥Éä®úÒ,

¤Éä±É´ÉäÊb÷ªÉ®ú ®úÉäb÷, +±ÉÒ{ÉÖ®ú
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ - 700 027

Bhasha Bhawan Auditorium,
National Library,

Belvedere Road, Alipore,
Kolkata - 700027

17´ÉÓ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò
17th Annual General Meeting

7 +MÉºiÉ, 2020
7th August, 2020

{ÉÚ´ÉÉÇ¼xÉ 11.00
11.00 A.M.

´ÉÒÊbªÉÉä EòÉå¡äò®åºÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò, |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ,

10 ¤ÉÒ]ÒB¨É ºÉ®hÉÒ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ-
700001 |ÉºiÉÉÊ´ÉiÉ ºlÉ±É

Through Video Conference
Deemed Venue was UCO Bank
Head Office, 10, BTM Sarani,

Kolkata-700001
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5.2. Attendance of the Directors in the last Annual General Meeting:

The last Annual General Meeting was held on 7th August, 2020
through Video Conference (VC). Shri A.K. Goel, Managing Director
& Chief Executive Officer, Shri Ajay Vyas, Executive Director
and Shri Asish Saha, Part-time non-official Director and Chairman
of Audit Committee of the Board, attended the meeting.

5.3. Special Resolutions passed during last three years:

i) In the Annual General Meeting of the shareholders held on
27th June, 2018, a special resolution passed for issue of
150,00,00,000 equity shares of Rs.10/- each through Follow
on public offer/Qualified Institutional Placement and/ or other
capital raising options.

ii) In the Extraordinary General Meeting of the shareholders
held on 20th February, 2019 three special resolutions have
been passed through which following approvals have been
accorded by the shareholders of the Bank (i) for issue and
allot of 146,82,57,756 equity shares to Government of India
on preferential basis at an issue price of Rs.20.95 per share
determined in accordance with Regulation 164(1) of SEBI
ICDR Regulations 2018 against its capital infusion of Rs.3076
Crore. ii) Issue of 20,00,00,000 equity shares to employees
through Employees Share Purchase Scheme namely UCO
Bank ESPS 2019 under Securities and Exchange Board of
India (Share Based Employee Benefits) Regulations, 2014,
iii) issue of equity shares for an aggregate amount of Rs.1000
Crores through Qualified Institutional Placement.

iii) In the Extraordinary General Meeting of the shareholders
held on 25th March, 2019 a special resolution was passed in
terms of which the shareholders of the Bank accorded their
approval to the Board enabling it, inter alia, to issue and allot
of 175,17,09,626 equity shares to Government of India on
preferential basis at an issue price of Rs.19.01 per share
determined in accordance with164(1) of SEBI ICDR
Regulations 2018 against its capital infusion of Rs.3330 crore.

iv) In the Extra Ordinary General Meeting of the shareholders
held on 6th November, 2019 a special resolution was passed
in terms of which the shareholders of the Bank accorded

5.2. Ê{ÉU±ÉÒ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè̀ öEò ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÒ ={ÉÊºlÉÊiÉ :

Ê{ÉU±ÉÒ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò 7 +MÉºiÉ, 2020 EòÉä ´ÉÒÊbªÉÉä EòÉìx£åòºÉ
(´ÉÒºÉÒ) Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ EòÒ MÉ<Ç lÉÒ* ¸ÉÒ B. Eäò. MÉÉäªÉ±É, |É¤ÉÆvÉ
ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò, ¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ, EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò
ÊxÉnä¶ÉEò iÉlÉÉ ¸ÉÒ +É¶ÉÒ¹É ºÉÉ½É, +ÆÉEòÉÊ±ÉEò MÉè®-ºÉ®EòÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEò +Éè®
¤ÉÉäbÇ EòÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò +vªÉIÉ xÉä ¤Éè`Eò ¨Éå ¦ÉÉMÉ Ê±ÉªÉÉ*

5.3. Ê{ÉU±Éä iÉÒxÉ ´É¹ÉÉäÈ Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÉÊ®iÉ Ê´É¶Éä¹É ºÉÆEò±{É
i) 27 VÉÚxÉ, 2018 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò ¨Éå

ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò |ÉºiÉÉ´É/ªÉÉäMªÉ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ºlÉÉxÉxÉ +Éè®/ªÉÉ +xªÉ ° {É ¨Éå
{ÉÚÆVÉÒ VÉÖ]ÉxÉä Eäò Ê´ÉEò±{ÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä 10/- ¯{ÉªÉä |ÉiªÉäEò Eäò
150,00,00,000 <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB BEò Ê´ÉÉä¹É
|ÉºiÉÉ´É {ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

ii) 20 ¡ò®´É®Ò, 2019 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ +ºÉÉvÉÉ®hÉ +É¨É
¤Éè`Eò ¨Éå iÉÒxÉ Ê´É¶Éä¹É |ÉºiÉÉ´É {ÉÉÊ®iÉ ÊEòB MÉB ÊVÉºÉEäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
ÊVÉxÉEäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå uÉ®É ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ
|ÉnÉxÉ ÊEòB MÉB ½é- i) ºÉä¤ÉÒ +É<ÇºÉÒbÒ+É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2018 Eäò
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 164(1) Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ 3076 Eò®Éäc ¯  {ÉB Eäò {ÉÚÆVÉÒ
ÊxÉ´ÉäÉ Eäò ºÉÉ{ÉäIÉ 20.95 ̄ {ÉB |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® Eäò ÊxÉMÉÇ¨É ̈ ÉÚ±ªÉ {É® +ÊvÉ¨ÉÉxÉiÉ:
+ÉvÉÉ® {É® ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉä 146,82,57,756 <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® EòÉä
VÉÉ®Ò B´ÉÆ +É´ÉÆ]xÉ Eò®xÉÉ ii) ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ
(¶ÉäªÉ® +ÉvÉÉÊ®iÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò ±ÉÉ¦É) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2014 Eäò iÉ½iÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò
¶ÉäªÉ® JÉ®Òn ªÉÉäVÉxÉÉ xÉÉ¨ÉEò ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò <ÇBºÉ{ÉÒBºÉ 2019 Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É
ºÉä Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä 20,00,00,000 <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò Eò®xÉÉ,
iii) ªÉÉäMªÉ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ºlÉÉxÉxÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä 1000 Eò®Éäc ¯ {ÉªÉä EòÒ
EÖò±É ®ÉÊ¶É Eäò Ê±ÉB <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò Eò®xÉÉ*

iii) 25 ¨ÉÉSÉÇ, 2019 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ +ºÉÉvÉÉ®hÉ +É¨É
¤Éè`Eò ¨Éå BEò Ê´É¶Éä¹É |ÉºiÉÉ´É {ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ÊVÉºÉEäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò Eäò
¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå xÉä <ºÉä ºÉIÉ¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉäbÇ EòÉä +{ÉxÉÒ º´ÉÒEÞòÊiÉ
|ÉnÉxÉ EòÒ ÊVÉºÉ¨Éå +xªÉ ¤ÉÉiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ºÉä¤ÉÒ +É<ÇºÉÒbÒ+É®
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2018 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 164(1) Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ 3330
Eò®Éäc ¯ {ÉB Eäò {ÉÚÆVÉÒ ÊxÉ´ÉäÉ Eäò ºÉÉ{ÉäIÉ 19.01 ¯{ÉB |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® Eäò
ÊxÉMÉ Ç¨É ¨ÉÚ±ªÉ {É® +ÊvÉ¨ÉÉxÉiÉ: +ÉvÉÉ® {É® ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉä
175,17,09,626 <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò B´ÉÆ +É´ÉÆ]xÉ Eò®xÉÉ lÉÉ*

iv) 06 xÉ´ÉÆ¤É®, 2019 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ +ºÉÉvÉÉ®hÉ +É¨É
¤Éè`Eò ¨Éå BEò Ê´É¶Éä¹É |ÉºiÉÉ´É {ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ÊVÉºÉEäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò Eäò
¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå xÉä <ºÉä ºÉIÉ¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉäbÇ EòÉä +{ÉxÉÒ º´ÉÒEÞòÊiÉ

¤ÉéEòEòÉ®Ò EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ B´ÉÆ +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1970 EòÒ
vÉÉ®É 9(3) (i) Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ Eåòp ºÉ®EòÉ® Eäò +ÊiÉÊ®Hò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ¨Éå ºÉä
BEò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò Eäò SÉÖxÉÉ´É Eäò Ê±ÉB ÊnxÉÉÆEò 19.10.2020 EòÉä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå
EòÉä +ºÉÉvÉÉ®hÉ +É¨É ¤Éè`Eò EòÒ xÉÉäÊ]ºÉ VÉÉ®Ò EòÒ MÉ<Ç* =Hò xÉÉäÊ]ºÉ Eäò
{ÉÊ®|ÉäIªÉ ¨Éå ¤ÉéEò EòÉä  ÊxÉnä¶ÉEò SÉÖxÉÉ´É ½äiÉÖ nÉä =¨¨ÉÒn´ÉÉ®Éå ºÉä ´ÉèvÉ xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ
|ÉÉ{iÉ ½ÖB* ½É±ÉÉÆÊEò, BEò =¨¨ÉÒn´ÉÉ® xÉä +{ÉxÉÉ xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ SÉÖxÉÉ´É ½ÉäxÉä ºÉä {ÉÚ´ÉÇ
´ÉÉ{ÉºÉ ±Éä Ê±ÉªÉÉ* <ºÉ |ÉEòÉ® SÉÖxÉÉ´É Eäò Ê±ÉB Eäò´É±É BEò ½Ò ´ÉèvÉ xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ
¸ÉÒ Eäò. ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ® ºÉä lÉÉ* +iÉ: ÊxÉnä¶ÉEò SÉÖxÉÉ´É xÉ½Ó ½Ö+É +Éè® ªÉÚEòÉä
¤ÉéEò (¶ÉäªÉ® B´ÉÆ ¤Éè`Eò) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2003 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ 66(1) Eäò iÉ½iÉ
¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ® EòÉä ÊxÉnä¶ÉEò Eäò ° {É ¨Éå SÉÖxÉÉ ½Ö+É ¨ÉÉxÉÉ MÉªÉÉ*
ÊnxÉÉÆEò 26 xÉ´ÉÆ¤É®, 2020 EòÉä ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ +ºÉÉvÉÉ®hÉ +É¨É ¤Éè`Eò EòÉä
ÊxÉ®ºiÉ Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ CªÉÉåÊEò =Hò ¤Éè`Eò ¨Éå SÉSÉÉÇ Eäò Ê±ÉB +Éè® EòÉä<Ç
BVÉåbÉ xÉ½Ó lÉÉ* +É®¤ÉÒ+É<Ç EòÒ +ÊvÉºÉÚSÉxÉÉ ÊnxÉÉÆEò 02.08.2019 Eäò
+xÉÖºÉÉ® ¤ÉÉäbÇ EòÒ xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ +Éè® {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ uÉ®É `ÒEò B´ÉÆ =ÊSÉiÉ
ÊºlÉÊiÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn ̧ ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ® EòÉä 01.02.2021
ºÉä iÉÒxÉ ºÉÉ±É EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB ÊxÉnä¶ÉEò Eäò ° {É ¨Éå SÉÖxÉÉ MÉªÉÉ ½è*

A notice of Extraordinary General Meeting was issued to the
shareholders on 19.10.2020 for election of one shareholder
director from amongst the shareholders of the Bank other than
Central Government under Section 9(3) (i) of Banking Companies
(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970. In
response to the notice, Bank has received valid nominations
from two candidates for contesting of election of Director.
However, one of the candidates who filed nomination withdrew
his nomination before contesting election. As there is only one
valid nomination from Shri K Rajivan Nair available for contest,
no election of director was held and he is deemed to have been
elected as director pursuant to Regulations 66(1) of UCO Bank
(Shares and Meetings) Regulations 2003. Extraordinary General
Meeting scheduled on 26th November, 2020 stood cancelled
since there was no other agenda to be transacted at the meeting.
Shri K Rajivan Nair is elected as Director w.e.f 01.02.2021 for a
period of three years after determination of Fit and Proper status
by Nomination and Remuneration Committee of the Board in terms
of RBI notification dated 02.08.2019.
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their approval to the Board enabling it, inter alia, to issue and
allot of 126,11,01,243 equity shares to Government of India
on preferential basis at an issue price of Rs.16.89 per share
determined in accordance with164(1) of SEBI ICDR
Regulations 2018 against its capital infusion of Rs.2130 crore.

v) In the Extra Ordinary General Meeting of the shareholders
held on 14th February, 2020 a special resolution was passed
in terms of which the  shareholders of the Bank accorded
their approval to the Board enabling it, inter alia, to issue and
allot of 129,50,42,321 equity shares to Government of India
on preferential basis at an issue price of Rs.16.54 per share
determined in accordance with164(1) of SEBI ICDR
Regulations 2018 against its capital infusion of Rs.2142 crore.

vi) In the last Annual General Meeting of the shareholders held
on 7th August, 2020, a special resolution passed for issue of
300,00,00,000 equity shares of Rs.10/- each through Follow
on public offer/Qualified  Institutional Placement and/ or other
capital raising options.

6.0. Means of Communication:

The Bank believes that all the stakeholders should have access
to complete information on its activities, performance and product
initiatives. The information about the operational and financial
performance of the Bank are communicated to the Stock
Exchanges, where the securities of the Bank are listed
immediately on the date of Board meeting approving/reviewing
the financial statements of the Bank, besides posting of quarterly/
half-yearly/annual financial results in Bank's website
(www.ucobank.com).Such results are also made public through
press releases/advertisements as well as by presentation made
to the representatives from print and electronic media and other
interested members of the public.
As per the SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements)
Regulations, 2015 Unaudited but Reviewed financial results of
the Bank for the quarters ended on 30.06.2020, 30.09.2020 &
and 31.12.2020 were published within the prescribed time limit
in atleast one English Language national daily newspaper
circulating in whole or substantially the whole of India and in
one daily newspaper published in the language of the region,
where the registered office of the Bank is situated i.e. in Bengali.

Soft copies of full Annual Report is sent to all those shareholders
who have registered their e-mail address(es) either with the
Bank or with Depositories and physical copy of Annual Report
is sent to other shareholders. However, in line with SEBI circular
dated 15th January, 2021, no hard copy is sent to the
shareholders. Only soft copy is sent to all shareholders whose
email addresses are registered with Depositories or Bank's Share
Transfer Agent.

7.0. General Shareholders Information:

7.1 Registrar and Share Transfer Agent, Share Transfer
System & Redressal of Investor's Grievances:

M/s KFin Technologies Private Limited (Formerly known as Karvy
Fintech Private Limited), Hyderabad has been appointed by the
Bank as its Registrars and Share Transfer Agent. All grievances

6.0  ºÉÆSÉÉ® Eäò ºÉÉvÉxÉ:
¤ÉéEò EòÉ ¨ÉÉxÉxÉÉ ½è ÊEò ºÉ¦ÉÒ Ê½iÉvÉÉ®EòÉå EòÉä ¤ÉéEò EòÒ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå, EòÉªÉÇ
+Éè® =i{ÉÉn {É½±É EòÒ {ÉÚ®Ò VÉÉxÉEòÉ®Ò ½ÉäxÉÒ SÉÉÊ½B* ¤ÉéEò EòÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå
EòÉä ºÉÚSÉÒ¤Ér ®JÉxÉä´ÉÉ±Éä º]ÉìEò BCºÉSÉäVÉÉå EòÉä ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ +Éè®
Ê´ÉkÉÒªÉ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå =ºÉ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ½Ò ºÉÚÊSÉiÉ Eò® ÊnªÉÉ
VÉÉiÉÉ ½è ÊVÉºÉ ÊnxÉ ¤ÉéEò Eäò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå EòÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ/ºÉ¨ÉÒIÉÉ
Eò®xÉä´ÉÉ±ÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ¤Éè`öEò ½ÉäiÉÒ ½è* <ºÉEäò +ÊiÉÊ®CiÉ ¤ÉéEò
EòÉ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò/U¨ÉÉ½Ò ´ÉÉÊ¹ÉÇEò Ê´ÉiiÉÒªÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É ¤ÉéEò EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<]
(www.ucobank.com) {É® |ÉnÊ¶ÉÇiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ¤ÉéEò Eäò BäºÉä
{ÉÊ®hÉÉ¨É EòÉä |ÉäºÉ Ê´ÉYÉÊ{iÉªÉÉå/Ê´ÉYÉÉ{ÉxÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò Eò®xÉä Eäò
ºÉÉlÉ ½Ò Ë|É] B´ÉÆ <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ¨ÉÒÊbªÉÉ Eäò |ÉÊiÉÊxÉÊvÉªÉÉå B´ÉÆ +xªÉ ¯ÊSÉ
±ÉäxÉä´ÉÉ±Éä ´ªÉÊHòªÉÉå Eäò ºÉ¨ÉIÉ ¦ÉÒ |ÉºiÉÖiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015
Eäò +xÉÖºÉÉ® 30.06.2020, 30.09.2020 B´ÉÆ 31.12.2020  EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ
ÊiÉ¨ÉÉ½Ò Eäò ¤ÉéEò Eäò MÉè®-±ÉäJÉÉ{É®ÒÊIÉiÉ ËEòiÉÖ ºÉ¨ÉÒÊIÉiÉ Ê´ÉkÉÒªÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É
ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ºÉ¨ÉªÉ ºÉÒ¨ÉÉ Eäò ¦ÉÒiÉ® Eò¨É ºÉä Eò¨É {ÉÚ®ä ªÉÉ +xÉÉè{ÉSÉÉÊ®Eò °ü{É ºÉä
{ÉÚ®ä ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå |ÉºÉÉÊ®iÉ ½ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä BEò +ÆOÉäVÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ Eäò ®É¹]ÅÒªÉ nèÊxÉEò
ºÉ¨ÉÉSÉÉ® {ÉjÉ iÉlÉÉ IÉäjÉ EòÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨Éå |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ BEò nèÊxÉEò ºÉ¨ÉÉSÉÉ® {ÉjÉ, VÉ½ÉÆ
¤ÉéEò EòÉ {ÉÆVÉÒEÞòiÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ÊºlÉiÉ ½è ªÉÉxÉÒ ¤ÉÉÆM±ÉÉ ¨Éå |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ ÊEòB MÉB*

{ÉÚhÉÇ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò Ê®{ÉÉä]Ç EòÒ ºÉÉì}] |ÉÊiÉªÉÉÆ =xÉ ºÉ¦ÉÒ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä ¦ÉäVÉÒ
VÉÉiÉÒ ½é, ÊVÉx½ÉåxÉä +{ÉxÉÉ <Ç-¨Éä±É {ÉiÉÉ ªÉÉ iÉÉä ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ªÉÉ Êb{ÉÉìÊVÉ]®Ò
Eäò ºÉÉlÉ {ÉÆVÉÒEÞòiÉ ÊEòªÉÉ ½è +Éè® ´ÉÉÊ¹ÉÇEò Ê®{ÉÉä]Ç EòÒ ¦ÉÉèÊiÉEò |ÉÊiÉÊ±ÉÊ{É +xªÉ
¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä ¦ÉäVÉÒ VÉÉiÉÒ ½è* ½É±ÉÉÄÊEò, ºÉä¤ÉÒ Eäò 15 VÉxÉ´É®úÒ, 2021,
Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä EòÉä<Ç ½ÉbÇ EòÉì{ÉÒ xÉ½Ó ¦ÉäVÉÒ VÉÉiÉÒ
½è* Eäò´É±É ºÉÉì}] EòÉì{ÉÒ =xÉ ºÉ¦ÉÒ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä ¦ÉäVÉÒ VÉÉiÉÒ ½è
ÊVÉxÉEäò <Ç¨Éä±É {ÉiÉä VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ+Éå ªÉÉ ¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ® ]ÅÉÆºÉ¡ò® BVÉå] Eäò {ÉÉºÉ
{ÉÆVÉÒEÞòiÉ ½é*

7.0  ºÉÉvÉÉ®hÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå Eäò Ê±ÉB ºÉÚSÉxÉÉ :

7.1  ®ÊVÉº]ÅÉ® +Éè® ¶ÉäªÉ® +ÆiÉ®hÉ BVÉå], ¶ÉäªÉ® +ÆiÉ®hÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ +Éè®
ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ:

¤ÉéEò uÉ®É ¨ÉäºÉºÉÇ EäòÊ¡òxÉ ]äCxÉÉä±ÉÉìVÉÒ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb, ½èn®É¤ÉÉn ({ÉÚ´ÉÇ ¨Éå
EòÉ´ÉÔ Ê¡òx]äõEò |ÉÉ<´Éä]õ Ê±ÉÊ¨É]äõb÷ Eäò °ü{É ¨Éå VÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ lÉÉ) EòÉä +{ÉxÉÉ
®ÊVÉº]ÅÉ® +Éè® ¶ÉäªÉ® +ÆiÉ®hÉ BVÉå] ÊxÉªÉÖHò ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ¶ÉäªÉ®/¤ÉÉÆb Eäò

|ÉnÉxÉ EòÒ ÊVÉºÉ¨Éå +xªÉ ¤ÉÉiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ºÉä¤ÉÒ +É<ÇºÉÒbÒ+É®
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2018 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 164(1) Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ 2130
Eò®Éäc ¯ {ÉB Eäò {ÉÚÆVÉÒ ÊxÉ´ÉäÉ Eäò ºÉÉ{ÉäIÉ 16.89 ¯{ÉB |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® Eäò
ÊxÉMÉÇ¨É  ¨ÉÚ±ªÉ {É® +ÊvÉ¨ÉÉxÉiÉ: +ÉvÉÉ® {É® ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉä
126,11,01,243 <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò B´ÉÆ +É´ÉÆ]xÉ Eò®xÉÉ lÉÉ*

v) 14 ¡ò®´É®Ò, 2020 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ +ºÉÉvÉÉ®hÉ +É¨É
¤Éè`Eò ¨Éå BEò Ê´É¶Éä¹É |ÉºiÉÉ´É {ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ÊVÉºÉEäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò Eäò
¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå xÉä <ºÉä ºÉIÉ¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉäbÇ EòÉä +{ÉxÉÒ º´ÉÒEÞòÊiÉ
|ÉnÉxÉ EòÒ ÊVÉºÉ¨Éå +xªÉ ¤ÉÉiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ºÉä¤ÉÒ +É<ÇºÉÒbÒ+É®
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2018 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 164(1) Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ 2142
Eò®Éäc ¯ {ÉB Eäò {ÉÚÆVÉÒ ÊxÉ´Éä¶É Eäò ºÉÉ{ÉäIÉ 16.54 ¯ {ÉB |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® Eäò
ÊxÉMÉ Ç¨É ¨ÉÚ±ªÉ {É® +ÊvÉ¨ÉÉxÉiÉ: +ÉvÉÉ® {É® ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉä
129,50,42,321 <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò B´ÉÆ +É´ÉÆ]xÉ Eò®xÉÉ lÉÉ*

vi) 7 +MÉºiÉ, 2020 EòÉä +ÉªÉÉäÊVÉiÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ ´ÉÉÊ¹ÉÇEò +É¨É ¤Éè`Eò
¨Éå ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò |ÉºiÉÉ´É/ªÉÉäMªÉ ºÉÆºlÉÉMÉiÉ ºlÉÉxÉxÉ +Éè®/ªÉÉ +xªÉ ° {É ¨Éå
{ÉÚÆVÉÒ VÉÖ]ÉxÉä Eäò Ê´ÉEò±{ÉÉå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä 10/- ¯ {ÉªÉä |ÉiªÉäEò Eäò
300,00,00,000 <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB BEò Ê´É¶Éä¹É
|ÉºiÉÉ´É {ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
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Shri N Purna Chandra Rao
Company Secretary
UCO Bank  : Head Office
Finance Department
2, India Exchange Place, 3rd Floor,
Kolkata - 700 001

Telephone No. (033)44557227
Fax No. (033) 2248-5625
E-mail  : hosgr.calcutta@ucobank.co.in

¸ÉÒ BxÉ.{ÉÚhÉÇ SÉÆp ®É´É
EÆò{ÉxÉÒ ºÉÊSÉ´É
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò : |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ
Ê´ÉiiÉ Ê´É¦ÉÉMÉ
2, <ÆÊbªÉÉ BCºÉSÉåVÉ {±ÉäºÉ,iÉÒºÉ®É iÉ±É,
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ-700 001

¨ÉäºÉºÉÇ EäòÊ¡òxÉ ]äCxÉÉä±ÉÉìVÉÒ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb
(<EòÉ<Ç: ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò)
EòÉ´ÉÔ ºÉä±ÉäÊxÉªÉ¨É ]É´É® ¤ÉÒ, {±ÉÉì] xÉÆ. 31 B´ÉÆ 32
MÉSÉÒ¤ÉÉ=±ÉÒ, ¡òÉ<xÉåÊ¶ÉªÉ±É ÊbÊº]ÅC], xÉÉxÉEò®É¨ÉMÉÖbÉ
½èn®É¤ÉÉn -  500032
¡òÉäxÉ : 040-67162222, ]Éä±É £òÒ xÉÆ. 1800 345 4001
¢èòCºÉ : 040 23420814
<Ç-¨Éä±É : einward.ris@kfintech.com

¤ÉéEò xÉä ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå Eäò ½ÉäË±bMÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå EòÉä {ÉÚ®É
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB Ê´ÉkÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ ¨Éå {ÉÚhÉÇ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ Eäò
ºÉÉlÉ EòIÉ ºlÉÉ{ÉxÉÉ EòÒ ½è* ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå ªÉÊn ¤ÉéEò Eäò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå
¨Éå ªÉÉ ®ÊVÉº]ÅÉ® +Éè® ¶ÉäªÉ® +ÆiÉ®hÉ BVÉå] Eäò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¨Éå |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÒ ½èÆ,
iÉÉä =xÉEòÉ i´ÉÊ®iÉ ÊxÉ¹{ÉÉnxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ
+Éè® Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ¨Éå, ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ®Éå
Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå / ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå uÉ®É ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉ Eäò Ê±ÉB
BEò Ê´ÉÊ¶É¹] <Ç-¨Éä±É +É<ÇbÒ- hosgr.calcutta@ucobank.co.in ¤ÉxÉÉªÉÉ
MÉªÉÉ ½è*

ÊxÉ´Éä¶ÉEò +{ÉxÉÉ +xÉÖ®ÉävÉ / Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ {ÉiÉä {É®
¨Éä±É Eò® ºÉEòiÉä ½é:

]äõ±ÉÒ¡òÉäxÉ ºÉÆ. (033)44557227
¡èòCºÉ ºÉÆ. (033) 2248-5625
<Ç-¨Éä±É: hosgr.calcutta@ucobank.co.in

regarding change of address, change/updation of bank mandate,
transmission of shares, amongst other activities in connection
with the issue of Shares/ Bonds may be addressed to them in
their following address:

M/s. KFin Technologies Private Limited
(Unit : UCO Bank)
Karvy Selenium Tower B, Plot No. 31&32,
Gachibowli, Financial District, Nanakramguda,
Hyderabad - 500032
Phone: 040-67162222, Toll Free No. 1800 345 4001
Fax: 040 23420814
e-mail: einward.ris@kfintech.com

To meet various requirements of investor regarding their
shareholding, the Bank has established full-fledged cell at
Finance Department, Head Office, Kolkata. The investors'
grievances whether received at the Bank's Offices or at the
office of the registrar and share transfer agent are redressed
expeditiously. In compliance with the SEBI guidelines, a dedicated
email id- hosgr.calcutta@ucobank.co.in has been created
for any complaints by the shareholders/investors regarding UCO
Bank Shares.

The investors can mail their request /complaint to the Bank in the
following address :

¨ÉÖqä Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå +xªÉ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå Eäò +±ÉÉ´ÉÉ, {ÉiÉä ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ, ¤ÉéEò
+ÊvÉnä¶É ̈ Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ/+tiÉxÉ, ¶ÉäªÉ®Éå Eäò ºÉÆSÉÉ®hÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉ¦ÉÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå
=xÉEäò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ {ÉiÉä {É® =x½å ºÉÆ¤ÉÉäÊvÉiÉ EòÒ VÉÉ ºÉEòiÉÒ ½é:
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7.2.1   Share Price Movement

The equity performance in comparison to BSE Bankex and NSE
Nifty 50 is presented in the following line charts:

BxÉBºÉ<Ç ¨Éå º]ÉìEò |Én¶ÉÇxÉ / STOCK PERFORMANCE AT NSE (Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ/FY 2020-21)

¤ÉÒBºÉ<Ç ¨Éå º]ÉìEò |Én¶ÉÇxÉ / STOCK PERFORMANCE AT BSE (Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ/FY 2020-21)

7.2.2  Market Price Data

The trading of the Bank's shares commenced on 09.10.2003.
The monthly high/low quotations and turnover of the share trading
in The National Stock Exchange of India Ltd. (NSE), Bombay
Stock Exchange Ltd. (BSE) during the financial year 2020-21
were as follows:

7.2.1   ¶ÉäªÉ® ¨ÉÚ±ªÉ EòÉ =iÉÉ®-SÉgÉ´É
¤ÉÒBºÉ<Ç ¤ÉéEäòCºÉ +Éè® BxÉBºÉ<Ç ÊxÉ}]Ò 50 EòÉ iÉÖ±ÉxÉÉi¨ÉEò <ÊC´É]Ò |Én¶ÉÇxÉ
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ±ÉÉ<xÉ SÉÉ]Ç ¨Éå |ÉºiÉÖiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è:

7.2.2  ¤ÉÉWÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ +ÉÆEòcä

¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ ÊnxÉÉÆEò 09.10.2003 EòÉä ¶ÉÖ°  ½Ö+É* Ê´ÉiiÉÒªÉ
´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ n xÉä¶ÉxÉ±É º]ÉEò BCºÉSÉåVÉ +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ Ê±É.
(BxÉBºÉ<Ç) ¤ÉÆ¤É<Ç º]ÉEò BCºÉSÉåVÉ Ê±É. (¤ÉÒBºÉ<Ç) ¨Éå GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ ÊEòB MÉB
¶ÉäªÉ®ÉÆä EòÉ ¨ÉÉÊºÉEò =SSÉ/ÊxÉ¨xÉ ¦ÉÉ´É +Éè® ]õxÉÇ+Éä´É®ú ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ®½É:

*Share Price indicates monthly closing prices
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7.3. Dematerialization of Shares
7.3.1 SEBI vide its Press Release No. 12/2019 dated 27.03.2019
has decided that except in case of transmission or transposition
of securities, requests for effecting transfer of securities shall
not be processed unless the securities are held in dematerialized
form with a depository w.e.f. 01.04.2019. Hence, shareholders
are requested to dematerialize their physical holding immediately.

For dematerialization, shareholders may contact their respective
Depository Participant, where they maintain their respective
demat account. Benefits of dematerialization are as follows:

i) Hassle free transfer ; ii) No threat of loss of share certificate;
iii) Direct and prompt credit of Dividend / Corporate benefits; iv)
Nomination facility; v) Direct application through ASBA/IPO etc.
Shareholders holding shares in Physical / Demat form and not
yet registered their email IDs are requested to register their
e-mail ID with RTA of Bank / their respective Depository
participant to support GOI's green initiatives.

The equity shares of the Bank are available for trading
compulsorily in Demat form. The Bank has entered into an
agreement with NSDL and CDSL for dematerialisation of shares.
Shareholders can get their shares dematerialised with their
Depository Participants maintaining their account either with
NSDL or CDSL. The ISIN Code for the Bank's equity share is
INE691A01018.
Annual Listing Fee and Custody Fee of Stock Exchanges and
Depositories for the year 2020-21 are paid by the Bank within
due dates.
7.3.2 As on 31st March, 2021, the bank has following number of
equity shares in physical and dematerialized form :

Ê´É´É®hÉ ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ ºÉÆJªÉÉ %¶ÉäªÉ®vÉÉÊ®iÉÉ
Particulars No. of Shares % Shareholding
¨ÉÚiÉÇ/Physical 1,04,21,337 0.11
BxÉBºÉbÒB±É/NSDL 37,89,68,231 3.82
ºÉÒbÒBºÉB±É/CDSL 952,89,51,054 96.07

ªÉÉäMÉ/Total 991,83,40,622 100.00

7.3.  ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ +¨ÉÚiÉÔEò®hÉ
7.3.1 ºÉä¤ÉÒ xÉä +{ÉxÉÒ |ÉäºÉ Ê´ÉYÉÊ{iÉ ºÉÆJªÉÉ 12/2019 ÊnxÉÉÆEò 27.03.2019
uÉ®É ÊxÉhÉÇªÉ ÊEòªÉÉ ½è ÊEò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò |ÉºÉÉ®hÉ ªÉÉ ºlÉÉxÉÉÆiÉ®hÉ Eäò
¨ÉÉ¨É±ÉÉå EòÉä UÉäcEò®, |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò ½ºiÉÉÆiÉ®hÉ EòÉä |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò®xÉä Eäò
+xÉÖ®ÉävÉÉå EòÉä iÉ¤É iÉEò ºÉÆºÉÉÊvÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ VÉ¤É iÉEò ÊEò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå
EòÉä ÊnxÉÉÆEò 01.04.2019 ºÉä Êb{ÉÉìÊVÉ]®Ò Eäò ºÉÉlÉ +¨ÉÚiÉÔÇEò®hÉ °ü{É ¨Éå
xÉ½Ó ®JÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* <ºÉÊ±ÉB, ½¨É ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ºÉä +xÉÖ®ÉävÉ Eò®iÉä ½é ÊEò ´Éä
+{ÉxÉÒ ¦ÉÉèÊiÉEò ½ÉäË±bMÉ EòÉä iÉÖ®ÆiÉ +¨ÉÚiÉÔÇEò®hÉ Eò® nå*
+¨ÉÚiÉÔÇEò®hÉ Eäò Ê±ÉB, ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò +{ÉxÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊxÉIÉä{ÉÉMÉÉ® ºÉ½¦ÉÉMÉÒ ºÉä
ºÉÆ{ÉEÇò Eò® ºÉEòiÉä ½é, VÉ½ÉÆ ´Éä +{ÉxÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ bÒ¨Éè] JÉÉiÉä EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉiÉä
½é* +¨ÉÚiÉÔÇEò®hÉ Eäò ±ÉÉ¦É <ºÉ |ÉEòÉ® ½è:
i) ZÉÆZÉ] ®Ê½iÉ +ÆiÉ®hÉ; ii)¶ÉäªÉ® |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ Eäò xÉÖEòºÉÉxÉ EòÉ EòÉä<Ç JÉiÉ®É xÉ½Ó;
iii) ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É/EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ±ÉÉ¦ÉÉå EòÉ |ÉiªÉIÉ +Éè® ¶ÉÒQÉ VÉ¨ÉÉ; iv) xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ;
v) BBºÉ¤ÉÒB/+É<Ç{ÉÒ+Éä +ÉÊn Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä |ÉiªÉIÉ +É´ÉänxÉ*
¦ÉÉèÊiÉEò/bÒ¨Éè]õ °ü{É ¨Éå ¶ÉäªÉ® ®JÉxÉä ´ÉÉ±Éä +Éè® +¦ÉÒ iÉEò +{ÉxÉÒ <Ç̈ Éä±É +É<ÇbÒ
{ÉÆVÉÒEÞòiÉ xÉ½Ó Eò®xÉä ´ÉÉ±Éä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå ºÉä +xÉÖ®ÉävÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊEò ´Éä ¦ÉÉ®úiÉ
ºÉ®úEòÉ®ú EòÒ ½þùÊ®úiÉ {É½þ±É EòÉ ºÉ¨ÉlÉÇxÉ Eò®úxÉä Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉÒ <Ç-¨Éä±É +É<ÇbÒ EòÉä
¤ÉéEò Eäò +É®]ÒB/+{ÉxÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊxÉIÉä{ÉÉMÉÉ® ºÉ½¦ÉÉMÉÒ Eäò ºÉÉlÉ {ÉÆVÉÒEÞòiÉ Eò®å*
¤ÉéEò Eäò <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ °ü{É ºÉä bÒ¨Éè] °ü{É ¨Éå GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ ÊEòB
VÉÉxÉä ½äiÉÖ ={É±É¤vÉ ½é* ¶ÉäªÉ®Éå Eäò +¨ÉÚiÉÔEò®hÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä BxÉBºÉbÒB±É
B´ÉÆ ºÉÒb÷ÒBºÉB±É Eäò ºÉÉlÉ ºÉ¨ÉZÉÉèiÉÉ ÊEòªÉÉ ½èþ* ¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEò +{ÉxÉÉ JÉÉiÉÉ
®JÉxÉä´ÉÉ±Éä ÊxÉIÉä{ÉÉMÉÉ® ºÉ½¦ÉÉÊMÉªÉÉå Eäò {ÉÉºÉ +{ÉxÉä ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ +¨ÉÚÇiÉÒEò®hÉ
BxÉBºÉb÷ÒB±É ªÉÉ Ê¡ò®ú ºÉÒb÷ÒBºÉB±É Eäò VÉÊ®úB Eò®´ÉÉ ºÉEòiÉä ½é* ¤ÉéEò Eäò
<ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ +É<ÇBºÉ+É<ÇBxÉ EÚò] +É<ÇBxÉ<Ç 691B 01018 ½è*
´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB º]õÉìEò BCºÉSÉåVÉÉå iÉlÉÉ Êb÷{ÉÉäÊVÉ]õ®úÒ Eäò ´ÉÉÌ¹ÉEò
ºÉÚSÉÒEò®úhÉ ¶ÉÖ±Eò iÉlÉÉ Eòº]õb÷Ò ¶ÉÖ±Eò EòÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ÊxÉªÉiÉ iÉÉ®ÒúJÉ EòÉä
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ*
7.3.2 ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ÊnxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò ¦ÉÉèÊiÉEò B´ÉÆ +¨ÉÚiÉÔÇEò®hÉ
°ü{É ¨Éå <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ ºÉÆJªÉÉ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ½è:

¨ÉÉ½
Month xÉä¶ÉxÉ±É º]ÉEò BCºÉSÉåVÉ/N.S.E ¤ÉÆ¤É<Ç º]ÉEò BCºÉSÉåVÉ/B.S.E

=SSÉ ÊxÉ¨xÉ ¤ÉÆnù ]õxÉÇ+Éä́ É®ú(Eò®Éäc ` ¨Éå) =SSÉ ÊxÉ¨xÉ ¤ÉÆnù ]õxÉÇ+Éä́ É®ú(Eò®Éäc `̀̀̀̀ ¨Éå)
High(`) Low(` ) Close Turnover High(`) Low(` ) Close Turnover

( ̀  in crore) ( ̀  in crore)
+|Éè±É/Apr-20 14.90 9.05 12.80 43.90 14.88 9.08 12.87 4.79
¨É<Ç/May-20 12.25 10.90 10.95 14.15 12.26 10.91 10.98 1.58
VÉÚxÉ/Jun-20 16.15 11.65 14.85 204.86 16.14 11.69 14.81 27.45
VÉÖ±ÉÉ<Ç/Jul-20 15.05 13.00 14.05 140.96 15.05 13.03 14.07 17.63
+MÉºiÉ/Aug-20 14.15 13.45 13.65 89.09 14.14 13.45 13.70 10.34
ÊºÉiÉÆ¤É®/Sep-20 14.30 11.95 12.15 57.17 14.31 11.92 12.18 8.09
+CiÉÚ¤É®/Oct-20 12.60 11.40 11.60 37.72 12.60 11.39 11.61 4.98
xÉ´ÉÆ¤É®/Nov-20 12.35 11.65 12.35 39.76 12.38 11.70 12.38 5.97
ÊnºÉÆ¤É®/Dec-20 13.85 12.25 12.70 96.33 13.86 12.26 12.68 13.37
VÉxÉ´É®Ò/Jan-21 13.35 12.75 12.85 92.46 13.38 12.76 12.83 11.82
¡ò®´É®Ò/Feb-21 15.30 12.85 13.90 466.35 15.30 12.83 13.94 53.92
¨ÉÉSÉÇ/Mar-21 14.05 10.90 11.00 434.91 14.08 10.92 10.99 50.58
* Monthly high & low price are based on daily closing prices of shares
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7.3.3 The Bank is functioning as a Depository Participant (D.P)
of National Securities Depository Ltd. (NSDL) through D.N. Road
Branch, Mumbai. The D.P. Services have since been extended
to cover wide range of customers through select branches
namely, India Exchange Place Branch, Kolkata, Ashram Road
Branch, Ahmedabad, Parliament Street Branch, New Delhi and
KG Road Branch, Bangalore, Chennai (Main) Branch and Banjara
Hills Branch, Hyderabad. The Bank has paid the annual fees to
NSDL and CDSL for their custodial services.

7.3.4 The Bank has not issued any GDRs/ADRs/Warrants or
any convertible instruments during the period under review

7.3.5 The Bank does not undertake commodity market activities.

7.4 DISTRIBUTION OF SHAREHOLDING

7.3.3 ¤ÉéEò +{ÉxÉÒ bÒ.BxÉ. ®Éäb ¶ÉÉJÉÉ, ¨ÉÖÆ¤É<Ç Eäò VÉÊ®B ®É¹]ÅÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ
ÊxÉIÉä{ÉÉMÉÉ® Ê±ÉÊ¨É]äb (BxÉBºÉbÒB±É) Eäò ÊxÉIÉä{ÉÉMÉÉ® ºÉ½¦ÉÉMÉÒ (bÒ.{ÉÒ) Eäò °ü{É
¨Éå EòÉªÉÇ Eò® ®½É ½è* bÒ {ÉÒ ºÉä´ÉÉ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ SÉÖËxÉnÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå, ªÉlÉÉ-<ÆÊbªÉÉ
BCºÉSÉåVÉ {±ÉäºÉ ¶ÉÉJÉÉ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ, +É¸É¨É ®Éäb ¶ÉÉJÉÉ, +½¨ÉnÉ¤ÉÉn, ºÉÆºÉn
¨ÉÉMÉÇ ¶ÉÉJÉÉ, xÉ<Ç Ên±±ÉÒ, Eäò.VÉÒ. ®Éäb ¶ÉÉJÉÉ, ¤ÉåMÉ±ÉÖ¯û, SÉäxxÉè (¨ÉÖJªÉ) ¶ÉÉJÉÉ,
iÉlÉÉ ¤ÉÆVÉÉ®É Ê½±ºÉ ¶ÉÉJÉÉ, ½èn®É¤ÉÉn ¨Éå ={É±É¤vÉ Eò®É<Ç MÉ<Ç ½è ÊVÉºÉºÉä
+ÊvÉEòÉÊvÉEò OÉÉ½Eò =ºÉEòÉ ±ÉÉ¦É =`öÉ ºÉEåò* ¤ÉéEò xÉä BxÉBºÉbÒB±É +Éè®
ºÉÒbÒBºÉB±É EòÉä =xÉEòÒ +Ê¦É®IÉÉ ºÉä´ÉÉ+Éå Eäò Ê±ÉB ́ ÉÉÊ¹ÉÇEò ¶ÉÖ±Eò EòÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ
ÊEòªÉÉ ½è*
7.3.4 ¤ÉéEò xÉä ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ EòÉä<Ç VÉÒbÒ+É®/BbÒ+É®/´ÉÉ®Æ]
ªÉÉ EòÉä<Ç {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ Ê±ÉJÉiÉ VÉÉ®Ò xÉ½Ó EòÒ ½è*

7.3.5 ¤ÉéEò ËVÉºÉ ¤ÉÉVÉÉ® EòÒ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉÆ xÉ½Ó Eò®iÉÉ ½è*

7.4 ¶ÉäªÉ®vÉÉÊ®iÉÉ EòÉ Ê´ÉiÉ®hÉ

7.4.1 ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¶Éä äªÉ®vÉÉÊ®iÉÉ EòÉ º´É° {É / Shareholding Pattern As on 31.03.2021

¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ ̧ ÉähÉÒ vÉÉ®EòÉå EòÒ ºÉÆ. vÉÉÊ®iÉ ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ ºÉÆJªÉÉ <ÊC´É]Ò EòÉ %
Category of Shareholders No. of holders No. of shares held % of equity
+. |É´ÉiÉÇEò EòÒ ¶ÉäªÉ®úvÉÉÊ®úiÉÉ
A. Promotes' shareholding
¦ÉÉ®úiÉ ºÉ®úEòÉ® / Government  of India  1  9367292970  94.44
+É. ºÉÆºlÉÉBÆ
B.Institutions

Ê´Énùä¶ÉÒ {ÉÉä]Çõ¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ÊxÉ´Éä¶ÉEò
Foreign Portfolio Investors 24 10548712 0.11
Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÆºlÉÉBÆ/¤ÉéEò / Financial Institutions/Banks 10 572361 0.01
¤ÉÒ¨ÉÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉÆ / Insurance Companies 5 153238638 1.55
¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡ÆòbÂ÷ºÉ/ Mutual Funds 4 3794715 0.04

</C. MÉè®ú-ºÉÆºlÉÉBÆ / Non-Institutions
i. ` 2 ±ÉÉJÉ iÉEò Eäò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ®ú {ÉÚÆVÉÒ ´ÉÉ±Éä ´ÉèèªÉÊHòEò ¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEò
  Individual shareholders holding nominal
   share capital up to `2 lakhs 370294 268296431 2.71
ii. ` 2 ±ÉÉJÉ ºÉä +ÊvÉEò Eäò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ®ú {ÉÚÆVÉÒ ´ÉÉ±Éä ´ÉèèªÉÊHòEò ¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEò
Individual shareholders holding nominal
share capital in excess of ` 2 Lakhs 2050 89870613 0.91
¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉèEò ¨Éå {ÉÆVÉÒEÞòiÉ BxÉ¤ÉÒB¡òºÉÒ
NBFCs Registered with RBI 2 2400 0.00

<Ç/D. +xªÉ/Others

xªÉÉºÉ / Trust 15 40673 0.00

+ÊxÉ´ÉÉºÉÒ ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ / Non Resident Indians 966 3188219 0.03

ºÉ¨ÉÉ¶ÉÉävÉxÉ ºÉnùºªÉ / Clearing Members 172 10954829 0.11

+ÊxÉ´ÉÉºÉÒ ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ MÉè®ú-|ÉiªÉÉ´ÉiÉÇxÉÒªÉ

Non Resident Indian non repatriable 701 1038120 0.01

EòÉ{ÉÉæ®äú]õ ÊxÉEòÉªÉ / Bodies corporates 955 9501941 0.10

ªÉÉäMÉ/ TOTAL 375199 9918340622 100.00
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7.4.3 ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® £ ÉéEò Eäò ¶ÉÒ¹ÉÇ 10

¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò

7.4.3 Top 10 shareholders of the Bank as on 31.03.2021

7.4.2 31.03.2021 EòÉä ¶ÉäªÉ®úvÉÉÊ®úiÉÉ ¸ÉähÉÒ EòÉ Ê´ÉiÉ®úhÉ/Distribution of Shareholders Category wise as on 31.03.2021

¸ÉähÉÒ(®úÉÊ¶É `̀̀̀̀ ¨Éå)/Category (Amt. in `̀̀̀̀) No. of Share – % of the total No. of Total % of
Holders Shareholders Shares the total Shares

1 5000 360687 96.14 139767471 1.40
5001 10000 6283 1.67 47431333 0.48

10001 20000 6002 1.60 85668524 0.86
20001 30000 1107 0.30 27440598 0.28
30001 40000 394 0.11 13852127 0.14
40001 50000 237 0.06 10971197 0.11
50001 100000 340 0.09 24003391 0.24

100001 +Éè®ú +ÊvÉEò/And above 149 0.04 9569205981 96.48
EÖò±É/TOTAL 375199 100.00 9918340622 100.00

ºÉä/From iÉEò/To

¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEòÉå EòÒ ºÉÆ. EÖò±É ¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEòÉå EòÉ % EÖò±É ¶ÉäªÉ®úÉå EòÒ ºÉÆ. EÖò±É ¶ÉäªÉ®úÉäÆ EòÉ %

´É¹ÉÇ ±ÉÉ¦ÉÆÉ¶É |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® (`̀̀̀̀) ´É¹ÉÇ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® (`̀̀̀̀)

Year Dividend Per Share (`̀̀̀̀) Year Dividend Per Share ( `̀̀̀̀)
2003-04 0.80 2009-10 1.50
2004-05 1.00 2010-11 3.00
2005-06 - 2011-12 3.00
2006-07 1.00 2012-13 1.60
2007-08 1.00 2013-14 (+ÆiÉÊ®¨É/Interim) 2.00

+ÆÊiÉ¨É/Final 1.00
2008-09 1.00 2014-15 2.00

2015-16 to 2020-21 ¶ÉÚxªÉ/NIL

7.5 EòÉ{ÉÉäÇ®ä] ±ÉÉ¦É/±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É {É®Æ{É®É

¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ÊEòB MÉB ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÉ Ê´É´É®hÉ ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½è:

7.5 Corporate Benefits/Dividend History
Details of dividend paid to the shareholders are as under:

Gò.ºÉÆ. ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò EòÉ xÉÉ¨É ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ ºÉÆ. EÖò±É {ÉÚÆVÉÒ ¨Éå ¶ÉäªÉ® EòÉ %
SN Name of the Shareholder No. of Share % if shares to

total Capital

1 |ÉäÊºÉbå] +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ /President of India 9367292970 94.44

2 ±ÉÉ<¡ò <ÆªÉÉä®åºÉ EòÉì{ÉÉäÇ®äÉxÉ +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ
Life Insurance Corporation of India 152379882 1.54

3 <¨ÉËVÉÇMÉ ¨ÉÉEæò]ÂºÉ EòÉä® <ÊC´É]Ò {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä (Ên {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä) +Éì¡ò bÒB¡òB
<x´Éäº¨Éå] bÉ<¨ÉäxÉxºÉ OÉÖ{É +É<ÇBxÉºÉÒ (bÒB¡òB+É<ÇbÒVÉÒ)
Emerging Markets Core Equity Portfolio (The Portfolio) of DFA 2841300 0.03
Investment Dimensions Group Inc.(DFAIDG)

4 <¨ÉËVÉÇMÉ ¨ÉÉEæò]ÂºÉ º¨ÉÉ±É Eèò{É ºÉÒ®ÒVÉ +Éì¡ò n bÒB¡òB <x´Éäº¨Éå] ]Åº] EÆò{ÉxÉÒ
Emerging Markets Small Cap Series of The DFA Investment Trust Company 2632442 0.03

5 BÆVÉä±É ¥ÉÉäËEòMÉ Ê±ÉÊ¨É]äb /Angel Broking Limited 2114763 0.02

6 ºÉÆnÒ{É EÖò¨ÉÉ® Ê½ºÉÉÊ®ªÉÉ /Sandeep Kumar Hisaria 2114499 0.02

7 ÊxÉ{{ÉxÉ ±ÉÉ<¡ò <ÆÊbªÉÉ ]Åº]Ò Ê±É. /Nippon Life India Trustee Ltd 1991215 0.02

8 bÉ<¨ÉäxÉxÉ±É <¨ÉËVÉÇMÉ ¨ÉÉEæò]ÂºÉ ´Éè±ªÉÚ ¡Æòb/Dimensional Emerging Markets Value Fund 1814473 0.02

9 EòÉä]Eò {ÉÒBºÉªÉÚ ¤ÉéEò <Ç]ÒB¡ò/Kotak PSU Bank ETF 1073468 0.01

10 º]ÉìEò ½ÉäË±bMÉ EòÉì{ÉÉäÇ®äÉxÉ +Éì¡ò <ÆÊbªÉÉ Ê±É. /Stock HLDG Corp OF I Ltd 1503346 0.02
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Sl No Particulars No. of shareholders No. of shares involved
i. ÊnxÉÉÆEò 01.04.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® +nÉ´ÉÉEÞòiÉ ¶ÉäªÉ®/

Shares unclaimed as on 01.04.2020 204 28100
ii. ´É¹ÉÇ 2019-20 Eäò nÉè®ÉxÉ nÉ´ÉÉEÞòiÉ +Éè® Ê½iÉÉÊvÉEòÉ®Ò

JÉÉiÉä ¨Éå +ÆiÉÊ®iÉ ¶ÉäªÉ®/ Shares claimed and transferred to
Beneficiary account during the year 2020-21 ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL

iii. ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® +nÉ´ÉÉEÞòiÉ ¶ÉäªÉ®
Shares unclaimed as on 31.03.2021 204 28100

Gò.ºÉÆ. Ê´É´É®úhÉ ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ ºÉÆ..... ¶ÉÉÊ¨É±É ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ ºÉÆ.....

Following are details of the shares unclaimed as on
31.03.2021 :

ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 iÉEò ÊVÉxÉ ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ nÉ´ÉÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è
=xÉEòÉ Ê´É´É®hÉ <ºÉ |ÉEòÉ® ½è:

SN. Issue Description ISIN No. Size Date of Issue Date of Maturity Call option date
(`̀̀̀̀ in Rs. Crore)

The voting rights in respect of the unclaimed shares will
remain frozen till the claim by the rightful owner.
7.6 BONDS
7.6.1 The Bank has raised unsecured, redeemable, non-
convertible bonds in the nature of debentures from time to
time. The details of such bonds outstanding as on 31.03.2021
are as follows:

+ºÉ±ÉÒ vÉÉ®úEò uùÉ®úÉ nùÉ´ÉÉ ÊEòB VÉÉxÉä iÉEò nùÉ´ÉÉ xÉ½þÓ ÊEòB MÉB ¶ÉäªÉ®úÉäÆ Eäò
¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ¨ÉiÉÉÊvÉEòÉ®ú ¤Érù´ÉiÉ ®ú½äþMÉÉ*
7.6 ¤ÉÉìhb÷
7.6.1 ¤ÉéEò xÉä ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® Êb¤ÉåSÉ® |ÉEÞòÊiÉ Eäò +ºÉÖ®ÊIÉiÉ, |ÉÊiÉnäªÉ,
+{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ¤ÉÉìhb =`öÉB ½é* ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä BäºÉä ¤ÉEòÉªÉÉ
¤ÉÉÆbÉå EòÉ Ê´É´É®hÉ <ºÉ |ÉEòÉ® ½è:

Gò.ºÉÆ. ÊxÉMÉÇ̈ É Ê´É´É®hÉ +É<ÇBºÉ+É<ÇBxÉ xÉÆ. +ÉEòÉ®ú
(`̀̀̀̀ Eò®úÉäc÷ ¨Éå)

ÊxÉMÉÇ̈ É EòÒ iÉÉ®ÒJÉ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ EòÒ
iÉÉ®ÒJÉ

GòªÉ Ê´ÉEò±{É EòÒ
iÉÉ®ÒJÉ

1. 9% ¤ÉÉìhb ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ XII GòªÉ Ê´ÉEò±{É xÉ½Ó
9% Bond Series XII INE691A09185 1000 28.12.2012 28.12.2022 No Call option

2. 8.95% ¤ÉÉºÉä±É III Ê]ªÉ® II ¤ÉÉìhb
8.95% Basel III Tier II Bonds INE691A08047 1000 31.03.2017 31.03.2027 31.03.2022

3. 9.64% ¤ÉÉºÉä±É III Ê]ªÉ® II ¤ÉÉìhb GòªÉ Ê´ÉEò±{É xÉ½Ó
9.64% Basel III Tier II Bonds INE691A08054 500 28.06.2019 28.06.2029 No Call option

4. 9.71% ¤ÉÉºÉä±É III Ê]ªÉ® II ¤ÉÉìhb GòªÉ Ê´ÉEò±{É xÉ½Ó
9.71% Basel III Tier II Bonds INE691A08062 500 16.12.2019 16.12.2029 No Call option

7.5.1. Transfer of Unpaid/Unclaimed Dividend amount to
Investor Education and Protection Fund (IEPF)

As per Section 10 (B) (1) of the Banking Companies (Acquisition
and Transfer of Undertakings) Act, 1970, the dividend amounts
which remain unpaid or unclaimed for a period of seven years
from the date of transfer to unclaimed dividend accounts, shall
be transferred to the Investor Education and Protection Fund
(IEPF)  established by Central Government.   In pursuant to the
above provisions, Bank transferred unclaimed dividend for the
years 2003-04, 2004-05, 2006-07, 2007-08, 2008-09, 2009-10,
2010-11 2011-12, 2012-13 and 2013-14 (interim) to IEPF.

7.5.2. Unclaimed Shares

Few of the share certificates issued after the Bank's Initial Public
Offer returned undelivered to our Registrar & Share Transfer
Agents on account of improper address mentioned in the
application forms and subsequent change in addresses of the
shareholders. Bank is yet to receive claim/request from the bona
fide shareholders/owners of such shares. As per the SEBI LODR
Regulations, the Bank is required to dematerialize the shares
which remained unclaimed by the bonafide shareholders/owners
of such shares.

7.5.1. ÊxÉ´Éä¶ÉEòiÉÉÇ Ê¶ÉIÉÉ B´ÉÆ ºÉÖ®IÉÉ ÊxÉÊvÉ (+É<Ç<Ç{ÉÒB¡ò) ¨Éå +nkÉ/+nÉ´ÉÒ
±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É ®ÉÊ¶É EòÉ +ÆiÉ®hÉ
¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ +Éè® +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1970 EòÒ
vÉÉ®É 10 (¤ÉÒ)(1) Eäò +xÉÖºÉÉ® VÉÉä ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É ®ÉÊ¶ÉªÉÉÆ +nÉ´ÉÒ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É JÉÉiÉÉå
¨Éå +ÆiÉÊ®iÉ ÊEòB VÉÉxÉä EòÒ iÉÉ®ÒJÉ ºÉä ºÉÉiÉ ´É¹ÉÇ EòÒ +´ÉÊvÉ iÉEò +nkÉ ªÉÉ
+nÉ´ÉÒ ®½iÉÒ ½é =x½å Eäòxp ºÉ®EòÉ® uÉ®É ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊxÉ´Éä¶É Ê¶ÉIÉÉ B´ÉÆ ºÉÆ®IÉhÉ
ÊxÉÊvÉ (+É<Ç<Ç{ÉÒB¡ò) ¨Éå +ÆiÉÊ®iÉ Eò® ÊnªÉÉ VÉÉBMÉÉ* <xÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÉ
+xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉä ½ÖB ¤ÉéEò xÉä ´É¹ÉÇ 2003-04, 2004-05, 2006-07, 2007-
08, 2008-09, 2009-10, 2010-11 2011-12, 2012-13 B´ÉÆ 2013-14
EòÉ +nkÉ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É +É<Ç<Ç{ÉÒB¡ò EòÉä +ÆiÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ*

7.5.2. nÉ´Éä xÉ½Ó ÊEòB MÉB ¶ÉäªÉ®

¤ÉéEò Eäò +É®ÆÊ¦ÉEò {ÉÊ¤±ÉEò +Éì¡ò® VÉÉ®Ò Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn EÖòU ¶ÉäªÉ® ºÉÊ]ÇÊ¡òEäò]
½¨ÉÉ®ä ®ÊVÉº]ÅÉ® +Éè® ¶ÉäªÉ® +ÆiÉ®hÉ BVÉå]Éå Eäò {ÉÉºÉ B{±ÉÒEäò¶ÉxÉ ¡òÉì¨ÉÇ ¨Éå
Ê±ÉJÉä ½ÖB {ÉiÉä Eäò ̀ öÒEò xÉ½Ó ½ÉäxÉä Eäò EòÉ®hÉ ́ ÉÉ{ÉºÉ ±ÉÉè] +ÉB ½é* <ºÉEäò ¤ÉÉn
½ÖB {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ¨Éå ¤ÉéEò EòÉä ¤ÉÉäxÉÉ¡òÉ<b ¶ÉäªÉ® ½Éä±b®ÉäÆ +Éè® BäºÉä ¶ÉäªÉ®Éå Eäò
¨ÉÉÊ±ÉEòÉå ºÉä nÉ´Éä +lÉ´ÉÉ +xÉÖ®ÉävÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäxÉä ½é* ºÉä¤ÉÒ B±É+ÉäbÒ+É® Ê´ÉÊxÉªÉ¨É
Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò ºÉä +{ÉäIÉÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è ÊEò ´É½ ¤ÉÉäxÉÉ¡òÉ<b ¶ÉäªÉ® ½Éä±b®Éå
+lÉ´ÉÉ =ºÉEäò ¨ÉÉÊ±ÉEòÉå ºÉä +¤É iÉEò nÉ´Éä xÉ ÊEòB MÉB BäºÉä ¶ÉäªÉ®Éå EòÉä
Êb¨Éä]ä®±ÉÉBWÉ Eò®äú*
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7.6.3 GäòÊb] ®äË]MÉ/Credit Rating

8.0. Disclosures:

The Bank is governed under the Banking Regulations Act 1949,
Banking Companies (Acquisition & Transfer of Undertaking)
Act 1970, Nationalised Banks (Management & Miscellaneous
Provisions) Scheme 1970. In terms of SEBI directives, the
provisions of the SEBI (Listing Obligations and Disclosure
Requirements) Regulations, 2015 will apply for Listed Public
Sector Banks, only to the extent that it does not violate the
relative statutes applicable to them and the guidelines issued
by Government of India/Reserve Bank of India from time to
time.

8.1. Remuneration of Directors:

Following are the details of remuneration paid to whole time
director during the financial year 2020-21. Other than
"Productivity Linked Incentives" payable to the whole time
directors, the remuneration of the Managing Director & CEO
and Executive Director is fixed by the Central Government.

8.0  |ÉEò]ÒEò®hÉ :

¤ÉéEò, ¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1949, ¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ
+VÉÇxÉ +Éè® +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1970, ®É¹]ÅÒªÉEÞòiÉ ¤ÉéEò (|É¤ÉÆvÉ +Éè® Ê´ÉÊ´ÉvÉ
={É¤ÉÆvÉ) ªÉÉäVÉxÉÉ 1970 uÉ®É ¶ÉÉÊºÉiÉ ½ÉäiÉÉ ½è* ºÉä¤ÉÒ Eäò ÊxÉnä¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®
ºÉÚSÉÒ¤Ér ºÉ®EòÉ®Ò IÉäjÉ Eäò ¤ÉéEòÉå {É® ±ÉÉMÉÚ, ºÉÚSÉÒEò®úhÉ nùÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]õÒEò®úhÉ
+É´É¶EòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ =ºÉÒ ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò ±ÉÉMÉÚ ½ÉåMÉä ÊEò
´É½ =xÉ {É® ±ÉÉMÉÚ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ EòÉxÉÚxÉÉå B´ÉÆ <ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ®/
¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® VÉÉ®Ò ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÔ ÊºÉrÉÆiÉÉå EòÉ
+ÊiÉGò¨ÉhÉ xÉ½Ó Eò®iÉÉ ½è*

8.1  ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉ {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò :

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÚhÉÇEòÉÊ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ÊEòB
MÉB {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò EòÉ Ê´É´É®hÉ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ½è* {ÉÚhÉÇEòÉÊ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä
näªÉ "=i{ÉÉnEòiÉÉ ºÉä VÉÖcä |ÉÉäiºÉÉ½xÉ" Eäò +±ÉÉ´ÉÉ |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò iÉlÉÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò Eåòp
ºÉ®EòÉ® uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

Name of the Rating 9% Bond Series XII 8.95% Basel III 9.64% Basel III 9.71% Basel III
Agencies Tier II Bonds Tier II Bonds Tier II Bonds

Ê¥ÉEò´ÉEÇò ®äË]MºÉ <ÆÊbªÉÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb B+(ÎºlÉ®ú) B+(ÎºlÉ®ú)
Brickwork Ratings India A+(Stable) A+(Stable) --- ---
Pvt. Ltd.

ÊGòÊºÉ±É Ê±ÉÊ¨É]äb B+ ÎºlÉ®ú
CRISIL Ltd. A+  Stable --- --- ---

<ÆÊbªÉÉ ®äË]MÉ B´ÉÆ Ê®ºÉSÉÇ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb BB-(xÉEòÉ®úÉi¨ÉEòú) BB-(xÉEòÉ®úÉi¨ÉEòú) BB-(xÉEòÉ®úÉi¨ÉEòú)
India Rating & Research --- AA - AA - AA -
Pvt. Ltd. (Negative) (Negative) (Negative)

BÊC´É] ®äË]MºÉ BÆb÷ Ê®ºÉSÉÇ Ê±ÉÊ¨É]äb BB - (ÎºlÉ®ú) BB - (ÎºlÉ®ú)
Acuite Ratings & --- --- AA - AA -
Research Ltd. (Stable) (Stable)

®äË]MÉ BVÉåºÉÒ EòÉ xÉÉ¨É 9% ¤ÉÉìhb ¸ÉÞÆJÉ±ÉÉ XII 8.95% ¤ÉÉºÉä±É III
Ê]ªÉ® II ¤ÉÉìhb

9.64% ¤ÉÉºÉä±É III
Ê]ªÉ® II ¤ÉÉìhb

9.71% ¤ÉÉºÉä±É III
Ê]ªÉ® II ¤ÉÉìhb

7.6.2 Bond Trustee to the Issue:

The Bank has appointed M/s IDBI Trusteeship Services Ltd.,
Mumbai as Bond Trustees to all the above Bond Issues, to
safeguard and to protect the interest of the investors of the
Bonds. Address of the Trustee is given below:

IDBI Trusteeship Services Ltd.

Asian Building, Ground Floor,

17, R Kamani Marg, Ballard Estate

Mumbai - 400 001. Tel: (022) 40807000;

Email: itsl@idbitrustee.com

7.6.2 ÊxÉMÉÇiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉìhb ]Åº]Ò:

¤ÉéEò xÉä ={ÉªÉÖÇHò ºÉ¦ÉÒ ¤ÉÉìhb ¨ÉÖqÉå, ¤ÉÉìhb Eäò ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå Eäò Ê½iÉÉå Eäò ¤ÉSÉÉ´É
B´ÉÆ ºÉÖ®IÉÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉÉìhb ]Åº]Ò Eäò °ü{É ¨Éå ¨ÉäºÉºÉÇ +É<ÇbÒ¤ÉÒ+É<Ç ]Åº]ÒÊ¶É{É
ºÉÊ´ÉÇºÉäVÉ Ê±ÉÊ¨É]äb, ¨ÉÖÆ¤É<Ç EòÉä ÊxÉªÉÖHò ÊEòªÉÉ ½è* ]Åº]Ò EòÉ {ÉiÉÉ xÉÒSÉä ÊnªÉÉ
MÉªÉÉ ½è:

+É<ÇbÒ¤ÉÒ+É<Ç ]Åº]ÒÊ¶É{É ºÉÊ´ÉÇºÉäVÉ Ê±ÉÊ¨É]äb

BÊ¶ÉªÉxÉ ¦É´ÉxÉ, ¦ÉÚ-iÉ±É,
17, +É® Eò¨ÉÉxÉÒ ¨ÉÉMÉÇ, ¤É±±ÉÉbÇ Bº]ä]

¨ÉÖÆ¤É<Ç - 400 001. ¡òÉäxÉ: (002) 40807000;

<Ç-¨Éä±É: itsl@idbitrustee.com
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ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ¤Éè`öEò Eäò Ê±ÉB :  |ÉÊiÉ ¤Éè`öEò ` 40,000/-
ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ ¤Éè`öEò Eäò Ê±ÉB :  |ÉÊiÉ ¤Éè`öEò ` 20,000/-
+Éè®ú |ÉÊiÉ ºÉnùºªÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ ¤Éè̀ öEò EòÒ +vªÉIÉiÉÉ Eò®úxÉä Eäò Ê±ÉB ` 5,000/-

8.1.1 Sitting Fee paid to Non-Executive director:

Whole time directors are not entitled for sitting fee. The Bank
does not pay any remuneration to the part time directors except
sitting fees at the following rates.

8.1.1 MÉè®-EòÉªÉÇEòÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEò EòÉä ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ¤Éè̀ öEò ¶ÉÖ±Eò :
{ÉÚhÉÇEòÉÊ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò ¤Éè̀ Eò ¶ÉÖ±Eò Eäò Ê±ÉB {ÉÉjÉ xÉ½Ó ½é* +ÆÉEòÉÊ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ n® {É® ¤Éè̀ Eò ¶ÉÖ±Eò Eäò +±ÉÉ´ÉÉ ¤ÉéEò =x½å EòÉä<Ç +xªÉ {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò xÉ½Ó
näiÉÉ ½è*

The Sitting Fee is paid to the non-Executive Directors as per the
provisions of Nationalized Banks (Management & Miscellaneous
Provisions) Scheme 1970, read with Government guidelines for
attending Board and Board Committee meetings. Details of sitting
fee paid during the Year 2020-21 are as under :

MÉè®-EòÉªÉÇEòÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä ®É¹]ÅÒªÉEÞòiÉ ¤ÉéEòÉå (|É¤ÉÆvÉxÉ +Éè® Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ)
ªÉÉäVÉxÉÉ 1970 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò ºÉÉlÉ {ÉÊ`öiÉ ºÉ®EòÉ®Ò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò
+xÉÖºÉÉ® ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É +Éè® ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ ¤Éè`öEòÉå ¨Éå ¦ÉÉMÉ
±ÉäxÉä Eäò Ê±ÉB ¤Éè`öEò ¶ÉÖ±Eò EòÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò
nÉè®ÉxÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ÊEòB MÉB ¤Éè`öEò ¶ÉÖ±Eò EòÉ Ê´É´É®hÉ ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½è:

Key Management Period Items Amount
Personnel (`̀̀̀̀ in  lakhs)

¸ÉÒ B Eäò MÉÉäªÉ±É 01.04.2020 ºÉä/to {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò, +xÉÖ±ÉÉ¦É B´ÉÆ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ /
B¨ÉbÒ B´ÉÆ ºÉÒ<+Éä 31.03.2021 Remuneration, perquisites & Incentive 30.45
Shri A. K. Goel VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É/Deposits 20.89
MD & CEO ªÉÚEòÉä ¶ÉäªÉ® ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/Investments in UCO Shares 0.00

|ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ/Interest Received 1.00
=vÉÉ®/Borrowings 0.00

¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ 01.04.2020 ºÉä/to {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò, +xÉÖ±ÉÉ¦É B´ÉÆ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ /
<ÇbÒ 31.03.2021 Remuneration, perquisites & Incentive 25.82
Shri Ajay Vyas VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É/Deposits 2.27
ED ªÉÚEòÉä ¶ÉäªÉ® ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/Investments in UCO Shares 0.00

|ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ/Interest Received 0.14
=vÉÉ®/Borrowings 1.88

¸ÉÒ <¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ 10.03.2021 ºÉä/to {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò, +xÉÖ±ÉÉ¦É B´ÉÆ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ /
<ÇbÒ 31.03.2021 Remuneration, perquisites & Incentive 1.47
Shri Ishraq Ali Khan VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É/Deposits 1.39
ED ªÉÚEòÉä ¶ÉäªÉ® ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/Investments in UCO Shares 0.00

|ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ/Interest Received 0.00
=vÉÉ®/Borrowings 0.00

|É¨ÉÖJÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉÊ¨ÉÇEò/ +´ÉÊvÉ/ ¨Énå / ®ÉÊ¶É (±ÉÉJÉ `̀̀̀̀ ¨Éå)/

For Board Meeting : `40,000/- per sitting
For Committee Meeting : `20,000/- per sitting and ̀ 5000/-

per chairing committee meetings.

However, the criteria for making payment to Non-executive
director is hosted on the Bank’s website (https://
www.ucobank.com/english/SEBI-DISCLOSURE.aspx)

½þÉ±ÉÉÆÊEò, MÉè®-EòÉªÉÇEòÉ®Ò ÊxÉnäÉEò EòÉä ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ Eò®xÉä Eäò ¨ÉÉxÉnÆb ¤ÉéEò EòÒ
´Éä¤ÉºÉÉ<] {É® ={É±É¤vÉ ½é (https://www.ucobank.com/english/SEBI-
DISCLOSURE.aspx)

Gò. ºÉÆ. ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ xÉÉ¨É ®ÉÊ¶É (¯û.)
Sl No. Name of the Director Amount (Rs)

1. bÉì. +®Ë´Én ¶É¨ÉÉÇ / Dr. Arvind Sharma 4,00,000/-

2. bÉì. +É¶ÉÒ¹É ºÉÉ½É / Dr. Asish Saha 11,35,000/-

3. ¸ÉÒ Eäò ®ÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ® / Shri K Rajivan Nair 11,55,000/-
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8.2. Disclosure of Material Transactions and Pecuniary
relationship:
Other than those in the normal course of banking business,
the Bank has not entered into any materially significant
transaction with its promoters, directors or the management
etc. that may have potential conflict with the interest of the
Bank at large. There was no pecuniary relationship or
transactions of the non-executive director vis-à-vis the Bank
during the year.
In compliance of the Code of Conduct for Directors and Senior
Management of the Bank, Directors do not take part in the
deliberations of the Board and its sub-committees when the
matters relating to them or their relatives are discussed.

8.3. Proceeds from Public Issues, Preferential issues etc.

Bank has received capital contribution of Rs.2600 crore from
Government of India on 31st March, 2021 towards preferential
allotment of equity shares. Such amount is kept under share
application money, pending allotment. Bank will issue and allot
equity shares to Government of India subject to regulatory
approvals including shareholders' approval. The Capital
received will be utilized for the purpose of shoring up the
Common equity and Tier 1 Capital of the Bank. Bank did not
raise any Equity Shares by way of Public/Right Issue during
the financial year 2020-21.
8.4. There is no instance of non-compliance, penalties,
strictures imposed on the Bank by SEBI or any other statutory/
regulatory authority on any matter related to Capital Markets
during the last three year ended on 31st March, 2021.

8.5. The related party transactions of the Bank are disclosed
in the Note to accounts of the Balance Sheet as on 31.03.2021.
The Policy on dealing with Related Party Transactions placed
on website of the Bank under https://www.ucobank.com/
about us /Policies /Related Party Transaction Policy.

8.6. The Bank does not undertake commodity market activities;
hence there is no information on Commodity price risk and
Commodity hedging activities.

8.7. Directors on the board have no inter se relationship as
on 31st March, 2021

8.8. Bank follows Central Vigilance Commission (CVC)
guidelines on Whistle Blower policy complaints under Public
Interest Disclosure and Protection of Informers (PIDPI)
resolution. Bank has framed Whistle Blower Policy which is
available on the Bank's website at https://www.ucobank.com/
investors/shareholders information/SEBI Disclosure

8.9 No personnel have/ has been denied access to the Audit
Committee of the Board.

8.10 The Bank has obtained certificate under Regulation 34
and schedule V of SEBI (Listing Obligations and Disclosure
Requirements) Regulations, 2015 and none of the directors
have been debarred or disqualified from being appointed by
SEBI/ Ministry of Corporate Affairs and any statutory authority.

8.11 Details of familiarisation programmes imparted to
Non-Executive /Independent Directors is available on the bank's
website at https://www.ucobank.com/investors/shareholders
information/SEBI Disclosure

8.2   ¦ÉÉèÊiÉEò ±ÉäxÉnäxÉ iÉlÉÉ +ÉÊlÉÇEò ºÉÆ¤ÉÆvÉ EòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ :

¤ÉéËEòMÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ® Eäò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ +xÉÖGò¨É Eäò +ÊiÉÊ®CiÉ ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä |É´ÉiÉÇúEòÉå,
ÊxÉnä¶ÉEòÉå ªÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ +ÉÊn Eäò ºÉÉlÉ EòÉä<Ç BäºÉÉ iÉÉÊi´ÉEò =±±ÉäJÉxÉÒªÉ
±ÉäxÉnäxÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ ½è VÉÉä ¤ÉéEò Eäò ´ªÉÉ{ÉEò Ê½iÉÉå {É® ºÉÆ¦ÉÉÊ´ÉiÉ ºÉÆEò] {ÉènÉ
Eò® ºÉEäò* ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®|ÉäIªÉ ¨Éå MÉè®-EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò EòÉ
EòÉä<Ç +ÉÊlÉÇEò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ªÉÉ ±ÉäxÉnäxÉ xÉ½Ó lÉÉ*

¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò iÉlÉÉ ´ÉÊ®¹`ö |É¤ÉÆvÉxÉ Eäò Ê±ÉB +ÉSÉÉ® ºÉÆÊ½iÉÉ Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
¨Éå ÊxÉnä¶ÉEòMÉhÉ, ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ªÉÉ =ºÉEòÒ ={ÉºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå EòÒ =xÉ ¤Éè`öEòÉå ¨Éå
½ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä Ê´ÉSÉÉ®-Ê´É¨É¶ÉÇ ¨Éå ¦ÉÉMÉ xÉ½Ó ±ÉäiÉä ½é ÊVÉxÉ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEòMÉhÉ ªÉÉ =xÉEäò
xÉÉiÉänÉ®Éå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå {É® SÉSÉÉÇ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
8.3  ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò ÊxÉMÉÇ̈ É +ÉÊn ºÉä |ÉÉ{iÉ ®ÉÊ¶É
¤ÉéEò EòÉä <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® Eäò +ÊvÉ¨ÉÉxÉiÉ: +É´ÉÆ]xÉ Eäò Ê±ÉB ÊnxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ,
2021 EòÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® ºÉä ¯. 2600/- Eò®Éäc EòÉ {ÉÚÄVÉÒ ºÉ½ªÉÉäMÉ |ÉÉ{iÉ
½Ö+É ½è* BäºÉÒ ®ÉÊ¶É EòÉä ¶ÉäªÉ® +É´ÉänxÉ ®ÉÊ¶É, ±ÉÆÊ¤ÉiÉ +É´ÉÆ]xÉ Eäò iÉ½iÉ ®JÉÉ
VÉÉiÉÉ ½è* ¤ÉéEò, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÉä <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò B´ÉÆ +É´ÉÆÊ]iÉ Eò®äMÉÉ
VÉÉä ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå Eäò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ ºÉÊ½iÉ ÊxÉªÉÉ¨ÉEò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò +vªÉvÉÒxÉ
½ÉäMÉÉ* |ÉÉ{iÉ {ÉÚÄVÉÒ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ ¤ÉéEò EòÒ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÊC´É]Ò B´ÉÆ Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ
EòÉä ¤ÉgÉxÉä Eäò =qäªÉ ºÉä ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ* Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ
¤ÉéEò xÉä {ÉÊ¤±ÉEò/®É<] <ªÉÚ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä EòÉä<Ç <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® xÉ½Ó VÉÖ]ÉB*

8.4. 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ Ê{ÉU±Éä iÉÒxÉ ´É¹ÉÉäÈ Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÚÆVÉÒ
¤ÉÉWÉÉ® ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ¨ÉÉ¨É±Éä {É® ºÉä¤ÉÒ ªÉÉ ÊEòºÉÒ +xªÉ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò/
ÊxÉªÉÉ¨ÉEò |ÉÉÊvÉEò®hÉ uÉ®É ¤ÉéEò {É® EòÉä<Ç MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÉ +É®Éä{É, nÆb,
+ÉIÉä{É xÉ½Ó ±ÉMÉÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
8.5  ¤ÉéEò Eäò ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ {ÉÉ]Ô ±ÉäxÉnäxÉ EòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ 31.03.2021 Eäò
iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ Eäò ±ÉäJÉä {É® xÉÉä] ¨Éå ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ {ÉÉ]Ô ±ÉäxÉnäxÉ ºÉä
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÒÊiÉ ¤ÉéEò EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<] Eäò iÉ½iÉ https://www.ucobank.com/
aboutus /Policies /Related Party Transaction Policy. {É® nÒ MÉ<Ç ½è*

8.6 ¤ÉéEò ËVÉºÉ ¤ÉÉVÉÉ® EòÒ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉÆ xÉ½Ó Eò®iÉÉ ½è; <ºÉÊ±ÉB ËVÉºÉ ¨ÉÚ±ªÉ
VÉÉäÊJÉ¨É +Éè® ËVÉºÉ ½äËVÉMÉ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå EòÉä<Ç VÉÉxÉEòÉ®Ò xÉ½Ó ½è*

8.7 ÊnùxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ÊxÉnäù¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É Eäò ÊxÉnäù¶ÉEòÉå Eäò ¤ÉÒSÉ
EòÉä<Ç +ÆiÉºÉÈ¤ÉxvÉ xÉ½þÒ ½èþ*
8.8 ¤ÉéEò ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò Ê½iÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ +Éè® ºÉÚSÉxÉÉ+Éå Eäò ºÉÆ®IÉhÉ
({ÉÒ+É<ÇbÒ{ÉÒ+É<Ç) ºÉÆEò±{É Eäò iÉ½iÉ Ê´½ºÉ±É ¤±ÉÉä+® xÉÒÊiÉ EòÒ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå
{É® EåòpÒªÉ ºÉiÉEÇòiÉÉ +ÉªÉÉäMÉ (ºÉÒ´ÉÒºÉÒ) Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉÉ
½è* ¤ÉéEò xÉä Ê´½ºÉ±É ¤±ÉÉä+® xÉÒÊiÉ iÉèªÉÉ® EòÒ ½è VÉÉä ¤ÉéEò EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<]
https://www.ucobank.com/ {É® ={É±É¤vÉ ½è*

8.9 ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ Eò¨ÉÔ EòÉä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ iÉEò
{É½ÖÄSÉxÉä ºÉä ´ÉÆÊSÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

8.10 ¤ÉéEò xÉä ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ)
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 34 +Éè® +xÉÖºÉÚSÉÒ V Eäò iÉ½iÉ |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ
|ÉÉ{iÉ Eò® Ê±ÉªÉÉ ½è +Éè® ºÉä¤ÉÒ / EòÉì{ÉÉäÇ®ä] EòÉªÉÇ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ B´ÉÆ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ
ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò |ÉÉÊvÉEò®hÉ uÉ®É ÊxÉªÉÖHò ÊEòB MÉB ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò EòÉä
|ÉÊiÉ¤ÉÆÊvÉiÉ ªÉÉ +ªÉÉäMªÉ PÉÉäÊ¹ÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

8.11 MÉè®-EòÉªÉÇEòÉ®Ò/º´ÉiÉÆjÉ ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä |ÉnÉxÉ ÊEòªÉä MÉªÉä {ÉÊ®SÉªÉ EòÉªÉÇGò¨ÉÉå
EòÉ Ê´É´É®hÉ ¤ÉéEò EòÒ ́ Éä¤ÉºÉÉ<] {É® ={É±É¤vÉ ½è https://www.ucobank.com/
investors/shareholders information/SEBI Disclosure
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9.0 COMPLIANCE TO DISCRETIONARY REQUIREMENTS
The Bank has complied with all the applicable mandatory
requirements as provided in SEBI (Listing Obligations and
Disclosure Requirements) Regulations, 2015, as amended from
time to time. The extent of implementation of discretionary
requirements is as under:

Gò.ºÉÆ. Ê´É´ÉäEòÉvÉÒxÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ
SN Discretionary Requirements

1. ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É / The Board
BEò MÉè®-EòÉªÉÇEòÉ®Ò +vªÉIÉ ºÉÚSÉÒ¤Ér <EòÉ<Ç Eäò JÉSÉÇ {É® BEò +vªÉIÉ
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉxÉä EòÉ ½EònÉ® ½Éä ºÉEòiÉÉ ½è +Éè® +{ÉxÉä EòiÉḈ ªÉÉå
Eäò ÊxÉ¹{ÉÉnxÉ ¨Éå ÊEòB MÉB JÉSÉÉäÈ EòÒ |ÉÊiÉ{ÉÚÊiÉÇ ¦ÉÒ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è*
A non-executive chairperson may be entitled to maintain
a chairperson's office at the listed entity's expense and
also allowed reimbursement of expenses incurred in
performance of his duties.

2. ¶ÉäªÉ®vÉÉ®Eò EòÉ +ÊvÉEòÉ® / Shareholders Rights

Ê{ÉU±Éä U½ ¨É½ÒxÉÉå EòÒ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ PÉ]xÉÉ+Éå Eäò ºÉÉ®ÉÆ¶É ºÉÊ½iÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ |Én¶ÉÇxÉ EòÒ U¨ÉÉ½Ò PÉÉä¹ÉhÉÉ, |ÉiªÉäEò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå Eäò PÉ® ¨Éå
¦ÉäVÉÒ VÉÉ ºÉEòiÉÒ ½è*
A half-yearly declaration of financial performance including
summary of the significant events in last six-months, may
be sent to each household of shareholders.

3. ±ÉäJÉÉ-{É®ÒIÉÉ ªÉÉäMªÉiÉÉ / Audit Qualifications
EÆò{ÉxÉÒ +xÉÊvÉEÞòiÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå EòÒ ́ ªÉ´ÉºlÉÉ EòÒ +Éä® +OÉºÉ® ½Éä
ºÉEòiÉÒ ½è*
Company may move towards a regime of unqualified
financial statements.

4.  +ÉÆiÉÊ®Eò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEò EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ / Reporting of Internal
Auditor
+ÉÆiÉÊ®Eò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEò ºÉÒvÉä ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉä Ê®{ÉÉä]Ç Eò®
ºÉEòiÉÉ ½è*

The Internal Auditor may report directly to the Audit
Committee.

+xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ ÊºlÉÊiÉ
Status of Implementation

¤ÉéEò Ê´ÉkÉÒªÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É EòÉä ́ Éä¤ÉºÉÉ<] {É® +{É±ÉÉäb Eò® +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ
Eò®iÉÉ ½è*

The Bank ensures compliances by uploading the financial
results on the Bank's website.

Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå {É® ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Ê®{ÉÉä]Ç +xÉÊvÉEÞòiÉ ½è*

The Audit Report on the financial statements is unqualified.

¤ÉéEò EòÉ +{ÉxÉÉ +ÉÆiÉÊ®Eò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ / ÊxÉ®ÒIÉhÉ ½ÉäiÉÉ ½è +Éè® =xÉEòÒ
Ê®{ÉÉä]Ç EòÉä ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ Eäò {ÉÉºÉ ºÉ¨ÉÒIÉÉ Eäò Ê±ÉB
®JÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
The Bank has its own Internal Audit/Inspection and their report
are periodically placed to the Audit Committee for review.

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ nVÉÇ EòÒ MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Number of Complaints filed during the Financial year 2
´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊxÉ{É]ÉB MÉB Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Number of Complaints disposed off during the  year 0
Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ iÉEò ±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Number of Complaints pending as on end of the financial year 2

9.0 Ê´É´ÉäEòÉvÉÒxÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
¤ÉéEò xÉä ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ
+É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 ̈ Éå |ÉnkÉ ºÉ¦ÉÒ ±ÉÉMÉÚ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå
EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è* MÉè® +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ +{ÉäIÉÉ+Éå Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ ÊºlÉÊiÉ
<ºÉ |ÉEòÉ® ½è:

8.12 Dividend Distribution guidelines of the Bank is available on
Bank's Website at https://www.ucobank. com/investors/
shareholders information/SEBI Disclosure.
8.13 Total fees for all services paid by the listed entity and its
subsidiaries, on a consolidated basis to the Statutory Auditors
and all entities in the network firm/network entity of which the
statutory auditor is a part:

8.12 ¤ÉéEò EòÉ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É Ê´ÉiÉ®hÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæÉ ¤ÉéEò EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<] https://
www.ucobank.com/investors/shareholders information/SEBI
Disclosure. {É® ={É±É¤vÉ ½è*
8.13 ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEòÉå +Éè® xÉä]´ÉEÇò ¡ò¨ÉÇ/xÉä]´ÉEÇò <EòÉ<Ç ÊVÉºÉEòÉ
ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEò BEò Ê½ººÉÉ ½è, EòÉä ºÉ¨ÉäÊEòiÉ +ÉvÉÉ® {É® ºÉÚSÉÒ¤Ér
<EòÉ<Ç +Éè® =ºÉEòÒ ºÉ½ÉªÉEò EÆò{ÉÊxÉªÉÉå uÉ®É ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ EòÒ MÉ<Ç ºÉ¦ÉÒ ºÉä´ÉÉ+Éå
Eäò Ê±ÉB EÖò±É ¶ÉÖ±Eò :

Year ended 31st March 2021 Year ended 31st March 2020
Auditors 'fee and expenses
(including Branch auditors) 46.74 Eò®Éäc/crore 42.69 Eò®Éäc/crore

±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå '¶ÉÖ±Eò B´ÉÆ ´ªÉªÉ'
(¶ÉÉJÉÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå ºÉÊ½iÉ)

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ

Government of India has not nominated non-executive
chairperson on the Board of the Bank. MD & CEO is currently
acting as a chairperson .

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä ¤ÉéEò Eäò ¤ÉÉäbÇ ¨Éå MÉè®-EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +vªÉIÉ EòÉä xÉÉÊ¨ÉiÉ
xÉ½Ó ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå B¨ÉbÒ +Éè® ºÉÒ<Ç+Éä +vªÉIÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ
Eò® ®½ä ½é*

8.14 EòÉªÉÇºlÉ±É {É® ¨ÉÊ½±ÉÉ+Éå EòÉ ªÉÉèxÉ =i{ÉÒcxÉ (®ÉäEòlÉÉ¨É, ÊxÉ¹ÉävÉ +Éè®
ÊxÉ´ÉÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 2013 Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå |ÉEò]ÒEò®hÉ:

8.14 Disclosure in relation to the Sexual Harassment of Women
at Workplace (Prevention, Prohibition and Redressal) Act, 2013:
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The Bank has complied with Corporate Governance requirements
specified in Regulation 17 to 27 and clauses (b) to (i) of Regulation
46(2) and para C , D and E of Schedule V of SEBI ( Listing
Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015, to
the extent that the requirements of the regulations do not violate
the provisions of Banking Companies (Acquisition & Transfer of
Undertaking) Act 1970 and the relative guidelines  and directions
issued by Government of India/Reserve Bank of India from time
to time.

10.0. Auditors Report on Corporate Governance

As required under SEBI (Listing Obligations and Disclosure
Requirements) Regulations, 2015, Auditors' Certificate on
Corporate Governance for the year 2020-21 issued by the
Statutory Central Auditors is submitted to the Board of Directors
and the same is part & parcel of the Corporate Governance
Report 2020-21.

11.0. CEO & CFO CERTIFICATE

The Certificate of CEO & CFO under SEBI (Listing Obligations
and Disclosure Requirements) Regulations, 2015, is submitted
to the Board of Directors and the same is part & parcel of the
Corporate Governance Report 2020-21.

12.0. AFFIRMATION OF COMPLIANCE WITH THE BANK'S
CODE OF CONDUCT

I declare that all Board Members and Senior Management have
affirmed compliance with the Bank's Code of Conduct for the
Financial Year 2020-21.

EÞòiÉä ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò

(B. Eäò. MÉÉäªÉ±É)
 |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ

¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®úÒú

For UCO Bank

(A. K. Goel)
                                                             Managing Director &

Chief Executive Officer

sd/-½/-

¤ÉéEò xÉä ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É,
2015 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 17 ºÉä 27 B´ÉÆ Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 46 (2) Eäò JÉÆb (JÉ) ºÉä (ZÉ)
iÉlÉÉ +xÉÖºÉÚSÉÒ V Eäò {Éè®É MÉ, PÉ +Éè® R ¨Éå ÊxÉÊnÇ¹] EòÉì®{ÉÉä®ä] MÉ´ÉxÉÇåºÉ
+É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ <ºÉ ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò ÊEòªÉÉ ½è ÊEò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå EòÒ
+É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ ¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ B´ÉÆ +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É
1970 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå +Éè® ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® / ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ
¤ÉéEò uÉ®É VÉÉ®Ò ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ên¶ÉÉ-ÊxÉnæ¶ÉÉå +Éè® ÊxÉnä¶ÉÉå EòÉ =±±ÉÆPÉxÉ xÉ½Ó Eò®iÉÒ
½é*

10.0 EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ {É® ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç

ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®úhÉ nùÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]õÒEò®úhÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015
Eäò +vÉÒxÉ ªÉlÉÉ{ÉäÊIÉiÉ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò EäòxpÒªÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå uÉ®É ´É¹ÉÇ 2020-21
Eäò Ê±ÉB EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ {É® ±ÉäJÉÉ{É®ÒÊIÉiÉ |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÉä
|ÉºiÉÖiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è +Éè® ªÉ½ EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ Ê®{ÉÉä]Ç 2020-21 EòÉ
+Ê¦ÉxxÉ +ÆMÉ ½è*

11.0 ºÉÒ<Ç+Éä B´ÉÆ ºÉÒB¡ò+Éä EòÉ |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ

ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´É B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015
Eäò +vÉÒxÉ ºÉÒ<Ç+Éä B´ÉÆ ºÉÒB¡ò+Éä EòÉ |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò ºÉ¨ÉIÉ
|ÉºiÉÖiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® ªÉ½ EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ Ê®{ÉÉä]Ç 2020-21 EòÉ
+Ê¦ÉxxÉ +ÆMÉ ½è*

12.0. ¤ÉéEò-+ÉSÉÉ® ºÉÆÊ½iÉÉ Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ {ÉÖÊ¹]

¨Éé PÉÉä¹ÉhÉÉ Eò®iÉÉ ½ÚÆ ÊEò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò ºÉ¦ÉÒ ºÉnºªÉÉå B´ÉÆ ´ÉÊ®¹`ö |É¤ÉÆvÉxÉ
xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò EòÒ +ÉSÉÉ® ºÉÆÊ½iÉÉ Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
EòÒ {ÉÖÊ¹] EòÒ ½è*
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+xÉÖ±ÉMxÉEò-I
EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEò EòÉ |É¨ÉÉhÉ{ÉjÉ

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É,
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò,
|ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ,
10, Ê´É.jÉè.¨É. ºÉ®hÉÒ
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ-700001

½¨ÉxÉä ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ ¤ÉÉvªÉiÉÉ B´ÉÆ |ÉEò]õÒEò®úhÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ) Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ, 2015 ¨Éå ªÉlÉÉÊ´ÉÊxÉÊnÇ¹] 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
uÉ®É EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ EòÒ ¶ÉiÉÉäÈ Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ VÉÉÆSÉ EòÒ ½è*

EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ EòÒ ¶ÉiÉÉäÈ Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ ÊVÉ¨¨ÉänÉ®Ò |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ ½è* ½¨ÉÉ®Ò VÉÉÆSÉ EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ EòÒ ¶ÉiÉÉäÈ EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ
¤ÉéEò uÉ®É +{ÉxÉÉ<Ç MÉ<Ç ÊGòªÉÉÊ´ÉÊvÉ +Éè® =ºÉEäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ iÉEò ½Ò ºÉÒÊ¨ÉiÉ ®½Ò* ªÉ½ xÉ iÉÉä ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ +Éè® xÉ ½Ò ¤ÉéEò Eäò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ®ÉªÉ
EòÒ +Ê¦É´ªÉÊHò ½è*

¤ÉéEò uÉ®É vÉÉÊ®iÉ  +Ê¦É±ÉäJÉÉå +Éè® nºiÉÉ´ÉäVÉÉå Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå  ½¨ÉÉ®Ò ºÉ¨ÉÒIÉÉ iÉlÉÉ ½¨Éå nÒ MÉ<Ç ºÉÚSÉxÉÉ B´ÉÆ  º{É¹]ÒEò®hÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ½¨ÉÉ®Ò  ®ÉªÉ ¨Éå,  ½¨ÉÉ®Ò
ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É VÉÉxÉEòÉ®Ò Eäò +ÉvÉÉ® {É® +Éè® ½¨Éå ÊnB MÉB º{É¹]ÒEò®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®, ½¨É ªÉ½ |É¨ÉÉÊhÉiÉ Eò®iÉä ½é ÊEò ¤ÉéEò xÉä ={ÉªÉÖÇHò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉä ¨Éå ªÉlÉÉÊ´ÉÊxÉÊnÇ¹]
EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +Ê¦É¶ÉÉºÉxÉ EòÒ ¶ÉiÉÉäÈ EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ =ºÉ ½n  iÉEò ÊEòªÉÉ ½è ÊEò ´Éä +É®ú.¤ÉÒ. +É<Ç Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ +ÊiÉGò¨ÉhÉ xÉ½Ó Eò®iÉä ½é*

½¨É ªÉ½ EòÊlÉiÉ Eò®iÉä ½é ÊEò VÉÉäÊJÉ¨É vÉÉ®úEò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ uÉ®É vÉÉÊ®iÉ  +Ê¦É±ÉäJÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊnxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò Eäò
Ê´É¯ûrù BEò ¦ÉÒ ÊxÉ´Éä¶ÉEò Ê¶ÉEòÉªÉiÉ BEò ¨ÉÉ½ ºÉä +ÊvÉEò ºÉ¨ÉªÉ ºÉä ±ÉÆÊ¤ÉiÉ xÉ½Ó*

½¨É +ÉMÉä ªÉ½ ¦ÉÒ EòÊlÉiÉ Eò®iÉä ½é ÊEò ªÉ½ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ¤ÉéEò Eäò EòÉªÉÇ ºÉÆ{ÉÉnxÉ ¨Éå |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ nIÉiÉÉ ªÉÉ |É¦ÉÉÊ´ÉiÉÉ +lÉ´ÉÉ ¤ÉéEò EòÒ ¦ÉÉ´ÉÒ ±ÉÉ¦É|ÉniÉÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå
EòÉä<Ç +É·ÉÉºÉxÉ xÉ½Ó ½è*

ºlÉÉxÉ :    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
ÊnùxÉÉÆEò : 27-05-2021

EÞòiÉä PÉÉä¹ÉÉ±É BÆb PÉÉä¹ÉÉ±É
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®

B¡ò+É®BxÉ 304013 <Ç

(ºÉÒB ºÉÉä̈ ÉxÉÉlÉ Ê´É¶´ÉÉºÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 064735
ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21064735AAAABZ9668

 EÞòiÉä BºÉ Eäò +OÉ´ÉÉ±É BÆb EÆò. SÉÉ]æb BEòÉ=Æ]å]ÂºÉ B±ÉB±É{ÉÒ
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®,

B¡ò+É®BxÉ 306033 <Ç/ <Ç 300272

(ºÉÒB ºÉÆnÒ{É +OÉ´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 058553
ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21058553AAAABH5076

EÞòiÉä ®úÉ´É±ÉÉ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®

B¡ò+É®BxÉ 001661BxÉ

(ºÉÒB ªÉ¶É {ÉÉ±É ®É´É±ÉÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 010475
ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21010475AAAAAS1912

EÞòiÉä JÉÆbä±É´ÉÉ±É EòÉEòÉxÉÒ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®,

B¡ò+É®BxÉ 001311 ºÉÒ

(ºÉÒB ́ ÉÒ Eäò JÉÆbä±É´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 070546
ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21070546AAAABL4114

EÞòiÉä +É® MÉÉä{ÉÉ±É BÆb BºÉÉäÊºÉB]ÂºÉ
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®

B¡ò+É®BxÉ 000846 ºÉÒ

(ºÉÒB ®ÉVÉäxp |ÉºÉÉn +OÉ´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 051979
ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21051979AAAABQ1904



114

Annexure - I

Auditor’s Certificate on Corporate Governance
To
The Board of Directors,
UCO Bank
Head Office,
10, B.T. M. Sarani
Kolkata – 700 001

We have examined the compliance of conditions of Corporate Governance by UCO Bank for the year ended 31st March 2021, as
stipulated in SEBI (Listing obligations and disclosure requirements) Regulations, 2015.

The compliance of the conditions of Corporate Governance is the responsibility of the Management. Our examination was limited to
procedures and implementation thereof adopted by the Bank for ensuring the compliance of the conditions of Corporate Governance.
It is neither an audit nor an expression of opinion of the Financial Statements of the Bank.

On the basis of our review of records and documents maintained by the Bank and the information and explanations given to us, in our
opinion and to the best of our information and according to explanations given to us, we certify that the Bank has complied with the
conditions of Corporate Governance as stipulated in the above mentioned Regulations to the extent these do not violate RBI guidelines.

We state that no investor grievance is pending for a period exceeding one month as on 31st March 2021 against the Bank as per the
records maintained by the Stake Holders Relationship Committee.

We further state that such compliance is neither an assurance as to the future viability of the Bank nor the efficiency or effectiveness
with which the management has conducted the affairs of the Bank.

Place:    Kolkata
Dated : 27-05-2021

For RAWLA & CO
Chartered Accountants

FRN 001661N

(CA YASH PAL RAWLA)
Partner

MRN 010475
UDIN: 21010475AAAAAS1912

For KHANDELWAL KAKANI & CO
Chartered Accountants

FRN 001311C

(CA V K KHANDELWAL)
Partner

MRN 070546
UDIN: 21070546AAAABL4114

For R GOPAL & ASSOCIATES
Chartered Accountants

FRN 000846C

(CA RAJENDRA PRASAD AGARWAL)
Partner

MRN 051979
UDIN: 21051979AAAABQ1904

For GHOSHAL & GHOSAL
Chartered Accountants

FRN 304013E

(CA SOMNATH BISWAS)
Partner

MRN 064735
UDIN: 21064735AAAABZ9668

For S K AGRAWAL AND CO CHARTERED ACCOUNTANTS LLP
Chartered Accountants
FRN 306033E/E300272

(CA SANDEEP AGRAWAL)
Partner

MRN 058553
UDIN: 21058553AAAABH5076



115

¦É´ÉnÒªÉ,

B..... Eäò..... MÉÉäªÉ±É

|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ
¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò

ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
|ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ

Ê´É¹ÉªÉ :  ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ ¤ÉÉvªÉiÉÉ B´ÉÆ |ÉEò]õÒEò®úhÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 17(8) Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ºÉÒ<Ç+Éä/ºÉÒB¡ò+Éä EòÉ |É¨ÉÉhÉ
{ÉjÉ

¨É½ÉänªÉ,

ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ ¤ÉÉvªÉiÉÉ B´ÉÆ |ÉEò]õÒEò®úhÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ¨Éå ½¨É ÊxÉ¨xÉ |ÉEòÉ® ºÉä |É¨ÉÉÊhÉiÉ Eò®iÉä ½é :
Eò) ½¨ÉxÉä ¤ÉéEò Eäò ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ iÉlÉÉ xÉEònÒ |É´ÉÉ½ Ê´É´É®hÉ EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ EòÒ ½è +Éè® ½¨ÉÉ®Ò ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É VÉÉxÉEòÉ®Ò B´ÉÆ Ê´É¶´ÉÉºÉ

Eäò +xÉÖºÉÉ®-

i. <xÉ Ê´É´É®hÉÉå ¨Éå EòÉä<Ç iÉÉÊi´ÉEò +ºÉiªÉ Ê´É´É®hÉ +ÆiÉÊ´ÉÇ¹] xÉ½Ó ½è ªÉÉ ÊEòºÉÒ iÉÉÊi´ÉEò iÉlªÉ EòÉä UÉäcÉ xÉ½Ó MÉªÉÉ ½è ªÉÉ EòÉä<Ç §ÉÉ¨ÉEò Ê´É´É®hÉ
+ÆiÉÊ´ÉÇ¹] xÉ½Ó ½è,

ii. ªÉä nÉäxÉÉå Ê´É´É®hÉ ¤ÉéEò Eäò ÊGòªÉÉEò±ÉÉ{ÉÉå EòÉ ºÉ½Ò B´ÉÆ =ÊSÉiÉ {ÉÊ®o¶ªÉ |ÉºiÉÖiÉ Eò®iÉä ½é +Éè® ªÉä Ê´Ét¨ÉÉxÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ¨ÉÉxÉEòÉå, ±ÉÉMÉÚ Ê´ÉÊvÉªÉÉå B´ÉÆ
Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ¨Éå ½é*

JÉ) ½¨ÉÉ®Ò ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É VÉÉxÉEòÉ®Ò B´ÉÆ Ê´É·ÉÉºÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò uÉ®É BäºÉÉ EòÉä<Ç ±ÉäxÉnäxÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è VÉÉä Eò{É]{ÉÚhÉÇ,
+ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ ½èþ ªÉÉ ¤ÉéEò EòÒ +ÉSÉÉ® ºÉÆÊ½iÉÉ EòÉ +ÊiÉGò¨ÉhÉ Eò®úiÉÉ ½è*

MÉ) ½¨É Ê´ÉkÉÒªÉ Ê®ú{ÉÉäÍ]õMÉ ½äþiÉÖ +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä B´ÉÆ ¤ÉxÉÉB ®JÉxÉä EòÉ =kÉ®nÉÊªÉi´É º´ÉÒEòÉ® Eò®iÉä ½é iÉlÉÉ ½¨ÉxÉä Ê´ÉkÉÒªÉ Ê®ú{ÉÉäÍ]õMÉ ºÉä
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¤ÉéEò EòÒ +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÒ |É¦ÉÉ´ÉÉäi{ÉÉnEòiÉÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ÊEòªÉÉ ½è* <ºÉEäò ºÉÉlÉ ½þÒ ½þ¨ÉxÉä ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉEòÉå B´ÉÆ ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉä BäºÉä +ÉÆiÉÊ®úEò ÊxÉªÉÆjÉhÉÉå EòÒ BäºÉÒ °ü{É®äúJÉÉ ªÉÉ {ÉÊ®úSÉÉ±ÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ EòÊ¨ÉªÉÉå, ªÉÊnù ½þÉå, EòÉ |ÉEò]õÒEò®úhÉ ÊEòªÉÉ ½èþ ÊVÉxÉEòÉ ½þ¨Éå {ÉiÉÉ SÉ±ÉÉ
½èþ +Éè®ú <xÉ EòÊ¨ÉªÉÉå EòÉä nÚù®ú Eò®úxÉä Eäò Ê±ÉB ½þ¨ÉÉ®äú uùÉ®úÉ =`öÉB MÉB ªÉÉ |ÉºiÉÉÊ´ÉiÉ Eònù¨ÉÉå EòÉ ¦ÉÒ ½þ´ÉÉ±ÉÉ ÊnùªÉÉ ½èþ*

PÉ) ½¨ÉxÉä ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå +Éè®ú ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉä ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ºÉä +´ÉMÉiÉ Eò®ÉªÉÉ ½è :

i. ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê®ú{ÉÉäÍ]õMÉ {É®ú +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ ¨Éå =±±ÉäJÉxÉÒªÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ

ii. ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ xÉÒÊiÉªÉÉå ¨Éå =±±ÉäJÉxÉÒªÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ iÉlÉÉ =ºÉEòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ xÉÉä] ¨Éå ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è;
+Éè®

iii. ½¨ÉÉ®Ò VÉÉxÉEòÉ®Ò ¨Éå +ÉB =±±ÉäJÉxÉÒªÉ Eò{É] Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä  +Éè® =ºÉ¨Éå Ê´ÉkÉÒªÉ Ê®ú{ÉÉäÍ]õMÉ {É®ú |É¤ÉÆvÉxÉ ªÉÉ ¤ÉéEò EòÒ +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ
¨Éå =±±ÉäJÉxÉÒªÉ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ +nÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ÊEòºÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò EòÒ ä,ªÉÊn EòÉä<Ç ½Éä, +ÆiÉOÉÇºiÉiÉÉ*

+xÉÖ±ÉMxÉEò-II

¶ÉÊ¶É EòÉÆiÉ EÖò¨ÉÉ®ú

={É ¨É½É|É¤ÉÆvÉEò
(¨ÉÖJªÉ Ê´ÉkÉ +ÊvÉEòÉ®Ò)ºlÉÉxÉ: EòÉä±ÉEòÉiÉÉ

ÊnùxÉÉÆEò : 27.05.2021

¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEòÉå ºÉä ½þÊ®úiÉ {É½þ±É Eäò iÉ½þiÉ +{ÉÒ±É

VÉÉä ¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEò b÷Ò¨Éè]õ Eäò °ü{É ¨Éå ¶ÉäªÉ®ú vÉÉ®úhÉ ÊEòB ½éþ =xÉºÉä +xÉÖ®úÉävÉ ½èþ ÊEò ´Éä +{ÉxÉä VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ Eäò {ÉÉºÉ +{ÉxÉÉ <Ç-¨Éä±É +É<Çb÷Ò nùVÉÇ Eò®úÉBÄ* VÉÉä ¶ÉäªÉ®úvÉÉ®úEò
+{ÉxÉä ¶ÉäªÉ®ú ¦ÉÉèÊiÉEò °ü{É ¨Éå vÉÉ®úhÉ ÊEòB ½ÖþB ½éþþ =xÉºÉä +xÉÖ®úÉävÉ ½èþ ÊEò ½þ¨ÉÉ®äú ®úÊVÉº]ÅõÉ®ú B´ÉÆ +ÆiÉ®úhÉ BVÉå]õ, EòÉ´ÉÔ Ë¡ò]äõEò |ÉÉ. Ë±É. EòÉä ÊxÉ¨xÉ |É°ü{É ¨Éå +{ÉxÉÒ
+xÉÖ¨ÉÊiÉ ¦ÉäVÉå :

¨ÉäºÉºÉÇ EäòÊ¡òxÉ ]äCxÉÉä±ÉÉìÊVÉºÉ |ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb
ªÉÚÊxÉ]õ : ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò, EòÉ´ÉÔ ºÉä±ÉäÊxÉªÉ¨É ]õÉ´É®ú ¤ÉÒ, {±ÉÉì]õ 31-32, MÉSÉÒ¤ÉÉ´É±ÉÒ,
¡òÉ<xÉåÊ¶ÉªÉ±É Êb÷Îº]ÅõC]õ, xÉÉxÉÉGò¨ÉMÉÖbÉ, ºÉä®úÒË±ÉMÉ¨É{É±±ÉÒ, ½èþnù®úÉ¤ÉÉnù - 500 032
nÚù®ú¦ÉÉ¹É : (040) 67162222; ¡èòCºÉ : (040)23420814

¨Éè/½þ¨É________________________________, VÉÉä ¦ÉÉèÊiÉEò °ü{É ¨Éå ¤ÉéEò Eäò________________ ¶ÉäªÉ®ú vÉÉ®úhÉ ÊEòB

½ÖþB ½ÚÄþ/½éþ, xÉÒSÉä ÊnùB MÉB <Ç-¨Éä±É +É<Çb÷Ò {É®ú xÉÉäÊ]ºÉÉäÆ, ´ÉÉÌ¹ÉEò Ê®ú{ÉÉä]õÉç ºÉÊ½þiÉ ºÉ¦ÉÒ ºÉÚSÉxÉÉ-{ÉjÉ |ÉÉ{iÉ Eò®úxÉä EòÉ <SUÖôEò ½ÚÄþ/Eäò <SUÖôEò ½éþ :

¡òÉäÊ±ÉªÉÉä xÉ.__________________ <Ç-¨Éä±É +É<Çb÷Ò__________________

___________________
|ÉlÉ¨É vÉÉ®úEò Eäò ½þºiÉÉIÉ®ú

½þ/- ½þ/-
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To
The Board of Directors
UCO Bank
Head Office
Kolkata

Dear Sirs,

Sub: CEO and CFO Certificate under Regulation 17(8) of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations,
2015.

Pursuant to SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015, we hereby certify that:
a) We have reviewed the financial statements and cash flow statement of the Bank for the year 2020-21 and to the best of our

knowledge and belief
i. these statements do not contain any materially untrue statement or omit any material fact or contain statement that

might be misleading;
ii. these statements together present a true and fair view of the Bank's affairs and are in compliance with existing accounting

standards, applicable laws and regulations.
b) There are, to the best of our knowledge and belief, no transactions entered into by the Bank during the year 2020-21 which

are fraudulent, illegal or violates  Bank's Code of Conduct.
c) We accept responsibility for establishing and maintaining internal controls for financial reporting and that we have evaluated

the effectiveness of internal control systems of the Bank pertaining to financial reporting and   we have disclosed to the auditors
and the Audit Committee, deficiencies in the design or operation of such internal controls, if any, of which we are aware and
steps we have taken or propose to take to rectify these deficiencies.

d) We have indicated to the Auditors and Audit Committee
i. significant changes in internal control over financial reporting during the year 2020-21
ii. significant changes in accounting policies during the year and the same have been disclosed in the notes to the

financial statements; and
iii. instances of significant fraud which we have become aware and the involvement therein, if any, of the management or

an employee having a significant roles in the Bank's internal control system over financial reporting.

Sd/-
(Shashi Kant Kumar)

Deputy General Manager
(Chief Financial Officer)

Place: Kolkata
Date : 27.05.2021

Annexure-II

Sd/-
A. K. Goel

Managing Director &
Chief Executive Officer

 Yours faithfully,

GREEN INITIATIVE APPEAL TO THE SHAREHOLDERS

The Shareholders holding shares in demat form are requested to register their e-mail id with their Depository. Shareholders holding
shares in physical form are requested to send their consent to our Registrar and Transfer Agent, Karvy Fintech Pvt Ltd. on the
follwing format.

M/s KFin Technologies Private Limited
Unit : UCO BANK, Karvy Selenium Tower B, Plot 31-32, Gachibowli,
Financial District, Nanakramguda Serilingampally,Hyderabad - 500 032

Tel : (040) 67162222; Fax : (040)23420814

I/We ____________________________________________holding__________________shares of the Bank in physical form intend

to receive all communications including notices, annual reports, through our e-mail id given hereunder :

Folio No ___________________________ E-mail id ________________________
_______________________
Signature of the first holder

For UCO Bank For UCO Bank
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Sl No Name Qualification Skills/Experience

1 ¸ÉÒ xÉ®ä¶É EÖò¨ÉÉ®
Shri Naresh Kumar

2 ¸ÉÒ ºÉÆVÉªÉ EÖò¨ÉÉ®
Shri Sanjay Kumar

B.SC.(H), CERTIFIED CREDIT &
TREASURY PROFESSIONAL

3 ¸ÉÒ Ên±ÉÒ{É EÖò¨ÉÉ® ¨ÉÞvÉÉ  B¨É.BºÉºÉÒ(<ÇºÉÒ+Éä)

Shri  Dilip Kumar Mridha    M.SC(ECO)

4 ¸ÉÒ ¨ÉxÉÒ¹É EÖò¨ÉÉ® ¤ÉÒB(BSÉ)
Shri Manish Kumar BA(H)

5 ¸ÉÒ ´ÉÒ ¶ÉÆEò® xÉÉ®ÉªÉhÉxÉ ¤ÉÒ.BºÉºÉÒ.
Shri V Sankara Narayanan B.SC.

6 ¸ÉÒ ÊxÉvÉÖ ºÉCºÉäxÉÉ ¤ÉÒ.EòÉì¨É.,B¨É¤ÉÒB
Shri Nidhu Saxena B.COM.,MBA

MA(DOUBLE),LLB,DEE, PGDFA,
PGDFM,ADV WEALTH  MANAGEMENT,
DIPLOMA IN  TREASURY,
INVESTMENT  &  RISK MANAGEMENT

Gò.ºÉÆ. xÉÉ¨É ªÉÉäMªÉiÉÉ EòÉè¶É±É/+xÉÖ¦É´É

B¨ÉB (b¤É±É), B±ÉB±É¤ÉÒ, bÒ< Ç< Ç ,
{ÉÒVÉÒbÒB¢òB, {ÉÒVÉÒbÒB¨ÉB, BbÒ´ÉÒ vÉxÉ
|É¤ÉÆvÉxÉ, ]ÅäVÉ®Ò, ÊxÉ´Éä¶É +Éè®  VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ
¨Éå Êb{±ÉÉä¨ÉÉ

He has more than 31 yrs of experience in our bank
in various capacities; He has worked as Zonal Head
and Head of Risk management. Presently heading
HRM Training, PSD & OL Department.

He has more than 31 yrs of experience in our bank in
various capacities. He has worked as Faculty of
Training Centre, Zonal Head and presently he is Chief
Compliance Officer of Bank.

He has more than 30 yrs of experience in our bank in
various capacities. He has worked in treasury and
both overseas centre .Presently heading International
Department.

He has more than 14 yrs of experience in our bank in
various capacities. He has worked as Branch head
of Large Branches, Zonal Head. Presently heading
Retail department.

¨É½þÉ|É¤ÉxvÉEòÉäÆ EòÉ ºÉÆÊIÉ{iÉ Ê´É´É®úhÉ / Brief Profile of General Managers

¤ÉÒ.BºÉºÉÒ.(BSÉ), ºÉÊ]Ç¡òÉ<b GäòÊb] B´ÉÆ
]ÅäVÉ®Ò |ÉÉä¡äòºxÉ±É

He has more than 31 yrs of experience in our bank in
various capacities. He has worked in overseas
centre, Chairman of Paschim Banga Gramin Bank,
Zonal Head, Presently heading Credit Monitoring &
Stressed Asset Vertical.

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 32 ´É¹ÉÇ EòÉ
+xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä |ÉÊ¶ÉIÉhÉ Eåòp Eäò ºÉÆEòÉªÉ ºÉnºªÉ Eäò °ü{É ¨Éå
B´ÉÆ Ê´Énä¶ÉÒ EäòxpùÉäÆ ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è +Éè® ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É
|É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ½é*
He has more than 32 yrs of experience in our bank in
various capacities. He has worked as faculty of
training centre , worked in overseas centre and
presently heading Risk Management Department.

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 31 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É
½è* <x½ÉåxÉä |ÉÊ¶ÉIÉhÉ EåòpÉå Eäò ºÉÆEòÉªÉ Eäò ° {É ¨Éå, +ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ
Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½èþ +Éè® ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ´É½þ ¨ÉÖJªÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
+ÊvÉEòÉ®úÒ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éåå ¨Éå 30 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É
½è* <x½ÉåxÉä ]ÅäVÉ®Ò +Éè® Ê´Énä¶ÉÒ EåòpÉå ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è +Éè®
´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå +ÆiÉ®®É¹]ÅÒªÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 14 ´É¹ÉÇ EòÉ
+xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä ¤ÉcÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ¶ÉÉJÉÉ |É¨ÉÖJÉ iÉlÉÉ
+ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå Ê®]ä±É
Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éåå ¨Éå 31 ´É¹ÉÇ EòÉ
+xÉÖ¦É´É ½è; <x½ÉåxÉä +ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ iÉlÉÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Eäò
Ê´É¦ÉÉMÉÉvªÉIÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉiÉÇ̈ ÉÉxÉ ¨Éå ¨ÉÉ.ºÉÆ.|É.
|ÉÊ¶ÉIÉhÉ, {ÉÒBºÉbÒ B´ÉÆ +ÉäB±É Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éåå ¨Éå 31 ´É¹ÉÇ EòÉ
+xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä Ê´Énä¶ÉÒ EåòpÉå ¨Éå, {ÉÎ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò
Eäò +vªÉIÉ B´ÉÆ +ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è*
´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ̈ Éå @ñhÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ B´ÉÆ n¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ +ÊºiÉ ºÉÆ|É¦ÉÉMÉ Eäò
|É¨ÉÖJÉ ½é*
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7 ¸ÉÒ ®É¨É EÖò¨ÉÉ® B¨É.EòÉì¨É, BºÉÒB
Shri Ram Kumar M.COM,ACA

8 ¸ÉÒ¨ÉiÉÒ +É¶ÉÉ ®ÉVÉÒ´É ¤ÉÒ.EòÉì¨É
Smt. Asha Rajiv B.COM.

9 ¸ÉÒ ºÉ®ÉäVÉ ®ÆVÉxÉ xÉÉªÉEò ¤ÉÒ.<Ç.
Shri Saroj Ranjan Nayak B.E

10 ¸ÉÒ {ÉÆlÉÉMÉÊxÉ ¨ÉxÉÉäVÉ ¤ÉÒ.B.
Shri Panthagani Manoj B.A

11 ¸ÉÒ Eäò ¨ÉÉä½xÉ nùÉºÉ ¤ÉÒ.BºÉºÉÒ.,{ÉÒVÉÒbÒºÉÒB
Shri K Mohan Doss B.SC.,PGDCA

12 ¸ÉÒ Ê´ÉVÉªÉ EÖò¨ÉÉ® B¨É.BºÉºÉÒ.
Shri Vijay Kumar M.SC.

13 ¸ÉÒ ½®¨ÉÉä½xÉ EÖò¨ÉÉ® +®ÉäcÉ B¨É.EòÉì¨É, B±ÉB±É¤ÉÒ,
Shri Harmohan Kumar Arora +É<ÇºÉÒb¤É±ªÉÚ, ºÉÒBºÉ

M.COM,LLB,ICWA,CS

14 ¸ÉÒ +¶ÉÉäEò ´ÉÒ iÉä±ÉÆMÉ ¤ÉÒ.EòÉì¨É
Shri Ashok V Telang B.COM.

He has more than 36 yrs of experience in our bank in various
capacities. He has worked as Faculty in training centre,
Headed large branches, Zonal Head. Presently heading  Credit
& Finance Department

She has more than 29 yrs of experience in our bank in various
capacities. She has worked as Zonal Head. Presently heading
Inspection & Board Department.

He has more than 11 yrs of experience in our bank in various
capacities. He has worked as Zonal Head. Presently heading
IT Department.

He has more than 31 yrs of experience in our bank in various
capacities. He has worked as Zonal Head and presently
heading Recovery Department.

He has more than 31 yrs of experience in our bank in various
capacities. He has worked in large branches, Credit Monitoring
& Stress asset vertical. Presently incharge of Field Inpectorate,
Guwahati

He has more than 30 yrs of experience in our bank in various
capacities. He has worked as Zonal Head and now heading
Agriculture and Rural Business Department.

He has more than 38 yrs of experience in our bank in various
capacities. He has worked as Branch Head of large branches as
well as Zonal Head of Balasore and Mumbai Zone. He is currently
heading Operations & Services Department at Head Office.

He has 31 yrs of experience in our bank in various capacities.
He has worked as Zonal Head and presently heading Recovery
Department.

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 36 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä
|ÉÊ¶ÉIÉhÉ EåòpÉå Eäò ºÉÆEòÉªÉ Eäò ° {É ¨Éå, ¤ÉcÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ¶ÉÉJÉÉ |É¨ÉÖJÉ Eäò
° {É ¨Éå iÉlÉÉ +ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå @ hÉ
B´ÉÆ Ê´ÉkÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 29 ´É¹ÉÇ ºÉä +ÊvÉEò EòÉ +xÉÖ¦É´É
½è* <x½ÉåxÉä +ÆSÉ±É |É¤ÉxvÉEò Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå
ÊxÉ®ÒIÉhÉ B´ÉÆ ¤ÉÉäbÇ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÒ |É¨ÉÖJÉ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 11 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä
+ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è +Éè® ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ºÉÚ.|ÉÉè. Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò
|É¨ÉÖJÉ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éåå ¨Éå 31 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä
+ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è +Éè® ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ªÉä ´ÉºÉÚ±ÉÒ Ê´É¦ÉÉMÉ
Eäò |É¨ÉÖJÉ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 31 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä
¤ÉcÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå, @ hÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ B´ÉÆ n¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ +ÉÊºiÉ ºÉÆ|É¦ÉÉMÉ ¨Éå EòÉªÉÇ
ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ¡òÒ±b ÊxÉ®ÒIÉhÉÉ±ÉªÉ, MÉÖ´ÉÉ½É]Ò Eäò |É¨ÉÖJÉ ½è*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 30 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä
+ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è +Éè® +¤É EÞòÊ¹É B´ÉÆ OÉÉ¨ÉÒhÉ
´ªÉ´ÉºÉÉªÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 38 ´É¹ÉÇ EòÉ ºÉä +ÉÊvÉEò +xÉÖ¦É´É ½è*
<x½ÉåxÉä ¤ÉcÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ¶ÉÉJÉÉ |É¨ÉÖJÉ Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ¤ÉÉ±ÉÉºÉÉä® +Éè® ¨ÉÖÆ¤É<Ç IÉäjÉ
Eäò +ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉ¨É ÊEòªÉÉ ½è* ´É½ ´ÉiÉÇ̈ ÉÉxÉ ¨Éå |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¨Éå
{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ +Éè® ºÉä́ ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ Eò® ®½ä ½è*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉäjÉÉå ¨Éå 31 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä
+ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è +Éè® ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå ´ÉºÉÚ±ÉÒ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò
|É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå EòÉªÉÇ®iÉ ½é*
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15 ¸ÉÒ B VÉäxÉÉ ¤ÉÒ.BºÉºÉÒ.,B¨É¤ÉÒB
Shri A Jena B.SC,MBA

16 ¸ÉÒ ¸É´ÉhÉ EÖò¨ÉÉ® ºÉÉÆJªÉÉxÉ ¤ÉÒ.BºÉºÉÒ,B¨É¤ÉÒB
Shri Shrawan Kumar B.SC,MBA
Sankhyan

He has 30 yrs of experience in our bank in various capacities.
He has worked in overseas centre, Branch head of large
branches & now Zonal Head of Bhubaneswar & SLBC in
charge.

He has 36 yrs of experience in our bank in various capacities.
He has worked as branch head of Large branches, Zonal
Head. Presently heading Strategic Planning & General
Administration Department.

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 30 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä
Ê´Énä¶ÉÒ EåòpÉå, ¤ÉcÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ¶ÉÉJÉÉ |É¨ÉÖJÉ Eäò °ü{É ¨Éå EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½é
+Éè® <ºÉ ºÉ¨ÉªÉ ªÉä ¦ÉÖ´ÉxÉä·É®ú +ÆSÉ±É Eäò +ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ iÉlÉÉ BºÉB±É¤ÉÒºÉÒ
|É¦ÉÉ®Ò ½é*

<xÉEòÉ ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ IÉ¨ÉiÉÉ+Éå ¨Éå 36 ´É¹ÉÇ EòÉ +xÉÖ¦É´É ½è* <x½ÉåxÉä
¤ÉcÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ¶ÉÉJÉÉ |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå iÉlÉÉ +ÆSÉ±É |É¨ÉÖJÉ Eäò ° {É ¨Éå
EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ ½è* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ +ÉªÉÉäVÉxÉÉ B´ÉÆ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |É¶ÉÉºÉxÉ
Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ ½é*
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SECRETARIAL AUDIT REPORT

FOR THE FINANCIAL YEAR ENDED ON 31ST MARCH, 2021

(Pursuant to Regulation 24A of the SEBI (Listing Obligations
and Disclosure Requirements) 2015)

To,
The Members,
UCO BANK

We have conducted the secretarial audit of the compliance of
applicable statutory provisions and the adherence to good
corporate practices by UCO Bank (hereinafter called "the bank").
Secretarial Audit was conducted in a manner that provided us a
reasonable basis for evaluating the corporate conducts/statutory
compliances and expressing our opinion thereon.

Based on our verification of the books, papers, minute books,
forms and returns filed and other records maintained by the bank,
the website, the filings and submissions made by the Bank to
the Stock Exchanges and also the information provided by the
bank, its officers, agents and authorized representatives during
the conduct of secretarial audit. We hereby report that in our
opinion, the bank has, during the audit period covering the
financial year ended on 31st March, 2021 complied with the
statutory provisions listed hereunder and also that the bank has
proper Board-processes and compliance-mechanism in place to
the extent, in the manner and subject to the reporting made
hereinafter:

We have examined the books, papers, minute books, forms and
returns filed and other records maintained by the Bank for the
financial year ended on 31st March, 2021 according to the
provisions of:

(i) The Securities Contracts (Regulation) Act, 1956 ('SCRA')
(as amended) and the rules made thereunder;

(ii) The Depositories Act, 1996 (as amended) and the
Regulations and Bye-laws framed thereunder;

(iii) Foreign Exchange Management Act, 1999 and the rules
and regulations made thereunder to the extent of Foreign
Direct Investment, Overseas Direct Investment and External
Commercial Borrowings;

(iv) The following Regulations and Guidelines prescribed under
the Securities and Exchange Board of India Act, 1992 ('SEBI
Act'):-

a) The Securities and Exchange Board of India
(Substantial Acquisition of Shares and Takeovers)
Regulations, 2011;

b) The Securities and Exchange Board of India (Prohibition
of Insider Trading) Regulations, 2015;

c) The Securities and Exchange Board of India (Issue of
Capital and Disclosure Requirements) Regulations, 2018 ;

d) The Securities and Exchange Board of India (Share
Based Employee Benefits) Regulations, 2014; (Not
applicable to the Bank during the Audit Period);

31 ¨ÉÉSÉÇ 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB

ºÉÊSÉ´ÉÒªÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Ê®{ÉÉä]Ç

|ÉÊiÉ
ºÉnºªÉMÉhÉ
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (ÊVÉºÉä +ÉMÉä ¤ÉéEò Eò½É VÉÉBMÉÉ)  uÉ®É |ÉªÉÉäVªÉ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå
Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ iÉlÉÉ =kÉ¨É EòÉ{ÉÉäÇ®ä] ́ ªÉ´É½É® Eäò |ÉÊiÉ ÊxÉ¹`É {É® ½¨ÉxÉä ºÉÊSÉ´ÉÒªÉ
±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ EòÒ ½è* ªÉ½ ºÉÊSÉ´ÉÒªÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ <ºÉ |ÉEòÉ® ºÉä EòÒ MÉ<Ç ½è ÊEò
=ºÉºÉä EòÉ{ÉÉäÇ®ä] +ÉSÉ®hÉÉå /ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉÉå Eäò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eò®xÉä EòÉ
iÉEÇòºÉÆMÉiÉ +ÉvÉÉ® Ê¨É±Éä* ½¨É <ºÉ{É® +{ÉxÉÉ Ê´ÉSÉÉ® <ºÉ |ÉEòÉ® ´ªÉHò Eò®iÉä ½é.

ºÉÊSÉ´ÉÒªÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉÊ½ªÉÉå, EòÉMÉVÉÉiÉ, EòÉªÉÇ´ÉÉ½Ò ¤ÉÊ½ªÉÉå,
nÉÊJÉ±É ÊEòB MÉB ¡òÉ¨ÉÉäÈ iÉlÉÉ Ê®]xÉÉäÈ +Éè® ¤ÉéEò uÉ®É ®JÉä  MÉB +xªÉ
+Ê¦É±ÉäJÉÉå, ´Éä¤ÉºÉÉ<], ¤ÉéEò uÉ®É º]ÉEò BCºÉSÉåVÉÉå EòÒ MÉ<Ç ¡òÉ<Ë±ÉMÉ iÉlÉÉ
|ÉºiÉÖÊiÉªÉÉÆ iÉlÉÉ  ¤ÉéEò, =ºÉEäò +ÊvÉEòÉÊ®úªÉÉäÆ , BVÉå]Éå iÉlÉÉ  |ÉÉÊvÉEÞòiÉ
|ÉÊiÉÊxÉÊvÉªÉÉå uÉ®É ={É±É¤vÉ Eò®É<Ç MÉ<Ç ºÉÚSÉxÉÉ Eäò ½¨ÉÉ®ä uÉ®É ÊEòB MÉB
ºÉiªÉÉ{ÉxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ½¨É BiÉuÉ®É Ê®{ÉÉä]Ç Eò®iÉä ½é ÊEò 31 ¨ÉÉSÉÇ 2021
EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ½ÖB Ê´ÉiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ  EòÉä Eò´É® Eò®xÉä ´ÉÉ±ÉÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ +´ÉÊvÉ Eäò
nÉè®ÉxÉ ½¨ÉÉ®ä Ê´ÉSÉÉ® ºÉä ¤ÉéEò xÉä xÉÒSÉä ºÉÚSÉÒEÞòiÉ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÉ
+xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è  +Éè® ªÉ½ ¦ÉÒ ÊEò ¤ÉéEò ¨Éå xÉÒSÉä nÒ ½Öþ<Ç Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ EòÒ
ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò, =ºÉÒ iÉ®ÒEäò ºÉä iÉlÉÉ =ºÉEäò +vªÉvÉÒxÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É |ÉÊGòªÉÉ
iÉlÉÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ -|ÉhÉÉ±ÉÒ  Ê´Ét¨ÉÉxÉ ½è:

½¨ÉxÉä ¤ÉÊ½ªÉÉå, EòÉMÉVÉÉiÉ, EòÉªÉÇ´ÉÉ½Ò ¤ÉÊ½ªÉÉå, nÉÊJÉ±É ÊEòB MÉB ¡òÉ¨ÉÉäÈ iÉlÉÉ
Ê®]xÉÉäÈ +Éè® ¤ÉéEò uÉ®É ®JÉä MÉB +xªÉ +Ê¦É±ÉäJÉÉå EòÒ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Eäò
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖ°ü{É VÉÉÆSÉ EòÒ ½è:

(i) |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ ºÉÆÊ´ÉnÉ (Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1956 (BºÉºÉÒ+É®úB)(ªÉlÉÉ
ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ) +Éè® =ºÉEäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¤ÉxÉÉB MÉB ÊxÉªÉ¨É;

(ii) Êb÷{ÉÉìÊVÉ]õ®úÒVÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1996 (ªÉlÉÉ ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ) +Éè®ú <ºÉEäò +ÆiÉMÉÇiÉ
¤ÉxÉÉB MÉB Ê´ÉÊxÉªÉ¨É +Éè®ú ={ÉÊxÉªÉ¨É;

(iii) Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ |É¤ÉÆvÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1999 +Éè®ú <ºÉEäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¤ÉxÉÉB
MÉB ÊxÉªÉ¨É +Éè®ú Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, Ê´Énäù¶ÉÒ |ÉiªÉIÉ ÊxÉ´Éä¶É, Ê´Énäù¶ÉÒ |ÉiªÉIÉ
ÊxÉ´Éä¶É +Éè®ú ¤ÉÉÁ ´ÉÉÊhÉÎVªÉEò =vÉÉ®ú EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò; ù

(iv) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1992 (ºÉä¤ÉÒ
+ÊvÉÊxÉªÉ¨É) Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨É +Éè®ú
Ênù¶ÉÉÊxÉnæù¶É:-

(Eò) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ (¶ÉäªÉ®úÉå EòÉ {ÉªÉÉÇ{iÉ +VÉÇxÉ
+Éè®ú ]äõEò+Éä´É®ú) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2011;

(JÉ) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ (<xÉºÉÉ<b÷®ú ]ÅäõËb÷MÉ ÊxÉ¹ÉävÉ)
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015;

(MÉ) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ ({ÉÚÆVÉÒ ÊxÉMÉÇ¨É +Éè®ú |ÉEò]õxÉ
+{ÉäIÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2018;

(PÉ÷) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ (¶ÉäªÉ®ú +ÉvÉÉÊ®úiÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®úÒ
±ÉÉ¦É) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2014;
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e) The Securities and Exchange Board of India (Issue
and Listing of Debt Securities) Regulations, 2008;

f ) The Securities and Exchange Board of India (Issue
and Listing of Non-Convertible and Redeemable
Preference Shares) Regulations, 2013; (Not applicable
to the Bank during the audit period)

g) The Securities and Exchange Board of India
(Registrars to an Issue and Share Transfer Agents)
Regulations, 1993.

h) The Securities and Exchange Board of India (Delisting
of Equity Shares) Regulations, 2009 (Not applicable to
the Bank during the Audit Period);

i) The Securities and Exchange Board of India (Buyback
of Securities) Regulations, 1998 (Not applicable to the
Bank during the Audit Period);

j) The Securities and Exchange Board of India {KYC
(Know Your Client) Registration Agency} Regulations,
2011.

k) The Securities and Exchange Board of India
(Depositories and Participants) Regulations, 2018;

(vi) Other laws specifically applicable to the Bank:

The Banking Regulation Act 1949

The Banking Companies (Acquisition & Transfer of
Undertakings) Act 1970

Nationalised Banks (Management & Miscellaneous
Provisions) Scheme 1970

UCO Bank (Shares and Meetings) Regulations,2003

We have also examined compliance with the applicable
regulations of SEBI (Listing Obligations and Disclosure
Requirements) Regulations, 2015 as amended.

During the period under review, the Bank has complied with the
provisions of the Act, Rules, Regulations, Guidelines, Standards,
etc. mentioned above.

We further report that,

The Board of Directors of the Bank is constituted under the
provisions of The Banking Companies (Acquisition and transfer
of undertakings) Act, 1970 which envisage optimum balance of
Executive and Non-Executive Directors on the Board. The
changes in the composition of the Board of Directors that took
place during the period under review happened in compliance
with the provisions of the Act. However, one director among the
workmen employees of the Bank, one among non-workmen
employees of the Bank and one Chartered Accountant director
are not nominated by the Central Government for appointment
as per the requirement of the above mentioned Act. However
the matter has been referred to the Ministry of Finance and
Department of financial services for filling of the vacant positions.
Furthermore, we noted that the Bank is among the top 500 listed
entities, but there was no independent woman director on the
Board pursuant to Regulation 17 of SEBI (Listing Obligations and
Disclosure Requirements) Regulations 2015.

(Ró) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ (@ñhÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÉ
ÊxÉMÉÇ¨É +Éè®ú ºÉÚSÉÒ¤ÉrùiÉÉ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2008;

(SÉ) ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ (ÊxÉMÉÇ¨É +Éè® +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ
B´ÉÆ |ÉÊiÉnÉxÉ ªÉÉäMªÉ +ÊvÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ® EòÉ ºÉÚSÉÒEò®hÉ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É,
2013; (±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEòÉå {É® ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó)

(Uô) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ (ÊxÉMÉÇ¨É +Éè®ú ¶ÉäªÉ®ú +ÆiÉ®úhÉ
BVÉå]õ EòÉ ®úÊVÉº]ÅõÉ®ú) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 1993

(VÉ) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ (<ÎC´É]õÒ ¶ÉäªÉ®úÉå EòÒ b÷ÒÊ±ÉÏº]õMÉ)
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2009 (±ÉäJÉÉ {É®úÒIÉÉ +´ÉÊvÉ Eäò nùÉè®úÉxÉ |ÉªÉÉäVªÉ xÉ½þÓ)

(ZÉ) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè®ú Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ÷ (|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÒ ´ÉÉ{ÉºÉÒ-
JÉ®úÒnù) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 1998 (±ÉäJÉÉ {É®úÒIÉÉ +´ÉÊvÉ Eäò nùÉè®úÉxÉ |ÉªÉÉäVªÉ
xÉ½þÓ)

(VÉä) ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ {Eäò´ÉÉ<ÇºÉÒ (+{ÉxÉä OÉÉ½Eò
EòÉä VÉÉxÉå) {ÉÆVÉÒEò®hÉ BVÉåºÉÒ} Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ, 2011

(Eäò) ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ (VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ+Éå B´ÉÆ
|ÉÊiÉ¦ÉÉÊMÉªÉÉå) Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ, 2018;

(vi) ¤ÉéEò {É®ú Ê´ÉÊ¶É¹]õ °ü{É ºÉä |ÉªÉÉäVªÉ +xªÉ Ê´ÉÊvÉ:

¤ÉéEòEòÉ®úÒ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1949

¤ÉéEòEòÉ®úÒ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ +Éè®ú +ÆiÉ®úhÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É,
1970,

®úÉ¹]ÅõÒªÉEÞòiÉ ¤ÉéEò (|É¤ÉÆvÉxÉ +Éè®ú |ÉEòÒhÉÇ ={É¤ÉÆvÉ)ù ªÉÉäVÉxÉÉ, 1970

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (¶ÉäªÉ®ú iÉlÉÉ ¤Éè`öEäòÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2003

½þ¨ÉxÉä ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒ¤ÉrùiÉÉ ¤ÉÉvªÉiÉÉBÆ +Éè®ú |ÉEò]õxÉ +{ÉäIÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 2015
ªÉlÉÉ ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ ¦ÉÒ VÉÉìSÉ EòÒ ½èþ*

ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nùÉè®úÉxÉ, ¤ÉéEò xÉä >ð{É®ú =Î±±ÉÊJÉiÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, ÊxÉªÉ¨ÉÉå,
Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå Eäò ={É¤ÉÆvÉÉå, Ênù¶ÉÉÊxÉnæù¶ÉÉå, ¨ÉÉxÉnÆùb÷Éå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è:

½þ¨É ªÉ½þ ¦ÉÒ Ê®ú{ÉÉä]Çõ Eò®úiÉä ½éþ ÊEò,

¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉ MÉ`öxÉ ¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉxÉÒ (={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ iÉlÉÉ
+ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1970 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è ÊVÉºÉ¨Éå
¤ÉÉäbÇ Eäò EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò B´ÉÆ MÉè® EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉ <¹]iÉ¨É ºÉÆiÉÖ±ÉxÉ
¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò
MÉ`öxÉ ¨Éå VÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ½ÖB ½é ´Éä =Hò +ÊvÉÊxÉªÉ¨É Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖEÚò±É
½é*. ½É±ÉÉÆÊEò, ¤ÉéEò Eäò EòÉ¨ÉMÉÉ® Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå ¨Éå ºÉä BEò ÊxÉnä¶ÉEò, ¤ÉéEò Eäò
MÉè®-Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå ¨Éå ºÉä BEò +Éè® BEò SÉÉ]ÇbÇ BEòÉ=Æ]å] ÊxÉnä¶ÉEò
EòÉä Eåòp ºÉ®EòÉ® uÉ®É ={ÉªÉÖÇHò +ÊvÉÊxÉªÉ¨É EòÒ +{ÉäIÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉªÉÖÊHò
Eäò Ê±ÉB xÉÉÊ¨ÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ½É±ÉÉÆÊEò Ê®Hò {ÉnÉå EòÉä ¦É®xÉä Eäò
¨ÉÉ¨É±Éä EòÉä Ê´ÉkÉ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ +Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉä´ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò {ÉÉºÉ ¦ÉäVÉ ÊnªÉÉ MÉªÉÉ
½é* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ ½¨ÉxÉä ªÉ½ xÉÉä] ÊEòªÉÉ ½è ÊEò ¤ÉéEò ¶ÉÒ¹ÉÇ 500 ºÉÚSÉÒ¤Ér
ºÉÆºlÉÉ+Éå ¨Éå ºÉä BEò ½è, ±ÉäÊEòxÉ ºÉä¤ÉÒ (nÉÊªÉi´É EòÉ ºÉÚSÉÒEò®hÉ +Éè®
|ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 17 Eäò ¨ÉqäxÉVÉ®
¤ÉÉäbÇ ¨Éå EòÉä<Ç º´ÉiÉÆjÉ ¨ÉÊ½±ÉÉ ÊxÉnä¶ÉEò xÉ½Ó lÉÉ*
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Bank has constituted Audit Committee of the Board and
Nomination and Remuneration Committee as per RBI guidelines.
However, there were Two vacancies in Audit Committee and
One vacancy in Nomination and Remuneration Committee.

Bank has only one Independent Director on its Board as a reason
the composition of the Board and its Other Committees such as
Audit Committee and Nomination and Remuneration committee
could not be in compliance with Regulation 18 and Regulation 19
of SEBI (Listing Obligations and Disclosure Requirements)
Regulations 2015 respectively and this led to non-convening of
separate meeting of Independent Directors etc.

Adequate notice is given to all directors to schedule the Board
Meetings, agenda and detailed notes on agenda were duly sent
and a system exists for seeking and obtaining further information
and clarifications on the agenda items before the meeting and
for meaningful participation at the meeting.

All decisions were carried through and there was no dissenting
members' views.

We further report that there are adequate systems and
processes in the Bank commensurate with the size and
operations of the Bank to monitor and ensure compliance with
applicable laws, rules, regulations and guidelines.

We further report that during the Audit Period, the Bank has not
incurred any specific event / action that can have a major bearing
on the Bank's affairs in pursuance of the above referred laws,
rules, regulations, guidelines, standard etc. save and except:-

1. During the period under review The Reserve Bank of India
has levied penalty on the Bank:

Rs. 5,00,000/-(Rupees Five Lacs Only) for bouncing of
SGL Forms in term of RBI Circular IDMD.DOD.17/11.01.01
(B) 2010-11 dated July 14, 2010.

2. During the period under review, the Bank has received
capital contribution of Rs. 2600 crore from Govt. of India
(GOI) on 31.03.2021.

¤ÉéEò xÉä +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉÉäbÇ EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ iÉlÉÉ xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ +Éè® {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉ MÉ`xÉ ÊEòªÉÉ ½è*
iÉlÉÉÊ{É, ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ¨Éå nÉä iÉlÉÉ xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò ºÉÊ¨ÉÊiÉ
¨Éå BEò {Én Ê®Hò lÉÉ*

¤ÉéEò Eäò ¤ÉÉäbÇ ¨Éå Eäò´É±É BEò º´ÉiÉÆjÉ ÊxÉnä¶ÉEò ½é CªÉÉåÊEò ¤ÉÉäbÇ +Éè® =ºÉEòÒ
+xªÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉªÉÉå VÉèºÉä ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ iÉlÉÉ xÉÉ¨ÉÉÆEòxÉ +Éè® {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò
ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ ºÉä¤ÉÒ (ºÉÚSÉÒEò®hÉ nÉÊªÉi´ÉÉå B´ÉÆ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´ÉªÉEòiÉÉBÆ)
Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 2015 Eäò Gò¨ÉÉ: Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 18 +Éè® Ê´ÉÊxÉªÉ¨É 19 Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ
¨Éå xÉ½Ó ½Éä ºÉEòiÉÒ ½è +Éè® <ºÉEäò EòÉ®hÉ º´ÉiÉÆjÉ ÊxÉnä¶ÉEòÉå +ÉÊn EòÒ +±ÉMÉ
¤Éè`Eò EòÉ +ÉªÉÉäVÉxÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

ºÉ¦ÉÒ ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ¤Éè`öEòÉå EòÉ Ê´É´É®hÉ, =ºÉEòÒ
EòÉªÉÇºÉÚSÉÒ iÉlÉÉ EòÉªÉÇºÉÚSÉÒ {É® Ê´ÉºiÉÞiÉ xÉÉä] Eò¨É-ºÉä-Eò¨É ºÉÉlÉ ÊnxÉ {É½±Éä nä
nÒ VÉÉiÉÒ ½è* ¤Éè`öEò ¨Éå ºÉÉlÉÇEò ºÉ½¦ÉÉÊMÉiÉÉ ½Éä ºÉEäò <ºÉEäò Ê±ÉB ¤Éè`öEò ºÉä
{É½±Éä EòÉªÉÇºÉÚSÉÒ EòÒ ¨ÉnÉå {É® +Éè® +ÊvÉEò ºÉÚSÉxÉÉ iÉlÉÉ º{É¹]ÒEò®hÉ ±ÉÒ VÉÉ
ºÉEäò <ºÉEòÒ ´ªÉ´ÉºlÉÉ Ê´Ét¨ÉÉxÉ ½è*
ÊxÉhÉÇªÉ Ê±ÉB MÉB iÉlÉÉ ºÉnºªÉÉå EòÒ +ºÉ½¨ÉÊiÉ xÉ½Ó ½Ö<Ç*

<ºÉEäò +ÉMÉä ½¨É Ê®{ÉÉä]Ç Eò®iÉä ½é ÊEò |ÉªÉÉäVªÉ Ê´ÉÊvÉªÉÉå, ÊxÉªÉ¨ÉÉå, Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå
iÉlÉÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ iÉlÉÉ =xÉEäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä
Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò Eäò +ÉEòÉ® iÉlÉÉ {ÉÊ®SÉÉxÉ±ÉxÉ Eäò +xÉÖ°ü{É |ÉhÉÉ±ÉÒ iÉlÉÉ
|ÉÊGòªÉÉ ¤ÉéEò ¨Éå Ê´Ét¨ÉÉxÉ ½è*

<ºÉEäò +ÉMÉä ½¨É Ê®{ÉÉä]Ç Eò®iÉä ½é ÊEò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤ÉéEò
xÉä =Hò Ê´ÉÊvÉªÉÉå, ÊxÉªÉ¨ÉÉå, Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå, Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå iÉlÉÉ ¨ÉÉxÉEòÉå Eäò +xÉÖºÉ®hÉ
¨Éå BäºÉÉ EòÉä<Ç Ê´É¶Éä¹É +ÉªÉÉäVÉxÉ/EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç xÉ½Ó EòÒ ÊVÉºÉEòÉ EòÉä<Ç ¦ÉÉ®Ò |É¦ÉÉ´É
¤ÉéEò {É® {Écä ÊºÉ´ÉÉ <ºÉEäò ÊEò:

1. ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò xÉä ¤ÉéEò {É® VÉÖ¨ÉÉÇxÉÉ
±ÉMÉÉªÉÉ ½è:

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ +É<ÇbÒB¨ÉbÒ.bÒ+ÉäbÒ.17/11.01.01
(¤ÉÒ) 2010-11 ÊnxÉÉÆEò 14 VÉÖ±ÉÉ<Ç, 2010 Eäò ºÉÆn¦ÉÇ ¨Éå BºÉVÉÒB±É
|É{ÉjÉÉå EòÒ ¤ÉÉ=ÆËºÉMÉ Eäò Ê±ÉB ¯. 5,00,000/- (¯ {ÉªÉä {ÉÉÆSÉ ±ÉÉJÉ ¨ÉÉjÉ)

2. ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ 31.03.2021 EòÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® ºÉä
¤ÉéEò EòÉä ¯. 2600 Eò®Éäc EòÉ {ÉÚÆVÉÒ ªÉÉäMÉnÉxÉ |ÉÉ{iÉ ½Ö+É ½è*

For N.K & Associates
Company Secretaries

sd/-

(Navin Kothari)
Proprietor

FCS No. 5935
C P No. 3725

UDIN : F005935C000409901

EÞòiÉä BxÉ Eäò BÆb BºÉÉäÊºÉB]ÂºÉ
EÆò{ÉxÉÒ ºÉÊSÉ´É

½þ/-

(xÉ´ÉÒxÉ EòÉä`öÉ®Ò)
º´Éi´ÉÉÊvÉEòÉ®Ò

B¡òºÉÒBºÉ ºÉÆ. 5935
ºÉÒ{ÉÒ ºÉÆ. 3725

ªÉÖb÷Ò+É<ÇBxÉ: F005935C000409901

Date:  02.06.2021
Place: Kolkata

ÊnxÉÉÆEò :02.06.2021
ºlÉÉxÉ : EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
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To,
The Members,
UCO Bank

Sub: Certificate under Regulation 34(3) and Schedule V Para C
clause 10(i) of Securities and Exchange Board of India (Listing
Obligations and Disclosure Requirements) Regulations, 2015

Based on information and explanations given to us and on
verification of the relevant records and documents related to
the Directors of UCO Bank ("the Bank") as on 31st March, 2021
with respect to the regulation 34(3) read with Schedule V Para-
C  Sub clause 10(i) of SEBI (Listing Obligations and Disclosure
Requirements) Regulations, 2015, we certify that none of the
directors on the Board of the Bank have been debarred or
disqualified from being appointed or continuing as directors by
the Securities and Exchange Board of India /Ministry of Corporate
Affairs or any such statutory authority.

Ensuring the eligibility for the appointment / continuity of every
Director on the Board is the responsibility of the management of
the Bank. Our responsibility is to express an opinion on these
based on our verification. This certificate is neither an assurance
as to the future viability of the Bank nor of the efficiency or
effectiveness with which the management has conducted the
affairs of the Bank.

Date:  02.06.2021
Place: Kolkata

ÊnxÉÉÆEò :02.06.2021
ºlÉÉxÉ : EòÉä±ÉEòÉiÉÉ

|ÉÊiÉ
ºÉnºªÉMÉhÉ
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò

Ê´É¹ÉªÉ:  ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ¤ÉÉäbÇ (nÉÊªÉi´É EòÉ ºÉÚSÉÒEò®hÉ +Éè®
|ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 EòÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ 34(3) iÉlÉÉ
+xÉÖºÉÚSÉÒ V {Éè®É ºÉÒ JÉÆb 10(i) Eäò iÉ½iÉ |É¨ÉÉhÉ-{ÉjÉ*

½¨Éå nÒ MÉ<Ç VÉÉxÉEòÉ®Ò +Éè® Ê´É´É®hÉÉå iÉlÉÉ ºÉä¤ÉÒ (nÉÊªÉi´É EòÉ ºÉÚSÉÒEò®hÉ +Éè®
|ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ) Ê´ÉÊxÉªÉ¨É, 2015 Eäò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ 34(3) Eäò ºÉÉlÉ
{ÉÊ`öiÉ +xÉÖºÉÚSÉÒ V {Éè®É-ºÉÒ ={É JÉÆb 10(i) Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021
iÉEò ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (“¤ÉéEò”) Eäò ÊxÉnä¶ÉEòÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |ÉÉºÉÆÊMÉEò +Ê¦É±ÉäJÉÉå +Éè®
|É±ÉäJÉÉå Eäò ºÉiªÉÉ{ÉxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ½¨É |É¨ÉÉÊhÉiÉ Eò®iÉä ½é ÊEò ¤ÉéEò Eäò
ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É ¨Éå ºÉä EòÉä<Ç ¦ÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò ¦ÉÉ®iÉÒªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +Éè® Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ
¤ÉÉäbÇ/EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ¨ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ ªÉÉ BäºÉÒ ÊEòºÉÒ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò |ÉÉÊvÉEòÉ®Ò uÉ®É
ÊxÉnä¶ÉEò Eäò °ü{É ¨Éå ÊxÉªÉÖHò ªÉÉ VÉÉ®Ò ®JÉxÉä ºÉä ´ÉÆÊSÉiÉ ªÉÉ +ªÉÉäMªÉ xÉ½Ó ½Ö+É ½è*

ÊxÉªÉÖÊHò ½äiÉÖ {ÉÉjÉiÉÉ / ¤ÉÉäbÇ ¨Éå |ÉiªÉäEò ÊxÉnä¶ÉEò EòÒ ÊxÉ®ÆiÉ®iÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ
Eò®xÉÉ ¤ÉéEò |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉ =kÉ®nÉÊªÉi´É ½è* ½¨ÉÉ®ä uÉ®É ÊEòB MÉB ºÉiªÉÉ{ÉxÉ Eäò
+ÉvÉÉ® {É® <xÉEäò >ð{É®ú +´ÉvÉÉ®hÉÉ ́ ªÉHò Eò®xÉÉ ½¨ÉÉ®É =kÉ®nÉÊªÉi´É ½è* ªÉ½
|É¨ÉÉhÉ {ÉjÉ xÉ iÉÉä ¤ÉéEò EòÒ ¦ÉÉ´ÉÒ ºÉIÉ¨ÉiÉÉ EòÉ +É¶´ÉÉºÉxÉ ½è +Éè® xÉ ½Ò =ºÉ
nIÉiÉÉ ªÉÉ |É¦ÉÉ´É¶ÉÒ±ÉiÉÉ EòÉ, ÊVÉºÉEäò uÉ®É |É¤ÉÆvÉxÉ xÉä ¤ÉéEò EòÉ ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è*

For N.K & Associates
Company Secretaries

sd/-

(Navin Kothari)
Proprietor

FCS No. 5935
C P No. 3725

UDIN : F005935C000409901

EÞòiÉä BxÉ Eäò BÆb BºÉÉäÊºÉB]ÂºÉ
EÆò{ÉxÉÒ ºÉÊSÉ´É

½þ/-

(xÉ´ÉÒxÉ EòÉä`öÉ®Ò)
º´Éi´ÉÉÊvÉEòÉ®Ò

B¡òºÉÒBºÉ ºÉÆ. 5935
ºÉÒ{ÉÒ ºÉÆ. 3725

ªÉÖb÷Ò+É<ÇBxÉ: F005935C000409901
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{ÉÚÆVÉÒ B´ÉÆ näùªÉiÉÉBÆ +xÉÖºÉÚSÉÒ 31.3.2021 31.3.2020
EòÒ ÎºlÉÊiÉ  EòÒ ÎºlÉÊiÉ

CAPITAL AND LIABILITIES Schedule As on As on
31.3.2021 31.3.2020

` `

{ÉÚÆVÉÒ /Capital 1 9918 34 06  9918 34 06

¶ÉäªÉ®ú ¨Éå ±ÉMÉÉ<Ç MÉ<Ç ®úÉÊ¶É
Share Application Money  2600 00 00 –
+É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉÆ +Éè®ú +ÊvÉ¶Éä¹É
Reserves & Surplus 2 10088 07 29  9291 28 35
VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ / Deposits 3 205919 39 44 193203 44 35

=vÉÉ®ú Borrowings 4  15382 63 23 15695 06 21

+xªÉ näùªÉiÉÉBÆ +Éè®ú |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Other Liabilities & Provisions 5   9427 66 90  7800 02 16

ªÉÉäMÉ /TOTAL 253336 10 92 235908 15 13

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)ú
(000’s omitted)

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

ºlÉÉxÉ/Place:    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ /Kolkata
ÊnùxÉÉÆEò/Dated : 27-05-2021

EÞòiÉä ®úÉ´É±ÉÉ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 001661BxÉ

For RAWLA & CO
Chartered Accountants

Registration No. 001661N

(ºÉÒB ªÉ¶É {ÉÉ±É ®É´É±ÉÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 010475
(CA YASH PAL RAWLA)

Partner
Membership No. 010475

EÞòiÉä JÉÆbä±É´ÉÉ±É EòÉEòÉxÉÒ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 001311 ºÉÒ
For KHANDELWAL KAKANI & CO

Chartered Accountants
Registration No. 001311C

(ºÉÒB ́ ÉÒ Eäò JÉÆbä±É´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 070546
(CA V K KHANDELWAL)

Partner
Membership No. 070546

EÞòiÉä +É® MÉÉä{ÉÉ±É BÆb BºÉÉäÊºÉB]ÂºÉ
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 000846 ºÉÒ

For R GOPAL & ASSOCIATES
Chartered Accountants

Registration No. 000846C

(ºÉÒB ®ÉVÉäxp |ÉºÉÉn +OÉ´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 051979
(CA RAJENDRA PRASAD AGARWAL)

Partner
Membership No. 051979

EÞòiÉä PÉÉä¹ÉÉ±É BÆb PÉÉä¹ÉÉ±É
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 304013 <Ç

For GHOSHAL & GHOSAL
Chartered Accountants

Registration No. 304013E

(ºÉÒB ºÉÉä̈ ÉxÉÉlÉ Ê´É¶´ÉÉºÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 064735
(CA SOMNATH BISWAS)

Partner
Membership No. 064735

 EÞòiÉä BºÉ Eäò +OÉ´ÉÉ±É BÆb EÆò. SÉÉ]æb BEòÉ=Æ]å]ÂºÉ B±ÉB±É{ÉÒ
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 306033 <Ç/ <Ç300272

For S K AGRAWAL AND CO CHARTERED ACCOUNTANTS LLP
Chartered Accountants

Registration No. 306033E/E300272

(ºÉÒB ºÉÆnÒ{É +OÉ´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 058553
(CA SANDEEP AGRAWAL)

Partner
Membership No. 058553
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31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ (VÉÉ®úÒ)
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021 (Contd.)

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)ú
(000’s omitted)

+ÉÎºiÉªÉÉÆ +xÉÖºÉÚSÉÒ 31.3.2021 31.3.2020
EòÒ ÎºlÉÊiÉ EòÒ ÎºlÉÊiÉ

ASSETS Schedule As on As on
31.3.2021 31.3.2020

` `

xÉEònùÒ +Éè®ú ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úWÉ´ÉÇ ¤ÉéEò ¨Éå +ÊvÉ¶Éä¹É
Cash and Balances with Reserve Bank of India 6  9445 41 44  6776 72 84
¤ÉèEòÉå ¨Éå +ÊvÉ¶Éä¹É +Éè®ú ¨ÉÉÆMÉ B´ÉÆ +±{É ºÉÚSÉxÉÉ {É®ú Œr;=ug htrN
Balances with Banks and Money at Call and Short Notice 7 14154 82 95 11029 43 00
ÊxÉ´Éä¶É/Investments 8 93782 94 99 90998 81 30
+ÊOÉ¨É/Advances 9 111354 54 09 101174 25 29
+SÉ±Éú +ÉÎºiÉªÉÉÆ/Fixed Assets 10  3218 23 24 2840 37 28
+xªÉ +ÉÎºiÉªÉÉÆ/Other Assets 11 21380 14 21 23088 55 42

ªÉÉäMÉ /TOTAL 253336 10 92 235908 15 13

+ÉEòÎº¨ÉEò näùªÉiÉÉBÆ/Contingent Liabilities 12 73353 46 52 39082 15 89
´ÉºÉÚ±ÉÒ Eäò Ê±ÉB Ê¤É±É/Bills for Collection -   7109 66 94 7822 35 04

The Schedules 1 to 18 form an integral part of the accounts.
As per our report of even date

½þ¨ÉÉ®úÒ ºÉ¨ÉÊnùxÉÉÆÊEòiÉ Ê®ú{ÉÉä]Çõ Eäò +ÉxÉÖºÉÚÊSÉªÉÉÆ 1 ºÉä 18 ±ÉäJÉä Eäò +Ê¦ÉzÉ +ÆMÉ ½éþ

ºlÉÉxÉ/Place:    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ /Kolkata
ÊnùxÉÉÆEò/Dated : 27-05-2021

B..... Eäò..... MÉÉäªÉ±É
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ ºÉÒ<Ç+Éä

A. K. GOEL
Managing Director & CEO

+VÉªÉ ´ªÉÉºÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò

AJAY VYAS
Executive Director

<¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò

ISHRAQ ALI KHAN
Executive Director

¶ÉÊ¶ÉEòÉÆiÉ EÖò¨ÉÉ®ú
={É ̈ É½þÉ|É¤ÉÆvÉEò

SHASHI KANT KUMAR
Deputy General Manager

®úÉ¨É EÖò¨ÉÉ®ú
¨É½þÉ|É¤ÉÆvÉEò

RAM KUMAR
General Manager

Eäò ®úÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®ú
ÊxÉnä¶ÉEò

K  RAJIVAN NAIR
Director

bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉåªÉ
ÊxÉnä¶ÉEò

DR TULI ROY
Director

bÉì. ºÉÆVÉªÉ EÖò¨ÉÉ®
ÊxÉnä¶ÉEò

DR SANJAY KUMAR
Director
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31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ±ÉÉ¦É +Éè®ú ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ
PROFIT & LOSS  ACCOUNT FOR THE YEAR ENDED 31ST MARCH, 2021

+xÉÖºÉÚSÉÒ 31.3.2021 31.3.2020
EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ

Schedule Year Ended Year Ended
31.3.2021 31.3.2020

` `

I.   +ÉªÉ/INCOME
+ÌVÉiÉ ¤ªÉÉVÉ / Interest Earned 13 14446 14 98 15134 33 32
+xªÉ +ÉªÉ /Other Income 14 3720 26 51  2871 21 30
ªÉÉäMÉ/TOTAL 18166 41 49 18005 54 62

II.  ́ ªÉªÉ/EXPENDITURE
´ªÉªÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ¤ªÉÉVÉ / Interest Expended 15 8966 45 18 10042 06 01
{ÉÊ®úSÉÉ±ÉxÉ ´ªÉªÉ / Operating Expenses 16   3779 34 79  3127 88 75
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ +Éè®ú +ÉEòÎº¨ÉEò ´ªÉªÉ / Provisions & Contingencies 5253 58 12 7272 42 75
ªÉÉäMÉ/TOTAL 17999 38 09 20442 37 51

III.  ±ÉÉ¦É/½þÉÊxÉ/PROFIT / LOSS

´É¹ÉÇ EòÉ ÊxÉ´É±É ±ÉÉ¦É/(½þÉÊxÉ) / Net Profit/(Loss) for the Year 167 03 40 -2436 82 89

±ÉÉ¦É/(½þÉÊxÉ) +OÉäxÉÒiÉ /  Profit/(Loss) Brought Forward -12537 39 74 -9975 45 40

ªÉÉäMÉ/TOTAL -12370 36 34 -12412 28 29

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)ú
(000’s omitted)

ºlÉÉxÉ/Place:    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ /Kolkata
ÊnùxÉÉÆEò/Dated : 27-05-2021

EÞòiÉä ®úÉ´É±ÉÉ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 001661BxÉ

For RAWLA & CO
Chartered Accountants

Registration No. 001661N

(ºÉÒB ªÉ¶É {ÉÉ±É ®É´É±ÉÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 010475
(CA YASH PAL RAWLA)

Partner
Membership No. 010475

EÞòiÉä JÉÆbä±É´ÉÉ±É EòÉEòÉxÉÒ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 001311 ºÉÒ
For KHANDELWAL KAKANI & CO

Chartered Accountants
Registration No. 001311C

(ºÉÒB ́ ÉÒ Eäò JÉÆbä±É´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 070546
(CA V K KHANDELWAL)

Partner
Membership No. 070546

EÞòiÉä +É® MÉÉä{ÉÉ±É BÆb BºÉÉäÊºÉB]ÂºÉ
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 000846 ºÉÒ

For R GOPAL & ASSOCIATES
Chartered Accountants

Registration No. 000846C

(ºÉÒB ®ÉVÉäxp |ÉºÉÉn +OÉ´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 051979
(CA RAJENDRA PRASAD AGARWAL)

Partner
Membership No. 051979

EÞòiÉä PÉÉä¹ÉÉ±É BÆb PÉÉä¹ÉÉ±É
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 304013 <Ç

For GHOSHAL & GHOSAL
Chartered Accountants

Registration No. 304013E

(ºÉÒB ºÉÉä̈ ÉxÉÉlÉ Ê´É¶´ÉÉºÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 064735
(CA SOMNATH BISWAS)

Partner
Membership No. 064735

 EÞòiÉä BºÉ Eäò +OÉ´ÉÉ±É BÆb EÆò. SÉÉ]æb BEòÉ=Æ]å]ÂºÉ B±ÉB±É{ÉÒ
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®, {ÉÆVÉÒEò®hÉ ºÉÆ. 306033 <Ç/ <Ç300272

For S K AGRAWAL AND CO CHARTERED ACCOUNTANTS LLP
Chartered Accountants

Registration No. 306033E/E300272

(ºÉÒB ºÉÆnÒ{É +OÉ´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

ºÉnºªÉiÉÉ ºÉÆJªÉÉ 058553
(CA SANDEEP AGRAWAL)

Partner
Membership No. 058553
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31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ±ÉÉ¦É +Éè®ú ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ (VÉÉ®úÒ)
PROFIT & LOSS ACCOUNT FOR THE YEAR ENDED 31ST MARCH,
2021 (CONTD.) (000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)ú

(000’s omitted)

+xÉÖºÉÚSÉÒ 31.3.2021 31.3.2020
EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ

Schedule Year Ended Year Ended
31.3.2021 31.3.2020

` `

IV.  òÊ´ÉÊxÉªÉÉäVÉxÉ/APPROPRIATIONS

ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉå ¨Éå +ÆiÉ®úhÉ / Transfer to Statutory Reserves 41 75 85 -
{ÉÚÆVÉÒ +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉå ¨Éå +ÆiÉ®úhÉ / Transfer to Capital Reserves     244 91 08    125 11 45
|ÉºiÉÉÊ´ÉiÉ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É / Proposed Dividend -
¶Éä¹Éú®úÉÊ¶É iÉÖ±ÉxÉ{ÉjÉ ¨Éå +ÉMÉä ±ÉÉ<Ç MÉ<Ç
Balance Carried over to Balance Sheet -12657 03 27 -12537 39 74

ªÉÉäMÉ /TOTAL -12370 36 34 -12412 28 29

¨ÉÖJªÉ ±ÉäJÉÉ xÉÒÊiÉªÉÉÆ / Principal Accounting Policies 17

±ÉäJÉÉå {É®ú Ê]õ{{ÉhÉÒ / Notes on Accounts 18

¨ÉÚ±É B´ÉÆ xªÉÚxÉÒEÞòiÉ Ro ve Ym (`) / Basic & Diluted EPS (`) `  0.17 `  - 3.10

½þ¨ÉÉ®úÒ ºÉ¨ÉÊnùxÉÉÆÊEòiÉ Ê®ú{ÉÉä]õÇ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú  ylwmqragtk 1 ºÉä 18 ±ÉääJÉä Eäò +Ê¦ÉzÉ +ÆMÉ ½þèÆ
The Schedules 1 to 18 form an integral part of the accounts
As per our Report of even date

ºlÉÉxÉ/Place:    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ /Kolkata
ÊnùxÉÉÆEò/Dated : 27-05-2021

B..... Eäò..... MÉÉäªÉ±É
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ ºÉÒ<Ç+Éä

A. K. GOEL
Managing Director & CEO

+VÉªÉ ´ªÉÉºÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò

AJAY VYAS
Executive Director

<¶É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò

ISHRAQ ALI KHAN
Executive Director

¶ÉÊ¶ÉEòÉÆiÉ EÖò¨ÉÉ®ú
={É ̈ É½þÉ|É¤ÉÆvÉEò

SHASHI KANT KUMAR
Deputy General Manager

®úÉ¨É EÖò¨ÉÉ®ú
¨É½þÉ|É¤ÉÆvÉEò

RAM KUMAR
General Manager

Eäò ®úÉVÉÒ´ÉxÉ xÉÉªÉ®ú
ÊxÉnä¶ÉEò

K  RAJIVAN NAIR
Director

bÉì. iÉÖ±ÉÒ ®ÉåªÉ
ÊxÉnä¶ÉEò

DR TULI ROY
Director

bÉì. ºÉÆVÉªÉ EÖò¨ÉÉ®
ÊxÉnä¶ÉEò

DR SANJAY KUMAR
Director
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 31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021
+xÉÖºÉÚSÉÒ 1 ---- {ÉÚÆVÉÒ
Schedule 1 — CAPITAL

 `       ` ` `

|ÉÉÊvÉEÞòiÉ {ÉÚÆVÉÒ/Authorised Capital
|ÉiªÉäEò ` 10/- Eäò 1500,00,00,000 (1000.00,00,000)

<ÇÎC´É]õÒ ¶ÉäªÉ®ú

1500,00,00,000 (1000,00,00,000) Equity Shares
of ` 10/- each 15000 00 00 10000 00 00

15000 00 00 10000 00 00

ÊxÉMÉÇÊ¨ÉiÉ, +Ê¦ÉnkÉ ´É |ÉnkÉ {ÉÚÆVÉÒ
Subscribed, Issued and Paid up Capital
|ÉiªÉäEò ` 10/- Eäò 991,83,40,622 (991,83,40,622)
<ÇÎC´É]õÒ ¶ÉäªÉ®ú
991,83,40,622 (991,83,40,622)
Equity Shares of ` 10/- each 9918 34 06 9918 34 06
[Eäòxp ºÉ®EòÉ® uÉ®É vÉÉÊ®iÉ 936,72,92,970

(936,72,92,970) ¶ÉäªÉ® <ºÉ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é]
[includes 936,72,92,970 (936,72,92,970) shares
held by Central Govt.]

9918 34 06 9918 34 06
(Entirely Held by Central Govt.)

ªÉÉäMÉ /TOTAL 9918 34 06 9918 34 06

Share Application Money Received (Pending Allotment) 2600 00 00

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)
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+xÉÖºÉÚSÉÒ 2 ---- +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉÆ +Éè®ú +ÊvÉ¶Éä¹É
Schedule 2 — RESERVES & SURPLUS

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

I. ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÆÉ/Statutory Reserves:

|ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É/Opening Balance 2255 91 17 2255 91 17

´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ / Eò]õÉèiÉÒ

Addition / Deduction during the year 41 75 85

2297 67 02 2255 91 17

II.   {ÉÚÆVÉÒ +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÆÉ/Capital Reserves :

Eò) {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ |ÉÉÎ{iÉ/ a) Capital Gain

+ÆÊiÉ¨É ±ÉäJÉä Eäò +xÉÖºÉÉ®ú ¶Éä¹É

Balance as per last account 1 17 00 1 17 00

JÉ/b)ÊxÉ´Éä¶É/Investment :

|ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É/Opening Balance 639 50 46 514 39 01

±ÉÉ¦É +Éè®ú ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉä ºÉä +ÆiÉ®hÉ/

Transfer from Profit & Loss Account 244 91 08 125 11 45

884 41 54 639 50 46

884 41 54 639 50 46
MÉ) +SÉ±É +ÉÎºiÉªÉÉå EòÉ {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ :

c) Revaluation of Fixed Assets :

|ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É /Opening Balance 2348 37 23 2349 75 51

´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ

Addition during the year 431 87 47 30 25 14

2780 24 70 2380 00 65

´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ Eò]õÉèiÉÒ/

Deduction during the year 88 80 49 31 63 42

2691 44 21 2348 37 23

III. ¶ÉäªÉ® ú|ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É/ Share Premium
|ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É/ Opening Balance 15720 36 07 12257 83 35
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ/ Addition during the year 3462 52 72

15720 36 07 15720 36 07

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020  EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

` `    `   `
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31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

+xÉÖºÉÚSÉÒ 2 ---- +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉÆ +Éè®ú +ÊvÉ¶Éä¹É (sthe)
Schedule 2 — RESERVES & SURPLUS (Contd.)

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

` `    `   `

IV. ®úÉVÉº´É B´ÉÆ +xªÉ +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉÆ/

Revenue & Other Reserves
Eò/a ) ºÉÉ¨ÉÉxªÉ +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ/ General Reserve :
|ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É/ Opening Balance 292 12 98 485 33 09
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ/
Addition during the year 389 38 74 31 01 89

681 51 72 516 34 98
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ Eò]õÉèiÉÒ/
Deduction during the year 79 69 00 224 22 00

601 82 72 292 12 98

JÉ) Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ +ÆiÉ®úhÉ +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ/
b)  Foreign Currency Translation Reserve

|ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É/Opening Balance 566 06 39 476 86 70
VÉÉäcä÷Æ : Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ =SÉÆiÉ ±ÉäJÉä ¨Éå +ÆiÉ®úhÉ/
Add: Transfer to/ from Exchange Suspense
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ/Addition during the year 89 19 69

566 06 39 566 06 39
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ Eò]õÉèiÉÒ/ Deduction during the year 23 01 18

543 05 21 566 06 39
      MÉ) ÊxÉ´Éä¶É +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ

c) Investment Reserve
|ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É/Opening Balance  5 16 79  5 16 79
±ÉÉ¦É +Éè®ú ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉä ºÉä +ÆiÉ®úhÉ/
Transfer to Profit & Loss Account

5 16 79  5 16 79
V.  ±ÉÉ¦É-¶Éä¹É/Balance of Profit

|ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É/Opening Balance -12537 39 74 -9975 45 40
±ÉÉ¦É +Éè®ú ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉä ºÉä +ÆiÉ®úhÉ/
Transfer from Profit & Loss  Account -119 63 53 -2561 94 34

-12657 03 27 -12537 39 74

ªÉÉäMÉ ( I ºÉä ViÉEò) / TOTAL(I to V) 10088 07 29 9291 28 35



131

+xÉÖºÉÚSÉÒ 3 ---- VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/Schedule 3 — DEPOSITS

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

`    `

+/A.   I.  ̈ ÉÉÆMÉ VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/Demand Deposits
i) ¤ÉéEòÉå ºÉä/From Banks 125 66 74 197 30 06
ii) +xªÉ ºÉä/From Others 9695 34 60 12263 76 32

II. ¤ÉSÉiÉ ¤ÉéEò VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/Savings Bank Deposits 70808 70 37 63685 99 36
III.     ¨ÉÒªÉÉnùÒ VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/Term Deposits

i) ¤ÉéEòÉå ºÉä/From Banks 1909 06 42 1794 04 99

ii) +xªÉ ºÉä/From Others 123380 61 31 115262 33 62
ªÉÉäMÉ/TOTAL(I, II & III) 205919 39 44 193203 44 35

+úÉ/B. i)  ¦ÉÉ®úiÉ ¨Éå ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/
Deposits of Branches in India 201528 00 40 188207 41 62

ii)  ¦ÉÉ®úiÉ Eäò ¤ÉÉ½þ®ú EòÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/
Deposits of Branches outside India 4391 39 04 4996 02 73

ªÉÉäMÉ/TOTAL (i & ii ) 205919 39 44 193203 44 35

+xÉÖºÉÚSÉÒ 4 ---- =vÉÉ®ú
Schedule 4 — BORROWINGS

  31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

`    `

I. ¦ÉÉ®úiÉ ¨Éå =vÉÉ®ú/úBorrowings in India
i) ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEòú/Reserve Bank of India 7849 00 00
ii) +xªÉ ¤ÉéEòú/Other Banks  6375 31 75 3571 55 04
iii) * +xªÉ ºÉÆºlÉÉBÆ +Éè®ú +Ê¦ÉEò®úhÉ

* Other Institutions and Agencies 8538 66 99 4228 46 25
II. ¦ÉÉ®úiÉ Eäò ¤ÉÉ½þ®ú =vÉÉ®úú/Borrowings outside India 468 64 49 46 04 92

ªÉÉäMÉ (I B´ÉÆ II)ú TOTAL (I & II) 15382 63 23 15695 06 21
>ð{É®ú I +Éè®ú II ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ =vÉÉ®ú/
Secured borrowings included in I & II above 11913 86 19 12648 85 05
*<ºÉ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½è/* Includes
ÊºÉb÷´ÉÒ {ÉÖxÉÊ´ÉÇkÉ/SIDBI Refinance 1791 59 00 1061 35 00
xÉÉ¤ÉÉbÇ {ÉÖxÉÊ´ÉÇkÉ/NABARD Refinance  1 15 62  2 92 25
BxÉBSÉ¤ÉÒ {ÉÖxÉÊ´ÉÇkÉ/NHB Refinance  32 77 00 164 19 00
¨ÉÖpùÉ {ÉÖxÉÊ´ÉÇkÉ/MUDRA Refinance 344 70 00
MÉÉèhÉ @ñhÉ/Subordinated Debt 1000 00 00 1000 00 00
+{É®ú Ê]õªÉ®ú II ¤ÉÉìhb÷/Upper Tier II Bond
¤ÉÉºÉä±É III EÆò{±ÉÉBÆ]õ ]õÒªÉ®ú - II ¤ÉÉìhb
Basel-III Compliant Tier-II Bonds 2000 00 00 2000 00 00
ºÉÒ¤ÉÒB±É+Éä/CBLO 3368 45 37

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)

(000 EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)
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31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

 ` `

I. ºÉÆnäùªÉ Ê¤É±É/Bills Payable 508 25 75 433 51 21
II. +ÆiÉ®ú-EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ (ÊxÉ´É±É)/

Inter Office Adjustments (Net) 378 54 97 288 56 78
III. |ÉÉänÂù¦ÉÚiÉ ¤ªÉÉVÉ/Interest Accrued 606 33 78 752 69 67
IV. * +xªÉ (<ºÉ¨Éå |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½éþ)/

* Others (including provisions)* 7934 52 40 6325 24 50
ªÉÉäMÉ /TOTAL 9427 66 90 7800 02 16
*<ºÉ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½éþ /*  Includes
¨ÉÉxÉEò +ÉÎºiÉªÉÉå fuU YJsú ¨Éå |ÉÉ´ÉvÉÉxÉþ/Provision on Standard Assets  478 14 21  493 21 83

 I.   ½þÉlÉ-xÉEònùÒ (<ºÉ¨Éå Ê´Énäù¶ÉÒ Eò®åúºÉÒ xÉÉä]õ ºÉÎ¨¨ÉÊ±ÉiÉ ½éþ)/

Cash in hand (including Foreign 809 62 69 923 42 31
Currency Notes)

II.   ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò ¨Éå VÉ¨ÉÉ¶Éä¹É/

Balances with Reserve Bank of India

i) SÉÉ±ÉÚ JÉÉiÉä ¨Éå/In Current Account 8614 93 11 5848 06 82

ii) +xªÉ JÉÉiÉÉå ¨Éå/In Other Accounts 20 85 64  5 23 71

ªÉÉäMÉ (I B´ÉÆ II)ú/TOTAL(I & II) 9445 41 44 6776 72 84

+xÉÖºÉÚSÉÒ 5 ---- +xªÉ näùªÉiÉÉBÆ +Éè®ú |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Schedule 5 — OTHER LIABILITIES & PROVISIONS

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

+xÉÖºÉÚSÉÒ 6 ---- ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úWÉ´ÉÇ ¤ÉéEò ¨Éå xÉEònùÒ +Éè® +ÊiÉ¶Éä¹É
Schedule 6 — CASH & BALANCES
WITH RESERVE BANK OF INDIA

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®    31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021      As on 31.3.2020

`    `

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)

(000 EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)
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+xÉÖºÉÚSÉÒ 7 ---- ¤ÉéEòÉå ¨Éå VÉ¨ÉÉ¶Éä¹É +Éè®ú ¨ÉÉÆMÉ B´ÉÆ +±{É ºÉÚSÉxÉÉ {É®ú |ÉÊiÉnäªÉ ®ÉÊ¶É
Schedule 7 — BALANCES WITH BANKS AND
MONEY AT CALL AND SHORT NOTICE

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

`    `

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)

I.   ¦ÉÉ®úiÉ ¨Éå/In India

i)  ¤ÉéEòÉå ¨Éå VÉ¨ÉÉ¶Éä¹É/Balances with Banks

Eò) SÉÉ±ÉÚ JÉÉiÉÉå ¨Éå
a)  In Current Accounts 6 40 21 10 04 61

JÉ) +xªÉ VÉ¨ÉÉ JÉÉiÉÉå ¨Éå
b)  In Other Deposit Accounts 6914 09 93 3385 95 28

ii)   ¨ÉÉÆMÉ B´ÉÆ +±{É ºÉÚSÉxÉÉ {É®ú |ÉÊiÉnäùªÉ ®úÉÊ¶É
Money at Call and Short Notice

Eò) ¤ÉéEòÉå Eäò {ÉÉºÉ
a)  With Banks 1500 00 00 3325 00 00

JÉ) +xªÉ ºÉÆºlÉÉ+ÉäÆ Eäò {ÉÉºÉ
b)  With Other Institutions

ªÉÉäMÉ / TOTAL 8420 50 14 6720 99 89

II.   ¦ÉÉ®úiÉ Eäò ¤ÉÉ½þ®ú/ Outside India

i) SÉÉ±ÉÚ JÉÉiÉÉå ¨Éå/In Current Accounts 900 78 79 287 78 69

ii) +xªÉ VÉ¨ÉÉ JÉÉiÉÉå ¨Éå/In Other Deposit Accounts 4124 51 56 3548 72 17

iii) ¨ÉÉÆMÉ B´ÉÆ +±{É ºÉÚSÉxÉÉ {É®ú |ÉÊiÉnäùªÉ ®úÉÊ¶É
Money at Call and Short Notice 709 02 46 471 92 25

ªÉÉäMÉ /TOTAL 5734 32 81 4308 43 11

EÖò±É ªÉÉäMÉ (I B´ÉÆ II)/GRAND TOTAL (I&II) 14154 82 95 11029 43 00
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I. ¦ÉÉ®úiÉ ¨Éå ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/ Investments in India in
i) ºÉ®úEòÉ®úÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ/Government Securities 64157 34 54 60518 42 23
ii) +xªÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊnùiÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ/ Other Approved Securities - 2 00 00
iii)  ¶ÉäªÉ®ú/Shares 339 05 59 282 92 33
iv)  Êb÷¤ÉåSÉ®ú +Éè®ú ¤ÉÆvÉ{ÉjÉ/Debentures and Bonds 26049 11 67 23216 21 65
v) +xÉÖ¹ÉÆMÉÒ +Éè®úú/ªÉÉ ºÉÆªÉÖHò =t¨É/BºÉÉäÊ¶ÉB]ÂõºÉ

Investment in Associates 108 15 69 108 15 69
vi)  +xªÉ (<ÆÊnù®úÉ Ê´ÉEòÉºÉ {ÉjÉ, ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb÷,

+xªÉ / Others 936 38 59 3633 37 75

ªÉÉäMÉ/TOTAL 91590 06 08 87761 09 65

II.   ¦ÉÉ®úiÉ Eäò ¤ÉÉ½þ®ú ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/
Investments outside India in
i) ºÉ®úEòÉ®úÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ (<xÉ¨Éå ºlÉÉxÉÒªÉ |ÉÉÊvÉEò®úhÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½éþ)/

Government Securities (including  Local Authorities) 2192 88 91 3237 71 65
ii) +xªÉ ÊxÉ´Éä¶É  / Other Investments
Eò/a) ¶ÉäªÉ®úù/Shares - -
JÉ/b) Êb÷¤ÉåSÉ®ú/Debentures - -
MÉ/c)  +xªÉù/Others - -

ªÉÉäMÉ/TOTAL 2192 88 91 3237 71 65

EÖò±É ªÉÉäMÉ(I B´ÉÆ II)*/GRAND TOTAL(I  & II)** 93782 94 99 90998 81 30

+xÉÖºÉÚSÉÒ 8 ---- ÊxÉ´Éä¶É
Schedule 8 — INVESTMENTS

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

ÊxÉ´Éä¶É ºÉEò±É ¨ÉÚ±ªÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ # ÊxÉ´É±É ¨ÉÚ±ªÉ ºÉEò±É ¨ÉÚ±ªÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ # ÊxÉ´É±É ¨ÉÚ±ªÉ
INVESTMENTS Gross Value Provision # Net Value Gross Value Provision # Net Value

` ` ` ` ` `

I.  ¦ÉÉ®úiÉ ¨Éå/ In India 93501 10 63 1911 04 55 91590 06 08 89531 51 59 1770 41 94 87761 09 65
II. ¦ÉÉ®úiÉ Eäò ¤ÉÉ½þ®ú

Outside India 2334 17 17 141 28 26 2192 88 91 3383 33 73 145 62 08 3237 71 65

ªÉÉäMÉ/úTOTAL 95835 27 80 2052 32 81 93782 94 99 92914 85 32 1916 04 02 90998 81 30

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®  31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

`    `

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)

** ÊxÉ´Éä¶ÉÉå {É®ú ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ/+xÉVÉÇEò ÊxÉ´Éä¶ÉÉå ½äþiÉÖ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ /ú
** Net of provision  for Depreciation on Investments & provision for Non-Performing Investments

# ÊxÉ´Éä¶É {É®ú ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ/+xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
# Provision for Depreciation on Investment & Provision for Non-Performing Investments.
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+/A. (i)   JÉ®úÒnäù +Éè®ú ¦ÉÖxÉÉB MÉB Ê¤É±É/

Bills Purchased and Discounted 4086 27 37 5722 74 54
(ii)  xÉEònùÒ @ñhÉ, +Éä´É®úbÅ÷É}]õ +Éè®ú ¨ÉÉÆMÉ {É®ú näùªÉ @ñhÉ /

Cash Credits, Overdrafts and Loans
repayable on demand 54104 65 03 46734 50 74

(iii) ¨ÉÒªÉÉnùÒ @ñhÉ/Term Loans 53163 61 69 48717 00 01
ªÉÉäMÉ/TOTAL 111354 54 09 101174 25 29
+É/B. (i)  ¨ÉÚiÉÇ +ÉÎºiÉªÉÉå uùÉ®úÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ/

(¤É½þÒ @ñhÉ Eäò B´ÉVÉ ¨Éå +ÊOÉ¨É ºÉÊ½þiÉ)/
Secured by Tangible Assets 91941 61 96 90058 39 23
(includes advances against book debts)

(ii)  ¤ÉéEò/ºÉ®úEòÉ®úÒ MÉÉ®ÆúÊ]õªÉÉå uùÉ®úÉ ºÉÆ®úÊIÉiÉ/
Covered by Bank/Govt. Guarantees 1267 36 87 2125 67 08

(iii)+|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ/Unsecured 18145 55 26 8990 18 98
ªÉÉäMÉ/TOTAL 111354 54 09 101174 25 29
</C. I.  ¦ÉÉ®úiÉ ¨Éå +ÊOÉ¨É/Advances in India -

(i)  |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ IÉäjÉ/Priority Sectors 50052 02 13 42076 12 92
(ii)  ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ/Public Sectors 14854 08 25 11172 84 76
(iii)  ¤ÉéEò/Banks 1527 07 74 26 20 87
(iv)  +xªÉ/Others 34203 16 47 39344 04 96
ªÉÉäMÉ/TOTAL 100636 34 59 92619 23 50
II.   ¦ÉÉ®úiÉ Eäò ¤ÉÉ½þ®ú +ÊOÉ¨É/Advances outside India -
(i)   ¤ÉéEòÉå ºÉä |ÉÉ{ªÉ/ Due from Banks - -
(ii)  +xªÉ ºÉä |ÉÉ{ªÉ/Due from Others

(Eò) JÉ®úÒnäù +Éè®ú ¦ÉÖxÉÉB MÉB Ê¤É±É

(a)  Bills Purchased and Discounted 1583 15 89 1691 96 91
(JÉ) ºÉÉ¨ÉÚÊ½þEò =vÉÉ®ú

(b)  Syndicated loans 8772 55 92 5720 54 36
(MÉ) +xªÉ

(c)  Others 362 47 69 1142 50 52
ªÉÉäMÉ/TOTAL 10718 19 50 8555 01 79

EÖò±É ªÉÉäMÉ (<-I     B´ÉÆ <- II)/GRAND TOTAL (C.I & C.II) 111354 54 09 101174 25 29

+xÉÖºÉÚSÉÒ 9 ---- +ÊOÉ¨É
Schedule 9 — ADVANCES

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

`   `

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)
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I. {ÉÊ®úºÉ®ú/ Premises
{ÉÚ´ÉÇ´ÉiÉÔ ´É¹ÉÇ Eäò 31 ¨ÉÉSÉÇ EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú ±ÉÉMÉiÉ {É®ú
At cost as on 31st March of the preceding year 304 79 69 286 10 29
´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå |ÉSÉÊ±ÉiÉ nù®úÉå {É® Ê´Énäù¶É ÎºlÉiÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
+ÉÆEòc÷Éå ¨Éå {ÉÊ®ú´ÉiÉÇxÉ Eäò EòÉ®úhÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
Adjustment on account of conversion of figures
relating to Foreign branches at rates as at year end 2 97 82  5 58 39

307 77 51 291 68 68
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ/ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
Additions/adjustments during the year 1 44 07 17 99 37

309 21 58 309 68 05
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ Eò]õÉèiÉÒ/Deduction during the year 4 23  4 88 36

309 17 35 304 79 69
+ÉVÉ EòÒ iÉÉ®úÒJÉ iÉEò {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ Eäò EòÉ®úhÉ {ÉÊ®ú́ ÉvÉÇxÉ-{ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ
Additions to date on account of revaluation
credited to Revaluation Reserve 2952 86 91 2585 61 49

3262 04 26 2890 41 18
ÊxÉ{É]õÉxÉ ½äþiÉÖ vÉÉÊ®úiÉ +ÉÎºiÉªÉÉå ¨Éå +ÆiÉ®úhÉ
Transferred to Assets Held for Disposal - -

3262 04 26 2890 41 18
+tiÉxÉ ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ/Depreciation to date 357 45 39 326 54 36
ªÉÉäMÉ/ TOTAL 2904 58 87 2563 86 82
II. +xªÉ +SÉ±É +ÉÎºiÉªÉÉÆ (<xÉ¨Éå ¡òxÉÔSÉ®ú +Éè®ú Ê¡òCºÉSÉ®ú ¶ÉÉÊ¨É±É ½éþ)

{ÉÚÚ´ÉÇ´ÉiÉÔ ´É¹ÉÇ Eäò 31 ¨ÉÉSÉÇ EòÒ  ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ±ÉÉMÉiÉ {É®
Other Fixed Assets (including Furniture & Fixtures)
At cost as on 31st March of the preceding year 1866 40 70 1753 80 25
´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú |ÉSÉÊ±ÉiÉ nù®úÉå {É®ú Ê´Énäù¶É ÊºlÉiÉ
¶ÉÉJÉÉ+Éå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +ÉÆEòc÷Éå ¨Éå {ÉÊ®ú´ÉiÉÇxÉ Eäò EòÉ®úhÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
Adjustment on account of conversion of figures
relating to Foreign branches at rates as at year end  1 05 66  2 36 29

1867 46 36 1756 16 54
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ/Additions during the year 85 36 98 125 26 66

1952 83 34 1881 43 20
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ Eò]õÉèiÉÒ/Deductions during the year 2 52 16 15 02 50

1950 31 18 1866 40 70
+tiÉxÉ ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ/Depreciation to date 1703 69 57 1597 87 57
ªÉÉäMÉ/ TOTAL 246 61 61 268 53 13
III. ÊxÉ{É]õÉxÉ ½äþiÉÖ vÉÉÊ®úiÉ +ÉÎºiÉªÉÉÆ/Assets Held for Disposal

ÊxÉ´É±É ¤É½þÒ ¨ÉÚ±ªÉ ªÉÉ ÊxÉ´É±É ´ÉºÉÚ±ÉÒ ªÉÉäMªÉ ¨ÉÚ±ªÉ {É®ú, <xÉ¨Éå ºÉä VÉÉä ¦ÉÒ Eò¨É ½þÉä
At Net Book Value or Net Realisable Value whichever is less

+/A. {ÉÊ®úºÉ®ú/Premises - -
+É/B. +xªÉ +SÉ±É +ÉÎºiÉªÉÉÆ/Other Fixed Assets - -

ªÉÉäMÉ/TOTAL - -
IV. SÉÉ±ÉÚ {ÉÚÆVÉÒ ºÉÆEò¨ÉÇ/Capital Work in Progress 67 02 76  7 97 33
ªÉÉäMÉ/TOTAL
EÖò±É ªÉÉäMÉ (I,II +Éè®ú III+IV)/GRAND TOTAL (I,II & III+IV) 3218 23 24 2840 37 28

+xÉÖºÉÚSÉÒ 10 ---- +SÉ±É +ÉÎºiÉªÉÉÆ/Schedule 10 — FIXED ASSETS

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

`    `

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)



137

I. ¤ÉéEò Eäò Ê´É¯ûrù nùÉ´Éä ÊVÉx½åþ @ñhÉ Eäò
¯û{É ¨Éå º´ÉÒEòÉ®ú xÉ½þÓ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ
Claims Against the Bank 196 13 45 190 19 93
not Acknowledged as Debts

II. +Æ¶ÉiÉ: |ÉnùkÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå Eäò Ê±ÉB näùªÉiÉÉ
Liability for partly paid investments 3 11 50  3 11 50

III.  ¤ÉEòÉªÉÉ ´ÉÉªÉnùÉ Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ºÉÆÊ´ÉnùÉ+Éå EòÒ ¤ÉÉ¤ÉiÉ näùªÉiÉÉ
Liability on account of outstanding 61483 20 30 26270 49 17
Forward Exchange Contracts

IV. OÉÉ½þEòÉå EòÒ +Éä®ú ºÉä nùÒ MÉ<Ç MÉÉ®ÆúÊ]õªÉÉÆ/
Guarantees Given on behalf of Constituents -
Eò) ¦ÉÉ®úiÉ ¨Éå
A)  In India 1111 45 39 4642 56 64
JÉ) ¦ÉÉ®úiÉ Eäò ¤ÉÉ½þ®ú
B)  Outside India 64 60 11 62 04 61

V. º´ÉÒEÞòÊiÉªÉÉÆ, {ÉÞ¹`öÉÆEòxÉ +Éè®ú +xªÉ nùÉÊªÉi´É
Acceptances, Endorsements 3243 73 12 4156 20 32
and other Obligations

VI. +xªÉ ¨Énåù ÊVÉxÉEäò Ê±ÉB ¤ÉèÆEò +ÉEòÎº¨ÉEò °ü{É ºÉä nùÉªÉÒ ½èþ
Other Items for which the bank is 7251 22 65 3757 53 72
contingently liable #
ªÉÉäMÉ/ TOTAL 73353 46 52 39082 15 89
# <ºÉ¨Éä +É<Ç+É®úBºÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½éþ/Includes IRS 4770 78 65 1670 78 65

I. +ÆiÉ®ú-EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ (ÊxÉ´É±É)/
Inter-Office Adjustments (Net) - -

II. |ÉÉänÂù¦ÉÚiÉ ¤ªÉÉVÉ/Interest Accrued 1524 75 80 2098 53 86
III. +ÊOÉ¨É °ü{É ºÉä ºÉÆnùkÉ Eò®ú/»ÉÉäiÉ {É®ú EòÉ]õÉ MÉªÉÉ Eò®ú

Tax paid in advance/Tax deducted 47 00 02 1864 06 26
at source

IV.  ±ÉäJÉxÉ ºÉÉ¨ÉOÉÒ +Éè®ú º]õÉÆ{É/Stationery and Stamps 4 85 52  5 47 91
V.   nùÉ´ÉÉå EòÒ iÉÖÎ¹]õ ¨Éå |ÉÉ{iÉ EòÒ MÉ<Ç MÉè®ú-¤ÉÆèEòEòÉ®úÒ +ÉÎºiÉªÉÉÆ

Non-Banking Assets acquired in
satisfaction of claims          - -

VI.  +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò®ú +ÉÎºiÉªÉÉÆ/Deferred Tax Assets 10037 89 00 9362 08 00
VII. +xªÉ/Others 9765 63 87 9758 39 39
ªÉÉäMÉ/TOTAL 21380 14 21 23088 55 42

+xÉÖºÉÚSÉÒ 11 ---- +xªÉ +ÉÎºiÉªÉÉÆ

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
BALANCE SHEET AS ON 31ST MARCH, 2021

Schedule 11— OTHER ASSETS

+xÉÖºÉÚSÉÒ 12 ---- +ÉEòÎº¨ÉEò näùªÉiÉÉBÆ
Schedule 12 — CONTINGENT LIABILITIES

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

`    `

31.3.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31.3.2020 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
As on 31.3.2021 As on 31.3.2020

`    `

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)
(000’s omitted)
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PROFIT & LOSS ACCOUNT FOR THE YEAR ENDED
31ST MARCH, 2021

+xÉÖºÉÚSÉÒ 14 ---- +xªÉ +ÉªÉ
Schedule 14 — OTHER INCOME

+xÉÖºÉÚSÉÒ 13 ---- +ÌVÉiÉ ¤ªÉÉVÉ / Schedule 13 — INTEREST EARNED

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ±ÉÉ¦É +Éè®ú ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ

I. +ÊOÉ̈ ÉÉå/Ê¤É±ÉÉå {É®ú ¤ªÉÉVÉ/¤É̂ õÉ/Interest/Discount on Advances/Bills 7764 68 74 8140 50 66
II. ÊxÉ´Éä¶ÉÉå {É®ú +ÉªÉ/Income on Investments 6064 64 57 5939 08 85
III. ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ VÉ¨ÉÉ¶Éä¹É +Éè®ú +xªÉ

+ÆiÉ®ú-¤ÉéEò ÊxÉÊvÉªÉÉå {É®ú ¤ªÉÉVÉ

Interest on Balances with Reserve Bank
of India and other Inter-Bank Funds 252 23 00 476 29 52

IV. +xªÉ/Others 364 58 67 578 44 29
ªÉÉäMÉ/TOTAL 14446 14 98 15134 33 32

31.3.2021 EòÉä ºÉ̈ ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ 31.3.2020 EòÉä ºÉ̈ ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ
Year ended 31.3.2021 Year ended 31.3.2020

`    `

31.3.2021 EòÉä ºÉ̈ ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ 31.3.2020 EòÉä ºÉ̈ ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ
Year ended 31.3.2021 Year ended 31.3.2020

`    `

I. Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ, Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ +Éè®ú nù±ÉÉ±ÉÒ (ÊxÉ´É±É)
Commission, Exchange
and Brokerage (Net) 152 90 65 183 77 92

II. ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÒ Ê¤ÉGòÒ ºÉä ±ÉÉ¦É
Profit on Sale of Investments 1833 36 89 1092 68 15
PÉ]õÉBÆ : ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÒ Ê¤ÉGòÒ ºÉä ½þÉÊxÉ
Less: Loss on Sale of Investments 37 30 88 1796 06 01  55 19 44 1037 48 71

III. ¦ÉÚÊ¨É, ¦É´ÉxÉ +Éè®ú +xªÉ +ÉÎºiÉªÉÉå EòÒ Ê¤ÉGòÒ ºÉä ±ÉÉ¦É
Profit on Sale of Land,
Buildings and Other Assets  51 46     23 38

PÉ]õÉBÆ : ¦ÉÚÊ¨É, ¦É´ÉxÉ +Éè®ú +xªÉ +ÉÎºiÉªÉÉå EòÒ Ê¤ÉGòÒ ºÉä ½þÉÊxÉ
Less: Loss on Sale of Land,
Buildings and Other Assets   21 47 32    (20 95 86)  12 76    10 62
IV. Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ ºÉÆ´ªÉ´É½þÉ®úÉå {É®ú ±ÉÉ¦É

Profit on Exchange Transactions 213 01 94 244 60 17
PÉ]õÉBÆ : Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ ºÉÆ´ªÉ´É½þùÉ®úÉå {É®ú ½þÉÊxÉ
Less: Loss on Exchange
Transactions 1 56 67 211 45 27    8 33 68 236 26 49

V.    ¦ÉÉ®úiÉ/Ê´Énäù¶É ¨Éå ºlÉÉÊ{ÉiÉ +xÉÖ¹ÉÆÊMÉªÉÉå/EòÆ{ÉÊxÉªÉÉå +Éè®ú/ªÉÉ
ºÉÆªÉÖHò =t¨ÉÉå ºÉä ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É +ÉÊnù Eäò °ü{É ¨Éå +ÌVÉiÉ +ÉªÉ
Income earned by way of Dividends, etc. from
Subsidiaries/Companies and/or
Joint Ventures abroad/in India  9 28 57  8 97 80

VI.  Ê´ÉÊ´ÉvÉ +ÉªÉ/ Miscellaneous Income # 1571 51 87 1404 59 76
   ªÉÉäMÉ/TOTAL 3720 26 51 2871 21 30
# <ºÉ¨Éå ®úÉ<]õ +Éì¡ò +EòÉ=Æ]ÂõºÉ EòÒ Ê®úEò´É®úÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½èþÆ /
Includes Recovery in Written Off Accounts 986 39 86 1002 97 27

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)/(000’s omitted)

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)/(000’s omitted)
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+xÉÖºÉÚSÉÒ 15 ---- ´ªÉªÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ¤ªÉÉVÉ
Schedule 15 — INTEREST EXPENDED

PROFIT & LOSS ACCOUNT FOR THE YEAR ENDED 31ST MARCH, 2021

+xÉÖºÉÚSÉÒ 16 ---- {ÉÊ®úSÉÉ±ÉxÉ ´ªÉªÉ
Schedule 16 — OPERATING EXPENSES

I. Eò¨ÉÇSÉÉÊ®úªÉÉå EòÉä ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ +Éè®ú =xÉEäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Payments to and provisions for employees 2467 19 00 1929 39 59

II. ÊEò®úÉªÉÉ, Eò®ú +Éè®ú Ê¤ÉVÉ±ÉÒ/Rent, Taxes and Lighting 256 77 43 264 67 40
III. ¨ÉÖpùhÉ +Éè®ú ±ÉäJÉxÉ-ºÉÉ¨ÉOÉÒ/Printing & Stationery 24 10 92  27 26 22
IV. Ê´ÉYÉÉ{ÉxÉ +Éè®ú |ÉSÉÉ®ú/Advertisement and Publicity  4 11 24   8 30 96
V. ¤ÉéEò EòÒ ºÉÆ{ÉÊkÉ {É®ú ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉú/

Depreciation on Bank’s Property 134 41 61 137 28 93
VI. ÊxÉnäù¶ÉEòÉå EòÒ ¡òÒºÉ, ¦ÉkÉä +Éè®ú ´ªÉªÉú/

Directors’ fees, allowances and expenses  42 52     76 98
VII. ±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉEòÉå EòÒ ¡òÒºÉ +Éè®ú ´ªÉªÉ (¶ÉÉJÉÉ-±ÉäJÉÉ{É®úÒIÉEòÉå ºÉÊ½þiÉ)ú/

Auditors’ fees and expenses 46 74 22  42 69 76
(Including Branch Auditors)

VIII. Ê´ÉÊvÉ |É¦ÉÉ®ú/Law Charges  4 75 28   4 06 78
IX. b÷ÉEò ¨É½þºÉÚ±É, iÉÉ®ú, ]äõ±ÉÒ¡òÉäxÉ +ÉÊnùú/

Postages, Telegrams, Telephones, etc. 17 02 55   7 16 33
X. ¨É®ú¨¨ÉiÉ +Éè®ú +xÉÖ®úIÉhÉ/Repairs and Maintenance 9 80 00  13 24 52
XI. ¤ÉÒ¨ÉÉ/Insurance 236 18 83 180 38 06
XII. +xªÉ ´ªÉªÉ/Other Expenditure 577 81 19 512 63 22

ªÉÉäMÉ/TOTAL 3779 34 79 3127 88 75

31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ±ÉÉ¦É +Éè®ú ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ

I. VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉå {É®ú ¤ªÉÉVÉ/Interest on Deposits 8468 33 19 9308 69 80
II. ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò/+ÆiÉ®ú-¤ÉéEò =vÉÉ®úÉå {É®ú ¤ªÉÉVÉ

Interest on Reserve Bank of India/Inter-Bank Borrowings 112 36 17 243 60 97
III. +xªÉ/Others 385 75 82 489 75 24
ªÉÉäMÉ/TOTAL 8966 45 18 10042 06 01

31.3.2021 EòÉä ºÉ̈ ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ 31.3.2020 EòÉä ºÉ̈ ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ
Year ended 31.3.2021 Year ended 31.3.2020

`    `

31.3.2021 EòÉä ºÉ̈ ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ 31.3.2020 EòÉä ºÉ̈ ÉÉ{iÉ ́ É¹ÉÇ
Year ended 31.3.2021 Year ended 31.3.2020

`    `

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)/(000’s omitted)

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)/(000’s omitted)
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+xÉÖºÉÚSÉÒ 17 -  ¨É½þi´É{ÉÚhÉÇ ±ÉäJÉÉ xÉÒÊiÉªÉÉÆ
Schedule 17 - SIGNIFICANT ACCOUNTING POLICIES

1. ºÉÉ¨ÉÉxªÉ / GENERAL
1.1  ±ÉäJÉÉÆEòxÉ EòÉ +ÉvÉÉ® / BASIS OF ACCOUNTING

ªÉä Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ, VÉ¤É iÉEò +xªÉlÉÉ EòÊlÉiÉ xÉ ½Éä, ±ÉÉ¦ÉEòÉ®Ò EòÉ®Éä¤ÉÉ®´ÉÉ±ÉÒ ºÉÆºlÉÉ EòÒ ºÉÆEò±{ÉxÉÉ Eäò iÉ½iÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ Eäò {É®Æ{É®ÉMÉiÉ ±ÉÉMÉiÉ B´ÉÆ
|ÉÉänÂ¦ÉÚiÉ +ÉvÉÉ® {É® iÉèªÉÉ® ÊEòB VÉÉiÉä ½é +Éè® ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå ºÉÉ¨ÉÉxªÉiÉ: º´ÉÒEÞòiÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ÊºÉrÉÆiÉÉå (VÉÒBB{ÉÒ) Eäò iÉÉÊi´ÉEò {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ Eäò +xÉÖ°ü{É ½é* <xÉ¨Éå
¦ÉÉ®iÉ Eäò ¤ÉéËEòMÉ =tÉäMÉ ¨Éå |ÉªÉÉäVªÉ B´ÉÆ ºÉÉ¨ÉÉxªÉiÉ: |ÉSÉÊ±ÉiÉ ®ÒÊiÉªÉÉå EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò (+É®. ¤ÉÒ. +É<Ç.) uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ |ÉªÉÉäVªÉ
ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ, ÊxÉªÉÉ¨ÉEò ¨ÉÉxÉnÆb/Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ® ºÉÆºlÉÉxÉ (+É<Ç ºÉÒ B +É<Ç) uÉ®É VÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ¨ÉÉxÉEò ÊxÉÊ½iÉ ½é*
Ê´Énäù¶ÉÒ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå/¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå, Ê´É¶Éä¹É °ü{É ºÉä =±±ÉäJÉ ÊEòB MÉB EòÉä UôÉäc÷Eò®ú, Ê´Énäù¶ÉÉå ¨Éå ±ÉÉMÉÚ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå B´ÉÆ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ |ÉlÉÉ+Éå EòÉ
+xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*
The financial statements are prepared under 'going concern' concept on historical cost convention and on accrual basis of
accounting unless otherwise stated and conform in all material aspects to Generally Accepted Accounting Principles (GAAP) in
India, which comprise applicable statutory provisions, regulatory norms/guidelines prescribed by Reserve Bank of India (RBI),
Accounting Standards issued by the Institute of Chartered Accountants of India (ICAI), to the extent applicable and generally the
practices prevailing in the banking industry in India.
In respect of foreign offices/branches, statutory provisions and accounting practices prevailing in the respective foreign countries
are complied with, except as specified elsewhere.

1.2 +xÉÖ̈ ÉÉxÉÉäÆ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ / USE OF ESTIMATES
VÉÒBB{ÉÒ Eäò +xÉÖ°ü{É Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ iÉèªÉÉ® Eò®xÉä ¨Éå Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉäÆ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå +Éè® näªÉiÉÉ+Éå (+ÉEòÊº¨ÉEò näªÉiÉÉ+Éå ºÉÊ½iÉ) iÉlÉÉ ºÉ¨ÉÒIÉÉ +´ÉÊvÉ
Eäò nÉè®ÉxÉ +ÉªÉ-´ªÉªÉ EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ Eò®iÉä ºÉ¨ÉªÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉä +xÉÖ¨ÉÉxÉ ±ÉMÉÉxÉä ½ÉäiÉä ½é* |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉä Ê´É¶´ÉÉºÉ ½è ÊEò =Hò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ iÉèªÉÉ® Eò®xÉä ¨Éå ±ÉMÉÉB MÉªÉä +xÉÖ¨ÉÉxÉ
ºÉ]ÒEò +Éè® ´ÉÉÊVÉ¤É ½é* iÉlÉÉÊ{É ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò {ÉÊ®úhÉÉ¨É <xÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉÉå ºÉä +±ÉMÉ ½þÉä ºÉEòiÉä ½éþ* ±ÉäJÉÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ ¨ÉÉèVÉÚnùÉ B´ÉÆ ¦ÉÊ´É¹ªÉ EòÒ +´ÉÊvÉªÉÉå ¨Éå |ÉiªÉÉÊ¶ÉiÉ °ü{É ºÉä ÊSÉÎ¼xÉiÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ*
The preparation of financial statements in conformity with GAAP requires the Management to make estimates and assumptions
while reporting assets and liabilities (including contingent liabilities) as at the date of the financial statements and income and
expenses during the reporting period. Management believes that the estimates used in the preparation of the financial statements
are prudent and reasonable.  However, actual  results could differ from these estimates. Any revision to the accounting estimates
is recognized prospectively in the current and future periods.

2. +ÊOÉ¨É / ADVANCES:
2.1 @ hÉ B´ÉÆ +ÊOÉ¨É EòÉ +VÉÇEò B´ÉÆ +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ Eäò ° {É ¨Éå ´ÉMÉÔEò®hÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®úWÉ´ÉÇÇ ¤ÉéEò uÉ®É VÉÉ®Ò ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÔ ÊºÉrÉÆiÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è

+Éè®ú +ÊOÉ¨É Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¨ÉÉxÉnÆùb÷Éå Eäò +ÉxÉÖºÉÉ®ú ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ*
¦ÉÉ®iÉ ¨Éå +xÉVÉÇEò +ÊOÉ¨ÉÉå EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ÊxÉªÉÉÇiÉ @ hÉ MÉÉ®Æ]Ò ÊxÉMÉ¨É (Rmeseme) ºÉä |ÉÉ{iÉ
/ |ÉÉ{ªÉ htrNgtü {É® Ê´ÉSÉÉ® Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn =x½å ‘+´É¨ÉÉxÉEò’, ‘ºÉÆÊnMvÉ’ B´ÉÆ ‘½ÉÊxÉ’ +ÉÊºiÉªÉÉå ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ Eò®Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½é iÉlÉÉ +ÊOÉ¨É EòÉ
=±±ÉäJÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ EòÉä PÉ]ÉxÉä Eäò ¤ÉÉn ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Loans and advances are classified as performing and non-performing based on the guidelines issued by the RBI and provisions
for advances are made as per prudential norms of the Reserve Bank of India.
Non-performing advances in India are ascertained as per the prudential norms and provisions are made upon classifying the
same into 'Sub-Standard', 'Doubtful', and 'Loss' assets after considering the claims Received / Receivable from ECGC and
advances are stated after netting of provisions.

2.2 Ê´Énä¶É ÊºlÉiÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò +xÉVÉÇEò +ÊOÉ¨ÉÉå Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê´Énäù¶ÉÒ ®úÉVªÉÉå ¨Éå ±ÉÉMÉÚ ÊxÉªÉÉ¨ÉEò +{ÉäIÉÉ+Éå ªÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®úWÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÔ
ÊºÉrÉÆiÉÉå, <xÉ¨Éå ºÉä VÉÉä ¦ÉÒ +ÊvÉEò ½Éä, Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Provision on Non-performing advances of foreign branches is made on the basis of regulatory requirement prevailing at the
respective foreign countries or RBI guidelines whichever is higher.

2.3 ¨ÉÉxÉEò {ÉÖxÉºÉÆÆÇ®ÊSÉiÉ +ÉÊºiÉªÉÉå B´ÉÆ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ @ñhÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ê´É´ÉäEò ºÉ¨¨ÉiÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå B´ÉÆ ÊxÉnä¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ
½è* ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¨ÉÉxÉnÆùb÷Éå Eäò +xÉÖºÉÉ®ú M±ÉÉä¤É±É {ÉÉä]Çõ¡òÉäÊ±ÉªÉÉä Eäò +ÉvÉÉ®ú {É®ú ¨ÉÉxÉEò +ÉÎºiÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòB VÉÉiÉää
½éþ*
Provision on standard restructured assets and project loans have been made as per RBI prudential norms and directives. A
general provision on Standard Assets is made on global portfolio basis as per prudential norms of RBI.

2.4 +Éä´É®úbÂ÷ªÉÚ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä Eäòxpù ºÉ®úEòÉ®ú EòÒ MÉÉ®Æú]õÒ uùÉ®úÉ ºÉ¨ÉÌlÉiÉ @ñhÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ+ÉÆä EòÉä Eäò´É±É iÉ¦ÉÒ BxÉ{ÉÒB ¨ÉÉxÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½èþ VÉ¤É ºÉ®úEòÉ®ú +{ÉxÉÒ MÉÉ®Æú]õÒ ®úÉÊ¶É EòÒ
¨ÉÉÆMÉ ÊEòB VÉÉxÉä {É®ú <ÆEòÉ®ú Eò®äú*
The credit facilities backed by the guarantee of the Central Government though overdue is treated as NPA only when Government
repudiates its guarantee when invoked
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2.5 ºÉ¨ÉZÉÉèiÉÉ B´ÉÆ ÊxÉ{É]ÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ |ÉºiÉÉ´ÉÉå Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå {ÉÚhÉÇ ´ÉºÉÚ±ÉÒ Eäò ¤ÉÉn ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±Éä VÉÉiÉä ½é*
In respect of Compromise and Settlement Proposals, write-off is done on complete realization.

2.6 JÉÉiÉä EòÉä +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉä EòÉ EòÉªÉÇ ºÉIÉ¨É |ÉÉÊvÉEòÉ®Ò Eäò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò ¤ÉÉn ¨ÉÉ¨É±ÉÉ-n®-¨ÉÉ¨É±ÉÉ +ÉvÉÉ® {É® +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ +Æ¶É Eäò Ê±ÉB
ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Partial prudential write-off of accounts is done upto unsecured portion level on a case to case basis on approval by the Competent
Authority.

2.7 +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòB VÉÉxÉä Eäò +ÊiÉÊ®úHò {ÉÖxÉºÉÈÇ®úÊSÉiÉ/{ÉÖxÉÇÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ +ÉÎºiÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ênù¶ÉÉ ÊxÉnæù¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®ú
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ ÊVÉºÉä {ÉÖxÉºÉÈ®úSÉxÉÉ ÊEòB VÉÉxÉä Eäò {É½þ±Éä B´ÉÆ ¤ÉÉnù Eäò @ñhÉ Eòäò =ÊSÉiÉ ̈ ÉÚ±ªÉ ¤ÉÒSÉ Eäò +ÆiÉ®ú EòÉä ={É±É¤vÉ Eò®úÉxÉÉ ½þÉäiÉÉ ½èþ* ¶ÉÖrù +ÊOÉ¨É
EòÉ +ÉEò±ÉxÉ Eò®úiÉä ºÉ¨ÉªÉ =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ (b÷ÒB¡òªÉÚ) ¨Éå Eò¨ÉÒ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ B´ÉÆ ={ÉªÉÖÇHò Eäò ¡ò±Éº´É°ü{É ¤ªÉÉVÉ ¨Éå Eò¨ÉÒ ±ÉÉ<Ç VÉÉiÉÒ ½èþ*
For restructured/rescheduled assets, provisions are made in accordance with the guidelines issued by RBI, which require the
difference between the fair value of loan before and after restructuring is provided, in addition to provisions for NPAs. The
provision for diminution in fair value (DFU) and interest sacrifice arising out of the above is reduced  while arriving at net advance.

2.8 {ÉÚ´ÉÇ´ÉiÉÔ ´É¹ÉÉç ¨Éå ¤É^õä b÷É±Éä MÉB EòVÉÇ ¨Éå ´ÉºÉÚ±ÉÒ MÉ<Ç ®úÉÊ¶É EòÉä ´ÉºÉÚ±ÉÒ ´É¹ÉÇ ¨Éå ®úÉVÉº´É Eäò °ü{É ¨Éå ÊnùJÉÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ*
Amount recovered against debts written off in earlier years are recognized as revenue in the year of recovery.

2.9 |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEÞòiÉ EÆò{ÉxÉÒ (BºÉºÉÒ)/ {ÉÖxÉºÉÈ®SÉxÉÉ EÆò{ÉxÉÒ (+É®ºÉÒ) EòÉä Ê´ÉkÉÒªÉ +ÉÊºiÉ EòÒ Ê¤ÉGòÒ +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖ°ü{É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ¤ÉÉäbÇ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ
xÉÒÊiÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
Sale of Financial asset to Securitized Company (SC) / Reconstruction Company (RC) is done on the basis of Board approved
Policy in line with the RBI guidelines.

3. ÊxÉ´Éä¶É / INVESTMENTS
3.1 ¤ÉéEò, ÊxÉ´Éä¶É ºÉÆÊ´É¦ÉÉMÉ Eäò ´ÉMÉÔEò®hÉ, ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ +Éè® {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ Eäò Ê±ÉB ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É iÉèªÉÉ® ÊEòB MÉªÉä Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¨ÉÉxÉnÆbÉå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉÉ

½è*
Bank follows the prudential norms formulated by Reserve Bank of India for classification, valuation and operation of investment
portfolio.

3.2 ÊxÉ´Éä¶É EòÉä iÉÒxÉ ¸ÉäÊhÉªÉÉå ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è, ªÉlÉÉ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ iÉEò vÉÉÊ®iÉ, Ê´ÉGòªÉ ½äiÉÖ ={É±É¤vÉ B´ÉÆ GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ Eäò Ê±ÉB vÉÉÊ®iÉ iÉlÉÉ =ºÉEäò ¤ÉÉn
=x½å ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå, +xªÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå, ¶ÉäªÉ®Éå, Êb¤ÉåSÉ®Éå B´ÉÆ ¤ÉÉÆbÉå, +xÉÖ¹ÉÆMÉÒ B´ÉÆ ºÉÆªÉÖHò =t¨ÉÉäÆ +Éè® +xªÉ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ´ÉMÉÔEÞòiÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Investments are classified into three categories viz. Held to Maturity, Available for Sale and Held for Trading and are further
classified into Investments in Government Securities, Other Approved Securities, Shares, Debentures & Bonds, Subsidiaries and
Joint Ventures and Others.

3.3 (i) {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ iÉEò vÉÉÊ®iÉ Eäò ° {É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉä ±ÉÉMÉiÉ +ÉvÉÉ® {É® +ÉMÉä ±Éä VÉÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* VÉ½ÉÄ ±ÉÉMÉiÉ +ÆÊEòiÉ ¨ÉÚ±ªÉ ºÉä +ÊvÉEò ½ÉäiÉÒ ½è ´É½ÉÄ
|ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É EòÉä {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ EòÒ ¶Éä¹É +´ÉÊvÉ iÉEò Eäò Ê±ÉB |É¦ÉÉ´ÉÒ ¤ªÉÉVÉ n® {ÉrùÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® {ÉÊ®¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* Ê´ÉGòªÉ ºÉä ½ÖB ±ÉÉ¦É EòÉä {É½±Éä
±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉä ̈ Éå Ê±ÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® =ºÉEäò ¤ÉÉn Eò® iÉlÉÉ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ ̈ Éå +ÆiÉÊ®úiÉ EòÒ VÉÉxÉä́ ÉÉ±ÉÒ ®úÉÊ¶É EòÉä UÉäcEò® =ºÉEòÉ Ê´ÉÊxÉªÉÉäVÉxÉ
{ÉÚÆVÉÒ +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ ±ÉäJÉä ¨Éå ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* Ê´ÉGòªÉ ºÉä ½Ö<Ç ½ÉÊxÉ EòÉä ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉä {É® ¦ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Investments classified as Held to Maturity are carried at cost.  Wherever the cost is higher than the face value, the premium
is amortized over the remaining period of maturity as per effective interest rate method.  Profit on sale is initially taken to Profit
and Loss Account and then appropriated to Capital Reserve Account net of taxes and amount required to be transferred to
Statutory Reserve.  Loss on sale is charged to the Profit and Loss Account.

(ii) Ê´ÉGòªÉ ½äiÉÖ ={É±É¤vÉ Eäò ° {É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉä ¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ Eäò ° {É ¨Éå  +ÆÊEòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* |ÉiªÉäEò ´ÉMÉÔEò®hÉ ½äiÉÖ ¨ÉÚ±ªÉ´ÉÞÊr / ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ
EòÉ ºÉ¨ÉÖSSÉªÉxÉ ÊºGò{É´ÉÉ® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ½É±ÉÉÆÊEò |ÉiªÉäEò ́ ÉMÉÔEò®hÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¶ÉÖr ̈ ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ EòÉä ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉä {É® ¦ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è, {É®ÆiÉÖ
ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ´ÉMÉÔEò®hÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¶ÉÖr ¨ÉÚ±ªÉ´ÉÞÊr EòÉä xÉVÉ®+ÆnÉVÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* <xÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉä iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ¨Éå ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ PÉ]ÉEò® n¶ÉÉÇªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Investments classified as Available for Sale, are marked to market. Scrip-wise appreciation/depreciation is aggregated for
each classification. While net depreciation in respect of each classification is charged to Profit & Loss Account, net appreciation
in respect of any classification is ignored. These investments are shown, net of depreciation, in the Balance Sheet.

(iii)GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ Eäò Ê±ÉB vÉÉÊ®iÉ Eäò ° {É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉåü EòÉä ¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ Eäò ° {É ¨Éå  +ÆÊEòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ¨ÉÚ±ªÉ´ÉÞÊr / ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ EòÉ ºÉ¨ÉÖSSÉªÉxÉ
ÊºGò{É´ÉÉ® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ½É±ÉÉÆÊEò |ÉiªÉäEò ´ÉMÉÔEò®hÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¶ÉÖr ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ EòÉä ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉä {É® ¦ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è, {É®ÆiÉÖ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ
´ÉMÉÔEò®hÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¶ÉÖr ¨ÉÚ±ªÉ´ÉÞÊr EòÉä xÉVÉ®+ÆnÉVÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* <xÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉä iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ¨Éå ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ PÉ]ÉEò® n¶ÉÉÇªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Investments classified as Held for Trading are marked to market. Scrip-wise appreciation/depreciation is aggregated for each
classification.  While net depreciation in respect of each classification is charged to Profit & Loss Account, net appreciation in
respect of any classification is ignored. These investments are shown, net of depreciation, in the Balance Sheet.

3.3 IÉäjÉÒªÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEòÉå, ´ÉÉÊhÉÊVªÉEò {ÉjÉÉå iÉlÉÉ ]ÅäVÉ®Ò Ê¤É±É ¨Éå  rlJuNtü EòÉ ¨ÉÚ±ªÉxÉ ®JÉÉ´É-±ÉÉMÉiÉ {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Investments in Regional Rural Banks, Commercial Papers and Treasury Bills are valued at carrying cost.

3.4 GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ / ÊxÉÌn¹] ¦ÉÉ´É´ÉÉ±Éä ÊxÉ´Éä¶ÉÉå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ º]ÉìEò BCºÉSÉåVÉÉå ¨Éå ={É±É¤vÉ ÊxÉÌn¹] ¦ÉÉ´É ºÉä Ê±ÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÉ
¨ÉÚ±ªÉxÉ ¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ {É® ªÉÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ +ÉªÉ ¨ÉÖpùÉ ¤ÉÉVÉÉ®ú ytih ´ªÉÖi{ÉzÉ mkD (B¡ò+É<ÇB¨ÉB¨Éb÷ÒB) B´ÉÆ ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ |ÉÉlÉÊ¨ÉEò ´ªÉÉ{ÉÉ®úÒ ºÉÆPÉ ({ÉÒb÷ÒB+É<Ç) uÉ®É
ºÉÆªÉÖHò ° {É ºÉä PÉÉäÊ¹ÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
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In respect of traded/quoted Investments, Market price is taken from the quotes available in the stock exchanges. Government
securities are valued at Market price or price declared by Primary Dealers Association of India (PDAI) jointly with Fixed Income
Money Market and Derivatives Association of India (FIMMDA).

3.5 +xÉEòÉä]äõb÷ ÊxÉ´Éä¶É Eäò ̈ ÉÉ¨É±Éä ̈ Éå : xÉ´ÉÒxÉiÉ¨É iÉÖ±ÉxÉ{ÉjÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú (12 ̈ ÉÉ½þ ºÉä +ÊvÉEò {ÉÖ®úÉxÉÉ xÉ½þÓ) Ê´É¶±ÉäÊ¹ÉiÉ ̈ ÉÚ±ªÉ ({ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ +É®úÊIÉÊiÉ, ªÉÊnù EòÉä<Ç ½þÉä,
{É®ú Ê´ÉSÉÉ®ú ÊEòªÉÉ ÊEòB Ê¤ÉxÉÉ) +xªÉlÉÉ |ÉÊiÉ EÆò{ÉÊxÉ `1*
In respect of unquoted investments:- at breakup value (without considering Revaluation Reserve, if any) as per the latest Balance
sheet (not more than 12 months old) otherwise ` 1 per company.

3.6 ¤ÉéEò uÉ®É |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEò®hÉ/{ÉÖxÉÊxÉÇ¨ÉÉÇhÉ EÆò{ÉxÉÒ EòÉä ¤ÉäSÉÒ MÉ<Ç Ê´ÉkÉÒªÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÒ ¤ÉÉ¤ÉiÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEò®hÉ/{ÉÖxÉÊxÉÇ¨ÉÉÇhÉ EÆò{ÉxÉÒ uÉ®É VÉÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ ®ºÉÒnÉå EòÉä
¤ÉéEò ¤ÉÊ½ªÉÉäÆ ̈ Éå |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ ®ºÉÒn Eäò ̈ ÉÉäSÉxÉ ̈ ÉÚ±ªÉ +Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå Eäò ÊxÉ´É±É ¤É½Ò ̈ ÉÚ±ªÉ ºÉä ÊxÉ¨xÉiÉ® {É® +OÉäxÉÒiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* +É®.¤ÉÒ.+É<Ç uÉ®É
ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ MÉè® BºÉ.B±É.+É®. ÊxÉ´Éä¶ÉÉäÆ {É® ±ÉÉMÉÚ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ, ´ÉMÉÔEò®hÉ B´ÉÆ +xªÉ ¨ÉÉxÉnÆb BºÉÒ/+É® ºÉÒ uÉ®É VÉÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ ®ºÉÒnÉå ¨Éå ¤ÉéEò Eäò ÊxÉ´Éä¶É {É®
±ÉÉMÉÚ ½þÉäiÉä ½é*
Security receipts issued by securitization / reconstruction company (SC/RC) in respect of financial assets sold by the Bank to the
SC/RC are carried in the books at lower of redemption value of the security receipt and the Net Book Value of the financial assets.
Valuation, classification and other norms applicable to investment in non-SLR Investments prescribed by RBI are applied to
Bank's investment in Security Receipts issued by SC/RC.

3.7 ÊxÉ´Éä¶É ±ÉäxÉ-näxÉ {É® Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ, n±ÉÉ±ÉÒ, JÉÆÊbiÉ +´ÉÊvÉ EòÉ ¤ªÉÉVÉ xÉÉ¨Éä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® / ªÉÉ ±ÉäxÉ-näxÉ Eäò ́ É¹ÉÇ ̈ Éå +ÉªÉ-´ªÉªÉ JÉÉiÉä EòÉä VÉ¨ÉÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ
½è* @ñhÉ Ê±ÉJÉiÉÉå {É® JÉÆÊbiÉ +´ÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB |ÉnkÉ / |ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ ±ÉÉMÉiÉ / Ê¤ÉGòÒ EòÒ ÊxÉªÉiÉ ®ÉÊ¶É ºÉä +±ÉMÉ ®JÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Commission, brokerage, broken period interest on investment transactions are debited and /or credited to Profit and Loss Account
in the year of transaction. Broken period interest paid/received on debt instruments are excluded from cost/sale consideration.

3.8 ¤ÉéEò +xÉÖ|ÉªÉÉäVªÉ ÊxÉ´Éä¶É EòÒ {É½SÉÉxÉ B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ iÉlÉÉ ÊxÉ´Éä¶É ºÉä ¨ÉÉxªÉ +ÉªÉ ½äiÉÖ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉ ÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ +xÉÖºÉ®hÉ Eò®iÉÉ ½è*
The bank follows the prudential norms for recognition income from investments and for ascertaining and provisioning
non-performing investments.

4. ºÉÆ{ÉnÉ, ºÉªÉÆjÉ B´ÉÆ ={ÉEò®hÉ / PROPERTY, PLANT & EQUIPMENT
4.1 ¦ÉÚÊ¨É iÉlÉÉ ¦É´ÉxÉ EòÉä UÉäc Eò® ºÉÆ{ÉnÉ, ºÉªÉÆjÉ B´ÉÆ ={ÉEò®hÉ EòÒ ̈ ÉnùøÉå Eäò Ê±ÉB ±ÉÉMÉiÉ ̈ ÉÉìb±É EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ  Eò® ºÉÆÊSÉiÉ ̈ ÉÚ±ªÉ ¿ÉºÉ EòÉä PÉ]ÉiÉä ½ÖB BäÊiÉ½ÉÊºÉEò

±ÉÉMÉiÉ {É® n¶ÉÉÇªÉÉ MÉªÉÉ ½è* {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉÉEòxÉ {É®ú ½ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä +ÊvÉ¶Éä¹É EòÉä {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉÉÆÊEòiÉ +É®ÊIÉiÉ xÉÒÊvÉ ¨Éå VÉ¨ÉÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
Items of property, plant & equipment except land and building are stated at historical cost less accumulated depreciation using
cost model. Land and building are stated at revalued amount less accumulated depreciation using revaluation model. Surplus
arising on revaluation is credited to Revaluation Reserve.

4.2 ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå ÊºlÉiÉ ÊºlÉ® {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå |É¤ÉÆvÉxÉ uÉ®É =ÊSÉiÉ ¨ÉÉxÉÒ MÉ<Ç +´É¨ÉÚ±ªÉxÉ EòÒ n® iÉlÉÉ =ºÉä ¦ÉÉÊ®iÉ Eò®xÉä EòÒ {ÉrÊiÉ ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½éþ :-
The rates of depreciation and method of charging depreciation as considered appropriate by the management in respect of fixed
assets situated in India are as below:-

Land including land held under long-term or ¶ÉÚxªÉ/NIL ±ÉÉMÉÚ xÉ½ÒÆ/NA Revaluation
perpetual/renewable lease

Building including building on land held under Amortized SLM Revaluation
long-term or perpetual/renewable lease over remaining useful life

Other lease-hold land & building and building Amortized over SLM Cost
on such leasehold land lease period

¡òxÉÔSÉ® +Éè® ={ÉºEò®ú / Furniture and Fixtures 18.10 WDV Cost

EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ={ÉEò®úhÉ / Office Equipment 20.00 WDV Cost

Electrical Installation, Air-conditioning Machinery, 20.00 WDV Cost
Refrigerator, Photo copying Machine etc.

{ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÒ ¸ÉähÉÒ /
CATEGORY OF ASSETS

+´É¨ÉÚ±ªÉxÉ / Depreciation
¨ÉÉìbä±É / Model

n® / Rate  {ÉrÊiÉ / Method
nÒPÉÉÇ´ÉÊvÉ +lÉ´ÉÉ ¤Éä¨ÉÒªÉÉnÒ/xÉ´ÉÒEò®hÉÒªÉ {É^ä Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¦ÉÚÊ¨É
ºÉÊ½iÉ  ¦ÉÚÊ¨É

¶Éä¹É ={ÉªÉÉäMÉÒ VÉÒ´ÉxÉ
¨Éå {ÉÊ®¶ÉÉäÊvÉiÉ

{ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉÉÆEòxÉ

{ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉÉÆEòxÉ
nÒPÉÉÇ´ÉÊvÉ +lÉ´ÉÉ ¤Éä¨ÉÒªÉÉnÒ/xÉ´ÉÒEò®hÉÒªÉ {É^ä Eäò
+ÆiÉMÉÇiÉ vÉÉÊ®iÉ ¦ÉÚÊ¨É {É® ¦É´ÉxÉ ºÉÊ½iÉ ¦É´ÉxÉ

<±ÉäÊC]ÅEò±É <Æº]É±Éä¶ÉxÉ, ´ÉÉiÉÉxÉÖEÚò±ÉxÉ ¨É¶ÉÒxÉ®Ò, ®äÊ£òVÉ®ä]®, ¡òÉä]Éä
EòÉì{ÉÒ ¨É¶ÉÒxÉ <iªÉÉÊn

+xªÉ {É^ÉvÉÞiÉ ¦ÉÚÊ¨É B´ÉÆ ¦É´ÉxÉ iÉlÉÉ BäºÉÒ {É^ÉvÉÞiÉ ¦ÉÚÊ¨É {É® ¦É´ÉxÉ {É^ä EòÒ +´ÉÊvÉ ¨Éå {ÉÊ®ú¶ÉÉäÊvÉiÉ

BºÉ B±É B¨É

BºÉ B±É B¨É

b÷¤±ªÉÚb÷Ò´ÉÒ

b÷¤±ªÉÚb÷Ò´ÉÒ

b÷¤±ªÉÚb÷Ò´ÉÒ

±ÉÉMÉiÉ

±ÉÉMÉiÉ

±ÉÉMÉiÉ

±ÉÉMÉiÉ



143

4.3 ¦ÉÉ®iÉ Eäò ¤ÉÉ½® ÊºlÉiÉ +SÉ±É +ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ ¤ÉÉ¤ÉiÉ ̈ ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ EòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ nä¶É EòÒ ºlÉÉxÉÒªÉ Ê´ÉÊvÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉÒvÉÒ Eò]ÉèiÉÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ / yJrÖtrF;

¨ÉÚ±ªÉ {ÉrÊiÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Depreciation in respect of fixed assets situated outside India is provided on straight line/written down value method as per the
local laws of respective country.

4.4 {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ  Eäò EòÉ®hÉ +ÊiÉÊ®Hò ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ EòÒ ºÉ¨É¨ÉÖ±ªÉ ®úÉÊ¶É {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ +É®úÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ ºÉä ®úÉVÉº´É +ÉÎºiÉ ÊxÉÊvÉ ¨Éå +ÆiÉÊ®úiÉ EòÒ VÉÉÊiÉ ½èþ*
Equivalent amount of additional depreciation arising out of revaluation is transferred from Revaluation Reserve to Revenue
Reserve.

4.5 Eò¨É ¨ÉÚ±ªÉ EòÒ ºÉÆ{ÉÊkÉ, ºÉªÉÆjÉ B´ÉÆ ={ÉEò®hÉ EòÒ ¨Énåù ÊVÉxÉEòÒ ±ÉÉMÉiÉ `1000/- iÉEò ½è EòÉä |É¦ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è VÉ¤ÉÊEò BäºÉÒ ¨ÉnäÆ ÊVÉxÉEòÒ ±ÉÉMÉiÉ `1001/- ºÉä
±ÉäEò® `5000/- ½è |ÉiªÉäEò EòÉä ÊVÉºÉ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ¨Éå <ºÉä GòªÉÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è 100% EòÒ n® ºÉä ¨ÉÚ±ª¿ÉºÉ |É¦ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
Items of property, plant and equipment of small value costing upto Rs.1000 each are charged off whereas items costing between
Rs.1001 and Rs.5000 each are depreciated @ 100% in the quarter in which the same are purchased.

4.6 30 ÊºÉiÉÆ¤É® iÉEò Eäò Ê±ÉB ªÉÉäMÉ {É® ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ ºÉÆ{ÉÚhÉÇ n® {É® iÉlÉÉ <ºÉEäò ¤ÉÉn ªÉÉäMÉ {É® +ÉvÉä n® {É® ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
Depreciation is provided at full rate on additions made upto 30th September and at half the rate on additions made thereafter.

5. Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ n® ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ |É¦ÉÉ´É / EFFECT OF CHANGES IN FOREIGN EXCHANGE RATE
5.1 Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ EòÉ ±ÉäxÉnäxÉ / FOREIGN CURRENCY TRANSACTIONS

i) Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ ¨Éå ±ÉäxÉnäxÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä Ê®{ÉÉäÍ]MÉ ¨ÉÖpÉ +Éè® Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ Eäò ¤ÉÒSÉ Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ n® ±ÉÉMÉÚ Eò®Eäò Ê®{ÉÉäÍ]MÉ ¨ÉÖpÉ ¨Éå |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò {É½SÉÉxÉ {É® Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ
±ÉäxÉnäxÉ Ê®EòÉbÇ ÊEòB VÉÉiÉä ½é*
Foreign currency transactions are recorded on initial recognition in the reporting currency by applying to the foreign currency
amount the exchange rate between the reporting currency and the foreign currency on the date of transaction.

ii) Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ ¨ÉÉèÊpEò ¨ÉnÉå EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ ´ªÉÉ{ÉÉ®Ò ºÉÆPÉ (B¡ò<Çb÷ÒB+É<Ç) EòÒ ¤ÉÆn / ½ÉÊVÉ® n® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®Eäò EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
Foreign currency monetary items are reported using the Foreign Exchange Dealers Association of India (FEDAI) closing/
spot rate.

iii) Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ MÉè®-¨ÉÉèÊpEò ¨ÉnÉå EòÒ, VÉÉä {É®Æ{É®ÉMÉiÉ ±ÉÉMÉiÉ +ÉvÉÉ® Ê¤ÉGòÒ Eäò Ê±ÉB ={É±É¤vÉ Eò®É<Ç VÉÉiÉÒ ½è, Ê®{ÉÉä]Ç ±ÉäxÉnäxÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ n® EòÉ
={ÉªÉÉäMÉ Eò®Eäò EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
Foreign currency non-monetary items, which are carried in terms at historical cost, are reported using the exchange rate at
the date of the transaction.

iv) Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ ¨Éå ¨ÉÚ±ªÉÉÆÊEòiÉ +ÉEòÊº¨ÉEò näªÉiÉÉ+Éå EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ ´ªÉÉ{ÉÉ®Ò ºÉÆPÉ EòÒ ¤ÉÆn ½ÉÊVÉ® n® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®Eäò EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
Contingent Liabilities denominated in foreign currency are reported using the FEDAI closing spot rates.

v) ¨ÉÉèÊpEò ¨ÉnÉå Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ {É® BäºÉÒ n®Éå {É® =i{ÉxxÉ ½ÉäxÉä´ÉÉ±Éä +ÆiÉ® EòÉä, VÉÉä |ÉÉ®Æ¦É ¨Éå Ê®EòÉbÇ EòÒ MÉ<Ç n®Éå ºÉä Ê¦ÉxxÉ ½è, =ºÉ +´ÉÊvÉ ¨Éå +ÉªÉ ªÉÉ ´ªÉªÉ ¨ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ
½è ÊVÉºÉ¨Éå ´Éä =i{ÉxxÉ ½ÉäiÉä ½é*
Exchange differences arising on settlement of monetary items at rates different from those at which they were initially
recorded are recognised as income or as expense in the period in which they arise.

vi) ¤ÉEòÉªÉÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ ºÉÆÊ´ÉnÉ B´ÉÆ Ê¤É±É EòÉ {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ ´ªÉÉ{ÉÉ®Ò ºÉÆPÉ EòÒ n®Éå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® {ÉÊ®hÉÉ¨ÉÒ ±ÉÉ¦É/½ÉÊxÉ EòÉä
|ÉiªÉäEò ¨ÉÉ½ Eäò +ÆiÉ ¨Éå ®ÉVÉº´É ¨Éå ±Éä VÉÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Outstanding forward exchange contracts are revalued every month as per month end FEDAI rates applicable based on
maturity date of the forward contracts and the resultant gain/loss is taken to profit and loss at the end of each month.

Machinery e.g. Franking machine, office machinery, 13.91 WDV Cost
weighing machine typewriter, adding machine,
Duplicating Machine

¨ÉÉä]® ´ÉÉ½þxÉ / Motor Vehicle 25.89 WDV Cost

ºÉÉ<ÊEò±É / Cycle 20.00 WDV Cost

Computers and computer peripherals 33.33 SLM Cost
(as per RBI guidelines) *

{ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÒ ¸ÉähÉÒ /
CATEGORY OF ASSETS

+´É¨ÉÚ±ªÉxÉ / Depreciation
¨ÉÉìbä±É / Model

n® / Rate  {ÉrÊiÉ / Method
¨É¶ÉÒxÉ®úÒ VÉèºÉä, £òéËEòMÉ ¨É¶ÉÒxÉ, +ÉìÊ¡òºÉ ¨É¶ÉÒxÉ®Ò, iÉÉä±ÉxÉ ¨É¶ÉÒxÉ,
]É<{É ®É<Ç]®, BËbMÉ ¨É¶ÉÒxÉ, bÖ÷Ê{±ÉEäòÊ]MÉ ¨É¶ÉÒxÉ

EÆò{ªÉÚ]® B´ÉÆ  EÆò{ªÉÚ]® Eäò ºÉ½ÉªÉEò ={ÉEò®hÉ
(+É®ú¤ÉÒ+É<Ç Eäò Ênù¶ÉÉÊxÉnæù¶ÉÉäÆ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú) *

b÷¤±ªÉÚb÷Ò´ÉÒ

b÷¤±ªÉÚb÷Ò´ÉÒ

b÷¤±ªÉÚb÷Ò´ÉÒ

BºÉ B±É B¨É

±ÉÉMÉiÉ

±ÉÉMÉiÉ

±ÉÉMÉiÉ

±ÉÉMÉiÉ

* Depreciation on computer software including the software forming integral part of computer hardware is provided at Straight Line Method at the rate of
33.33%.

* EÆò{ªÉÚ]® ½ÉbḈ ÉäªÉ® Eäò +ÉÆiÉÊ®Eò Ê½ººÉÉ ´ÉÉ±Éä ºÉÉì}]´ÉäªÉ® iÉlÉÉ EÆò{ªÉÚ]® ºÉÉì}]´ÉäªÉ® {É® ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ EòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ºÉÒvÉÒ Eò]ÉèiÉÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ {É® 33.33% EòÒ n® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
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vii) VÉÉä Ê´Énäù¶ÉÒ Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ º´Éè{É ´ªÉÉ{ÉÉ®ú Eäò Ê±ÉB vÉÉÊ®úiÉ xÉ½þÓ ÊEòB VÉÉiÉä ½éþ =x½åþ ¨ÉÉCbÇ÷ ]Úõ ¨ÉÉEæò]õ xÉ½þÓ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ* BäºÉä º´ÉÉ{É {É®ú +nùÉ ªÉÉ |ÉÉ{iÉ |ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É, º´Éè{É
EòÒ ÊxÉªÉiÉ +´ÉÊvÉ {É®ú JÉSÉÇ Eäò °ü{É ¨Éå {ÉÊ®ú¶ÉÉäÊvÉiÉ +lÉ´ÉÉ +ÉªÉ Eäò °ü{É ¨Éå OÉ½þhÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½éþ*
The foreign exchange swaps which are not held for trading are not marked to market. The premium paid or received on
such swaps are amortized as expense or accreted as income over the life of the swap.

5.2 Ê´Énä¶ÉÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ / FOREIGN OPERATIONS
¤ÉéEò EòÒ Ê´Énä¶É ÊºlÉiÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå +Éè® |ÉÊiÉÊxÉÊvÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå EòÉä MÉè®-ºÉ¨ÉÉEòÊ±ÉiÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ Eäò ° {É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
Foreign Branches and representative offices of the Bank have been classified as non-integral operations.
+nù±ÉÉ-¤Énù±ÉÒ /Translation
i) ¨ÉÉèÊpEò B´ÉÆ MÉè®-¨ÉÉèÊpEò Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå B´ÉÆ näªÉiÉÉ+Éå iÉlÉÉ MÉè®-ºÉ¨ÉÉEòÊ±ÉiÉ Ê´Énä¶ÉÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ EòÒ +ÉEòÊº¨ÉEò näªÉiÉÉ+Éå EòÉä iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ

EòÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ ´ªÉÉ{ÉÉ®Ò ºÉÆPÉ uÉ®É +ÊvÉºÉÚÊSÉiÉ ¤ÉÆnÒ Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ n®Éå {É® {ÉÊ®hÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Both monetary and non-monetary foreign currency assets and liabilities including contingent liabilities of non-integral
foreign operations are translated at closing exchange rates notified by FEDAI at the balance sheet date.

ii) MÉè®-ºÉ¨ÉÉEòÊ±ÉiÉ Ê´Énä¶ÉÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ +ÉªÉ B´ÉÆ ´ªÉªÉ EòÉä ÊiÉ¨ÉÉ½Ò +ÉèºÉiÉ ¤ÉÆn n®Éå {É® {ÉÊ®hÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Income and expenditure of non-integral foreign operations are translated at quarterly average closing rates.

iii) MÉè®-ºÉ¨ÉÉEòÊ±ÉiÉ Ê´Énä¶ÉÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ¨Éå ÊxÉ´É±É ÊxÉ´Éä¶É {É® =i{ÉxxÉ Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ +ÆiÉ® EòÉä ÊxÉ´É±É ÊxÉ´Éä¶É Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ iÉEò Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ {ÉÊ®hÉiÉ +É®ÊIÉiÉ
¨Éå ºÉÆÊSÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Exchange differences arising on net investment in non-integral foreign operations are accumulated in Foreign Currency
Translation Reserve until the disposal of the net investment.

6. Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Ê½iÉ±ÉÉ¦É / EMPLOYEE BENEFITS
6.1 +±{ÉÉ´ÉÊvÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Ê½iÉ±ÉÉ¦É / Short Term Employee Benefits

Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò uÉ®É |ÉnÉxÉ EòÒ MÉ<Ç ºÉä´ÉÉ Eäò B´ÉVÉ ¨Éå ºÉä´ÉÉ´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ =xÉEòÒ ºÉä´ÉÉ Eäò Ê±ÉB Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ÊSÉÊEòiºÉÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ, +ÉEòÊº¨ÉEò UÖ^Ò +ÉÊn
+±{ÉÉ´ÉÊvÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Ê½iÉ±ÉÉ¦É +nÉ / VÉ¨ÉÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Short-term employee benefits, such as medical benefits, casual leave etc. which are paid in exchange for the services rendered
by employees are recognized during the period when the employee renders the service.

6.2 nÒPÉÉḈ ÉÊvÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Ê½iÉ±ÉÉ¦É / Long Term Employee Benefits
ºÉä́ ÉÉä{É®ÉÆiÉ Ê½iÉ±ÉÉ¦É / Post-employment Benefits

+/A) ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ +Æ¶ÉnÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ / Defined Contribution Plan
Eò/a) BxÉ{ÉÒBºÉ ¦ÉÊ´É¹ªÉ ÊxÉÊvÉ VÉèºÉÒ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ +Æ¶ÉnÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ ¨Éå +Æ¶ÉnÉxÉ EòÉä ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ ¨Éå ¦ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ÊVÉxÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå xÉä {Éå¶ÉxÉ

Ê½iÉ±ÉÉ¦É EòÉ Ê´ÉEò±{É xÉ½Ó Ê±ÉªÉÉ ½è =xÉEòÉ ¦ÉÊ´É¹ªÉ ÊxÉÊvÉ +Æ¶ÉnÉxÉ ¤ÉéEò uÉ®É ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ]Åº] EòÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Contributions to Defined Contribution Schemes such as NPS, Provident Fund etc., are charged to the Profit & Loss
Account as and when incurred. In respect of certain employees who have not opted for Pension Benefits, Provident Fund
Contributions are made to a Trust administered by the Bank.

JÉ/b) 1 +|Éè±É, 2010 ªÉÉ =ºÉEäò ¤ÉÉn ¤ÉéEò ºÉä´ÉÉ ¨Éå ÊEòB VÉÉxÉä´ÉÉ±Éä Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä BEò ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ +Æ¶ÉnÉªÉÒ {Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è
ÊVÉºÉ¨Éå Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò ´ÉäiÉxÉ Eäò 10% B´ÉÆ bÒB EòÉ +Æ¶ÉnÉxÉ Eò®iÉä ½é iÉlÉÉ ¤ÉéEò ¦ÉÒ =iÉxÉÉ ½Ò +Æ¶ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è* ªÉ½ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäòxp ºÉ®EòÉ® Eäò
Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå ½äiÉÖ 01 VÉxÉ´É®Ò, 2004 ºÉä |ÉÉ®Æ¦É EòÒ MÉ<Ç +Æ¶ÉnÉªÉÒ {Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +vÉÒxÉ ½è iÉlÉÉ ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ EòÒ VÉÉiÉÒ
½è*
The employees joining the services of the bank on or after 1st April 2010 are covered by a defined contributory pension
scheme where the employees contribute 10% of pay plus DA and the bank makes a matching contribution. The scheme is
governed by the provisions of the contributory pension scheme introduced for the employees of central government w.e.f
1st January 2004 and modified from time to time.

+É)/B) ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Ê½iÉ±ÉÉ¦É ªÉÉäVÉxÉÉ / Defined Benefit Plan
¤ÉéEò ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Ê½iÉ±ÉÉ¦É ªÉÉäVÉxÉÉytü Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ={ÉnÉxÉ B´ÉÆ {Éå¶ÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ aÖtt;t ½è*
The bank operates gratuity and pension schemes which are defined benefit plans.
¤ÉéEò ºÉ¦ÉÒ {ÉÉjÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ={ÉnÉxÉ |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è* <ºÉEäò +ÆiÉMÉÇiÉ =xÉ ºÉ¦ÉÒ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ºÉä´ÉÉÊxÉ´ÉÞÊkÉ {É®, xÉÉèEò®Ò Eäò nÉè®ÉxÉ ̈ ÉÞiªÉÖ {É®, ªÉÉ xÉÉèEò®Ò
EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ {É® BEò¨ÉÖ¶iÉ ®ÉÊ¶É/BEò¤ÉÉ®MÉÒ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ <ºÉ |ÉEòÉ® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è  i) `20,00,000  EòÒ +ÊvÉEòiÉ¨É ºÉÒ¨ÉÉ Eäò +vªÉvÉÒxÉ ºÉä´ÉÉ Eäò |ÉiªÉäEò
{ÉÚhÉÇ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB 15 ÊnxÉÉå EòÉ ´ÉäiÉxÉ (¨ÉÚ±É + bÒB) ªÉÉ ii) ºÉä´ÉÉ Eäò |ÉiªÉäEò {ÉÚhÉÇ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB 15 ÊnxÉÉå EòÉ ´ÉäiÉxÉ (Eäò´É±É ¨ÉÚ±É ´ÉäiÉxÉ), <xÉ¨Éå ºÉä VÉÉä ¦ÉÒ
+ÊvÉEò ½Éä* {ÉÉÄSÉ ´É¹ÉÇ/ nºÉ ´É¹ÉÇ EòÒ ºÉä´ÉÉ (ªÉlÉÉ |ÉªÉÉäVªÉ) {ÉÚ®Ò Eò®xÉä Eäò ={É®ÉÆiÉ ªÉ½ ±ÉÉ¦É |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÆiÉ®É±É {É® ÊEòB MÉB º´ÉiÉÆjÉ
¤ÉÉÁ ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò uÉ®É  ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ¤ÉéEò xªÉÉÊºÉªÉÉå uÉ®É ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ÊxÉÊvÉ ¨Éå ´ÉÉÌ¹ÉEò +Æ¶ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*
The Bank provides for gratuity to all eligible employees. The benefit is in the form of lump sum / onetime payment to vested
employees on retirement, on death while in employment, or on termination of employment, for an amount equivalent to
(i) 15 days salary (Basic + DA) payable for each completed year of service, subject to a maximum amount of Rs.20,00,000 or
(ii) 15 days salary (Basic only) for each completed year of service, whichever is higher. Vesting occurs upon completion of five
years / ten years (as applicable) of service. The Bank makes annual contributions to a fund administered by Trustees based on
an independent external actuarial valuation carried out at regular intervals.
¤ÉéEò ºÉ¦ÉÒ {ÉÉjÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò Ê±ÉB {Éå¶ÉxÉ EòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eò®iÉÉ ½è* ÊxÉªÉ¨ÉÉxÉÖºÉÉ® ªÉ½ ±ÉÉ¦É {ÉÉjÉ Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå EòÉä ºÉä´ÉÉÊxÉ´ÉÞÊkÉ {É®, xÉÉèEò®Ò Eäò nÉè®ÉxÉ ¨ÉÞiªÉÖ
{É® ªÉÉ xÉÉèEò®Ò EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ {É®, VÉèºÉÉ ÊEò <ºÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨É ¨Éå |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ½è, ¨ÉÉÊºÉEò ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ Eäò ° {É ¨Éå ÊnùªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ÊxÉªÉ¨ÉÉxÉÖºÉÉ® Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºiÉ® {É® ªÉ½
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±ÉÉ¦É |ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ´ÉäiÉxÉ Eäò 10% |ÉÊiÉ¨ÉÉ½ EòÒ n® ºÉä +Æ¶ÉnÉxÉ Eäò +±ÉÉ´ÉÉ  ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÆiÉ®É±É {É® ÊEòB MÉB º´ÉiÉÆjÉ ¤ÉÉÁ ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò uÉ®É
¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ¤ÉéEò xªÉÉÊºÉªÉÉå uÉ®É ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ÊxÉÊvÉ ¨Éå +ÊiÉÊ®Hò ´ÉÉÌ¹ÉEò +Æ¶ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*
The Bank provides for pension to all eligible employees. The benefit is in the form of monthly payments as per rules and regular
payments to vested employees on retirement, on death while in employment, or on termination of employment as provided
under regulation. Vesting occurs at different stages as per rules. The Bank makes additional annual contributions to funds
administered by trustees based on an independent external actuarial valuation carried out at regular intervals besides monthly
contribution @ 10% of pay per month.
ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ |ÉºÉÖÊ´ÉvÉÉ |ÉnÉxÉ ÊEòB VÉÉxÉä EòÒ ±ÉÉMÉiÉ EòÉ +´ÉvÉÉ®hÉ ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ uÉ®É |ÉÉäVÉäC]äb ªÉÚÊxÉ] GäòÊb] ¨ÉälÉb +ÉvÉÉ® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è VÉÉä
ºÉÉvÉÉ®hÉiÉªÉÉ iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ÊxÉ´É±É näªÉiÉÉ EòÉä +ÉºlÉÊMÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® =ºÉä iÉiEòÉ±É ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ Ê´É´É®úhÉ ¨Éå
¨ÉÉxªÉiÉÉ nÒ VÉÉiÉÒ ½è*
The cost of providing defined benefits is determined by actuarial valuation using the projected unit credit method which is
normally carried out on quarterly basis. Net liabilities are immediately recognized in the statement of profit and loss and are not
deferred.

</C) +xªÉ nÒPÉÉḈ ÉÊvÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Ê½iÉ±ÉÉ¦É / Other Long Term Employee benefits
Eò/a. ¤ÉéEò Eäò ºÉ¦ÉÒ {ÉÉjÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò |ÉÊiÉ{ÉÚ®úEò +xÉÖ{ÉÊºlÉÊiÉ B´ÉÆ UÖ^Ò ªÉÉjÉÉ Ê®ªÉÉªÉiÉ Eäò ½EònÉ® ½é* <ºÉ |ÉEòÉ® Eäò nÒPÉÉÇ´ÉÊvÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Ê½iÉ±ÉÉ¦É ±ÉÉMÉiÉ EòÒ

ÊxÉÊvÉ ¤ÉéEò uÉ®É +ÉÆiÉÊ®Eò °ü{É ºÉä |ÉnÉxÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
All eligible employees of the bank are entitled to compensated absences; leave travel concession. The costs of such long-
term employee benefits are internally funded by the Bank.

JÉ/b. <ºÉ |ÉEòÉ® Eäò +xªÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ nÒPÉÉÇ´ÉÊvÉ Ê½iÉ±ÉÉ¦É |ÉnÉxÉ Eò®xÉä EòÒ ±ÉÉMÉiÉ EòÉ +´ÉvÉÉ®hÉ ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ uÉ®É |ÉÉäVÉäC]äb ªÉÚÊxÉ] GäòÊb] ¨ÉälÉb
+ÉvÉÉ® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è VÉÉä ºÉÉvÉÉ®hÉiÉªÉÉ iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* {É¶SÉ ºÉä´ÉÉ ±ÉÉMÉiÉ EòÉä +ÉºlÉÊMÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè®
=ºÉä iÉiEòÉ±É ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉä ¨Éå ¨ÉÉxªÉiÉÉ nÒ VÉÉiÉÒ ½è*
The cost of providing these other long term benefits is determined by actuarial valuation using the projected unit credit
method which is normally carried out on quarterly basis. Past service cost is immediately recognized in the statement of
profit and loss and is not deferred.

MÉ/c. {ÉÚhÉÇEòÉÊ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä ºÉä´ÉÉÊxÉ´ÉÞÊkÉ Eäò {É¶SÉÉiÉ ºÉä´ÉÉä{É®ÉÆiÉ ÊSÉÊEòiºÉÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ Eäò ° {É ¨Éå ÊSÉÊEòiºÉÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ |ÉnÉxÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* ±ÉÉMÉiÉ EòÉ
+ÉEò±ÉxÉ B´ÉÆ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ uÉ®É |ÉÉäVÉäC]äb ªÉÚÊxÉ] GäòÊb] ¨ÉälÉb +ÉvÉÉ® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® BäºÉÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ºÉä´ÉÉÊxÉ´ÉÞÊkÉ Eäò
ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ fUtgoh; {ÉÚhÉÇEòÉÊ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå Eäò Ê±ÉB iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* <ºÉ näªÉiÉÉ EòÉä iÉiEòÉ±É ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ Ê´É´É®úhÉ ¨Éå
¨ÉÉxªÉiÉÉ nÒ VÉÉiÉÒ ½è  +Éè® <ºÉä +ÉºlÉÊMÉiÉ xÉ½Ó ®JÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Medical benefits are extended to full time Directors, after their retirement as post-retirement medical benefits. The cost is
ascertained and determined by actuarial valuation using the projected unit credit method and such valuation is carried out
on quarterly basis for retired as well as in service full time Directors. The liability is immediately recognized in the statement
of profit & loss and not deferred.

6.3 Ê´Énä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ¨Éå ÊxÉªÉÖHò Eò¨ÉÇSÉÉÊ®ªÉÉå Eäò Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Ê½iÉ ±ÉÉ¦É EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ ±ÉäJÉÉ VÉÉäJÉÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºlÉÉÊxÉªÉ Ê´ÉÊvÉ/Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Employee benefits relating to employees employed at foreign branches and offices are valued and accounted for as per the
respective local laws/regulations.

7. ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É / INTEREST RATE SWAPS
7.1 ¤ÉSÉÉ´É ́ ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò Ê±ÉB ÊEòB MÉB ¤ªÉÉVÉ n® º´Éè{É ±ÉäxÉ-näxÉ EòÒ MÉhÉxÉÉ ={ÉSÉªÉ +ÉvÉÉ® {É® EòÒ VÉÉiÉÒ ½è iÉlÉÉ GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ±ÉäxÉ-näxÉ Eäò ¤ÉÉVÉÉ®

¨ÉÚ±ªÉ EòÉä ¤ÉÊ½ªÉÉå ¨Éå +ÆÊEòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è iÉlÉÉ ÊxÉ´É±É ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ Eäò Ê±ÉB, ªÉÊn EòÉä<Ç ½Éä, |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è, VÉ¤ÉÊEò ¨ÉÚ±ªÉ´ÉÞÊr EòÉä, ªÉÊn
½Éä, xÉVÉ®+ÆnÉVÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
The Interest Rate Swap transactions undertaken for hedging are accounted for on accrual basis and transactions for
trading are marked to market and net depreciation is provided for whereas appreciation, if any, is ignored.

7.2 ¤ÉSÉÉ´É ́ ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò Ê±ÉB ÊEòB MÉB ºÉ¨ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É {É® ±ÉÉ¦É ªÉÉ ½ÉÊxÉ EòÉä +ÉºlÉÊMÉiÉ ®JÉÉ VÉÉiÉÉ ½è +Éè® =ºÉEòÒ {É½SÉÉxÉ º´Éè{É EòÒ ºÉÆÊ´ÉnÉMÉiÉ
¶Éä¹É +´ÉÊvÉ +lÉ´ÉÉ +ÉÊºiÉ ªÉÉ =ug;t EòÒ ¶Éä¹É +´ÉÊvÉ, <xÉ¨Éå ºÉä VÉÉä ¦ÉÒ Eò¨É ½Éä, ¨Éå EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
Gain or loss on terminated interest rate swap transactions undertaken for hedging is deferred and recognized over the
shorter of the remaining contractual life of the swap or remaining life of the asset or liability.

7.3 GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ º´Éè{É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +ÉªÉ +Éè® ´ªÉªÉ EòÒ {É½SÉÉxÉ ÊxÉ{É]ÉxÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
Income and expenses relating to the trading swaps are recognized on the settlement date.

7.4 GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ º´Éè{É EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ {É® ½ÖB ±ÉÉ¦É ªÉÉ ½ÉÊxÉ EòÉä ;Àf tÖt +ÉªÉ ªÉÉ ´ªÉªÉ Eäò ° {É ¨Éå Ê®EòÉbÇ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Gain or losses on the termination of the trading swaps are recorded as income or expense immediately.

8. +ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ +xÉVÉÇEòiÉÉ / IMPAIRMENT OF ASSETS
VÉ¤É Eò¦ÉÒ ¦ÉÒ PÉ]xÉÉ+Éå ªÉÉ ÊºlÉÊiÉªÉÉå ¨Éå ½ÖB {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ Eäò EòÉ®hÉ BäºÉÉ ±ÉMÉä ÊEò ÊEòºÉÒ +ÉÊºiÉ EòÒ ®JÉ-®JÉÉ´É ®ÉÊ¶É EòÒ ´ÉºÉÚ±ÉÒ xÉ½Ó ½Éä ºÉEòiÉÒ ½è, iÉ¤É
+xÉVÉÇEòiÉÉ Eäò +ÉEò±ÉxÉ ½äiÉÖ ºÉÆ{ÉnùÉ ºÉªÉÆjÉ B´ÉÆ ={ÉEò®úhÉ  EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* vÉÉÊ®iÉ +Éè® ={ÉªÉÉäMÉ EòÒ VÉÉxÉä´ÉÉ±ÉÒ +ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ ´ÉºÉÚ±ÉÒ ªÉÉäMªÉiÉÉ
EòÉ +ÉEò±ÉxÉ ÊEòºÉÒ +ÉÊºiÉ EòÒ ®JÉ-®JÉÉ´É ®ÉÊ¶É EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ̈ Éå +ÉÊºiÉ uÉ®É =i{ÉxxÉ ½ÉäxÉä´ÉÉ±Éä +ÉMÉÉ¨ÉÒ ÊxÉ´É±É ¤É^ÉEÞòiÉ xÉEònÒ |É´ÉÉ½ ºÉä Eò®Eäò ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ
½è* ªÉÊn BäºÉÒ +ÉÊºiÉªÉÉå EòÉä +xÉVÉÇEò ¨ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ ½è iÉÉä =ºÉEòÒ +xÉVÉÇEòiÉÉ EòÉ +ÉEò±ÉxÉ +ÉÊºiÉ Eäò ®JÉ-®JÉÉ´É EòÒ =ºÉ ®ÉÊ¶É ºÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è VÉÉä
+ÉÊºiÉ Eäò =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ ºÉä +ÊvÉEò ½ÉäiÉÒ ½è*
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Items of property, plant and equipment are reviewed for impairment whenever events or changes in circumstances warrant that
the carrying amount of an asset may not be recoverable. Recoverability of assets to be held and used is measured by a
comparison of the carrying amount of an asset to future net discounted cash flows expected to be generated by the asset. If such
assets are considered to be impaired, the impairment, to be recognized, is measured by the amount by which the carrying
amount of the asset exceeds the fair value of the asset.

9. MÉè® ¤ÉéËEòMÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ / NON-BANKING ASSETS
MÉè® ¤ÉéËEòMÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉäÆ EòÉä ±ÉÉMÉiÉ Eòäò °ü{É ¨Éå ´ÉÌhÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ / Non-Banking Assets are stated at cost.

10. ®úÉVÉº´É EòÒ {É½SÉÉxÉ/REVENUE RECOGNITION
10.1 ={ÉSÉªÉ +ÉvÉÉ®ú {É®ú +ÉªÉ EòÒ {É½þSÉÉxÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½èþ, VÉ¤É iÉEò +xªÉlÉÉ xÉ Eò½þÉ VÉÉB*

Income is recognized on accrual basis, unless otherwise stated.
10.2 Ê´Énäù¶ÉÒ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ºlÉÉxÉÒªÉ ÊxÉªÉ¨É/ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ näù¶É Eäò ¨ÉÉxÉEòÉå +xÉÖºÉÉ®ú +ÉªÉ EòÒ {É½þSÉÉxÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½èþ*

In respect of foreign offices, income is recognized as per local laws/ standards of respective country.
10.3 ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ênù¶ÉÉ ÊxÉnäù¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®ú +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉä ÊxÉ´Éä¶ÉÉÆä ºÉä +ÉªÉ EòÒ {É½þSÉÉxÉ ´ÉºÉÚ±ÉÒ +ÉvÉÉ®ú {É®ú EòÒ VÉÉiÉÒ ½èþ*

Income from non-performing assets/investments is recognized on realization basis in terms of RBI guidelines.
10.4 ºÉÉJÉ {ÉjÉ/¤ÉéEò MÉÉ®Æú]õÒ VÉÉ®úÒ Eò®úxÉä {É®ú |ÉÉ{iÉ Eò¨ÉÒ¶ÉxÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®úhÉ ºÉÉJÉ {ÉjÉ/¤ÉéEò MÉÉ®Æú]õÒ EòÒ +É´ÉÊvÉ Eäò +ÉÉvÉÉ®ú {É®ú ½þÉäiÉÉ ½èþ* ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÉ ÊnùºÉÉ¤É

=ºÉEäò |ÉÉÎ{iÉ Eäò +ÊvÉEòÉ®ú Eäò ºÉÖºªÉÉÊ{ÉiÉ ½þÉäxÉä {É®ú ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ*
Commission on issuance of Letters of Credit/ Bank Guarantees is recognized over the tenure of LC/BG. Dividend is
accounted when the right to receive the same is established.

10.5 ±ÉÉìEò®ú ÊEò®úÉªÉÉ, ÊEò®úÉªÉÉ +ÉªÉ, ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb÷Éå B´ÉÆ Ê´ÉÊ¦ÉzÉ VÉ¨ÉÉ JÉÉiÉÉå Eäò ºÉä́ ÉÉ |É¦ÉÉ®ú ºÉä |ÉÉ{iÉ +ÉªÉ EòÒ {É½þSÉÉxÉ ´ÉºÉÚ±ÉÒ Eäò +ÉvÉÉ®ú {É®ú EòÒ VÉÉiÉÒ ½èþ*
Locker Rent, Rental Income, Income on Units of Mutual Funds and Service Charges on various Deposit Accounts are
recognized on realization basis.

10.6 +ÉªÉEò®ú Ê®ú¡Æòb÷ {É®ú ¤ªÉÉªÉ EòÒ {É½þSÉÉxÉ ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò |ÉÉÎ{iÉªÉÉå Eäò +ÉvÉÉ®ú {É®ú EòÒ VÉÉiÉÒ ½èþ*
Interest on Income-tax refund is recognized in the year it was actually received.

10.7 ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÒ Ê¤ÉGòÒ ºÉä |ÉÉ{iÉ ±ÉÉ¦É ªÉÉ ½þÉÊxÉ EòÒ {É½þSÉÉxÉ ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ênù¶ÉÉ ÊxÉnæù¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®úú EòÒ VÉÉiÉÒ ½èþ*
Profit or loss on sale of investments is recognized as per RBI guidelines.

10.8 ¤É ä̂ JÉÉiÉä bÉ±Éä MÉB +ÊOÉ¨ÉÉäÆ ¨Éå ´ÉºÉÚ±ÉÒ/ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ±ÉäJÉÉ VÉÉäJÉÉ “Ê´ÉÊ´ÉvÉ +ÉªÉ” ¨Éå ®úJÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Recoveries in Written off Advances / Investments are accounted for as 'Miscellaneous Income'.

11. {É^É / LEASE
B BºÉ 19 Eäò +xÉÖºÉÉ®-{É ä̂, {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ {É ä̂ {É® ±ÉÒ MÉ<Ç {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå Eäò {É^ä Eäò ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ EòÒ {É½SÉÉxÉ {É^ä EòÒ +´ÉÊvÉ ½äiÉÖ ±ÉÉ¦É +Éè® ½ÉÊxÉ  JÉÉiÉä ¨Éå EòÒ VÉÉiÉÒ ½èþ iÉlÉÉ
Ê´ÉkÉÒªÉ {É^ä Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ {É^ä Eäò Ê|É¨ÉÒªÉ¨É Eäò  ±ÉÉMÉiÉ Eäò °ü{É ¨Éå ±ÉäJÉÉ ¤É½Ò ¨Éå EòÒ VÉÉiÉÒ ½è iÉlÉÉ ªÉ½ {É^ä EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò ºÉÉlÉ {ÉÊ®¶ÉÉäÊvÉiÉ
½Éä VÉÉiÉÒ ½è*
In accordance with AS 19 - Leases, lease payments for assets taken on operating lease are recognized in the profit & loss
account over the period of lease and in respect of assets taken on finance lease, the asset is recognized in the books taking the
lease premium as the cost and the same is amortized over the period of the lease.

12. +ÉªÉ {É® Eò® / TAXES ON INCOME
12.1 SÉÉ±ÉÚ Eò® / Current Tax

±ÉÉMÉÚ Eò® ÊxÉªÉ¨ÉÉå, xªÉÉÊªÉEò =nÂùPÉÉä¹ÉhÉÉ+Éå/´ÉèÊvÉEò ¨ÉiÉÉå B´ÉÆ Ê´ÉMÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® Eò® ªÉÉäMªÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ +ÉªÉ {É®, ±ÉÉMÉÚ ¤ªÉÉVÉ n® Eäò +xÉÖºÉÉ®ú SÉÉ±ÉÚ Eò®
={É±É¤vÉ Eò®´ÉÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Current tax is provided using applicable tax rates on the taxable income determined on the basis of applicable tax laws, judicial
pronouncements / legal opinions and the past assessments.

12.2 +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® / Deferred Tax
Eò/a) +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò®, Eò® ªÉÉäMªÉ +ÉªÉ  B´ÉÆ ±ÉäJÉÉ +ÉªÉ ¨Éä ½ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä BEò ºÉ¨ÉªÉ +ÆiÉ® EòÉä ªÉlÉÉäÊSÉiÉ °ü{É ¨Éå ±ÉäxÉä iÉlÉÉ BEò ªÉÉ +ÊvÉEò {É®´ÉiÉÔ +´ÉÊvÉ ¨Éå |ÉiªÉÉ´ÉÊiÉÇiÉ

ÊEòB VÉÉxÉä EòÉä ºÉÆEäòÊiÉiÉ Eò®xÉä ´ÉÉ±ÉÉ ¨ÉÉxªÉ Ê´É¹ÉªÉ ½è*
Deferred Tax is recognized subject to consideration of prudence, on timing difference, representing the difference between
the taxable income and accounting income that originated in one period and are capable of reversal in one or more
subsequent periods.

JÉ/b) +ÉªÉ {É® Eò® Eäò ½äiÉÖ ±ÉäJÉÉ ¨ÉÉxÉEò 22 uÉ®É +ÊvÉÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +lÉ´ÉÉ iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ {É® +ÊvÉÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ Eò® n® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®iÉä ½ÖB
+ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ/näªÉiÉÉ+Éå EòÒ {É½SÉÉxÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
Deferred tax asset or liability is recognized using the tax rates that have been enacted or substantially enacted by the
Balance Sheet date as per Accounting Standard 22 Accounting for Taxes on Income.

MÉ/c) |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®  +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò®/näªÉiÉÉ+Éå EòÒ ´ÉºÉÚ±ÉÒ ÊxÉÊ¶SÉiÉ °ü{É ºÉä ½ÉäMÉÒ ªÉÉ xÉ½þÓ <ºÉEäò +ÉvÉÉ® {É®  |ÉiªÉäEò Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ iÉÉ®ÒJÉ
{É® <xÉEòÉ {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉÉÆEòxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Deferred tax assets/liabilities are re-assessed at each reporting date, based upon management's judgement as to whether
their realisation is considered as reasonably certain.

PÉ/d) +ºÉ¨ÉÉÊ´É¹] ¨ÉÚ±ªÉ ¿ÉºÉ B´ÉÆ Eò® ½ÉÊxÉ EòÉä +ÉMÉä ¤ÉfÉxÉä ºÉä +ÉºlÉÊMÉiÉ  Eò® ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ iÉ¦ÉÒ ½ÉäMÉÒ VÉ¤É Ê´É¶´ÉºÉÊxÉªÉ |É¦ÉÉ´ÉªÉÖHò +¨ÉÚiÉÇ
ÊxÉÊ¶SÉiÉiÉÉ  ½Éä iÉÉÊEò  <ºÉ |ÉEòÉ® EòÒ +ÉÊºlMÉiÉ  Eò® {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÉä ¦ÉÊ´É¹ªÉ ¨Éå ½ÉäxÉä ´ÉÉ±Éä ±ÉÉ¦É ºÉä |ÉÉ{iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEäò*
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Deferred Tax Assets on carry forward of unabsorbed depreciation and tax losses are recognized only if there is virtual
certainty supported by convincing evidence that such deferred tax assets can be realised against future profits.

13. |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® +VÉÇxÉ / EARNINGS PER SHARE
13.1 ¤ÉéEò BBºÉ 20 –'|ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® +VÉÇxÉ', Eäò +xÉÖºÉÉ® |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® ¨ÉÚ±É +Éè® xªÉÚxÉÒEÞòiÉ +VÉÇxÉ EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç Eò®iÉÉ ½è* |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® ¨ÉÚ±É +VÉÇxÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ

Eò® {É¶SÉÉiÉ ÊxÉ´É±É ±ÉÉ¦É iÉlÉÉ +ÊvÉ¨ÉÉxÉÒ ¶ÉäªÉ®Éå {É® ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÉä ´É¹ÉÇ ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ +ÉèºÉiÉ ¦ÉÉÊ®iÉÉ ºÉä ¦ÉÉMÉ näEò® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
The Bank reports basic and diluted earnings per share in accordance with AS 20 - 'Earnings per Share'. Basic earnings per
share computed by dividing the net profit after tax and dividend on preferential shares by weighted average number of
equity shares outstanding for the year.

13.2 |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® +VÉÇxÉ ̈ Éå Eò¨ÉÒ =ºÉ ºÉÆ¦ÉÉ´ªÉ Eò¨ÉÒ EòÉä |ÉEò] Eò®iÉÒ ½è VÉÉä ́ É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ ªÉÉ <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ® VÉÉ®Ò Eò®xÉä ½äiÉÖ +xªÉ ºÉÆÊ´ÉnÉ VÉÉ®Ò
ªÉÉ {ÉÊ®´ÉÌiÉiÉ Eò®xÉä {É® ½ÉäiÉÒ ½è* |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® +VÉÇxÉ ¨Éå Eò¨ÉÒ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ +ÉèºÉiÉ ¦ÉÉÊ®iÉ ºÉÆJªÉÉ +Éè®
Eò¨É ½ÉäxÉä´ÉÉ±Éä ºÉÆ¦ÉÉ´ªÉ <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
Diluted earnings per share reflect the potential dilution that could occur if securities or other contracts to issue equity
shares were exercised or converted during the year. Diluted earnings per share are computed using the weighted average
number of equity shares and dilutive potential equity shares outstanding at year end.

14. ´ªÉÖi{ÉzÉ (bä÷Ê®ú´ÉäÊ]õ´ºÉ) / Derivatives
¤ÉéEò ¤É½ÖþiÉ Eò¨É ½þÒ bä÷Ê®ú´ÉäÊ]õ´ºÉ ªÉlÉÉ Ê´Énäù¶ÉÒ ´ÉÉªÉnùÉ ºÉÆÊ´ÉnùÉ, ¤ªÉÉVÉ-nù®ú B´ÉÆ ¨ÉÖpùÉ bä÷Ê®ú´ÉäÊ]õ´ºÉ EòÉ EòÉ¨É Eò®úiÉÉ ½èþ* ¯û{ÉªÉÉ ¤ªÉÉVÉ nù®ú º´Éè{É, Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ
¤ªÉÉVÉ nù®ú º´Éè{É, ´ÉÉªÉnùÉ nù®ú Eò®úÉ®ú B´ÉÆ ´ªÉÉVÉ nù®ú }ªÉÚSÉ®ú ¤ÉéEò Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆ´ªÉ´É½þÉ®ú Eò®úxÉä ´ÉÉ±Éä ¤ªÉÉVÉ-nù®ú bä÷Ê®ú´ÉäÊ]õ´ºÉ ½éþ* ¨ÉÖpùÉ º´Éè{É B´ÉÆ ¨ÉÖpùÉ }ªÉÚSÉ®ú ¤ÉéEò
Eäò ºÉÉlÉ ¨ÉÖpùÉ bä÷Ê®ú´ÉäÊ]õ´ºÉ ºÉÆ´ªÉ´É½þÉ®ú Eò®úxÉä ´ÉÉ±Éä Ê´ÉEò±{É ½éþ* ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eòäò Ênù¶ÉÉ ÊxÉnäù¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®ú bä÷Ê®ú´ÉäÊ]õ´ºÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÆEòxÉ ÊxÉ¨xÉ|ÉEòÉ®ú
ºÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ:
The Bank rarely deals in derivatives i e Forex Forward Contracts, interest rate and currency derivatives. The interest rate
derivatives dealt with by the Bank are Rupee Interest Rate Swaps, Foreign Currency Interest Rate Swaps, Forward Rate
Agreements and Interest Rate Futures. Currency Derivatives dealt with by the Bank are Options, Currency Swaps and Currency
Futures. Based on RBI guidelines, Derivatives are valued as under:
(Eò/a)¤ÉSÉÉ´É-´ªÉ´ÉºªÉÉ {É®ú +ÉªÉ/´ªÉªÉ EòÉ +ÉEò±ÉxÉ ={ÉSÉªÉ +ÉvÉÉ®ú {É®ú ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ*

Income/expenditure on hedging derivatives are accounted on accrual basis.
(JÉ/b)Ê´Énäù¶ÉÒ ´ÉÉªÉnùÉ ºÉÆÊ´ÉnùÉ ¤ÉÉVÉÉ®ú Eäò Ê±ÉB ÊSÉÊ¼xÉiÉ ½þÉäiÉÉ ½èþ +Éè®ú {ÉÊ®úhÉÉ¨ÉÒ ¨ÉÖxÉÉ¡òÉ iÉlÉÉ ½þÉÊxÉ EòÉä ±ÉÉ¦É B´ÉÆ ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ*

Forex forward contracts are Marked to market and the resultant gains and losses are recognized in the profit and loss
account.

(MÉ/c) Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ́ ªÉÉ{ÉÉ®ú +xÉÖ¤ÉÆvÉ ́ ªÉÉ{ÉÉ®ú =qäù¶ªÉ ºÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ ÊVÉºÉEòÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Ê´Énäù¶ÉÒ ̈ ÉÖpùÉ nÂù´ÉÉ®úÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ nù®ú Eäò +ÉvÉÉ®ú {É®ú ̈ ÉÉèVÉÚnùÉ ¤ÉÉVÉÉ®ú Eäò
+xÉÖºÉÉ®ú ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ +Éè®ú {ÉÊ®úhÉÉ¨ÉÒ ¨ÉÖxÉÉ¡òÉ iÉlÉÉ ½þÉÊxÉ EòÉä ±ÉÉ¦É B´ÉÆ ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ*
Exchange Traded  Contracts  entered into for trading purposes are valued at prevailing market rates based on rates given
by the Exchange and the resultant gains and losses are recognized in the Profit and Loss Account.

(PÉ/d) ´ªÉÉ{ÉÉ®ú º´Éè{É Eäò ºÉ¨ÉÉÎ{iÉ ºÉä ½þÉäxÉä ́ ÉÉ±Éä ½þÉÊxÉ/±ÉÉ¦É EòÉä ºÉ¨ÉÉÎ{iÉ EòÒ iÉÉ®úÒJÉ ̈ Éå +ÉªÉ/´ªÉªÉ Eäò °ü{É ̈ Éå nùVÉÇ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ* |ÉÊiÉ®úIÉÉ º´Éè{É EòÒ ºÉ¨ÉÉÎ{iÉ
ºÉä ½þÉäxÉä ´ÉÉ±Éä ÊEòºÉÒ ±ÉÉ¦É/½þÉÊxÉ EòÉä +ÉºlÉÊMÉiÉ ®úJÉÉ ½èþ +Éè®ú º´Éè{É EòÒ ¤ÉSÉÒ ½Öþ<Ç ºÉÆÊ´ÉnùÉMÉiÉ +´ÉÊvÉ ªÉÉ xÉÉÊ¨ÉiÉ +ÉÊºiÉ/näùªÉiÉÉ+Éå EòÒ ¶Éä¹É ¤ÉSÉÒ ½Öþ<Ç
+´ÉÊvÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú ÊSÉ½þÂÊxÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ*
Gains/ losses on termination of the trading swaps are recorded on the termination date as income/ expenditure. Any gain/
loss on termination of hedging swaps are deferred and recognised over the shorter of the remaining contractual life of the
swap or the remaining life of the designated assets/liabilities.

(Ró/e)±ÉÉ¦É B´ÉÆ ½þÉÊxÉ ±ÉäJÉä ¨Éå näùªÉ ®ú½xÉä {É®ú ¨ÉÖpùÉ Ê´ÉEò±{É Eäò Ê±ÉB |ÉnùkÉ B´ÉÆ |ÉÉ{iÉ |ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É EòÉä ±ÉäJÉä ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ*
(e) Premium paid and received on currency options is accounted when due in the profit and loss account.

15. |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ, +ÉEòÊº¨ÉEò näªÉiÉÉBÆ B´ÉÆ +ÉEòÊº¨ÉEò +ÉÊºiÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ±ÉäJÉÉ Ê´ÉÊvÉ
ACCOUNTING FOR PROVISIONS, CONTINGENT LIABILITIES AND CONTINGENT ASSETS
+É<ÇºÉÒB+É<Ç uÉ®É <ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ̈ Éå VÉÉ®Ò BBºÉ 29 “|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ, +ÉEòÊº¨ÉEò näªÉiÉÉ+Éå B´ÉÆ +ÉEòÊº¨ÉEò +ÉÊºiÉªÉÉå” Eäò +xÉÖ°ü{É ¤ÉéEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ EòÒ {É½SÉÉxÉ iÉ¦ÉÒ
Eò®iÉÉ ½è VÉ¤É +iÉÒiÉ EòÒ ÊEòºÉÒ PÉ]xÉÉ Eäò ¡ò±Éº´É°ü{É =ºÉEòÉ ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ nùÉÊªÉi´É ½Éä, ºÉÆ¦É´É ½è ÊEò +ÉÌlÉEò ±ÉÉ¦É EòÉä ºÉÊxxÉÊ½iÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ºÉÆºÉÉvÉxÉÉå EòÉ
¤ÉÊ½MÉÇ¨ÉxÉ nÉÊªÉi´É EòÉ ÊxÉ{É]ÉxÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ +{ÉäÊIÉiÉ ½Éä, +Éè® iÉ¤É nÉÊªÉi´É EòÒ ®ÉÊ¶É EòÉ Ê´É·ÉºÉxÉÒªÉ |ÉÉCEò±ÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEäò*
In conformity with Accounting Standard AS 29, "Provisions, Contingent Liabilities and Contingent Assets", the Bank recognizes
provisions only when it has a present obligation as a result of a past event, it is probable that an outflow of resources embodying
economic benefits will be required to settle the obligation and a reliable estimate of the amount of the obligation can be made.
Contingent Assets are not recognized in the financial statements.

16. JÉÆb Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ / Segment Reporting
¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® B´ÉÆ +É<ÇºÉÒB+É<Ç uÉ®É VÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ ¨ÉÉxÉEò 17 +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eò® ´ªÉ´ÉºÉÉÊªÉEò JÉÆb EòÉä |ÉÉlÉÊ¨ÉEò JÉÆb Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ Eäò °ü{É
¨Éå B´ÉÆ ¦ÉÉèMÉÉäÊ±ÉEò JÉÆb EòÉä MÉÉèhÉ ¨ÉÉxªÉiÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*
The Bank recognizes the Business segment as the Primary reporting segment and Geographical segment as the Secondary
reporting segment, in accordance with the RBI guidelines and in compliance with the Accounting Standard 17 issued by ICAI.
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+xÉÖºÉÚSÉÒ / SCHEDULE 18

±ÉäJÉä Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå Ê]õ{{ÉÊhÉªÉÉÆ / NOTES ON ACCOUNTS

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

1. {ÉÚÆVÉÒ / Capital

1.1 {ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ/Capital Adequacy Ratio

The Government of India vide its letter no. F. No. 7/23/2019 -
BOA-I dated 17.03.2021 infused capital of Rs. 2,600 crore by
way of preferential allotment of equity shares and the capital
contribution was received by the Bank on 31.03.2021. The same
has been included in Bank's Common Equity Capital (CET-1)
after RBI approval vide letter no DOR.CAP.21.01..002/2021-22
dated 19.05.21. The amount has been kept under share
application money pending receipt of necessary regulatory
approvals.

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä +{ÉxÉä {ÉjÉ ºÉÆ. B¡ò ºÉÆ. 7/23/2019- ¤ÉÒ+ÉäB-I
ÊnxÉÉÆEò 17.03.2021 uÉ®É <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå Eäò +ÊvÉ¨ÉÉxÉiÉ: +É´ÉÆ]xÉ Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¯. 2600 Eò®Éäc EòÒ {ÉÚÆVÉÒ bÉ±ÉÒ +Éè® ªÉ½ {ÉÚÆVÉÒ ªÉÉäMÉnÉxÉ ¤ÉéEò
EòÉä ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä |ÉÉ{iÉ ½Ö+É lÉÉ* +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò {ÉjÉ ºÉÆ.
bÒ+Éä+É®.ºÉÒB{ÉÒ.21.01.002/2021-22 ÊnxÉÉÆEò 19.05.2021 uÉ®É
+xÉÖ¨ÉÉänxÉ {É¶SÉÉiÉ <ºÉä ¤ÉéEò Eäò EòÉì¨ÉxÉ <ÊC´É]Ò EèòÊ{É]±É (ºÉÒ<Ç]Ò-1) ¨Éå
¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ* +É´É¶ªÉEò Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ |ÉÉ{iÉ  ½ÉäxÉä iÉEò <ºÉ
®ÉÊ¶É EòÉä ¶ÉäªÉ® +É´ÉänxÉ ¨ÉÖpÉ Eäò iÉ½iÉ ®JÉÉ MÉªÉÉ ½è*

¨Énå/Items 31.03.21 EòÒ ÊºlÉÊiÉ 31.03.20 EòÒ ÊºlÉÊiÉ
As on 31.03.21 As on 31.03.20
¤ÉÉºÉä±É/Basel-III ¤ÉÉºÉä±É/Basel-III

(i) ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ® Ê]ªÉ®-I {ÉÚÆVÉÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ (%)/
Common Equity Tier 1 capital ratio (%) 11.14 8.98

(ii)Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÆVÉÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ (%) / Tier 1 capital ratio (%) 11.14 8.98

(iii)Ê]ªÉ® 2 {ÉÚÆVÉÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ (%) / Tier 2 capital ratio (%) 2.60 2.72

(iv)EÖò±É {ÉÚÆVÉÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ (ºÉÒ+É®B+É®) (%) / Total capital ratio (CRAR) (%) 13.74 11.70

(v)¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ ¶ÉäªÉ®vÉÉÊ®iÉÉ EòÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ (%)/
Percentage of the shareholding of the Government of India (%) 94.44 94.44

(vi){ÉÚÆVÉÒ Eäò °ü{É ¨Éå VÉÖ]É<Ç MÉ<Ç ®ÉÊ¶É / Amount of equity capital raised -- 4494.94

(vii)Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÆVÉÒ Eäò °ü{É ¨Éå VÉÖ]É<Ç MÉ<Ç +ÊiÉÊ®Hò ®ÉÊ¶É; ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä /

Amount of Additional Tier 1 capital raised; out of which -- --

({ÉÒBxÉºÉÒ{ÉÒBºÉ): /
Perpetual Non-Cumulative Preference Shares (PNCPS): -- --
{ÉÒbÒ+É<Ç: /
Perpetual Debt Instrument (PDI): -- --

(viii)Ê]ªÉ® 2 Eäò °ü{É ¨Éå VÉÖ]É<Ç MÉ<Ç {ÉÚÆVÉÒ EòÒ ®ÉÊ¶É;
ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä
@ñhÉ {ÉÚÆVÉÒ Ê±ÉJÉiÉ:
Amount of Tier 2 capital raised; -- 1000
out of which
Debt capital instrument: -- 1000
+ÊvÉ¨ÉÉxÉÒ ¶ÉäªÉ® {ÉÚÆVÉÒ Ê±ÉJÉiÉ : (¤ÉäÊ¨ÉªÉÉnÒ ºÉÆSÉªÉÒ +ÊvÉ¨ÉÉxÉÒ ¶ÉäªÉ® ({ÉÒºÉÒ{ÉÒBºÉ)/
¨ÉÉäSÉxÉ-ªÉÉäMªÉ +ºÉÆSÉªÉÒ +ÊvÉ¨ÉÉxÉÒ ¶ÉäªÉ® (+É®BxÉºÉÒ{ÉÒBºÉ)/
¨ÉÉäSÉxÉ-ªÉÉäMªÉ ºÉÆSÉªÉÒ +ÊvÉ¨ÉÉxÉÒ ¶ÉäªÉ® (+É®ºÉÒ{ÉÒBºÉ)
Preference Share Capital Instruments : -- --
[Perpetual Cumulative Preference Share (PCPS)/
Redeemable Non-Cumulative Preference Shares(RNCPS)/
Redeemable Cumulative Preference Shares (RCPS)
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2.0 Investments
2.1 The Details of investments and the  movement of provisions

held towards depreciation on the investments/Non
Performing Investments of the Bank is given below:

2.0 ÊxÉ´Éä¶É
2.1 ¤ÉéEò Eäò ÊxÉ´Éä¶É B´ÉÆ +xÉVÉÇEò ÊxÉ´Éä¶É {É® ¨ÉÚ±ªÉ-¿ÉºÉ/Eäò |ÉÊiÉ ÊEòB MÉB

ÊxÉ´Éä¶É iÉlÉÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eäò =iÉÉ®-SÉgÉ´É Eäò ¤ªÉÉä®ä ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½é :

´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ 31 ¨ÉÉSÉÇ 2021
xªÉÚxÉiÉ¨É ¤ÉEòÉªÉÉ +ÊvÉEòiÉ¨É ¤ÉEòÉªÉÉ nèÊxÉEò +ÉèºÉiÉ EòÉä ¤ÉEòÉªÉÉ

¤ÉEòÉªÉÉ
Minimum Maximum Daily Average Outstanding

outstanding outstanding outstanding  as on 31st

during the year during the year during the year March 2021

®ä{ÉÉä Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ¤ÉäSÉÒ MÉ<Ç |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉgtâ
Securities sold under Repos

i) ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉgtâ/Government securities – 7591.00 20.80 3561.16
ii) EòÉ®{ÉÉä®ä] @ñhÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉgtâ/

Corporate debt securities – – – –
Ê®´ÉºÉÇ ®ä{ÉÉä Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ JÉ®ÒnÒ MÉ<È |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉgtâ
Securities purchased under reverse Repos

i) ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉgtâ/Government securities – 8200.00 62.31 1500.00
ii) EòÉ®{ÉÉä®ä] @ñhÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉgtâ/

Corporate debt securities – – – –

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

2.2  ®ä{ÉÉä ±ÉäxÉnäxÉ / Repo Transactions  (®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

¨Énå/Items 31.03.21 EòÒ ÊºlÉÊiÉ 31.03.20 EòÒ ÊºlÉÊiÉ
As on 31.03.21 As on 31.03.20

(1) ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉ ¨ÉÚ±ªÉ/Value of Investments
(i) ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ºÉEò±É ¨ÉÚ±ªÉ/Gross Value of Investments

(a) ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå/In India 93501.11 89531.52
(b) ¦ÉÉ®iÉ Eäò ¤ÉÉ½®/ Outside India 2334.17 3383.34

(ii) ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ/BxÉ{ÉÒ+É<Ç ½äiÉÖ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ/Provisions for Depreciation/NPI
(a) ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå/In India 1911.05 1770.42
(b) ¦ÉÉ®iÉ Eäò ¤ÉÉ½®/Outside India 141.28 145.62

(iii) ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉ ÊxÉ´É±É ¨ÉÚ±ªÉ /Net Value of Investments
(a) ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå/In India 91590.06 87761.10
(b) ¦ÉÉ®iÉ Eäò ¤ÉÉ½®/Outside India 2192.89 3237.72

(2) ÊxÉ´Éä¶ÉÉå {É® ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ/BxÉ{ÉÒ+É<Ç Eäò |ÉÊiÉ ÊEòB MÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ EòÉ =iÉÉ®-SÉgÉ´É
Movement of provisions held towards depreciation on investments/NPI.
(i) |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ¶Éä¹É / Opening balance 1916.04 1577.91
(ii) VÉÉäcå  : ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊEòB MÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ

Add : Provisions made during the year 302.76 474.38
: Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ +ÆiÉ® Eäò VÉÊ®B
: By Exchange Difference (0.84) 8.98

(iii) PÉ]ÉBÆ : ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¤É^ä JÉÉiÉä ztÖtu dY / {ÉÖxÉ®ÉÆÊEòiÉ ÊEòB MÉB
+ÊiÉÊ®CiÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Less: Write-off/ write-back of excess provisions during the year 165.64 145.23

(iv) +ÆÊiÉ¨É ¶Éä¹É/Closing balance 2052.33 1916.04
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(ii) +xÉVÉÇEò MÉè®-ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò SÉ±ÉÊxÉÊvÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ ÊxÉ´Éä¶É / Non performing Non-SLR investments

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

2.3  MÉè® ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò SÉ±ÉÊxÉÊvÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ ÊxÉ´Éä¶É ºÉÆÊ´É¦ÉÉMÉ/Non-SLR Investment Portfolio
(i)  MÉè® ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò SÉ±ÉÊxÉÊvÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ ÊxÉ´Éä¶É Eäò VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ+Éå EòÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ/ Issuer composition of Non SLR investments

* +É®+É®¤ÉÒ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É / Investment in RRB.

ºÉÆ. VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ®ÉÊ¶É     ÊxÉVÉÒ iÉÉè®ú {É®ú ¶ÉäªÉ®ú   ‘ÊxÉ´Éä¶É ¸ÉähÉÒ ºÉä ÊxÉ¨xÉ’     ‘®äË]MÉ ºÉä <iÉ®’      ‘ymqaecõ’
+É´ÉÆ]õxÉ EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ     |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ

No. Issuer   Amount Extent of Extent of Extent of Extent of
Private ‘Below ‘Unrated’ ‘Unlisted’

Placement Investment Securities Securities
Grade’

Securities

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

(i) ºÉ.IÉä.Eòä ={ÉGò¨É/ PSUs 25072.02 24599.42 1.13 22456.15 18426.39

(ii) Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÆºlÉÉBÆ /FIs 1416.49 825.24 760.00 5.50 305.50

(iii) ¤ÉéEò / Banks 29.09 29.09 - - -

(iv) ÊxÉVÉÒ fUkvrlgtk / Private Corporates 1276.27 211.72 362.41 1042.34 990.99

(v) +xÉÖ¹ÉÆMÉÒ/ºÉÆªÉÖCiÉ =t¨É/ºÉ¨¤Ér*

Subsidiaries/ Joint Ventures/ Associates* 108.16 108.16 - 108.16 108.16

(vi) +xªÉ /Others 1413.31 1413.31 - - 1413.31

(vii) ={É ªÉÉäMÉ (i ºÉä vi) iÉEò
Sub Total (I to vi) 29315.34 27186.94 1123.54 23612.15 21244.35

(viii) PÉ]ÉBÆ- ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ Eòä |ÉÊiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Less Provision held towards depreciation 918.75 - 140.83 140.83 140.83

(ix) ªÉÉäMÉ  / Total (vii-viii) 28396.59 27186.94 982.71 23471.32 21103.52

Ê´É´É®hÉ / Particulars    31.03.2021 31.03.2020

ŒthkrCfU NuM / Opening balance 1186.84 879.87

´É¹ÉÇ Eòä nÉè®ÉxÉ {ÉÊ®´ÉvÉÇxÉ /Additions during the year 17.99 387.64

´É¹ÉÇ Eòä nÉè®ÉxÉ fUbe / Reductions during the year 270.58 90.47

Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ EòÉ +ÆiÉ®ú / Exchange Difference (0.84) 9.79

+ÆÊiÉ¨É ¶Éä¹É / Closing balance 933.41 1186.84

ÊEòB MÉB EòÖ±É |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Total provisions held 918.73 1078.55
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2.4 Ê´ÉÊ¦ÉzÉ ¸ÉäÊhÉªÉÉå EòÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå ¨Éå ÊEòB MÉB ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ºÉEò±É ¨ÉÚ±ªÉ ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ®ú ½èþ :
The gross value of Investments held in different categories of securities is as under:

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ̀  Crore)

2.5 BSÉ]ÒB¨É ¸ÉähÉÒ ¨Éå/ºÉä Ê¤ÉGòÒ B´ÉÆ +ÆiÉ®hÉ :
BSÉ]ÒB¨É ¸ÉähÉÒ ¨Éå/ºÉä Ê¤ÉGòÒ B´ÉÆ +ÆiÉ®hÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉ ´É¹ÉÇ Eäò +É®Æ¦É ¨Éå BSÉ]ÒB¨É
¸ÉähÉÒ ̈ Éå ®JÉä MÉB ÊxÉ´Éä¶ÉÉå Eäò ¤É½Ò ̈ ÉÚ±ªÉ Eäò 5% ºÉä +ÊvÉEò xÉ½Ó ½Ö+É ½è* <ºÉ¨Éå
ÊxÉnäù¶ÉEò ̈ ÉÆb÷±É Eäò +xÉÖ¨ÉÉänùxÉ ºÉä ¤ÉéEò uùÉ®úÉ ±ÉÒ MÉ<Ç |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÉ BEò¤ÉÉ®úMÉÒ
+ÆiÉ®úhÉ ¶ÉÉÊ¨É±É xÉ½þÓ ½èþ*

2.5 Sale and transfers to/from HTM Category :

The value of sales and transfers of securities to/from HTM
Category, excluding the one time transfer of securities undertaken
by the Bank with the approval of Board of Directors, has not
exceeded 5 % of the book value of Investments held in HTM
Category at the beginning of the year.

3.0 ´ªÉÖi{ÉxxÉ / Derivatives

3.1 ´ÉÉªÉnÉ n® Eò®É®/¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É / Forward Rate Agreement/ Interest Rate Swap
(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

¨Énå / Items 2020-21 2019-20

i) º´ÉÉ{É Eò®úÉ®ú EòÉ +ÉxÉÖ¨ÉÉÊxÉEò ¨ÉÚ±ÉvÉxÉ
The notional principal of swap agreements 4770.79 1670.79

ii) Eò®É® Eòä +ÆiÉMÉÇiÉ EòÉ=Æ]® {ÉÉÌ]õªÉÉå uÉ®É +{ÉxÉä

nÉÊªÉi´ÉÉå EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä ¨ÉäÆ SÉÚEò ÊEòB VÉÉxÉä {É® =`öÉ<Ç VÉÉxÉä´ÉÉ±ÉÒ ½ÉÊxÉ
Losses which would be incurred if counter parties failed to

fulfill their obligations under the agreements 26.95 23.63

iii) º´ÉÉ{É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäxÉä {É® ¤ÉéEò uÉ®É +{ÉäÊIÉiÉ ºÉÆ{ÉÉÌ·ÉEò
Collateral required by the bank upon entering into swaps - 0.00

iv) º´ÉÉ{É ºÉä =i{ÉzÉ @ hÉ VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ ºÉÆEòåphÉ

Concentration of credit risk arising from the swaps - 0.00

v) º´ÉÉ{É ¤É½Ò EòÉ =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ

The fair value of the swap book 7.55 4.00

Ê´É´É®hÉ ///// Particulars 31.3.2021 31.3.2020

{ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ iÉEò vÉÉÊ®iÉ/Held to Maturity

- UÚ] |ÉÉ{iÉ ¸ÉähÉÒ /-exempted category 25961.61 22960.72
- +xªÉ/-others 41682.12 34879.34
Ê¤ÉGòÒ ½äiÉÖ ={É±É¤vÉ/Available for Sale 28191.55 35074.79
GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ ½äiÉÖ vÉÉÊ®iÉ/Held for Trading -- --



152

3.2 Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ´ªÉÉ{ÉÉ® ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉzÉ / Exchange Traded Interest Rate Derivatives: (®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

3.3 Disclosures on risk exposure in derivatives
a) Qualitative Disclosures

i) The Structure and organization for management of risk
in derivatives trading:

The organization structure consists of Investment Wing
at the Corporate level which report to the Executive
Directors, Managing Director & CEO and ultimately to
the Board. Risk Management Department is informed of
the transactions as and when they take place.

ii) The scope and nature of risk measurement, risk reporting
and risk monitoring systems:

a) The Interest Rate Swap (IRS) transactions
undertaken by the Bank are for hedging and trading
purposes. Derivative as a product is also offered to
the customer as per RBI norms. Such transactions
are undertaken as per policies of the Bank formulated
based on RBI guidelines.

b) The risk is measured in the interest rate derivative
transactions depending on the movement of
benchmark interest rates for the remaining life of the
interest rate swap contracts. All interest rate derivative
transactions are included for the purpose of risk
measurement. The risk is evaluated and reports are

Eò¨É ºÉÆ. Ê´É´É®hÉ
S.No. Particulars 2020-21 2019-20

(i) ´É¹ÉÇ Eòä nÉè®ÉxÉ |ÉÉ®Æ¦É ÊEòB MÉB Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ´ªÉÉ{ÉÉ® ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉzÉ EòÒ +ÉxÉÖ¨ÉÉÊxÉEò ¨ÉÚ±É
®ÉÊ¶É (Ê±ÉJÉiÉ´ÉÉ®)
Notional principal amount of exchange traded interest rate derivatives
undertaken during the year (instrument-wise) - -
Eò) \ a)
JÉ) \ b)
MÉò) \ c)

(ii) ÊnxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ 2019 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eòä +xÉÖºÉÉ® ¤ÉEòÉªÉÉ Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ´ªÉÉ{ÉÉ® ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉzÉ EòÒ
+ÉxÉÖ¨ÉÉÊxÉEò ¨ÉÚ±É ®ÉÊ¶É (Ê±ÉJÉiÉ´ÉÉ®)
Notional principal amount of exchange traded interest rate derivatives
outstanding as on 31st March 2019 (instrument-wise) - -
Eò) \ a)
JÉ) \ b)
MÉò) \ c)

(iii) BäºÉä Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ´ªÉÉ{ÉÉ® ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉzÉ EòÒ +ÉxÉÖ¨ÉÉÊxÉEò ¨ÉÚ±É ®úÉÊ¶É (Ê±ÉJÉiÉ´ÉÉ®) VÉÉä ¤ÉEòÉªÉÉ ½é
{É®ÆiÉÖ ""+iªÉÆiÉ |É¦ÉÉ´ÉÒ'' xÉ½Ó ½é
Notional principal amount of exchange traded interest rate derivatives - -
outstanding and not "highly effective" (instrument-wise)
Eò) \ a)
JÉ) \ b)
MÉò) \ c)

(iv) BäºÉä Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ ´ªÉÉ{ÉÉ® ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉzÉ EòÉ nèÊxÉEò ¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ (Ê±ÉJÉiÉ´ÉÉ®) VÉÉä ¤ÉEòÉªÉÉ ½éèþ
{É®ÆiÉÖ ""+iªÉÆiÉ |É¦ÉÉ´ÉÒ'' xÉ½Ó ½é
Mark-to-market value of exchange traded interest rate derivatives
outstanding and not “highly effective” (instrument-wise) - -
Eò) \ a)
JÉ) \ b)
MÉò) \ c)

3.3 ´ªÉÖi{ÉxxÉ  ¨Éå @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ
Eò) MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ

i) ´ªÉÖi{ÉxxÉ ±ÉäxÉnäxÉ ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ EòÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ +Éè® MÉ`öxÉ :

ºÉÆMÉ`öxÉÉi¨ÉEò fÉÆSÉä Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ EòÉì{ÉÉäÇ®ä] ºiÉ® {É® ÊxÉ´Éä¶É ºEÆòvÉ ½è
VÉÉä EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòMÉhÉ +vªÉIÉ B´ÉÆ ̈ ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®úÒ
iÉlÉÉ +ÆiÉiÉ: ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉä Ê®{ÉÉä]Ç Eò®iÉÉ ½è* ±ÉäxÉ näxÉ Eäò
ºÉ¨ÉªÉ =xÉEäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÉä ºÉÚÊSÉiÉ ÊEòªÉÉ
VÉÉiÉÉ ½è*

ii) VÉÉäÊJÉ¨É ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ, VÉÉäÊJÉ¨É ºÉÚSÉxÉÉ +Éè® VÉÉäÊJÉ¨É ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ
|ÉhÉÉÊ±ÉªÉÉå EòÉ IÉäjÉ +Éè® º´É°ü{É:
Eò) ¤ÉéEò uÉ®É ÊEòB MÉB ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É (+É<Ç+É®úBºÉ) ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ

±ÉäxÉnäxÉ Eäò´É±É ¤ÉSÉÉ´É ´ªÉ´ÉºlÉÉ B´ÉÆ GòªÉÊ´ÉGòªÉ Eäò |ÉªÉÉäVÉxÉÉlÉÇ
ÊEòB VÉÉiÉä ½é* ´ªÉÖi{ÉzÉ ¦ÉÒ BEò =i{ÉÉnù Eäò °ü{É ¨Éå ¦ÉÉ®úiÉÒªÉ
Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò ¨ÉÉxÉnÆùb÷Éå Eòä +xÉÖºÉÉ®ú OÉÉ½þEòÉå EòÉä ÊnùB VÉÉiÉä
½éþ* ªÉä ±ÉäxÉ näxÉ ¦ÉÉÊ®¤ÉéEò EòÒ xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò +ÉvÉÉ®ú {É®ú ¤ÉxÉÉ<Ç
MÉ<Ç ¤ÉéEò EòÒ xÉÒÊiÉªÉÉäÆ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòB VÉÉiÉä ½é*

JÉ) ¤ªÉÉVÉ n® º´Éè{É ºÉÆÊ´ÉnÉ+Éå EòÒ ¶Éä¹É +´ÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB ¤ÉåSÉ ¨ÉÉEÇò
¤ªÉÉVÉ n®Éå EòÒ =iÉÉ® SÉfÉ´É Eäò +ÉvÉÉ® {É® ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉxxÉ
±ÉäxÉ näxÉ Eòä +ÉvÉÉ®ú {É®ú VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
ºÉ¦ÉÒ ¤ªÉÉVÉnù®ú ´ªÉÖi{ÉzÉ ±ÉäxÉnäùxÉ EòÉä VÉÉäÊJÉ¨É ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eäò
|ÉªÉÉäVÉxÉÉlÉÇ ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ* VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½èþ +Éè®ú <ºÉEòÒ Ê®{ÉÉä]Ç |É.ÊxÉ B´ÉÆ ¨ÉÖ.EòÉ.+./
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(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå) / (Amount in ` Crore)

2020-21 2019-20
¨ÉÖpÉ ´ªÉÖi{ÉzÉ ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉzÉ ¨ÉÖpÉ ´ªÉÖi{ÉzÉ ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉzÉ
Currency Interest rate Currency Interest rate

 Derivatives  derivatives  Derivatives  derivatives

1 ´ªÉÖi{ÉzÉ (+ÉxÉÖ̈ ÉÉÊxÉEò ¨ÉÚ±ÉvÉxÉ ®ÉÊ¶É)
Derivatives (Notional Principal Amount) 61483.20 4770.70 26270.48 1670.78
Eò)/a)  ¤ÉSÉÉ´É Eòä Ê±ÉB / For hedging 61483.20 920.00 26270.48 920.00
JÉ)/b)  GòªÉ-ÊμÉEòªÉ Eòä Ê±ÉB /For trading ¶ÉÚxªÉ/Nil 3850.79 ¶ÉÚxªÉ/Nil 750.78

2 ¨ÉÉCbÇ÷ xq ̈ ÉÉEòæ] ÎºlÉÊiÉ /
Marked to Market Positions
Eò)/a) +ÉÎºiÉ (+) / Asset (+) 162.63 7.55 7.52 4.00
JÉ)/b) näªÉiÉÉ (-)  / Liability (-) 26.70 0.00 280.52 0.00

3 @hÉ BCº{ÉÉäVÉ® / Credit Exposure 465.70 26.95 815.77 39.59
4 ¤ªÉÉVÉ n® ̈ Éå BEò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ ºÉÆ¦ÉÉÊ´ÉiÉ |É¦ÉÉ´É (100*{ÉÒ´ÉÒ01)

Likely impact of one percentage change
in Interest rate (100*PV01)
Eò) / a) ¤ÉSÉÉ´É ´ªÉÖi{ÉzÉ {É® \ on hedging derivatives
+ÊvÉEòiÉ¨É / Maximum ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA -10.92 ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 40.20
xªÉÚxÉiÉ¨É / Minimum ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA -68.25 ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA -32.73
JÉ)/b) GòªÉ-ÊμÉEòªÉ ́ ªÉÖi{ÉzÉ {É® \ on trading derivatives
+ÊvÉEòiÉ¨É /Maximum ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 6.59 ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 3.08
xªÉÚxÉiÉ¨É / Minimum ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 8.51 ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 4.93

5 ´É¹ÉÇ Eòä nÉè®ÉxÉ 100*{ÉÒ´ÉÒ01 Eäò +ÊvÉEòiÉ¨É +Éè® xªÉÚxÉiÉ¨É ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ {É® {ÉÉB MÉB
Maximum and Minimum of 100*PV01 observed during the year
¤ÉSÉÉ´É-´ªÉ´ÉºlÉÉ {É®- / on hedging
+ÊvÉEòiÉ¨É / Maximum ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA -35.28 ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 70.73
xªÉÚxÉiÉ¨É / Minimum ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA -67.67 ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 3.73
GòªÉ-ÊμÉEòªÉ {É® / on trading
+ÊvÉEòiÉ¨É / Maximum ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 7.41 ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 2.13
xªÉÚxÉiÉ¨É / Minimum ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 7.84 ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ/NA 4.01

JÉ)/b) |É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ/Quantitative Disclosures

EòÉ.ÊxÉ. Eäò ºÉ¨ÉIÉ |ÉÊiÉÊnxÉ +Éè® ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb÷±É Eäò ºÉ¨ÉIÉ
+É´ÉÊvÉEò °ü{É ºÉä |ÉºiÉÖiÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉxxÉ
±ÉäxÉ-näxÉ EòÒ ¨ÉÉEÇò ]Ú ¨ÉÉEæò] ÊºlÉÊiÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® VÉÉäÊJÉ¨É
EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ  EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*

(iii) VÉÉäÊJÉ¨É ºÉä ¤ÉSÉÉ´É +Éè®/ªÉÉ =ºÉEäò ¶É¨ÉxÉ Eäò Ê±ÉB xÉÒÊiÉªÉÉÆ iÉlÉÉ
¤ÉSÉÉ´É/¶É¨ÉxÉ EòÒ ÊxÉ®ÆiÉ® |É¦ÉÉÊ´ÉiÉÉ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉxÉä ½äþiÉÖ EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ
B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉ:

{ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå ªÉÉ näªÉiÉÉ+Éå Eäò ́ ÉÉºiÉÊ´ÉEò ¤ªÉÉVÉ ¦ÉÉ® Eäò Ê±ÉB ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É
ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* +xÉÖ¨ÉÉÊxÉEò ¨ÉÚ±É vÉxÉ +Éè® ¤ÉSÉÉ´É EòÒ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ ÊxÉÊ½iÉ
{ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ/näªÉiÉÉ Eäò ¨ÉÚ±ªÉ/{ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ ºÉä +ÊvÉEò xÉ½ÒÆ ½ÉäiÉÒ ½è* ¤ÉEòÉªÉÉ
¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É ºÉÆÊ´ÉnÉ+Éå EòÒ ̈ ÉÉEÇò ]Ú ̈ ÉÉEæò] ÊºlÉÊiÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® VÉÉäÊJÉ¨É
{É® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉÒ VÉÉiÉÒ ½è iÉlÉÉ iÉnùxÉÖºÉÉ® ¤ÉSÉÉ´É EòÒ |É¦ÉÉÊ´ÉiÉÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ
EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É Eò®xÉä {É® +{ÉäÊIÉiÉ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò ¶ÉÚxªÉ ½è* {ÉÚÆVÉÒ +{ÉäIÉÉ
+´ÉvÉÉÊ®iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÖºÉÆMÉiÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉEòÉ®Eò ºÉä MÉÖhÉÉ EòÒ MÉ<Ç ¤ªÉÉVÉ
n® º´ÉÉ{É EòÒ +xÉÖ¨ÉÉÊxÉEò ¨ÉÚ±É ®ÉÊ¶É +Éè® |ÉÊiÉ {ÉÉ]Ô EòÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É
¦ÉÉÊ®iÉÉ EòÉä Ê½ºÉÉ¤É ¨Éå ±Éä Ê±ÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

*The loss of income on above IRS if counterparties fail to fulfil
their obligations will be `26.95 crores for FY 2020-21 (`23.63
crores for FY 2019-20)

* ={É®úÉäHò +É<Ç+É®úBºÉ {É®ú +ÉªÉ EòÉ xÉÖEòºÉÉxÉ +MÉ® |ÉÊiÉ{ÉIÉÒ +{ÉxÉä nùÉÊªÉi´ÉÉå EòÉä
{ÉÚ®úÉ Eò®úxÉä ¨Éå Ê´É¡ò±É ½þÉä iÉÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò Ê±ÉB `26.95 Eò®úÉäc÷
(Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2019-20 Eäò Ê±ÉB `23.63 Eò®úÉäc÷) ½þÉäMÉÉ*ú

placed to the MD & CEO/ED daily and Board
periodically. Risk is monitored based on the mark to
market position of the interest rate derivative
transactions.

(iii) Policies for hedging and /or mitigating risk and strategies
and processes for monitoring the continuing effectiveness
of hedges/ mitigates:

IRS is undertaken on the actual interest bearing underlying assets
or liabilities. The notional principal amount and maturity of the
hedge does not exceed the value and maturity of underlying asset/
liability. The risk is monitored on the mark to market basis of the
outstanding interest rate swap contracts and accordingly the
effectiveness of the hedge is determined.

Collateral required upon entering into IRS is Nil. Notional principal
amount of IRS multiplied by the relevant conversion factor and
the respective risk weight of the counter party has been taken
into account for determining the capital requirements.

Gò.ºÉÆ.  Ê´É´É®hÉ
Sl.No. Particulars
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4.0 +ÉÎºiÉ MÉÖhÉ´ÉiiÉÉ / Asset Quality

4.1 +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉ / Non-Performing Asset (®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

c)  Other Disclosures for Interest Rate Swaps

The Bank has undertaken fixed to floating and floating to fixed
interest rate swaps on underlying assets and liabilities. The
loss of income on the above IRS will be ` 26.95 Crores, in case
counter-parties fail to fulfill their obligations. There is no
concentration of credit risk arising from IRS transactions
undertaken as the counter-parties are the Clearing Corporation
of India Ltd. and the exposure is within the exposure limit permitted.

MÉ) ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É Eäò Ê±ÉB +xªÉ |ÉEò]xÉ

¤ÉéEò ¨Éå ÊxÉÊ½iÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå +Éè® näªÉiÉÉ+Éå {É® ÊºlÉ® ºÉä +ÊºlÉ® +Éè®
+ÊºlÉ® ºÉä ÊºlÉ® ¤ªÉÉVÉ n® ´ªÉÖi{ÉxxÉ Ê±ÉB ½é* ªÉÊn EòÉ=Æ]® {ÉÉÊ]ÇªÉÉå xÉä
+{ÉxÉä nÉÊªÉi´É {ÉÚ®ä xÉ½Ó ÊEòB iÉÉä ={ÉªÉÖ ÇHò ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É {É®
`26.95 Eò®Éäc EòÉ xÉÖEòºÉÉxÉ ½ÉäMÉÉ* ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ÊEòB
MÉB ±ÉäxÉnäxÉ ºÉä @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ ºÉÆEäòxphÉ xÉ½Ó ½Ö+É ½è CªÉÉåÊEò EòÉ=Æ]®
{ÉÉ]Ô ÎC±ÉªÉË®úMÉ EòÉì{ÉÉæ®äú¶ÉxÉ +Éì¡ò <ÆÊb÷ªÉÉ Ê±ÉÊ¨É]äõb÷ ½è +Éè®ú BCºÉ{ÉÉäVÉ®
+xÉÖ¨ÉiÉ ºÉÒ¨ÉÉ Eäò ¦ÉÒiÉ® ½è*

¨ÉnùäÆ / Items 2020-21 2019-20

(i) (Eò) ºÉEò±É +ÊOÉ¨ÉÉäÆ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉÄ (%) /

(a) Gross NPA as to Gross Advances (%) 9.59 16.77

(JÉ) ÊxÉ´É±É +ÊOÉ¨É EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ÊxÉ´É±É +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉÄ (%) /

(b) Net NPAs to Net Advances(%) 3.94 5.45

(ii) +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉÄ (ºÉEò±É) ¨Éå PÉ]õ-¤ÉføÃ/ Movement of NPAs (Gross)   
(Eò)/(a) |ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É / Opening Balance 19281.95 29888.33

(JÉ)/(b) ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ / Additions during the year 3102.06 6181.38

(MÉ)/(c) ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ Eò¨ÉÒ /Reductions during the year : 11032.04 16787.76

(PÉ)/(d) +ÆÊiÉ¨É ¶Éä¹É / Closing Balance 11351.97 19281.95

(iii) ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉÄ ¨Éå =iÉÉ®ú-SÉgøÉ´É/Movement of Net NPAs   

(Eò)/(a) |ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É /Opening Balance 5510.66 9649.92

(JÉ)/(b) ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {ÉÊ®ú´ÉvÉÇxÉ /Additions during the year 2636.75 5254.17

(MÉ)/(c) ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ Eò¨ÉÒ / Reductions during the year 3757.90 9393.43

(PÉ)/(d) +ÆÊiÉ¨É ¶Éä¹É / Closing Balance 4389.51 5510.66

(iv)  +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉå Eòä  Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨Éå PÉ]õ-¤ÉføÃ (¨ÉÉxÉEò {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå Eòä Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ EòÉä UÉäcEò®)

Movement of Provisions for NPAs (excluding provisions on standard Assets)   

(Eò)/(a) |ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É /Opening Balance 12693.35 18993.71

(JÉ)/(b) ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ ÊEòB MÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ /Provisions made during the year 2759.80 6178.73

(MÉ)/(c) ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ ®úÉ<]õ-+Éì¡ò/®úÉ<]õ-¤ÉèEò /Write-off/ write-back during the year : 9403.37 12479.09

(PÉ)/(d) +ÆÊiÉ¨É ¶Éä¹É / Closing Balance 6049.78 12693.35
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4.2 +ÉÊºiÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ ¨Éå Ê´ÉSÉ±ÉxÉ B´ÉÆ +É®¤ÉÒBºÉ 2019-20 Eäò +xÉÖºÉÉ® BxÉ{ÉÒB Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Divergence in Asset Classification and Provisioning for NPAs as per RBS 2019-20

Gò¨É ºÉÆ. Ê´É´É®hÉ ®ÉÊ¶É
Sr. Particulars Amount

1. ¤ÉéEò uÉ®É ÊEòB MÉB Ê®{ÉÉä]Ç Eäò +xÉÖºÉÉ® 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÉä ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ
Gross NPAs as on March 31, 2020 as reported by the Bank 19281.95

2. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò +ÉEò±ÉxÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÉä ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ
Gross NPAs as on March 31, 2020 as assessed by RBI 19306.95

3. ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ ¨Éå Ê´ÉSÉ±ÉxÉ (2-1)
Divergence in Gross NPAs (2-1) 25.00

4. ¤ÉéEò uÉ®É ÊEòB MÉB Ê®{ÉÉä]Ç Eäò +xÉÖºÉÉ® 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÉä ¶ÉÖr +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ
Net NPAs as on March 31,2020 as reported by the Bank 5510.65

5. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò +ÉEò±ÉxÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÉä ¶ÉÖr +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ
Net NPAs as on March 31,2020 as assesses by RBI 5520.65

6. ¶ÉÖr +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ ¨ÉÆä Ê´ÉSÉ±ÉxÉ (5-4)
Divergence in Net NPAs (5-4) 10.00

7. ¤ÉéEò Eäò Ê®{ÉÉä]Ç Eäò +xÉÖºÉÉ® 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Provisions for NPAs as on March 31, 2020 as reported by the Bank 12693.35

8. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò +ÉEò±ÉxÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Provisions for NPAs as on March 31, 2020 as assessed by RBI 12708.35

9. |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨Éå Ê´ÉSÉ±ÉxÉ (8-7)
Divergence in provisioning (8-7) 15.00

10.
Divergence in other Provisions (Standard Assets) 610.00

11. 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB Ê®{ÉÉä]Ç ÊEòB MÉB +xÉÖºÉÉ® Eò® Eäò ¤ÉÉn ¶ÉÖr ±ÉÉ¦É ({ÉÒB]Ò)
Reported Net Profit after Tax (PAT) for the year ended March 31, 2020 -2436.83

12. |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨Éå Ê´ÉSÉ±ÉxÉ EòÉä Ê½ºÉÉ¤É ¨Éå ±ÉäxÉä Eäò ={É®ÉÆiÉ 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB Eò® Eäò ¤ÉÉn
({ÉÒB]Ò) ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ (+ÉxÉÖ¨ÉÉÊxÉEò) ¶ÉÖr ±ÉÉ¦É
Adjusted (notional) Net Profit after Tax (PAT) for the year ended
March 31, 2020 after taking into account the divergence in provisioning* -3061.83

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå/Amount in `crore)

In terms of RBI circular no. RBI/2018-19/157 DBR.BP.BC.No.32/
21.04.018/2018-19 April 1, 2019, the Banks are required to
disclose divergence in asset classification and provisioning
consequent to RBI's annual supervisory process in their notes to
the financial statements, the details of divergence in provisioning
are as under:

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ ºÉÆJªÉÉ +É®¤ÉÒ+É<Ç /2018-19/157 bÒ¤ÉÒ+É®.
¤ÉÒ{ÉÒ. ¤ÉÒ.ºÉÒ xÉÆ¤É® 32/ 21.04.018/ 2018-19 ÊnxÉÉÆEò +|Éè±É 1,
2019 Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEòÉå ºÉä ªÉ½ +{ÉäIÉÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è ÊEò ´Éä +{ÉxÉä +ÉªÉ
´ÉMÉÔEò®hÉ +Éè® |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨Éå Ê´ÉSÉ±ÉxÉ EòÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò ´ÉÉÊ¹ÉÇEò
{ÉªÉÇ´ÉäIÉEò |ÉÊGòªÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® +{ÉxÉä xÉÉä] EòÉä Ê´ÉkÉÒªÉ º]ä]¨Éå] Eäò ºÉÉlÉ
=ºÉEäò Ê´É´É®hÉ Eäò ºÉÉlÉ nåùMÉä* |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨Éå Ê´ÉSÉ±ÉxÉ ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ °ü{É ºÉä ½èþ:

* Out of total divergence provision of Rs. 625.00 Cr, Bank has already made provision of Rs. 421.00 Cr during Sep-20 Quarter & remaining Rs. 204.00
Cr in Dec-20 Quarter.

* ̄ . 625.00 Eò®Éäc Eäò EÖò±É Ê´ÉSÉ±ÉxÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ̈ Éå ºÉä ¤ÉéEò xÉä {É½±Éä ½Ò ÊºÉiÉÆ¤É®-20 ÊiÉ¨ÉÉ½Ò Eäò nÉè®ÉxÉ ̄ . 421.00 Eò®Éäc EòÉ iÉlÉÉ ¶Éä¹É ̄ . 204.00 Eò®Éäc EòÉ ÊnºÉÆ¤É®-20 ÊiÉ¨ÉÉ½Ò ̈ Éå |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
ÊEòªÉÉ ½è* /



156

20
21

2
0

26
7

35
25

80
92

0
18

0
2

36
82

90
7

61
2

28
47

14
3

45
09

34
89

15
32

30
53

15
2

82
26

20
20

2
0

33
2

37
12

84
4

8
2

12
98

85
5

46
4

28
21

5
41

45
21

41
46

8
28

62
9

54
80

20
21

67
.3

5
0.

00
20

81
.0

4
60

9.
35

27
57

.7
4

34
6.

13
11

3.
24

0.
35

3.
13

46
2.

85
74

.6
1

94
.0

1
41

18
.0

1
11

43
.9

8
54

30
.6

1
48

8.
09

20
7.

25
61

99
.4

0
17

56
.4

6
86

51
.2

0

20
20

67
.3

5
0.

00
26

90
.3

9
38

.5
9

27
96

.3
3

17
8.

54
2.

91
9.

88
3.

13
19

4.
46

12
4.

10
68

.6
0

40
93

.4
8

11
39

.5
0

54
25

.6
8

36
9.

99
71

.5
1

67
93

.7
5

11
81

.2
2

84
16

.4
7

20
21

1.
79

0.
00

10
40

.5
2

60
9.

35
16

51
.6

6
19

.5
0

16
.9

9
0.

35
3.

13
39

.9
6

1.
49

14
.1

0
20

59
.0

1
11

43
.9

8
32

18
.5

7
22

.7
7

31
.0

9
30

99
.8

8
17

56
.4

6
49

10
.2

0

20
20

5.
87

0.
00

42
.1

2
0.

00
86

.5
8

4.
69

0.
04

0.
38

3.
13

8.
24

45
.8

0
1.

12
34

.6
6

11
39

.5
0

12
21

.0
8

56
.3

6
3.

46
74

.8
6

11
81

.2
2

13
15

.9
0

20
21

0
0

0
0

0
17

12
95

18
0

18
25

88
3

17
5

0
90

5
25

95
11

2
23

0
27

30

20
20

0
0

0
0

0
24

22
43

0
0

24
65

37
7

4
6

0
38

7
27

99
47

6
0

28
52

20
21

13
.5

2
0.

00
0.

00
0.

00
13

.5
2

25
6.

86
16

.6
4

7.
69

0.
00

28
1.

19
10

5.
28

1.
62

0.
38

0.
00

10
7.

28
37

5.
66

18
.2

6
8.

07
0.

00
40

1.
99

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

25
7.

33
43

.5
3

0.
00

0.
00

30
0.

86
24

.6
0

0.
32

10
4.

80
0.

00
13

0
28

1.
93

43
.8

5
10

4.
80

0.
00

43
0.

58

20
21

26
.3

1
0.

00
0.

00
0.

00
26

.3
1

12
.8

4
0.

83
0.

38
0.

00
14

.0
6

10
.5

3
0.

16
0.

04
0.

00
10

.7
3

49
.6

8
0.

99
0.

42
0.

00
51

.1
0

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

6.
53

8.
50

0.
00

0.
00

15
.0

9
3.

69
0.

05
70

.6
4

0.
00

74
.3

8
10

.2
2

8.
55

70
.6

4
0.

00
89

.4
1

20
21

0
0

0
0

0
0

-2
96

-2
6

0
-3

22
28

1
-5

35
-5

39
-7

0
-8

63
28

1
-8

31
-5

65
-7

0
-1

18
5

20
20

0
0

0
0

0
57

-3
7

-2
0

0
88

-4
6

-4
2

0
14

5
-8

3
-6

2
0

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

-6
.4

7
-0

.5
8

0.
00

-7
.0

5
18

8.
26

-9
2.

14
-6

6.
71

-2
.9

8
-2

6.
43

18
8.

26
-9

8.
61

-6
7.

29
-2

.9
8

19
.3

8

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

12
.4

9
1.

61
10

.8
8

0.
00

9
3

6
0.

00
21

4
17

0.
00

42

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

-0
.3

2
-0

.0
3

0.
00

-0
.3

5
18

.8
3

-9
.2

1
-6

.6
7

0.
30

2.
64

18
.8

3
-9

.5
4

-6
.7

0
-0

.3
0

2.
29

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

N
A

N
A

N
A

N
A

N
A

N
A

N
A

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

20
21

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0
69

0.
00

0.
00

0.
00

69
0.

00
0.

00
0.

00
0.

00
0

69
0.

00
0.

00
0.

00
69

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

8.
64

0.
00

0.
00

0
9

0.
00

0.
00

0
0.

00
0.

00
8.

64
0.

00
0

0.
00

8.
64

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
43

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0
0.

00
0.

00
0.

43
0.

00
0.

00
0.

00
0.

43

4.
3

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊS
ÉiÉ

 J
ÉÉi

ÉÉå 
Eò
É 
Ê´É
´É®

úhÉ

ºÉ
Òb

÷Ò+
É®
ú |
Éh
ÉÉ±

ÉÒ 
Eäò
 +

ÆiÉM
ÉÇiÉ

Bº
ÉB
¨É<

Ç @
ñh
É 
{ÉÖx

Éº
ÉÈ®
úSÉ
xÉÉ

 |
Éh
ÉÉ±

ÉÒ 
Eäò
 +

ÆiÉM
ÉÇiÉ

+
xª
É

EÖò
±É

½þÉ
ÊxÉ

EÖò
±É

¨ÉÉ
xÉE

ò
+
´É¨

ÉÉx
ÉE
ò

ºÉ
ÆÊn

ùMv
É

½þÉ
ÊxÉ

EÖò
±É

¨ÉÉ
xÉE

ò
+
´É¨

ÉÉx
ÉE
ò

ºÉ
ÆÊn

ùMv
É

½þÉ
ÊxÉ

EÖò
±É

¨ÉÉ
xÉE

ò
+
´É¨

ÉÉx
ÉE
ò

ºÉ
ÆÊn

ùMv
É

¨ÉÉ
xÉE

ò
+
´É¨

ÉÉx
ÉE
ò

=v
ÉÉ®
úEòi

ÉÉÇ+
Éå

Eò
Ò

ºÉ
ÆJª

ÉÉ

|ÉÉ
´Év

ÉÉx
É

Ê´É
kÉ
ÒªÉ

 ´
É¹É
Ç E

äò
1 

+
|Éè±

É E
òÒ

Îº
lÉÊ

iÉ 
Eò
Éä

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊSÉ

iÉ
JÉ
ÉiÉ

ä (
|ÉÉ
®ÆúÊ
¦ÉE

ò
+
ÉìE
òc

ä÷)

¤ÉE
òÉª
ÉÉ

®úÉ
Ê¶
É

´É¹
ÉÇ E

äò
nùÉ

è®úÉ
xÉ

xÉB {ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊSÉ

iÉ

=v
ÉÉ®
úEòi

ÉÉÇ+
Éå

Eò
Ò

ºÉ
ÆJª

ÉÉ

¤ÉE
òÉª
ÉÉ

®úÉ
Ê¶
É

|ÉÉ
´Év

ÉÉx
É

=v
ÉÉ®
úEò
iÉÉ
Ç+É
å

Eò
Ò

ºÉ
ÆJª

ÉÉ

¤ÉE
òÉª
ÉÉ

®úÉ
Ê¶
É

|ÉÉ
´Év

ÉÉx
É

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊSÉ

iÉ
¨ÉÉ

xÉE
ò +

ÊOÉ
¨É

ÊV
ÉxÉ

 {
É®
ú

Ê´É
kÉ
ÒªÉ

 ´
É¹É
Ç E

äò
+
ÆiÉ 

¨Éå 
=S

SÉi
É®
ú

|ÉÉ
´Év

ÉÉx
É /

VÉ
ÉäÊJ

É¨É
 ¦
ÉÉ®

ú
xÉ½

þÓ ®
úJÉ

É
MÉª

ÉÉ 
+
iÉ:

+
MÉ±

Éä Ê
´Ék

ÉÒª
É

´É¹
ÉÇ 
Eäò
 |
ÉÉ®

Æú¦É 
¨Éå

=x
½åþ

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊSÉ

iÉ
¨ÉÉ

xÉE
ò +

ÊOÉ
¨É

Eäò
 °

ü{É
 ¨
Éå

Ên
ùJÉ

ÉxÉ
ä E

òÒ
VÉ
°ü
®úi
É x

É½
þÓ 
½éþ

Ê´É
kÉ
ÒªÉ

 ́É
¹ÉÇ

Eäò
 n

ùÉè®
úÉxÉ

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊSÉ

iÉ
¨ÉÉ

xÉE
ò ¸

Éäh
ÉÒ

¨Éå 
=z

ÉªÉ
xÉ

=v
ÉÉ®
úEòi
ÉÉÇ+

Éå
Eò
Ò

ºÉ
ÆJª

ÉÉ

¤ÉE
òÉª
ÉÉ

®úÉ
Ê¶
É

|ÉÉ
´Év
ÉÉx
É

Ên
ùxÉÉ

ÆEò
 3

1.
03

.2
02

1 
iÉE

ò {
ÉÖxÉ
ºÉ
ÆÇ®úÊ
SÉi

É J
ÉÉi
ÉÉå 
Eò
É |
ÉE
ò]
õÒE
ò®
úhÉ

¤ÉéE
ò 
Eò
É 
xÉÉ

¨É 
: 
ªÉÚE

òÉä 
¤ÉéE

ò

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úSÉ
xÉÉ

 E
òÉ 

|ÉE
òÉ®

ú

+
Îº
iÉ 

´ÉM
ÉÔE

ò®
úhÉ

Ê´É
´É®

úhÉ

(®
úÉÊ¶

É E
ò®úÉ

äc÷ ̀
 ̈É

å)

½þÉ
ÊxÉ

ºÉ
ÆÊn

ùMv
É

EÖò
±É

Gò
.

ºÉ
Æ. 1 2 43



157

20
21

0
0

0
0

0
-2

07
7

-1
90

99
5

77
-1

19
5

-8
46

-2
5

62
5

15
7

-8
9

-2
92

3
-2

15
16

20
23

4
-1

28
4

20
20

0
0

-7
7

-1
11

4
91

0
20

4
0

-4
13

19
0

83
14

0
-1

52
7

11
00

28
7

14
0

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

-8
6.

59
16

.4
1

18
6.

64
-0

.6
7

11
5.

79
-1

3.
64

12
6.

27
32

94
.4

0
33

.2
3

34
40

.2
6

-1
00

.2
3

14
2.

68
34

81
.0

4
32

.5
6

35
56

.0
5

20
20

0.
00

0.
00

-6
09

60
9

-9
3.

59
77

.6
8

15
.9

1
0.

00
-8

3.
0

28
.0

0
40

.5
0

14
.5

0
-1

76
.5

9
10

5.
68

-5
52

.9
4

62
3.

85

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

-4
.3

3
0.

82
9.

33
0.

00
5.

02
-1

.3
6

12
.6

3
32

9.
44

3.
32

34
4.

03
-5

.6
9

13
.4

5
33

8.
77

3.
32

34
9.

85

20
20

0.
00

0.
00

-6
09

60
9

0
12

6
0.

00
0.

00
4

20
14

.5
0

0
16

-5
83

62
4

20
21

0
0

26
7

33
0

89
15

0
10

4
0

0
65

6
12

9
78

5
0

89
69

7
13

6
92

2

20
20

0
0

0
2

2
0

0
12

0
0

0
0

21
2

0
0.

00
0.

00
33

.0
0

4.
00

37

20
21

0.
00

0.
00

20
81

.0
4

60
9.

35
26

90
.3

9
0.

00
31

.4
5

41
.7

0
0.

00
73

.1
5

0.
00

0.
00

71
03

.8
9

11
71

.8
0

82
75

.6
9

0.
00

31
.4

5
92

26
.6

3
17

81
.1

5
11

03
9.

23

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

38
.5

9
39

0.
00

0.
00

23
.8

3
0.

00
0.

00
0.

00
0.

00
11

4.
77

10
.0

2
0.

00
0.

00
0.

00
13

8.
60

48
.6

1
18

7.
21

20
21

2
0

0
0

2
22

15
44

0
11

52
79

38
86

12
25

69
22

82
10

1
36

77
34

42
50

9
34

34
18

0
75

65

20
20

2
0

26
7

35
25

80
99

4
22

0
2

36
94

90
7

70
4

29
31

14
3

45
32

34
89

16
98

31
84

14
5

82
26

20
21

80
.8

7
0.

00
0.

00
0.

00
80

.8
7

51
6.

40
10

8.
37

15
2.

40
2.

46
77

9.
63

35
4.

51
12

9.
76

24
2.

19
2.

43
72

8.
89

95
1.

78
23

8.
13

39
4.

59
4.

89
15

89
.3

9

20
20

67
.3

5
0.

00
20

81
.0

4
60

9.
35

27
57

.7
4

34
6.

13
12

5.
73

12
.8

4
3.

13
48

7.
83

74
.6

1
99

.6
9

41
29

.8
9

11
43

.9
8

54
48

.1
7

48
8.

09
22

5.
42

62
23

.7
7

17
56

.4
6

86
51

.2
0

20
21

28
.1

0
0.

00
0.

00
0.

00
28

.1
0

25
.8

2
21

.6
9

95
.1

1
2.

46
14

5.
08

35
.4

5
32

.4
6

18
9.

74
2.

43
26

0.
08

89
.3

7
54

.1
5

28
4.

85
4.

89
43

3.
26

20
20

1.
79

0.
00

10
40

.5
2

60
9.

35
16

51
.6

6
19

.5
0

18
.8

6
5.

25
3.

13
46

.7
4

1.
49

14
.9

5
20

64
.9

5
11

43
.9

8
32

25
.3

7
22

.7
7

33
.8

1
31

10
.7

2
17

56
.4

6
49

23
.7

6

ºÉ
Òb

÷Ò+
É®
ú |
Éh
ÉÉ±

ÉÒ 
Eäò
 +

ÆiÉM
ÉÇiÉ

Bº
ÉB
¨É<

Ç @
ñh
É 
{ÉÖx

Éº
ÉÈ®
úSÉ
xÉÉ

 |
Éh
ÉÉ±

ÉÒ 
Eäò
 +

ÆiÉM
ÉÇiÉ

+
xª
É

½þÉ
ÊxÉ

EÖò
±É

¨ÉÉ
xÉE

ò
+
´É¨

ÉÉx
ÉE
ò

ºÉ
ÆÊn

ùMv
É

½þÉ
ÊxÉ

EÖò
±É

¨ÉÉ
xÉE

ò
+
´É¨

ÉÉx
ÉE
ò

ºÉ
ÆÊn

ùMv
É

½þÉ
ÊxÉ

¨ÉÉ
xÉE

ò
+
´É¨

ÉÉx
ÉE
ò

ºÉ
ÆÊn

ùMv
É

=v
ÉÉ®
úEòi
ÉÉÇ+

Éå
Eò
Ò

ºÉ
ÆJª

ÉÉ

|ÉÉ
´Év

ÉÉx
É

Ê´É
kÉ
ÒªÉ

 ́É
¹ÉÇ

Eäò {ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊSÉ

iÉ
JÉ
ÉiÉ

ä E
òÒ

+
´Éx

ÉÊi
É

¤ÉE
òÉª
ÉÉ

®úÉ
Ê¶
É

Ê´É
kÉ
ÒªÉ

 ́É
¹ÉÇ

Eäò
 n

ùÉè®
úÉxÉ

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊSÉ

iÉ
JÉ
ÉiÉ

ä E
òÒ

¤É^
äõ J

ÉÉi
Éä

b÷É
±É
É

VÉ
ÉxÉ
É

=v
ÉÉ®
úEòi
ÉÉÇ+
Éå

Eò
Ò

ºÉ
ÆJª

ÉÉ

¤ÉE
òÉª
ÉÉ

®úÉ
Ê¶
É

=v
ÉÉ®
úEòi
ÉÉÇ+

Éå
Eò
Ò

ºÉ
ÆJª

ÉÉ

¤ÉE
òÉª
ÉÉ

®úÉ
Ê¶
É

|ÉÉ
´Év

ÉÉx
É

Ê´É
kÉ
ÒªÉ

 ´
É¹É
Ç E

äò
31

 ¨
ÉÉS

ÉÇ E
òÒ

Îº
lÉÊ

iÉ 
Eò
Éä

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úÊSÉ

iÉ
JÉ
ÉiÉ
ä

(+
ÆÊiÉ
¨É

+
ÉÆE
òc

ä÷)

Ên
ùxÉÉ

ÆEò
 3

1.
03

.2
02

1 
iÉE

ò {
ÉÖxÉ
ºÉ
ÆÇ®úÊ
SÉi

É J
ÉÉi
ÉÉå 
Eò
É |
ÉE
ò]
õÒE
ò®
úhÉ

¤ÉéE
ò 
Eò
É 
xÉÉ

¨É 
: 
ªÉÚE

òÉä 
¤ÉéE

ò

{ÉÖx
Éº
ÉÈ®
úSÉ
xÉÉ

 E
òÉ 

|ÉE
òÉ®

ú

+
Îº
iÉ 

´ÉM
ÉÔE

ò®
úhÉ

Ê´É
´É®

úhÉ

Gò
.

ºÉ
Æ. 5 6 7 ¨ÉÉ
xÉE

ò {
ÉÖxÉ

ºÉ
ÇúÆ®úÊ
SÉi

É +
ÉÆE
òc

ÉäÆ 
Eò
Éä U

ôÉäc
÷Eò
®ú 

ÊV
Éx½

åþ =
SS
É |

ÉÉ´
ÉvÉ

ÉxÉ
 ª
ÉÉ 

VÉ
ÉäÊJ

É¨É
 ¦
ÉÉ®

ú E
òÒ 

VÉ
°ü
®úi
É x

É½
þÓ 
½þÉ
äMÉÒ

 (
ªÉÊ

nù 
±É
ÉMÉ

Ú ½
þÉä)

Ê´É
Ê¦É

zÉ 
¸É
Êh
ÉªÉ

Éå 
Eäò
 +

ÆiÉM
ÉÇiÉ

 ¨
ÉÉj

ÉÉ 
B´
ÉÆ 
¨ÉÚ±

ªÉ 
¨Éå 

|ÉÉ
®ÆúÊ
¦ÉE

ò 
¶É
ä¹É 

Eò
Éä 
VÉ
½þÉ
Æ ¦
ÉÒ 

+
É´É
¶ª
ÉE
ò 
ºÉ
¨ÉZ

ÉÉ 
MÉª

ÉÉ,
 {
ÉÖxÉ

MÉÇÊ
`öi

É, 
{ÉÖx

É´ª
ÉÇ´É
Îº
lÉi

É 
B´
ÉÆ 
{ÉÖx

É:º
ÉÆE
òÊ±

ÉiÉ
 Ê
Eò
ªÉÉ

 M
ÉªÉ

É 
½èþ*

*
ºÉ
Æ¤ÉÆÊ
vÉùi

É 
+
ÉÆE
òc

÷Éå 
(`
1E

ò®
úÉäc

÷ º
Éä 
Eò
¨É 

Eäò
 J

ÉÉi
ÉÉå 

Eäò
 ¨
ÉÉ¨

É±
Éä 
¨Éå)

 E
òÒ 

+
xÉÖ{

É±
É¤v

ÉiÉ
É E

äò ¡
ò±
Éº
´É¯

û{É
 º

ÉÆ¤É
ÆÊvÉ

iÉ 
ºÉ
ä±É
 ¨
Éå 
ºÉ
ÆSÉª

ÉÒ 
ºÉ
ÚSÉx

ÉÉ 
xÉ½

þÓ 
nùÒ

 M
É<
Ç ½

è*

EÖò
±É

EÖò
±É

¨ÉÉ
xÉE

ò
+
´É¨

ÉÉx
ÉE
ò

(®
úÉÊ¶

É E
ò®
úÉäc

÷ `
 ̈É

å)

½þÉ
ÊxÉ

ºÉ
ÆÊn

ùMv
É

EÖò
±É



158

4.
3

Pa
rt

ic
ul

ar
s 

of
 A

cc
ou

nt
s 

R
es

tr
uc

tu
re

d

U
nd

er
 C

D
R

 M
ec

ha
ni

sm
U

nd
er

 S
M

E 
D

eb
t R

es
tru

ct
ur

in
g 

M
ec

ha
ni

sm
O

th
er

s
To

ta
l

Lo
ss

To
ta

l
St

an
da

rd
Su

b-
St

an
da

rd
D

ou
bt

fu
l

Lo
ss

To
ta

l
St

an
da

rd
Su

b-
St

an
da

rd
D

ou
bt

fu
l

Lo
ss

To
ta

l
St

an
da

rd
Su

b-
St

an
da

rd
D

ou
bt

fu
l

St
an

da
rd

Su
b-

St
an

da
rd

N
o.

 o
f

bo
r-

ro
w

er
s

Pr
ov

i-
si

on
th

er
eo

n

R
es

tru
ct

ur
ed

Ac
co

un
ts

as
 o

n 
Ap

ril
 1

of
 th

e 
FY

(O
pe

ne
ni

ng
fig

ur
es

)*

Am
ou

nt
ou

ts
ta

n-
di

ng

Fr
es

h
re

st
ru

ct
ur

in
g

du
rin

g 
th

e
ye

ar

N
o.

 o
f

bo
r-

ro
w

er
s

Am
ou

nt
ou

tst
an

-
di

ng

Pr
ov

i-
si

on
th

er
eo

n

N
o.

 o
f

bo
rr

ow
-

er
s

Am
ou

nt
ou

ts
ta

n-
di

ng

Pr
ov

i
si

on
th

er
e

on
R

es
tru

ct
ur

ed
st

an
da

rd
 a

d-
va

nc
es

 w
hi

ch
ce

as
e 

to
 a

t-
tr

ac
t 

hi
gh

er
pr

ov
is

io
ni

ng
an

d 
/ o

r a
dd

i-
tio

na
l 

ri
sk

w
ei

gh
t a

t t
he

en
d 

of
 th

e 
FY

an
d 

he
nc

e
ne

ed
 n

ot
 b

e
sh

ow
n 

as
 r

e-
st

ru
ct

u
re

d
st

an
da

rd
 a

d-
va

nc
es

 a
t t

he
be

gi
nn

in
g 

of
th

e 
ne

xt
 F

Y

U
pg

ra
da

tio
ns

to re
st

ru
ct

ur
ed

st
an

da
rd

ca
te

go
ry

du
rin

g
th

e 
FY

*

N
o.

of bo
rr

o
w

er
s

Am
o

un
t

ou
ts

ta
n-

di
ng

Pr
ov

i
si

on
th

er
e

on

D
is

cl
os

ur
e 

of
 R

es
tru

ct
ur

ed
 A

cc
ou

nt
s 

as
 o

n 
31

-0
3-

20
21

N
AM

E 
O

F 
TH

E 
BA

N
K:

 U
C

O
 B

an
k

Ty
pe

 o
f R

es
tru

ct
ur

in
g

As
se

t C
la

ss
ifi

ca
tio

n

D
et

ai
ls

Sl N
o 1 2 43

(A
m

ou
nt

 i
n 

`
. 

C
ro

re
)

Lo
ss

D
ou

bt
fu

l
To

ta
l

20
21

2
0

26
7

35
25

80
92

0
18

0
2

36
82

90
7

61
2

28
47

14
3

45
09

34
89

15
32

30
53

15
2

82
26

20
20

2
0

33
2

37
12

84
4

8
2

12
98

85
5

46
4

28
21

5
41

45
21

41
46

8
28

62
9

54
80

20
21

67
.3

5
0.

00
20

81
.0

4
60

9.
35

27
57

.7
4

34
6.

13
11

3.
24

0.
35

3.
13

46
2.

85
74

.6
1

94
.0

1
41

18
.0

1
11

43
.9

8
54

30
.6

1
48

8.
09

20
7.

25
61

99
.4

0
17

56
.4

6
86

51
.2

0

20
20

67
.3

5
0.

00
26

90
.3

9
38

.5
9

27
96

.3
3

17
8.

54
2.

91
9.

88
3.

13
19

4.
46

12
4.

10
68

.6
0

40
93

.4
8

11
39

.5
0

54
25

.6
8

36
9.

99
71

.5
1

67
93

.7
5

11
81

.2
2

84
16

.4
7

20
21

1.
79

0.
00

10
40

.5
2

60
9.

35
16

51
.6

6
19

.5
0

16
.9

9
0.

35
3.

13
39

.9
6

1.
49

14
.1

0
20

59
.0

1
11

43
.9

8
32

18
.5

7
22

.7
7

31
.0

9
30

99
.8

8
17

56
.4

6
49

10
.2

0

20
20

5.
87

0.
00

42
.1

2
0.

00
86

.5
8

4.
69

0.
04

0.
38

3.
13

8.
24

45
.8

0
1.

12
34

.6
6

11
39

.5
0

12
21

.0
8

56
.3

6
3.

46
74

.8
6

11
81

.2
2

13
15

.9
0

20
21

0
0

0
0

0
17

12
95

18
0

18
25

88
3

17
5

0
90

5
25

95
11

2
23

0
27

30

20
20

0
0

0
0

0
24

22
43

0
0

24
65

37
7

4
6

0
38

7
27

99
47

6
0

28
52

20
21

13
.5

2
0.

00
0.

00
0.

00
13

.5
2

25
6.

86
16

.6
4

7.
69

0.
00

28
1.

19
10

5.
28

1.
62

0.
38

0.
00

10
7.

28
37

5.
66

18
.2

6
8.

07
0.

00
40

1.
99

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

25
7.

33
43

.5
3

0.
00

0.
00

30
0.

86
24

.6
0

0.
32

10
4.

80
0.

00
13

0
28

1.
93

43
.8

5
10

4.
80

0.
00

43
0.

58

20
21

26
.3

1
0.

00
0.

00
0.

00
26

.3
1

12
.8

4
0.

83
0.

38
0.

00
14

.0
6

10
.5

3
0.

16
0.

04
0.

00
10

.7
3

49
.6

8
0.

99
0.

42
0.

00
51

.1
0

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

6.
53

8.
50

0.
00

0.
00

15
.0

9
3.

69
0.

05
70

.6
4

0.
00

74
.3

8
10

.2
2

8.
55

70
.6

4
0.

00
89

.4
1

20
21

0
0

0
0

0
0

-2
96

-2
6

0
-3

22
28

1
-5

35
-5

39
-7

0
-8

63
28

1
-8

31
-5

65
-7

0
-1

18
5

20
20

0
0

0
0

0
57

-3
7

-2
0

0
88

-4
6

-4
2

0
14

5
-8

3
-6

2
0

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

-6
.4

7
-0

.5
8

0.
00

-7
.0

5
18

8.
26

-9
2.

14
-6

6.
71

-2
.9

8
-2

6.
43

18
8.

26
-9

8.
61

-6
7.

29
-2

.9
8

19
.3

8

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

12
.4

9
1.

61
10

.8
8

0.
00

9
3

6
0.

00
21

4
17

0.
00

42

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

-0
.3

2
-0

.0
3

0.
00

-0
.3

5
18

.8
3

-9
.2

1
-6

.6
7

0.
30

2.
64

18
.8

3
-9

.5
4

-6
.7

0
-0

.3
0

2.
29

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

N
A

N
A

N
A

N
A

N
A

N
A

N
A

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

20
21

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

0
0

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0
69

0.
00

0.
00

0.
00

69
0.

00
0.

00
0.

00
0.

00
0

69
0.

00
0.

00
0.

00
69

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

8.
64

0.
00

0.
00

0
9

0.
00

0.
00

0
0.

00
0.

00
8.

64
0.

00
0

0.
00

8.
64

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
43

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0
0.

00
0.

00
0.

43
0.

00
0.

00
0.

00
0.

43



159

20
21

0
0

0
0

0
-2

07
7

-1
90

99
5

77
-1

19
5

-8
46

-2
5

62
5

15
7

-8
9

-2
92

3
-2

15
16

20
23

4
-1

28
4

20
20

0
0

-7
7

-1
11

4
91

0
20

4
0

-4
13

19
0

83
14

0
-1

52
7

11
00

28
7

14
0

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

-8
6.

59
16

.4
1

18
6.

64
-0

.6
7

11
5.

79
-1

3.
64

12
6.

27
32

94
.4

0
33

.2
3

34
40

.2
6

-1
00

.2
3

14
2.

68
34

81
.0

4
32

.5
6

35
56

.0
5

20
20

0.
00

0.
00

-6
09

60
9

-9
3.

59
77

.6
8

15
.9

1
0.

00
-8

3.
0

28
.0

0
40

.5
0

14
.5

0
-1

76
.5

9
10

5.
68

-5
52

.9
4

62
3.

85

20
21

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

0.
00

-4
.3

3
0.

82
9.

33
0.

00
5.

02
-1

.3
6

12
.6

3
32

9.
44

3.
32

34
4.

03
-5

.6
9

13
.4

5
33

8.
77

3.
32

34
9.

85

20
20

0.
00

0.
00

-6
09

60
9

0
12

6
0.

00
0.

00
4

20
14

.5
0

0
16

-5
83

62
4

20
21

0
0

26
7

33
0

89
15

0
10

4
0

0
65

6
12

9
78

5
0

89
69

7
13

6
92

2

20
20

0
0

0
2

2
0

0
12

0
0

0
0

21
2

0
0.

00
0.

00
33

.0
0

4.
00

37

20
21

0.
00

0.
00

20
81

.0
4

60
9.

35
26

90
.3

9
0.

00
31

.4
5

41
.7

0
0.

00
73

.1
5

0.
00

0.
00

71
03

.8
9

11
71

.8
0

82
75

.6
9

0.
00

31
.4

5
92

26
.6

3
17

81
.1

5
11

03
9.

23

20
20

0.
00

0.
00

0.
00

38
.5

9
39

0.
00

0.
00

23
.8

3
0.

00
0.

00
0.

00
0.

00
11

4.
77

10
.0

2
0.

00
0.

00
0.

00
13

8.
60

48
.6

1
18

7.
21

20
21

2
0

0
0

2
22

15
44

0
11

52
79

38
86

12
25

69
22

82
10

1
36

77
34

42
50

9
34

34
18

0
75

65

20
20

2
0

26
7

35
25

80
99

4
22

0
2

36
94

90
7

70
4

29
31

14
3

45
32

34
89

16
98

31
84

14
5

82
26

20
21

80
.8

7
0.

00
0.

00
0.

00
80

.8
7

51
6.

40
10

8.
37

15
2.

40
2.

46
77

9.
63

35
4.

51
12

9.
76

24
2.

19
2.

43
72

8.
89

95
1.

78
23

8.
13

39
4.

59
4.

89
15

89
.3

9

20
20

67
.3

5
0.

00
20

81
.0

4
60

9.
35

27
57

.7
4

34
6.

13
12

5.
73

12
.8

4
3.

13
48

7.
83

74
.6

1
99

.6
9

41
29

.8
9

11
43

.9
8

54
48

.1
7

48
8.

09
22

5.
42

62
23

.7
7

17
56

.4
6

86
51

.2
0

20
21

28
.1

0
0.

00
0.

00
0.

00
28

.1
0

25
.8

2
21

.6
9

95
.1

1
2.

46
14

5.
08

35
.4

5
32

.4
6

18
9.

74
2.

43
26

0.
08

89
.3

7
54

.1
5

28
4.

85
4.

89
43

3.
26

20
20

1.
79

0.
00

10
40

.5
2

60
9.

35
16

51
.6

6
19

.5
0

18
.8

6
5.

25
3.

13
46

.7
4

1.
49

14
.9

5
20

64
.9

5
11

43
.9

8
32

25
.3

7
22

.7
7

33
.8

1
31

10
.7

2
17

56
.4

6
49

23
.7

6

U
nd

er
 C

D
R

 M
ec

ha
ni

sm
U

nd
er

 S
M

E 
D

eb
t R

es
tru

ct
ur

in
g 

M
ec

ha
ni

sm
O

th
er

s
To

ta
l

Lo
ss

To
ta

l
St

an
da

rd
Su

b-
St

an
da

rd
D

ou
bt

fu
l

Lo
ss

To
ta

l
St

an
da

rd
Su

b-
St

an
da

rd
D

ou
bt

fu
l

Lo
ss

To
ta

l
St

an
da

rd
Su

b-
St

an
da

rd
D

ou
bt

fu
l

St
an

da
rd

N
o.

 o
f

bo
r-

ro
w

er
s

Pr
ov

i-
si

on
th

er
eo

n

D
ow

n-
gr

ad
at

io
ns

of re
st

ru
c-

tu
re

d
ac

co
un

ts
du

rin
g 

th
e

FY

Am
ou

nt
ou

ts
ta

n-
di

ng

W
rit

e-
of

fs
 o

f
re

st
ru

ct
ur

ed
ac

co
un

ts
du

rin
g 

th
e

FY

N
o.

 o
f

bo
r-

ro
w

er
s

Am
ou

nt
ou

tst
an

-
di

ng

N
o.

 o
f

bo
rr

ow
-

er
s

Am
ou

nt
ou

ts
ta

n-
di

ng

Pr
ov

i
si

on
th

er
e

on

R
es

tru
c-

tu
re

d
Ac

co
un

ts
as

 o
n

M
ar

ch
 3

1 
of

th
e 

FY
(c

lo
si

ng
fig

ur
es

*)

D
is

cl
os

ur
e 

of
 R

es
tru

ct
ur

ed
 A

cc
ou

nt
s 

as
 o

n 
31

-0
3-

20
21

N
AM

E 
O

F 
TH

E 
BA

N
K:

 U
C

O
 B

an
k

Ty
pe

 o
f R

es
tru

ct
ur

in
g

As
se

t C
la

ss
ifi

ca
tio

n

D
et

ai
ls

Sl N
o 5 6 7

Su
b-

St
an

da
rd

(A
m

ou
nt

 i 
n 

`
. 

C
ro

re
)

Lo
ss

D
ou

bt
fu

l
To

ta
l

Ex
cl

ud
in

g 
th

e 
fig

ur
es

 o
f S

ta
nd

ar
d 

R
es

tru
ct

ur
ed

 A
dv

an
ce

s 
w

hi
ch

 d
o 

no
t a

ttr
ac

t h
ig

he
r p

ro
vi

si
on

in
g 

or
 ri

sk
 w

ei
gh

t (
if a

pp
lic

ab
le

).

O
pe

ni
ng

 B
al

an
ce

s i
n 

qu
an

tit
y a

nd
 va

lu
e 

un
de

r d
iff

er
en

t c
at

eg
or

ie
s h

av
e 

be
en

 re
gr

ou
pe

d,
 re

ar
ra

ng
ed

 a
nd

 re
co

m
pu

te
d 

w
he

re
ve

r c
on

si
de

re
d 

ne
ce

ss
ar

y.

*In
 th

e 
ab

se
nc

e 
of

 re
le

va
nt

 d
et

ai
ls

 (P
er

ta
in

in
g 

 to
 a

cc
ou

nt
 le

ss
 th

en
 R

s.
 1

 C
r) 

th
e 

cu
m

ul
at

iv
e 

in
fo

rm
at

io
n 

in
 th

e 
re

le
va

nt
 c

el
l h

as
 n

ot
 b

ee
n 

gi
ve

n.



160

4.4 +ÉÊºiÉ {ÉÖxÉºÉÈ®SÉxÉÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEò®hÉ/////{ÉÖxÉºÉÈ®SÉxÉÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå EòÉä ¤ÉäSÉÒ MÉ<Ç Ê´ÉkÉÒªÉ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò ´ªÉÉä®äú
Details of financial assets sold to Securitization / Reconstruction Companies for Asset Reconstruction

+/A. Ê¤ÉGòÒ Eäò Ê´É´É®úhÉ/Details of sales

4.5  BºÉºÉÒ/+É®úºÉÒ Eäò +ÊiÉÊ®úHò JÉ®úÒnùÒ MÉ<Ç/¤ÉäSÉÒ MÉ<Ç +xÉVÉÇEò Ê´ÉkÉÒªÉ +ÉÎºiÉªÉÉå Eäò ¤ªÉÉä®äú

Details of Non performing financial assets purchased/sold to other than SC/RC

+/A. JÉ®ÒnùÒ MÉ<Ç +xÉVÉÇEò Ê´ÉkÉÒªÉ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò ¤ªÉÉä®äú/Details of Non performing financial assets purchased:

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

b=ü / Item 2020-21 2019-20
(i) JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ / No. of accounts 0 0

(ii) EÖò±É ¤ÉEòÉªÉÉ ®úÉÊ¶É

Aggregate Balance Outstanding 0.00 0.00

(iii) B¡ò+É<Ç]õÒB±É ¤ÉEòÉªÉÉ ®úÉÊ¶É

FITL Balance Outstanding 0.00 0.00

(iv) EÖò±É |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Aggregate Provision 0.00 0.00

(v) BºÉºÉÒ/+É®úºÉÒ(ii-iii-iv) EòÉä ¤ÉäSÉä MÉB JÉÉiÉÉå EòÉ EÖò±É ¨ÉÚ±ªÉ (|ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉäÆ EòÉ ÊxÉ´É±Éú)

Aggregate value (net of provisions) of accounts sold to SC/RC (ii-iii-iv) 0.00 0.00

(vi) EÖò±É |ÉÊiÉ¡ò±É / Aggregate consideration 73.57 0.00

(vii) {ÉÚ´ÉÇ Eäò ´É¹ÉÉäÈ ¨Éå +ÆiÉÊ®iÉ JÉÉiÉÉå EòÒ ¤ÉÉ¤ÉiÉ ´ÉºÉÚ±Éä MÉB +ÊiÉÊ®CiÉ |ÉÊiÉ¡ò±É

Additional consideration realized in respect of accounts transferred in earlier years 0.00 87.36

(viii) ÊxÉ´É±É ¤É½Ò ¨ÉÚ±ªÉ ºÉä +ÊvÉEò EÖò±É ±ÉÉ¦É / ½ÉÊxÉ

Aggregate gain/(loss) over net book Value 0.00 0.00

Details of Financial Assets sold to Securitisation/Reconstruction Companies for Asset Reconstruction
+ÉÎºiÉ {ÉÖxÉºÉÈ®úSÉxÉÉ ½äþiÉÖ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEò®úhÉ/{ÉÖxÉºÉÈ®úSÉxÉÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå EòÉä ¤ÉäSÉÒ MÉ<Ç Ê´ÉkÉÒªÉ +ÉÎºiÉªÉÉå EòÉ Ê´É´É®úhÉ

Ê´É´É®hÉ / Particulars 2020-21 2019-20

1. (Eò) ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ JÉ®Ònä MÉB JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

(a) No. of accounts purchased during the year ¶ÉÚxªÉ/Nil ¶ÉÚxªÉ/Nil

(JÉ)/(b) EÖò±É ¤ÉEòÉªÉÉ/Aggregate Outstanding ¶ÉÚxªÉ/Nil ¶ÉÚxªÉ/Nil

2. (Eò) ={ÉªÉÖÇHò ¨Éå ºÉä ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÖxÉºÉÈ®úÊSÉiÉ JÉÉiÉÉäÆ EòÒ ºÉÆJªÉÉ /

(a) Of these, number of accounts restructured during the year ¶ÉÚxªÉ/Nil ¶ÉÚxªÉ/Nil

(JÉ)/(b) EÖò±É ¤ÉEòÉªÉÉ/Aggregate Outstanding ¶ÉÚxªÉ/Nil ¶ÉÚxªÉ/Nil
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4.6 (a)  |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ |ÉÉÊ{iÉªÉÉå ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ¤ªÉÉä®É /Details of Investment in Security Receipts:

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

4.6 (b) |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ |ÉÉÊ{iÉªÉÉå ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É EòÉ |ÉEò]õÒEò®úhÉ / Disclosure of Investment in Security Receipts.

+É/B. ¤ÉäSÉÒ MÉ<Ç +xÉVÉÇEò Ê´ÉkÉÒªÉ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò ¤ªÉÉä®äú/Details of Non performing financial assets sold:
(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

Ê´É´É®hÉ / Particulars 2020-21 2019-20

1. ¤ÉäSÉä MÉB JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ / No. of Accounts sold ¶ÉÚxªÉ/Nil ¶ÉÚxªÉ/Nil

2. EÖò±É ¤ÉEòÉªÉÉ / Aggregate Outstanding ¶ÉÚxªÉ/Nil ¶ÉÚxªÉ/Nil

3. EÖò±É |ÉÊiÉ¡ò±É |ÉÉ{iÉ / Aggregate consideration received ¶ÉÚxªÉ/Nil ¶ÉÚxªÉ/Nil

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

Ê´É´É®hÉ /Particulars
Ê´ÉMÉiÉ 5 ́ É¹ÉÉäÈ ̈ Éå VÉÉ®Ò |É.|ÉÉ.
SRs issued within
past 5 years

Ê´ÉMÉiÉ 8 ´É¹ÉÉäÈ ºÉä {ÉÚ́ ÉÇú VÉÉ®Ò
|É.|ÉÉ.
SRs issued more
than 8 years ago

5´É¹ÉÉäÈ ºÉä +ÊvÉEò {É®ÆúiÉÖ Ê´ÉMÉiÉ
8 ´É¹ÉÉäÈ ¨Éå VÉÉ®Ò |É.|ÉÉ.
SRs issued more
than 5 years ago but
within past 8 years

(i) ¤ÉéEò uÉ®É Ê´ÉGòªÉ ÊEòB MÉB BxÉ{ÉÒB
uÉ®É ºÉ¨ÉÊlÉÇiÉ |É.|ÉÉ.EòÉ xÉÒSÉä ÊnB +xÉÖºÉÉ® ¤É½Ò ¨ÉÚ±ªÉ
Book Value of SRs backed by NPAs sold by 533.78 653.78 225.75
the Bank as underlying
(i)Eäò Ê±ÉB ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Provision held against (i) 207.80 172.83 98.28

(ii) +xªÉ ¤ÉéEòÉå /Ê´ÉkÉÒªÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå  uÉ®É Ê´ÉGòªÉ ÊEòB
MÉB BxÉ{ÉÒB uÉ®É ºÉ¨ÉÊlÉÇiÉ |É.|ÉÉ. EòÉ xÉÒSÉä
ÊnB +xÉÖºÉÉ® ¤É½Ò ¨ÉÚ±ªÉ Book value of SRs backed
by NPAs sold by other Banks/
financial companies  as underlying 0.00 0.00 0.00
(ii) Eäò Ê±ÉB ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Provision held against (ii) 0.00 0.00 0.00

EÖò±É/ Total (i) +(ii) 533.78 653.78 225.75

Particulars Backed by NPAs sold Backed by NPAs sold by other banks/ Total
by the bank as underlying financial institutions/non banking

financial companies as underlying

¤ÉéEò uÉ®É Ê¤ÉGòÒ ÊEòB MÉB BxÉ{ÉÒB
uÉ®É xÉÒSÉä ÊnB +xÉÖºÉÉ® ºÉ¨ÉÊlÉÇiÉ

MÉè®-¤ÉéËEòMÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå  Eäò uÉ®É Ê¤ÉGòÒ ÊEòB
MÉB BxÉ{ÉÒB uÉ®É xÉÒSÉä ÊnB +xÉÖºÉÉ® ºÉ¨ÉÊlÉÇiÉ

EÖò±É

MÉiÉ ´É¹ÉÇ/
Previous Year

2019-20

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/
Current Year

2020-21

MÉiÉ ´É¹ÉÇ/
Previous Year

2019-20

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/
Current Year

2020-21

MÉiÉ ´É¹ÉÇ/
PreviousYear

2019-20

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/
Current Year

2020-21Book Value of
Investment in

Security Receipts

|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ |ÉÉÊ{iÉ ¨Éå
ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ¤É½þÒ ¨ÉÚ±ªÉ

Ê´É´É®hÉ

1486.88 1413.31 0.00 0.00 1486.88 1413.31
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4.7 ¨ÉÉxÉEò +ÉÎºiÉªÉÉå {É® |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Provisions held on Standard Assets
(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

5.0   EòÉ®Éä¤ÉÉ® +xÉÖ{ÉÉiÉ / Business Ratios

In terms of Supreme Court and necessary guidelines issued by
Reserve Bank of India (RBI) the Bank has kept Delhi Airport
Metro Express Pvt. Ltd. "DAMEPL" as standard account. How-
ever, necessary provision as per IRAC norms have been made
which are detailed as under:-

¨ÉÉxÉxÉÒªÉ =SSÉiÉ¨É xªÉÉªÉÉ±ÉªÉ B´ÉÆ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò (+É®¤ÉÒ+É<Ç) uÉ®É VÉÉ®Ò
+É´É¶ªÉEò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®  ¤ÉéEò xÉä Ên±±ÉÒ BªÉ®{ÉÉä]Ç ¨Éä]ÅÉä BCºÉ|ÉäºÉ
|ÉÉ<´Éä] Ê±ÉÊ¨É]äb "bÒBB¨É<Ç{ÉÒB±É" EòÉä ¨ÉÉxÉEò JÉÉiÉä Eäò ° {É ¨Éå ®JÉÉ ½è* iÉlÉÉÊ{É,
+É<Ç+É®BºÉÒ ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® +É´É¶ªÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòB MÉB ½é ÊVÉºÉEòÉ Ê´É´É®hÉ
ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½é:

Amount not treated as
NPA as per IRAC norms

Provision actually heldProvisions required to be
made as per IRAC norms

194.14 77.54 77.54

+É<Ç+É®BºÉÒ ¨ÉÉxÉnÆb Eäò +xÉÖºÉÉ® BxÉ{ÉÒB Eäò ° {É ¨Éå
xÉ½Ó ¨ÉÉxÉÒ MÉ<Ç ®ÉÊ¶É

+É<Ç+É®BºÉÒ ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® +É´É¶ªÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ

b=ü / Item 2020-21 2019-20

¨ÉÉxÉEò +ÉÎºiÉªÉÉå ½äiÉÖ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Provisions towards Standard  Assets 478.14 493.22

b=ü / Items 2020-21 2019-20

(i) EòÉªÉÇEòÉ®Ò ÊxÉÊvÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò Áv ̈ Éå ¤ªÉÉVÉ +ÉªÉ (%)  /

Interest Income as a percentage to Working Funds (%) 5.59 5.98

(ii) EòÉªÉÇEòÉ®Ò ÊxÉÊvÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò Áv ̈ Éå çgtsu;h +ÉªÉ (%) /

Non-interest income as a percentage to Working Funds (%) 1.44 1.13

(iii) EòÉªÉÇEòÉ®Ò ÊxÉÊvÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò Áv ̈ Éå {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ +ÉªÉ (%) /

Operating Profit as a percentage to Working Funds(%) 1.46 1.91

(iv) +ÉÊºiÉªÉÉå {É® +ÉªÉ /Return on Assets (%) 0.06 -0.96

(v) |ÉÊiÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® (VÉ¨ÉÉ ´É +ÊOÉ¨É) (Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå) /

Business (Deposits plus advances) per employee (` in Crore) 14.70 13.70

(vi) |ÉÊiÉ Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò ±ÉÉ¦É (±ÉÉJÉÉå ` ¨Éå) /

Profit per employee (` in lakh) 0.76 -10.84

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)



163

6.0  +ÉÊºiÉ näªÉiÉÉ |É¤ÉÆvÉ-ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÉä +ÉÊºiÉªÉÉå B´ÉÆ näªÉiÉÉ+Éå EòÒ EÖòU ¨ÉnÉå EòÒ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ EòÉ º´É° {É

6.0 Asset Liability Management - Maturity-pattern of certain items of asset and liabilities as on 31.03.2021
(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

7.0 BCºÉ{ÉÉäVÉ®ú/Exposure:
7.1 ºlÉÉ´É®ú-ºÉÆ{ÉnÉ IÉäjÉ EòÉä @ñhÉ/Exposure to Real Estate Sector (®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå/Amount in ` Crore)

                                                             Ê´É´É®úhÉ/Category 2020-21 2019-20
Eò/a) |ÉiªÉIÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ® / Direct exposure

(i) +É´ÉÉºÉÒªÉ ºÉÆ{ÉÊkÉ ¤ÉÆvÉEò - BäºÉÒ +É´ÉÉºÉÒªÉ ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÉä ¤ÉÆvÉEò ®JÉEò® ÊnB MÉB {ÉÚhÉÇiÉ: |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ =vÉÉ® VÉÉä =vÉÉ®EòiÉÉÇ
Eäò nJÉ±É ¨Éå ½è ªÉÉ ½ÉäMÉÒ ªÉÉ VÉÉä ÊEò®ÉB {É® nÒ MÉ<Ç ½Éä (|ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ +ÊOÉ¨É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®xÉä ªÉÉäMªÉ
´ÉèªÉÊHòEò +É´ÉÉºÉ @ hÉ yÖtd mu =NtoY stYk)
(i)  Residential Mortgages -
Lending fully secured by mortgages on residential property that is or will be occupied by
the borrower or that is rented; 18657.38 18680.39
(Individual housing loans eligible for inclusion in priority sector advances may be shown
separately); 9076.54 9241.53

(ii)JtrKrßgfU ô:tJh mkv=t EòÉä (EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¦É´ÉxÉ, Fw=ht fUthtucth fUt ô:tl,
¤É½Ö-=qä¶ÉÒªÉ ´ÉÉÊhÉÊVªÉEò {ÉÊ®ºÉ®, ¤É½Ö-{ÉÊ®´ÉÉ® +É´ÉÉºÉÒªÉ ¦É´ÉxÉ, ¤É½Ö-ÊEò®ÉB ´ÉÉ±Éä ´ÉÉÊhÉÊVªÉEò {ÉÊ®ºÉ®, =tÉäMÉ ªÉÉ
´ÉäªÉ® ½É=ºÉ Eäò Ê±ÉY JÉÉ±ÉÒ ºlÉÉxÉ, ¦ÉÚÊ¨É +ÊvÉOÉ½hÉ, Ê´ÉEòÉºÉ B´ÉÆ Ê´ÉÊxÉ¨ÉÉÇhÉ +ÉÊn) ¤ÉÆvÉEò ®JÉEò® ÊnB MÉB |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ
=vÉÉ®* BCºÉ{ÉÉäVÉ® ¨Éå MÉè®-ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ (BxÉB¡ò¤ÉÒ) ºÉÒ¨ÉÉ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è*
Commercial  Real  Estate – 645.27 1018.09
Lending secured by mortgages on commercial real estate's (office buildings, retail space,
multi-purpose commercial premises, multi-family residential buildings, multi-tenanted
commercial premises, industrial or warehouse space, land acquisition, development
and construction, etc.). Exposure would also include non-fund based (NFB) limits;

(iii) ¤ÉÆvÉEò ºÉ¨ÉÌlÉiÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ (B¨É¤ÉÒBºÉ) B´ÉÆ +xªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ } Ktü ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É
Investments in Mortgage Backed Securities (MBS) and
other securitized exposures - -- --

Eò/a.+É´ÉÉºÉÒªÉ / Residential, -- --
JÉ/b.´ÉÉÊhÉÊVªÉEò ºlÉÉ´É® ºÉÆ{ÉnÉ / Commercial Real Estate. -- --

JÉ/b) +|ÉiªÉIÉ @ hÉ/Indirect Exposure
®É¹]ÅÒªÉ +É´ÉÉºÉ ¤ÉéEò (BxÉBSÉ¤ÉÒ) B´ÉÆ ½É=ËºÉMÉ ¡òÉ<xÉåºÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå
(BSÉB¡òºÉÒ) EòÉä ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ B´ÉÆ MÉè®-ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ @ hÉ
Fund based and non-fund based exposures on National Housing 4610.58 3620.77
Bank (NHB) and Housing Finance Companies (HFCs).
ºlÉÉ´É®ú-ºÉÆ{ÉnÉ IÉäjÉ EòÉä EÖò±É @ñhÉ (Eò+JÉ)/Total Exposure to Real Estate Sector (a+b) 23913.23 23319.25

2128 3689 3011 7279 8253 9021 24219 36279 30309 17021 64711 205919
(2,593) (4,347) (4,089) (8,066) (9,579) (7,330) (21,494) (28,997) (32,067) (16,634) (58,007) (1,93,203)

455 1654 1414 1916 2834 3453 6457 15243 15787 14731 54459 118405
(672) (1,477) (1,893) (2,933) (3,448) (3,825) (7,701) (13,491) (13,854) (11,658) (54,009) (1,14,961)

- - 417 431 471 234 234 986 2639 8055 82368 95835
- - (35) (337) (701) (925) (2,012) (2,531) (5,905) (8,785) (71,684) (92,915)

359 3734 1095 1769 1168 1861 726 1522 2150 - 1000 15383
(46) - (5,535) - (35) (68) (105) (2,628) (5,278) 0 (2,000) (15,695)

1209 3103 1564 6884 2585 4835 8355 15565 6045 2362 2663 55169
(609) (142) (627) (3,961) (3,438) (3,622) (1,734) (3,177) (2,549) (189) (4,776) (24,824)

675 3573 1586 7129 2617 5070 8637 15774 6413 1648 2212 55336
(440) (90) (469) (1,196) (588) (335) (1,144) (2,810) (7,588) (344) (3,362) (18,366)

PARTICULARS 1 Day 2 to 7 8 to 14 15 to 30 31days Over 2 Over 3 Over 6 Over 1 Over 3 Over 5 Total
days days  days  to months months months year years years

2 months and upto and upto and upto and upto  and upto
3 months   6 months    1 year 3 years  5 year

1ÊnùxÉÊ´É´É®úhÉ 2 ºÉä 7
ÊnùxÉ iÉEò

8 ºÉä 14
ÊnùxÉ iÉEò

15 ºÉä 30
ÊnùxÉ iÉEò

31 ÊnùxÉ ºÉä
2 ¨ÉÉ½þ iÉEò

2 ̈ ÉÉ½þ ºÉä
+ÊvÉEò ºÉä
±ÉäEò®ú 3
¨ÉÉ½þ iÉEò

6 ̈ ÉÉ½þ ºÉä
+ÊvÉEò ºÉä
±ÉäEò®ú 1
´É¹ÉÇþ iÉEò

1 ´É¹ÉÇþ
+ÊvÉEò ºÉä
±ÉäEò®ú 3
´É¹ÉÇ iÉEò

3 ´É¹ÉÇ iÉEò
+ÊvÉEò ºÉä

±ÉäEò®ú 5 ´É¹ÉÇ
iÉEò

5 ¤É¹ÉÇ ºÉä
+ÊvÉEò

EÖò±É
3 ̈ ÉÉ½þ ºÉä
+ÊvÉEò ºÉä

±ÉäEò®ú 6 ̈ ÉÉ½þ
iÉEò

VÉ¨ÉÉ/Deposits

ºÉEò±É +ÊOÉ¨É
/ Advances Gross

ºÉEò±É ÊxÉ´Éä¶É
/Investments Gross

=vÉÉ®ú/Borrowings

Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ +ÉÎºiÉªÉÉÆ
Foreign Currency
Assets
Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ näùªÉiÉÉBÆ
Foreign Currency
Liabilities
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7.2 {ÉÚÆVÉÒ ¤ÉÉVÉÉ® EòÉä BCºÉ{ÉÉäVÉ®/Exposure to Capital Market

                                                              Ê´É´É®hÉ/Particulars 2020-21 2019-20

(i) BäºÉä <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå, {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ¤ÉÉÆbÉå, {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ Êb¤ÉåSÉ®Éå +Éè® <ÇÊC´É]Ò +Ê¦É¨ÉÖJÉ ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb Eäò ªÉÚÊxÉ]Éå

¨Éå |ÉiªÉIÉ ÊxÉ´Éä¶É, ÊVÉºÉEòÒ +ÉvÉÉ®¦ÉÚiÉ ÊxÉÊvÉ EòÉ {ÉÚhÉÇiÉ: ÊxÉ´Éä¶É EòÉ{ÉÉäÇ®ä] @ hÉ ¨Éå xÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½Éä;
Direct investment in equity shares, convertible bonds, convertible debentures and 194.80 213.40
units of equity-oriented mutual funds the corpus of which is not exclusively invested
in corporate debt;

(ii) ¶ÉäªÉ®Éå (+É<Ç{ÉÒ+Éä/<ÇBºÉ+Éä{ÉÒ ºÉÊ½iÉ), {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ¤ÉÉÆbÉå, {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ Êb¤ÉåSÉ®Éå +Éè® <ÇÊC´É]Ò +Ê¦É¨ÉÖJÉ

¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb÷Éå÷ Eäò ªÉÚÊxÉ]Éå ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É ½äiÉÖ ´ªÉÊHòªÉÉå EòÉä ¶ÉäªÉ®/¤ÉÉÆb/Êb¤ÉåSÉ® ªÉÉ +xªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ

ªÉÉ ÊxÉ¤ÉÈvÉ +ÉvÉÉ® {É® +ÊOÉ¨É;
Advances against  shares/ bonds/debentures or other securities or on clean basis -- --
to individuals for investment in shares (including IPOs/ESOPs), convertible bonds,
convertible debentures, and units of equity-oriented mutual funds;

(iii) ÊEòx½Ó +xªÉ |ÉªÉÉäVÉxÉÉå Eäò Ê±ÉB +ÊOÉ¨É, VÉ½ÉÆ ¶ÉäªÉ® ªÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ¤ÉÉÆb ªÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ Êb¤ÉåSÉ® ªÉÉ

<ÇÊC´É]Ò +Ê¦É¨ÉÖJÉ ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb÷Éå Eäò ªÉÚÊxÉ]Éå EòÉä |ÉÉlÉÊ¨ÉEò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ ¨ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ ½è;
Advances for any other purposes where shares or convertible   bonds or convertible -- --
debentures or units of equity oriented mutual funds are taken as primary security;

(iv) ÊEòx½Ó +xªÉ |ÉªÉÉäVÉxÉ Eäò Ê±ÉB =ºÉ ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò +ÊOÉ¨É, VÉÉä ¶ÉäªÉ® ªÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ¤ÉÉÆb ªÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ

Êb¤ÉåSÉ® ªÉÉ <ÇÊC´É]Ò +Ê¦É¨ÉÖJÉ ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb Eäò ªÉÚÊxÉ]Éå EòÒ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ uÉ®É |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ ½Éä ªÉÉxÉÒ VÉ½ÉÆ
¶ÉäªÉ®/{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ¤ÉÉÆb, {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ Êb¤ÉåSÉ®/<ÇÊC´É]Ò +Ê¦É¨ÉÖJÉ ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb Eäò ªÉÚÊxÉ] ºÉä Ê¦ÉxxÉ |ÉÉlÉÊ¨ÉEò
|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ +ÊOÉ¨É EòÉä {ÉÚ®Ò iÉ®½ ºÉÆ®ÊIÉiÉ xÉ Eò®iÉÒ ½Éä;
Advances for any other purposes to the extent secured by the collateral security of -- --
shares or convertible bonds or convertible debentures or units of equity oriented
mutual funds i.e. where the primary security other than shares/convertible
bonds/ convertible debentures/units of equity oriented mutual funds does
not fully cover the advances;

(v) ¶ÉäªÉ® n±ÉÉ±ÉÉå EòÉä ÊnB VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ B´ÉÆ +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ +ÊOÉ¨É iÉlÉÉ ¶ÉäªÉ® n±ÉÉ±ÉÉå B´ÉÆ ¶ÉäªÉ®

ºÉÆiÉÖ±ÉxÉEòiÉÉÇ+Éå EòÒ ytuh ºÉä VÉÉ®Ò MÉÉ®Æ]Ò;
Secured  and  unsecured  advances  to  stockbrokers  and  guarantees  issued  on 17.00 19.00
behalf of stockbrokers and market makers;

(vi)    ºÉÆºÉÉvÉxÉ VÉÖ]ÉxÉä EòÒ |ÉiªÉÉ¶ÉÉ ¨Éå xÉ<Ç EÆò{ÉÊxÉªÉÉå EòÒ <ÇÊC´É]Ò ¨Éå |É´ÉiÉÇEò Eäò +Æ¶ÉnÉxÉ EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB

¶ÉäªÉ®/¤ÉÉÆb/Êb¤ÉåSÉ® ªÉÉ +xªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ ªÉÉ ÊxÉ¤ÉÈvÉ +ÉvÉÉ® {É® EÆò{ÉÊxÉªÉÉå EòÉä ºÉÆº´ÉÒEÞòiÉ @ hÉ;
Loans   sanctioned   to  corporate  against the security of shares /bonds/ debentures -- --
or other  securities  or  on  clean  basis  for  meeting  promoter’s contribution to the
equity of new companies in anticipation of raising resources;

(vii)   |ÉiªÉÉÊ¶ÉiÉ <ÇÊC´É]Ò |É´ÉÉ½/ÊxÉMÉÇ¨É Eäò |ÉÊiÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå EòÉä ÊnB MÉB {ÉÚ®Eò @ hÉ;
Bridge loans to companies against expected equity flows/issues; -- --

(viii) ¶ÉäªÉ® ªÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ¤ÉÉÆb ªÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ Êb¤ÉåSÉ® ªÉÉ <ÇÊC´É]Ò +Ê¦É¨ÉÖJÉ ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb Eäò ªÉÚÊxÉ]Éå Eäò

|ÉÉlÉÊ¨ÉEò ÊxÉMÉÇ¨É EòÒ ¤ÉÉ¤ÉiÉ ¤ÉéEòÉå uÉ®É EòÒ MÉ<Ç ½É¨ÉÒnÉ®Ò |ÉÊiÉ¤ÉriÉÉ;
Underwriting commitments taken up by the banks in respect of primary issue of shares -- --
or convertible bonds or convertible debentures or units of equity oriented mutual funds;

(ix) ¨ÉÉÌVÉxÉ ]ÅäËbMÉ Eäò Ê±ÉB ¶ÉäªÉ® n±ÉÉ±ÉÉå EòÉä Ê´ÉiiÉ{ÉÉä¹ÉhÉ/financing to stockbrokers for margin trading; -- --

(x) ´ÉåSÉ® EèòÊ{É]±É ¡Æòb (®ÊVÉº]ÅÒEÞòiÉ B´ÉÆ +®ÊVÉº]ÅÒEÞòiÉ nÉäxÉÉå) ºÉ¦ÉÒ BCºÉ{ÉÉäVÉ®ú

All exposures to Venture Capital Funds (both registered and unregistered) 44.49 47.70

{ÉÚÆVÉÒ ¤ÉÉVÉÉ® EòÉä EÖò±É BCºÉ{ÉÉäVÉ® /Total exposure to Capital Market 256.29 280.10

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ `. ¨Éå / Amount in ` Crore)
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Risk Category Exposure (net) as at
31st March 2021

Provision held as at
31st March 2021

Exposure (net) as at
31st March 2020

Provision held as at
31st March 2020

xÉMÉhªÉ/Insignificant A1 9670.15 7.1433 12548.50 11.2021

Eò¨É/Low A2 10326.94 11.6627 2980.97 2.0976
ºÉÉ¨ÉÉxªÉ/Moderate B1/B2/C1 207.34 0.00 1.18 0.00
+ÊvÉEò/High C2 — — — —

+iªÉÊvÉEò/Very High D — — — —

ºÉÒÊ¨ÉiÉ/Restricted — — — —

@ hÉäiÉ®/Off-credit — — — —

EÖò±É/Total 20204.43 18.8061 15530.65 13.2997

7.3 VÉÉäÊJÉ¨É ¸ÉähÉÒ´ÉÉ® EÆò]ÅÒ BCºÉ{ÉÉäVÉ® / Risk Category wise Country Exposure
(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

VÉÉäÊJÉ̈ É 31 ̈ ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò 31 ̈ ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò 31 ̈ ÉÉSÉÇ, 2020 EòÒ 31 ̈ ÉÉSÉÇ, 2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò
Ȩ́ähÉÒ +xÉÖºÉÉ® @ñhÉ (ÊxÉ́ É±É) +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ |ÉÉ́ ÉvÉÉxÉ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® @ hÉ (ÊxÉ´É±É) +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ |ÉÉ́ ÉvÉÉxÉ

7.4 Details of Single Borrower Limit (SBL) Group
Borrower Limit (GBL) exceeded by the bank.

The Bank had taken single borrower exposure & Group
Borrower exposure within the prudential limit prescribed by
RBI.

7.4 ¤ÉéEò uÉ®É +ÊiÉGòÊ¨ÉiÉ BEò±É =vÉÉ®EòiÉÉÇ @ñhÉ ºÉÒ¨ÉÉ (BºÉ¤ÉÒB±É), ºÉ¨ÉÚ½
=vÉÉ®EòiÉÉÇ @ñhÉ ºÉÒ¨ÉÉ (VÉÒ¤ÉÒB±É) Eäò ¤ªÉÉä®ä

¤ÉéEò xÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ @ hÉ ºÉÒ¨ÉÉ Eäò ¦ÉÒiÉ®
BEò±É =vÉÉ®EòiÉÉÇ BCºÉ{ÉÉäVÉ® +Éè® ºÉ¨ÉÚ½ =vÉÉ®EòiÉÉÇ BCºÉ{ÉÉäVÉ® Ê±ÉªÉÉ lÉÉ*

+|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ +ÊOÉ¨É/Unsecured Advances
(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ `. ¨Éå / Amount in ` Crore)

Ê´É´É®hÉ/Particulars

¤ÉéEò Eäò EÖò±É +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ +ÊOÉ¨É
Total Unsecured Advances of the Bank 15005 12121.38

Eò) ÊVÉxÉ¨Éå ºÉä +¨ÉÚiÉÇ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå ªÉlÉÉ ®É<]ÂºÉ, ±ÉÉ<ºÉåºÉ, |ÉÉÊvÉEòÉ®
+ÉÊn {É® ¦ÉÉ® Eäò |ÉÊiÉ ¤ÉEòÉªÉÉ +ÊOÉ¨É EòÒ ®ÉÊ¶É
a) Of which amount of advances outstanding against charge
over intangible securities such as rights,licences,authority etc 0 0

JÉ) BäºÉÒ +¨ÉÚiÉÇ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÉ +ÉxÉÖ¨ÉÉÊxÉEò ¨ÉÚ±ªÉ
b) The estimated value of such intangible securities N/A N/A

31 ¨ÉÉSÉÇ,     2021 EòÒ
ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®/

As at 31st March 2021

31 ¨ÉÉSÉÇ,     2020 EòÒ
ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®/

As at 31st March 2020
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9.0. Disclosures Requirement as per Accounting
Standards:

9.1. Net Profit or Loss for the period, prior period items
and changes in accounting policies (AS-5):

There were no material "prior period item" included in Profit and
Loss account required to     be disclosed as per AS - 5 issued by
ICAI read with RBI guidelines. There is no change in the
Significant Accounting Policies adopted during the year ended
31st March 2021 as compared to those followed in the previous
financial year 2019-20.

9.2 Revenue Recognition (AS-9):

Revenue is recognized as per Accounting policy No. 10 of
Schedule -17.

9.3 AS - 15 -Employee Benefits (Revised)

i. The Bank had adopted Accounting Standard 15 ( Revised)
" Employees Benefits"  issued by  the Institute  of Chartered
Accountants of India, with effect from 1st April, 2007.

ii. A sum of Rs. 1085.06 crore (Rs. 820.84 Crore for
F.Y. 2019-20) (including Annual Medical Aid of Rs. 0.30
crores, previous year 0.40 crores) has been charged to
the Profit & Loss Account towards current year's liabilities.
The summarized position of Post-employment benefits and
long term employee benefits recognized in the Profit &
Loss Account and Balance sheet as required in accordance
with Accounting Standard -15 (Revised ) are as under:-

Ê´É´É®hÉ/Particulars 31.03.2021 31.03.2020

+ÉªÉEò® Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ/Provision for Income Tax

¦ÉÉ®iÉ ̈ Éå/In India 258.69 ¶ÉÚxªÉ/Nil

¦ÉÉ®iÉ Eäò ¤ÉÉ½®/Outside India 8.38 ¶ÉÚxªÉ/Nil

8.   Miscellaneous

8.1 Amount of Provision made/(written back) for Income Tax
(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

8. Ê´ÉÊ´ÉvÉ
8.1 +ÉªÉEò® Eäò Ê±ÉB ÊEòB MÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ (¤É^äõ JÉÉiÉä b÷É±Éä MÉB) EòÒ ®ÉÊ¶É

9.0. ±ÉäJÉÉ ¨ÉÉxÉEò Eäò +xÉÖºÉÉ® |ÉEò]xÉ +{ÉäIÉÉBÆ

9.1 +´ÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB ÊxÉ´É±É ±ÉÉ¦É ªÉÉ ½þÉÊxÉ, +´ÉÊvÉ {ÉÚ́ ÉÇ ¨Énåù iÉlÉÉ ±ÉäJÉÉ
xÉÒÊiÉªÉÉå ¨Éå {ÉÊ®ú´ÉiÉÇxÉ (BBºÉ-5)

±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ ¨Éå EòÉä<Ç ‘+´ÉÊvÉ {ÉÚ´ÉÇ ¨Énù’ ¶ÉÉÊ¨É±É xÉ½Ó EòÒ MÉ<Ç ½è, ÊVÉºÉä
¦ÉÉ.Ê®. ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò ºÉÉlÉ {ÉÊ`iÉ +É<ÇºÉÒB+É<Ç uÉ®É VÉÉ®Ò
BBºÉ-5 Eäò +xÉÖºÉÉ® |ÉEò] ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ +{ÉäÊIÉiÉ ½è* Ê{ÉUô±Éä Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ
2019-20 EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ
¨É½þi´É{ÉÚhÉÇ ±ÉäJÉÉ xÉÒÊiÉªÉÉå ¨Éå EòÉä<Ç ¤Énù±ÉÉ´É xÉ½þÒ ½Öþ+É ½èþ*

9.2 ®úÉVÉº´É EòÉä ¨ÉÉxªÉiÉÉ (BBºÉ-9):

®ÉVÉº´É EòÉä ¨ÉÉxªÉiÉÉ +xÉÖºÉÚSÉÒ-17 EòÒ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ xÉÒÊiÉ ºÉÆ. 10 Eäò +xÉÖºÉÉ®
nÒ MÉ<Ç ½è*

9.3 BBºÉ-15-Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò Ê½iÉ±ÉÉ¦É (ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ) :

i. ¤ÉéEò uÉ®É ÊnxÉÉÆEò 1 +|Éè±É, 2007 ºÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ SÉÉ]ÇbÇ +EòÉ=Æ]å]ÂºÉ
ºÉÆºlÉÉxÉ uÉ®É VÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ ¨ÉÉxÉEò 15 (ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ) "Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò ±ÉÉ¦É"
EòÉä +{ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ*

ii. SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ EòÒ näªÉiÉÉ+Éå Eäò Ê±ÉB ±ÉÉ¦É B´ÉÆ ½ÉÊxÉ JÉÉiÉä ¨Éå ¯.1085.06
Eò®Éäc (Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2019-20 Eäò Ê±ÉB ¯.820.84 Eò®Éäc) (`0.30
Eò®Éäc, Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ EòÉ `0.40 Eò®Éäc Eäò ´ÉÉÊ¹ÉÇEò ÊSÉÊEòiºÉÉ ºÉ½ÉªÉiÉÉ
ºÉÊ½iÉ) EòÒ ®ÉÊ¶É ºÉÖ®ÊIÉiÉ EòÒ MÉ<Ç ½è* ±ÉäJÉÉ ¨ÉÉxÉEò -15 (ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ)
Eäò +xÉÖºÉÉ® +É´É¶ªÉEò ±ÉÉ¦É B´ÉÆ ½ÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ +Éè® iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ ¨Éå
¨ÉÉxªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ ®ÉäVÉMÉÉ® Eäò ¤ÉÉn Eäò ±ÉÉ¦É +Éè® nÒPÉÇEòÉÊ±ÉEò Eò¨ÉÇSÉÉ®Ò
±ÉÉ¦É EòÒ ºÉÆÊIÉ{iÉ ÊºlÉÊiÉ ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½è: -

8.2 Disclosure of penalties imposed by RBI.

During the financial year 2020-21, Reserve Bank of India, in
exercise of powers conferred under Section 47(A)(1)(c) read
with section 51 and 46(4)(i) of The Banking Regulation Act,
1949, has imposed penalty of Rs.5,00,000/- (Rupees Five Lakh
Only) in case of "SGL Bouncing".

8.2 ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É nÒ MÉ<Ç ¶ÉÉÊºiÉ EòÉ |ÉEò]xÉ

Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò xÉä ¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ
+ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1949 EòÒ vÉÉ®É 51 B´ÉÆ 46(4)(i) Eäò ºÉÉlÉ {ÉÊ`öiÉ vÉÉ®É
47(B)(1) (ºÉÒ) Eäò iÉ½iÉ |ÉnkÉ ¶ÉÊHòªÉÉå EòÉ |ÉªÉÉäMÉ Eò®iÉä ½ÖB “BºÉVÉÒB±É
¤ÉÉ=ËºÉMÉ” Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ¯. 5,00,000/- ({ÉÉÄSÉ ±ÉÉJÉ ¯{ÉªÉä ¨ÉÉjÉ) EòÉ
VÉÖ¨ÉÉÇxÉÉ ±ÉMÉÉªÉÉ ½è*
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(b) Change in Fair Value of Plan Asset

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

ÊxÉÊvÉEò/FUNDED +ÊxÉÊvÉEò/UNFUNDED

Ê´É´É®hÉ {Éå¶ÉxÉ ={ÉnÉxÉ UÖ^Ò EòÉ B±ÉB¡òºÉÒ/ ¤ÉÒ¨ÉÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä
xÉEònÒEò®hÉ B±É]ÒºÉÒ  UÖ^Ò  ÊSÉÊEòiºÉÉ |ÉºÉÖÊ´ÉvÉÉ

Pension Gratuity Leave LFC/ LTC Sick Leave Med. Benefits to
Encashment Directors

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

Present Value of obliga-
tion as at the beginning
of the year

Particulars

¤ªÉÉVÉ ±ÉÉMÉiÉ
Interest Cost

SÉÉ±ÉÚ ºÉä´ÉÉ ±ÉÉMÉiÉ
Current Service Cost

|ÉniiÉ Ê½iÉ±ÉÉ¦É
Benefit   Paid

¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ½ÉÊxÉ/(±ÉÉ¦É)
nÉÊªÉi´É
Actuarial loss/(gain) on
Obligations

Present Value of
Obligation at year end

´É¹ÉÇ Eäò +É®Æ¦É ¨Éå nÉÊªÉi´É EòÉ
´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨ÉÚ±ªÉ

´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå nÉÊªÉi´É EòÉ
´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨ÉÚ±ªÉ

(b) (¤ÉÒ) ªÉÉäVÉxÉÉ +ÉÊºiÉ Eäò =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ

(a) Defined Benefit Schemes:
Changes in the present value of the obligations

(a) (B) {ÉÊ®¦ÉÉÊ¹ÉiÉ Ê½iÉ±ÉÉ¦É ªÉÉäVÉxÉÉBÆ

nÉÊªÉi´É Eäò ´ÉiÉÇ̈ ÉÉxÉ ¨ÉÚ±ªÉ ¨Éå {ÉÊ®ú´ÉiÉÇxÉ

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

7555.51 7216.32 822.38 849.64 530.63 490.69 37.11 39.36 12.06 14.72 2.56 1.95

456.33 451.34 50.36 49.20 36.93 32.72 2.58 2.63 0.84 0.98 0.18 0.13

340.68 78.45 57.53 56.25 53.43 41.36 0 0 2.94 3.45 0 0

983.22 899.28 197.70 224.00 0 0 0 0 0 0 0 0

684.16 708.68 52.00 91.28 19.20 (34.15) 1.22 (4.88) 1.08 (7.09) (1.24) 0.48

8053.46 7555.51 784.57 822.37 640.19 530.62 40.91 37.11 16.92 12.06 1.50 2.56

Ê´É´É®hÉ/ {Éå¶ÉxÉ/ {Éå¶ÉxÉ/ ={ÉnÉxÉ/ ={ÉnÉxÉ/
Particulars Pension 2021 Pension 2020 Gratuity 2021 Gratuity 2020

Fair Value of Plan Assets at the beginning of the year 7340.01 7004.15 767.15 832.23

Expected return on Plan Assets 550.50 579.94 53.39 68.91

ÊxÉªÉÉäHòÉ +ÆÉnÉxÉ /Employer's contribution 990.80 677.18 114.15 95.06

|ÉnkÉ Ê½iÉ±ÉÉ¦É /Benefit Paid 983.22 899.28 197.70 224.00

Actuarial gain/(loss) on Obligation (30.12) (21.98) (4.12)     (5.05)

Fair Value of Plan Asset at the end of the year 7867.97 7340.01 732.87 767.15

´É¹ÉÇ Eäò +É®Æ¦É ¨Éå ªÉÉäVÉxÉÉ +ÉÊºiÉ Eäò =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ

ªÉÉäVÉxÉÉ +ÉÊºiÉ {É® +xÉÖ¨ÉÉÊxÉiÉ |ÉÊiÉ¡ò±É

nÉÊªÉi´É {É® ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ±ÉÉ¦É/(½ÉÊxÉ)

´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå ªÉÉäVÉxÉÉ +ÉÊºiÉ EòÉ =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ
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2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

8053.46 7555.51 784.57 822.37 640.19 530.62 40.91 37.11 16.92 12.06 2.56 2.56

7867.97 7340.00 732.87 767.15 732.87 525.47 40.86 40.86 15.62 15.62 (1.06) 2.25

-185.49 215.51 -51.70 55.22 92.68 5.15 0.05 0.00 1.30 0.00 1.50 0.31

(c) Amount recognized in Balance Sheet

ÊxÉÊvÉEò/FUNDED +ÊxÉÊvÉEò/UNFUNDED

Ê´É´É®hÉ {Éå¶ÉxÉ ={ÉnÉxÉ UÖ̂ Ò EòÉ B±ÉB¡òºÉÒ/ ¤ÉÒ¨ÉÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä
xÉEònÒEò®hÉ B±É]ÒºÉÒ  UÖ̂ Ò  ÊSÉÊEòiºÉÉ |ÉºÉÖÊ´ÉvÉÉ

Pension Gratuity Leave LFC/ LTC Sick Leave Med. Benefits to
Encashment Directors

Estimated Present value
of obligations as at the
end of the year

Particulars

Actual Fair value of Plan
Assets as at the end of
the year

Net Liability /Asset recog-
nized in Balance Sheet

´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå nÉÊªÉi´ÉÉå EòÉ
+xÉÖ¨ÉÉÊxÉiÉ ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨ÉÚ±ªÉ

´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ̈ Éå ªÉÉäVÉxÉÉ +ÉÊºiÉªÉÉå
EòÉ ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ

(ºÉÒ) iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ¨Éå ¨ÉÉxªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ ®úÉÊ¶É

iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ̈ Éå ̈ ÉÉxªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ ÊxÉ´É±É
näùªÉiÉÉB/+ÉÎºiÉ

(®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ` ¨Éå / Amount in ` Crore)
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(d) ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ Ê´É´É®hÉ ¨Éå ¨ÉÉxªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ ´ªÉªÉ/Expenses Recognized in the Profit and Loss Account

 (®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / ` in Crore)

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

340.68 78.45 57.53 56.25 53.43 41.36 0 0 2.94 3.45 0 0

456.33 451.34 50.36 49.20 36.93 32.72 2.58 2.63 0.84 0.98 0.18 0.13

550.50 579.94 53.39 68.91 0 0 0 0 0 0 0 0

714.28 730.66 56.12 96.33 19.20 -34.15 1.22 -1.13 1.08 -3.87 (1.24) 0.48

960.79 680.51 110.62 132.87 109.57 39.93 3.80 1.50 4.86 0.56 1.06 0.61

864.84 644.96 110.62 132.87 109.56 39.93 3.80 1.50 4.86 0.56 1.06 0.61

95.95 35.55 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

960.79 680.51 110.62 132.87 109.56 39.93 3.80 1.50 4.86 0.56 1.06 0.61

{Éå¶ÉxÉ ={ÉnÉxÉ UÖ̂ Ò EòÉ B±ÉB¡òºÉÒ/ ¤ÉÒ¨ÉÉ®Ò UÖ^Ò ÊxÉnä¶ÉEòÉå
xÉEònÒEò®hÉ B±É]ÒºÉÒ EòÉä ÊSÉÊEòiºÉÉ

|ÉºÉÖÊ´ÉvÉÉ
Pension Gratuity Leave LFC / LTC Sick Medical

Encashment Leave Benefits
to Directors

Expenses Recognized
in Statement of Profit/
Loss during the
FY 2020-21

Through Provision
Account-Note 1 (A)

As per RBI
direction,

EÖò±É/Total (A+B+C)

Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 Eäò
nÉè®ÉxÉ ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉÉ
Ê´É´É®hÉÒ ¨Éå ´ªÉªÉ EòÉä
¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò
Eäò ÊxÉnä¶ÉÉå Eäò
+xÉÖºÉÉ®,

|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ JÉÉiÉÉ Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä - xÉÉä] 1(B)

¤ÉéEò EòÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ
+Æ¶ÉnÉxÉ (¤ÉÒ)
Banks Ordinary
Contribution (B)

SÉÉ±ÉÚ ºÉä´ÉÉ ±ÉÉMÉiÉ (B)
Current Service Cost (A)

¤ªÉÉVÉ ±ÉÉMÉiÉ (¤ÉÒ) / Interest Cost (B)

ªÉÉäVÉxÉÉ +ÉÊºiÉ {É® |ÉiªÉÉÊ¶ÉiÉ |ÉÊiÉ¡ò±É (ºÉÒ)
Expected Return on Plan Asset (C)

´É¹ÉÇ ¨Éå ¨ÉÉxªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ ¶ÉÖrù ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ½þÉÊxÉ/±ÉÉ¦É (b÷Ò)
Net Actuarial Loss/Gain Recognized in the Year (D)

®ÉÊ¶É /Amount (A+B-C+D)
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Actuarial Gain/Loss Reconciliation

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ±ÉÉ¦É/½þÉÊxÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ

2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020

684.16 708.68 52.00 91.28 19.20 (34.15) 1.22 (4.88) 1.08 (7.09) (1.24) 0.48

(30.12) (21.98) (4.12) (5.05) 0 0 0 0 0 0 0 0

714.28 730.66 56.12 96.33 19.20 (34.15) 1.22 (4.88) 1.08 (7.09) (1.24) 0.48

714.28 730.66 56.12 96.33 19.20 (34.15) 1.22 (4.88) 1.08 (7.09) (1.24) 0.48

ÊxÉÊvÉEò/FUNDED +ÊxÉÊvÉEò/UNFUNDED

Ê´É´É®hÉ {Éå¶ÉxÉ ={ÉnÉxÉ UÖ̂ Ò EòÉ B±ÉB¡òºÉÒ/ ¤ÉÒ¨ÉÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÉä
xÉEònÒEò®hÉ B±É]ÒºÉÒ  UÖ̂ Ò  ÊSÉÊEòiºÉÉ |ÉºÉÖÊ´ÉvÉÉ

Pension Gratuity Leave LFC/ LTC Sick Leave Med. Benefits to
Encashment Directors

Actuarial Loss/(Gain) for
the Year - Obligation

Particulars

Actuarial Gain/(Loss) for
the Year - Plan Asset

Total Loss /(Gain)
for the Year

Actuarial Loss/(Gain)
Recognized in the Year

´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò
½þÉÊxÉ/(±ÉÉ¦É)- nùÉÊªÉi´É

´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ±ÉÉ¦É/
(½þÉÊxÉ)- +ÉÎºiÉ ªÉÉäVÉxÉÉ

´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB EÖò±É
½þÉÊxÉ/(±ÉÉ¦É)

´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ ¨ÉÉxªÉ
¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò ½þÉÊxÉ/(±ÉÉ¦É)
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Investment Details:

a) Investment with LIC of India for Gratuity Fund - 100%
b) Major Categories of Plan assets as percentage of Fair Value

in respect of Pension Fund

ÊxÉ´Éä¶É Eäò ¤ªÉÉä®ä :

Eò) ={ÉnÉxÉ ÊxÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB ¦ÉÉ®iÉÒªÉ VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉMÉ¨É ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É - 100%
JÉ) {Éå¶ÉxÉ ÊxÉÊvÉ EòÒ ¤ÉÉ¤ÉiÉ =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò °ü{É ¨Éå ªÉÉäVÉxÉÉ +ÉÊºiÉªÉÉå

EòÒ |É¨ÉÖJÉ ¸ÉäÊhÉªÉÉÄ

 

ÊxÉ´Éä¶É EòÒ |ÉEÞòÊiÉ /Nature of Investment

<ÇÎC´É]õÒ /Equities 0%

ÊxÉªÉiÉ +ÉªÉ B´ÉÆ @ñhÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ

Fixed income & debt securities 100.00%

Ê´É¶Éä¹É VÉ¨ÉÉ / Special Deposit -

+xªÉ +ÉÎºiÉªÉÉÆ BxªÉÖ]õÒ EòÉÆ]ÅèõõC]õ®ú

Other Assets / Annuity contractor -

EÖò±É/Total 100.00%

% of Total Investment

¨ÉÚ±É ¤ÉÒ¨ÉÉÆÊEòEò +xÉÖ̈ ÉÉxÉ / Principal Actuarial Assumptions :

¨ÉÞiªÉÖ n® iÉÉÊ±ÉEòÉ/Mortality Rate Table VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉMÉ¨É/LICI (1994-96)

+ÊvÉ´ÉÌ¹ÉiÉÉ +ÉªÉÖ/Superannuation Age 60 ´É¹ÉÇ/60 Years

ºÉ¨ÉªÉ{ÉÚ´ÉÇ ºÉä´ÉÉÊxÉ´ÉÞÊkÉ +Éè® Ê´ÉEò±ÉÉÆMÉiÉÉ/Early Retirement & Disablement 10 |ÉÊiÉ´É¹ÉÇ |ÉÊiÉ ½VÉÉ® / 10 Per Thousand Per Annum
45 ´É¹ÉÇ EòÒ +ÉªÉÖ ºÉä +ÊvÉEò Eäò 6 / 6 Above age 45
29 B´ÉÆ 45 ´É¹ÉÇ Eäò ¤ÉÒSÉ Eäò 3 / 3 between 29 and 45
29 ´É¹ÉÇ ºÉä Eò¨É +ÉªÉÖ Eäò 1 / 1 below age 29

Ê®ªÉÉªÉiÉÒ n®/Discount Rate 6.46%   ( {Éå¶ÉxÉ ½äiÉÖ/For Pension)

6.96%   ( ={ÉnÉxÉ ½äiÉÖ/For Gratuity)

¨ÉÖpÉº¡òÒÊiÉ n®/Inflation Rate 6.00  %

ªÉÉäVÉxÉÉ +ÉÊºiÉ {É® |ÉÊiÉ¡ò±É/Return on Plan Asset 7.50%   ( {Éå¶ÉxÉ ½äiÉÖ/For Pension)
7.50%   ( ={ÉnÉxÉ ½äiÉÖ/For Gratuity)

¶Éä¹É ºÉÊGòªÉ VÉÒ´ÉxÉ/Remaining Working Life +ÉèºÉiÉxÉ 20 ´É¹ÉÇ (={ÉnùÉxÉ)/20 Years on an average (Gratuity)

+ÉèºÉiÉxÉ 11 ´É¹ÉÇ ({Éå¶ÉxÉ)/11 Years on an average (Pension)

|ÉªÉÖCiÉ ºÉÚjÉ/Formula Used +xÉÖ¨ÉÉÊxÉiÉ ªÉÚÊxÉ] f{Uurzx {ÉrÊiÉ/Projected Unit Credit Method
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EòÉ®úÉä¤ÉÉ®ú
ºÉäMÉ¨Éå]õ

9.4  ºÉäMÉ¨Éå] Ê®{ÉÉäÍ]MÉ (BBºÉ-17) / Segment Reporting (AS- 17)

¦ÉÉMÉ-+ : EòÉ®Éä¤ÉÉ® ºÉäMÉ¨Éå] / Part A: Business Segment

                                                                                                    (®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

]ÅäVÉ®Ò EòÉ®{ÉÉä®ä]/½Éä±ÉºÉä±É ¤ÉéËEòMÉ Ê®]ä±É ¤ÉéËEòMÉ +xªÉ ¤ÉéËEòMÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ªÉÉäMÉ
Business Treasury Corporate/Wholesale Retail Banking Other Banking Total
Segment Banking Operations

Ê´É´É®hÉ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ Ê{ÉU±ÉÉ ´É¹ÉÇ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ Ê{ÉU±ÉÉ ´É¹ÉÇ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ Ê{ÉU±ÉÉ ´É¹ÉÇ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ Ê{ÉU±ÉÉ ´É¹ÉÇ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ Ê{ÉU±ÉÉ ´É¹ÉÇ
Particulars Current Previous Current Previous Current Previous Current Previous Current Previous

Year Year Year Year Year Year Year Year Year Year

®úÉVÉº´É
Revenue 8758.97 8264.25 4605.74 5470.04 4767.12 4231.14 34.59 40.12 18166.42 18005.55

{ÉÊ®hÉÉ¨É 4289.79 2684.17 -2162.76 -2964.18 -2237.10 -2196.93 34.59 40.12 -75.45 -2436.83
Result

+xÉÉ´ÉÆÊ]iÉ
´ªÉªÉ
Unallocated 0.00 0.00
Expenses

{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ±ÉÉ¦É
Operating

Profit 5420.62 4835.60

+ÉªÉEò®
Income Tax -242.52 0.00

+ºÉÉ¨ÉÉxªÉ
±ÉÉ¦É/½ÉÊxÉ
Extraordinary 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Profit/Loss

ÊxÉ´É±É ±ÉÉ¦É
Net Profit 167.03 -2436.83

+xªÉ ºÉÚSÉxÉÉ
Other
Information

ºÉäMÉ¨Éå]
+ÉÊºiÉªÉÉÆ
Segment 126005.51 119052.63 62388.94 66039.24 64561.76 50331.21 379.90 485.04 253336.11 235908.15

Assets  

+xÉÉ´ÉÆÊ]iÉ
+ÉÊºiÉªÉÉÆ
Unallocated 0.00 0.00
assets

EÖò±É +ÉÊºiÉªÉÉÆ
Total Assets 253336.11 235908.15

ºÉäMÉ¨Éå]
näªÉiÉÉBÆ
Segment 113313.95 108670.50 68812.81 72206.26 71209.35 55031.39 0.00 0.00 253336.11 235908.15
Liabilities

+xÉÉ´ÉÆÊ]iÉ
näªÉiÉÉBÆÆ
Unallocated 0.00 0.00
Liabilities

EÖò±É näªÉiÉÉBÆ
Total  Liabilities 253336.11 235908.15
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9.5 Related Party Disclosures (AS-18): HO - ESW/PSD
a) Key Management Personnel
i) Managing Director (MD & CEO)

Shri A. K. Goel  (01.04.2019 - 31.03.2021)

ii) Executive Directors (ED)
Shri Ajay Vyas (03.04.2019 - 31.03.2021)
Shri Ishraq Ali Khan (10.03.2021 - 31-03-2021)

  (®ÉÊ¶É ±ÉÉJÉ ` ¨Éå / Amount in ` lakh)|É¨ÉÖJÉ |É¤ÉxvÉxÉ EòÉÌ¨ÉEòÉäÆ Eäò ±ÉäxÉnäùxÉ / b) Transactions with Key Management Personnel

9.5 ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ {ÉÉ]Ô |ÉEò]ÒEò®hÉ (BBºÉ-18) : |ÉEòÉ- <ÇBºÉb¤±ªÉÚ/{ÉÒBºÉbÒ
Eò) |É¨ÉÖJÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉÊ¨ÉÇEò
i) |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò B´ÉÆ ¨ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò +ÊvÉEòÉ®Ò

¸ÉÒ B. Eäò. MÉÉäªÉ±É (01.04.2019 - 31.03.2021)
ii) EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòMÉhÉ

¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ (03.04.2019 - 31.03.2021)
¸ÉÒ <É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ (10.03.2021 - 31-03-2021)

¦ÉÉMÉ-+É : ¦ÉÉèMÉÉäÊ±ÉEò ºÉäMÉ¨Éå] / Part B: Geographic segment
   (®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

Ê´É´É®hÉ/Particulars nä¶ÉÒ/Domestic +ÆiÉ®®É¹]ÅÒªÉ/International ªÉÉäMÉ/Total

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/ Ê{ÉU±ÉÉ ´É¹ÉÇ/ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/ Ê{ÉU±ÉÉ ´É¹ÉÇ/ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/ Ê{ÉU±ÉÉ ´É¹ÉÇ/
Current Year Previous Year Current Year Previous Year Current Year Previous Year

2020-21 2019-20 2020-21 2019-20 2020-21 2019-20

®ÉVÉº´É/Revenue 17673.62 17423.73 492.79 581.81 18166.41 18005.55

+ÉÊºiÉªÉÉÆ/Assets 238053.86 222361.13 15282.25 13547.02 253336.11 235908.15

|É¨ÉÖJÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉÌ¨ÉEò +´ÉÊvÉ ¨Énå ®ÉÊ¶É
Key Management Period Items Amount

Personnel

¸ÉÒ B. Eäò. MÉäªÉ±É 01.04.2020 ºÉä/to {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò, {ÉÊ®±ÉÊ¤vÉªÉÉÆ B´ÉÆ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ ºÉÒ <Ç +Éä 31.03.2021 Remuneration, perquisites &  Incentive 30.45
Shri A. K. Goel VÉ¨ÉÉ/Deposits 20.89
MD & CEO ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò Nughtü ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/Investments in UCO Shares 0.00

|ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ /Interest Received 1.00
=vÉÉ®/Borrowings 0.00

¸ÉÒ B. Eäò. MÉäªÉ±É Eäò Ê®ú¶iÉänùÉ®úÉ 01.04.2020 ºÉä/to VÉ¨ÉÉ/Deposits 10.18
|É¤ÉÆvÉ ÊxÉnäù¶ÉEò B´ÉÆ ºÉÒ <Ç +Éä 31.03.2021 ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò Nughtü ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/Investments in UCO Shares 1300 shares
Relatives of Shri A. K. Goel |ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ /Interest Received 0.27
MD & CEO =vÉÉ®/Borrowings 0.00

¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ 01.04.2020 ºÉä/to {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò, {ÉÊ®±ÉÊ¤vÉªÉÉÆ B´ÉÆ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò 31.03.2021 Remuneration, perquisites & Incentive 25.82
Shri  Ajay Vyas VÉ¨ÉÉ/Deposits 2.27
ED ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò Nughtü ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/ Investments in UCO Shares 0.00

|ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ /Interest Received 0.14
=vÉÉ®/Borrowings 1.88

¸ÉÒ +VÉªÉ ´ªÉÉºÉ Eäò Ê®ú¶iÉänùÉ®úÉ 01.04.2020 ºÉä/to VÉ¨ÉÉ/Deposits 0.99
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò 31.03.2021 ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò Nughtü ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/Investments in UCO Shares 0.00
Relatives of Shri  Ajay Vyas |ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ /Interest Received 0.00
ED =vÉÉ®/Borrowings 0.00

¸ÉÒ <É®ÉEò +±ÉÒ JÉÉxÉ 10.03.2021 ºÉä/to {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò, {ÉÊ®±ÉÊ¤vÉªÉÉÆ B´ÉÆ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ
EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò 31.03.2021 Remuneration, perquisites & Incentive 1.47
Shri Ishraq Ali Khan VÉ¨ÉÉ/Deposits 1.39
ED ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò Nughtü ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É/ Investments in UCO Shares 0.00

|ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ /Interest Received 0.00
=vÉÉ®/Borrowings 0.00

|É¤ÉÆvÉxÉ uÉ®É ªÉlÉÉ ºÉÆEòÊ±ÉiÉ B´ÉÆ |É¨ÉÉÊhÉiÉ / As compiled and certified by the management.
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c)  Associates

Regional Rural Bank (RRB) sponsored by the Bank is as under:

i) Paschim Banga Gramin Bank (PBGB): UCO Bank is having
an investment of Rs.108.16 crore which is 35% of the total
Share Capital of PBGB i.e.  Rs.309.02 crore as per extent
guidelines.

ii) Bihar Gramin Bank (BGB) sponsored by UCO Bank was
amalgamated vide Gazette Notification issued by
Government of India dated 21.12.2018. We have received
our contribution towards share capital amounting Rs. 76.35
crore on 30.03.2019. However the investment under Zero
Coupon Bonds (Tier II Bond) amounting Rs.6.57 crore is
yet to be received.

iii) The transactions with RRB have not been disclosed in
view of Para -9 of the AS-18, "Related Party Disclosure"
which exempts State Controlled Enterprises from making
any disclosures pertaining to their transactions with other
related parties, which are State Controlled Enterprises

9.6. EARNINGS PER SHARE (EPS)- (AS-20):9.6. |ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® +VÉÇxÉ (<Ç{ÉÒBºÉ) EòÉ {ÉÊ®Eò±ÉxÉ-(BBºÉ-20):

9.7 Applicability of AS-21, 23, 24, 27

As the Bank does not have Subsidiaries or controlling interest
in Associates/Joint Ventures, AS 21- Consolidated Financial
Statements, AS 23 - Accounting for Investments in Associates
in Consolidated Financial Statements, AS-24 - Discontinuing
Operations and AS 27 - Financial Reporting of Interest in
Joint Ventures issued by the ICAI are not applicable to the
Bank.

9.8 Accounting for Taxes on Income (AS-22) :

a) The Bank does not have any current Income Tax obligation
during the year. During the year net amount of ` 675.81
Crore (` 1275.71 Crore for FY 2019-20) has been recognized
as Deferred Tax Assets as per accounting standard AS-22.

9.7 BºÉ-21, 23, 24, 27 EòÒ |ÉªÉÉäVªÉiÉÉ
SÉÚÆÊEò ºÉ½ªÉÉäÊMÉªÉÉå/ºÉÆªÉÖCiÉ =t¨ÉÉå ¨Éå ¤ÉéEò EòÉ ºÉ½ªÉÉäMÉÒ ªÉÉ ÊxÉªÉÆjÉEò
Ê½iÉ xÉ½Ó ½è, +iÉ: +É<ÇºÉÒB+É<Ç uÉ®É VÉÉ®Ò ºÉ¨ÉäÊEòiÉ Ê´ÉiiÉÒªÉ
Ê´É´É®hÉ BBºÉ 21, ºÉ¨ÉäÊEòiÉ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ ¨Éå ºÉ½ªÉÉäÊMÉªÉÉå ¨Éå
ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ±ÉäJÉÉ BBºÉ 23, +ºÉiÉiÉ {ÉÊ®úSÉÉ±ÉxÉ-BBºÉ 24 +Éè®
ºÉÆªÉÖCiÉ =t¨ÉÉå ¨Éå Ê½iÉ EòÒ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ BBºÉ 27 ¤ÉéEò {É®
±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ½é*

9.8 +ÉªÉ {É® Eò® EòÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ (BºÉ-22)

Eò) ¤ÉéEò EòÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ EòÉä<Ç ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ +ÉªÉEò® nÉÊªÉi´É xÉ½Ó ½è*  ´É¹ÉÇ Eäò
nÉè®ÉxÉ ±ÉäJÉÉ ¨ÉÉxÉEò BBºÉ-22 Eäò +xÉÖºÉÉ® `675.81 Eò®Éäc
(Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2019-20 `1275.71 Eò®Éäc) EòÒ ÊxÉ´É±É ®ÉÊ¶É EòÒ
{É½SÉÉxÉ bä¡òbÇ ]èCºÉ BºÉä] Eäò °ü{É ¨Éå EòÒ MÉ<Ç ½è*

31.3.2021 31.3.2020 
<ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå Eäò Ê±ÉB ={É±É¤vÉ Eò®
Eäò ¤ÉÉn ÊxÉ´É±É ±ÉÉ¦É (Eò®Éäc  ` ¨Éå)
Net profit after tax
available for equity shareholders (` in crore) 167.04 -2436.83
<ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Number of equity shares 9918340622 9918340622

VÉÉäÊJÉ¨É vÉÉÊ®iÉ <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Weighted Number of equity shares 9918340622 7865485592

|ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® ºÉÉÆEäòÊiÉEò ¨ÉÚ±ªÉ (®ÉÊ¶É ` ¨Éå)
Nominal Value per Share  (Amount in `) 10.00 10.00

|ÉÊiÉ ¶ÉäªÉ® ¤ÉäÊºÉEò B´ÉÆ ztRÖgwxuz +VÉÇxÉ (®ÉÊ¶É ` ¨Éå)
Basic & Diluted Earnings per Share (Amount in `) 0.17 -3.10

MÉ.  ºÉ½ªÉÉäMÉÒ

¤ÉéEò uÉ®É |ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ IÉäjÉÒªÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò (+É®+É®¤ÉÒ) ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ½é:

i) {ÉÊ¶SÉ¨É ¤ÉÆMÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò ({ÉÒ¤ÉÒVÉÒ¤ÉÒ): ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉ ¯.108.16
Eò®Éäc EòÉ ÊxÉ´É¶É ½è VÉÉä {ÉÒ¤ÉÒVÉÒ¤ÉÒ EòÒ EÖò±É ¶ÉäªÉ® {ÉÚÆVÉÒ EòÉ 35%
½è +lÉÉÇiÉ ¯. 309.02 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉää Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®*

ii) ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò uÉ®É |ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ Ê¤É½É® OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò (¤ÉÒVÉÒ¤ÉÒ) EòÉä ¦ÉÉ®iÉ
ºÉ®EòÉ® uÉ®É ÊnxÉÉÆEò 21.12.2018 EòÉä VÉÉ®Ò ®ÉVÉ{ÉjÉ +ÊvÉºÉÚSÉxÉÉ
Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ºÉ¨ÉÉ¨ÉäÊ±ÉiÉ Eò® ÊnªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ* ½¨Éå ¶ÉäªÉ® {ÉÚÆVÉÒ ¨Éå
½¨ÉÉ®ä ªÉÉäMÉnÉxÉ EòÒ ®ÉÊ¶É ¯.76.35 Eò®Éäc ÊnxÉÉÆEò 30.03.2019
EòÉä |ÉÉ{iÉ ½Ö<Ç ½è* iÉlÉÉÊ{É, ¶ÉÚxªÉ EÚò{ÉxÉ ¤ÉÉìhbÂºÉ (Ê]ªÉ® II ¤ÉÉìhb) Eäò
iÉ½iÉ ¯.6.57 Eò®Éäc EòÉ ÊxÉ´Éä¶É +¦ÉÒ iÉEò |ÉÉ{iÉ xÉ½Ó ½Ö+É ½è*

iii) IÉäjÉÒªÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEò Eäò ºÉÉlÉ ±ÉäxÉ-näxÉ EòÉ |ÉEò]xÉ BBºÉ-18, ‘ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
{ÉÉ]Ô |ÉEò]xÉ’ Eäò {Éè®É-9 Eäò ¨ÉqäxÉVÉ® xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è CªÉÉåÊEò
=ºÉ¨Éå ®ÉVªÉ ÊxÉªÉÆÊjÉiÉ =t¨ÉÉå EòÉä BäºÉÒ +xªÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ {ÉÉÊ]ÇªÉÉå Eäò
ºÉÉlÉ, VÉÉä º´ÉªÉÆ ®ÉVªÉ ÊxÉªÉÆÊjÉiÉ =t¨É ½é, ÊEòB VÉÉxÉä´ÉÉ±Éä ±ÉäxÉ-näxÉ
ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ |ÉEò]xÉ Eò®xÉä ºÉä UÚ] nÒ MÉ<Ç ½è*
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(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

9.9 Intangible assets (AS-26):
Fixed Assets include computer software, which has been
considered as intangible assets as per AS-26 issued by
the ICAI. The movement in software asset is given below:

9.9 +¨ÉÚiÉÇ +ÉÊºiÉªÉÉÆ (BBºÉ-26) :
+SÉ±É +ÉÊºiÉªÉÉå ̈ Éå EÆò{ªÉÚ]® ºÉÉ}]´ÉäªÉ® ¶ÉÉÊ¨É±É ½è ÊVÉºÉä +É<ÇºÉÒB+É<Ç
uÉ®É VÉÉ®Ò BBºÉ-26 Eäò +xÉÖºÉÉ® +¨ÉÚiÉÇ +ÉÊºiÉªÉÉÆ ¨ÉÉxÉÉ MÉªÉÉ ½è*
ºÉÉ}]´ÉäªÉ® +ÉÊºiÉ EòÒ PÉ]-¤Ég xÉÒSÉä nÒ MÉ<Ç ½è:

Ê´É´É®hÉ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ
ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®

Sl. No Particulars As on 31.03.2021 As on 31.03.2020

1 ´É¹ÉÇ Eäò |ÉÉ®Æ¦É ¨Éå ºÉEò±É ¤±ÉÉìEò
Gross Block at the beginning of the year 55.14 30.68

2 PÉ]ÉBÆ. : Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ Eäò B¨É+ÉäºÉÒ Eäò JÉÉiÉÉå EòÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ
Less: Adjustment on account of MOC of the previous year 0.00 0.00

3 ´É¹ÉÇ Eäò +É®Æ¦É ¨Éå ÊxÉ´É±É +´É° r
Net Block at the beginning of the year 55.14 30.68

4 ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÊ®´ÉvÉÇxÉ/Addition during the year 13.56 36.92
5 PÉ]ÉBÆ: +¨ÉÚiÉÇ +ÉÊºiÉªÉÉå EòÉ {ÉÚhÉÇiÉ: {ÉÊ®¶ÉÉäÊvÉiÉ Ê´É¨ÉÉäSÉxÉ

Less: Retirement of intangibles fully amortised 11.69 12.46
6 ªÉÉäMÉ/Total 57.01 55.14
7 PÉ]ÉBÆ: y=Tgr;; {ÉÊ®¶ÉÉävÉxÉ ({ÉÊ®ú¶ÉÉäÊvÉiÉ +ÉÎºiÉªÉÉå EòÒ xÉä]õ +Éì¡ò ®úÉÊ¶É)

Less: Amortization up to date (Net of amount on assets retired) 30.75 21.50
8 PÉ]ÉBÆ: +{ÉºÉÉ¨ÉÉxªÉ ½ÉÊxÉ / Less: Impairment Loss 0.00 0.00
9 ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå ÊxÉ´É±É ¤±ÉÉìEò Net Block at the end of the year 26.26 33.64

Ê´É´É®hÉ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ
ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®

Particulars As on 31.03.2021 As on 31.03.2020
+ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® näªÉiÉÉBÆ/Deferred Tax Liabilities
+SÉ±É +ÉÎºiÉªÉÉå {É®ú ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ / Depreciation on Fixed Assets -- --
ÊxÉ´Éä¶É ¨ÉÚ±ªÉxÉ ¨Éå +ÆiÉ® / Difference in Investment valuations -- --
ªÉÉäMÉ:/TOTAL: -- --
+ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÆ (ÊxÉ´É±É) / Deferred Tax Assets (Net) 10037.89 9362.08

ÊnùxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú +¨ÉÚiÉÇ +ÉÎºiÉªÉÉÆ/Intangible Assets as on 31.03.2021

Gò¨É. ºÉÆ.

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

Ê´É´É®hÉ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ
ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®

Particulars As on 31.03.2021 As on 31.03.2020
+ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÆ / Deferred Tax Assets
+ÉMÉä ±Éä VÉÉªÉÒ MÉ<Ç ½þÉÊxÉ / Carried Forward Loss 9574.09 8894.10
UÖ^Ò Eäò xÉEònÒEò®hÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Provision for leave encashment 223.71 185.40
=ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ ¨Éå ¿ÉºÉ / Diminution in fair value 0.00 23.69
Eò¨ÉÇSÉÉÊ®úªÉÉä Eäò ±ÉÉ¦É Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ/ Provision for Employee Benefits 0.00 21.66
¨ÉÉxÉEò +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Provision for Standard Assets 167.08 172.32
ÊxÉ´Éä¶É ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ¨Éå +ÆiÉ®ú / Difference in investment valuation -- --
+SÉ±É +ÉÎºiÉªÉÉå {É®ú ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ / Depreciation on Fixed Assets 73.01 64.91
ªÉÉäMÉ:/TOTAL : 10037.89 9362.08

The Government of India has pronounced Section 115BAA of
Income Tax Act, 1961 through Taxation Laws (Amendment)
Ordinance, 2019 which provides domestic companies a non-
reversible option to pay corporate tax at reduced rate effective
from 1st April, 2019 subject to compliance of certain conditions.
Bank is currently in the process of evaluating this option and
continues to recognize the taxes on income for the quarter ended/
year ended 31st March, 2021 as per the earlier provisions of
the Income Tax Act, 1961.

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä Eò®ÉvÉÉxÉ EòÉxÉÚxÉ (ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ) +vªÉÉnä¶É, 2019 Eäò
¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +ÉªÉEò® +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1961 EòÒ vÉÉ®É 115 ¤ÉÒBB EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ
EòÒ ½è, VÉÉä PÉ®ä±ÉÚ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå EòÉä EÖòU ¶ÉiÉÉäÈ Eäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eäò +vÉÒxÉ 1 +|Éè±É
2019 ºÉä |É¦ÉÉ´ÉÒ n® ºÉä Eò¨É n® {É® EòÉì{ÉÉäÇ®ä] Eò® EòÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ Eò®xÉä EòÉ
BEò MÉè®-|ÉÊiÉ´ÉiÉÔ Ê´ÉEò±{É |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è* ¤ÉéEò ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå <ºÉ Ê´ÉEò±{É Eäò
¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ EòÒ |ÉÊGòªÉÉ ¨Éå ½è +Éè® +ÉªÉEò® +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1961 Eäò {É½±Éä Eäò
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB +ÉªÉ {É®
Eò®Éå EòÒ {É½SÉÉxÉ Eò®xÉÉ VÉÉ®Ò ½è*



176

9.10 Impairment of Assets  (AS-28):

In view of the absence of the indication of material
impairment within the meaning of clause 5 to clause 13 of
Accounting Standard - 28 "Impairment of Assets" no
impairment of fixed assets is required in respect of current
financial year.

9.10 +ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ +xÉVÉÇEòiÉÉ (BºÉ-28) :
±ÉäJÉÉ ̈ ÉÉxÉEò-28  “+ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ +xÉVÉÇEòiÉÉ” Eäò JÉÆb 5 ºÉä JÉÆb 13
iÉEò Eäò +lÉÉÇxiÉMÉÇiÉ iÉÉÊi´ÉEò +xÉVÉÇEòiÉÉ Eäò ±ÉIÉhÉ xÉ½Ó ÊnJÉÉ<Ç näxÉä
EòÒ ¤ÉÉiÉ EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉiÉä ½ÖB SÉÉ±ÉÚ Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ EòÒ ¤ÉÉ¤ÉiÉ +SÉ±É
+ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ +xÉVÉÇEòiÉÉ +{ÉäÊIÉiÉ xÉ½Ó ½è*

10.0  +ÊiÉÊ®CiÉ |ÉEò]xÉ : / Additional disclosures:
10.1  |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ B´ÉÆ +ÉEòÊº¨ÉEòiÉÉBÆ / Provisions & Contingencies

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)
{ÉÊ®¶ÉÉävÉxÉ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ

ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®
Amortization As on 31.03.2021 As on 31.03.2020

10  ºÉEò±É |ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É/Gross Opening balance 21.49 17.56
11 PÉ]ÉBÆ : Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ Eäò B¨É+ÉäºÉÒ Eäò EòÉ®hÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ 0.00 0.00

Less: Adjustment on account of MOC of the previous year
12 ¶ÉÖr |ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É /Net Opening Balance 21.49 17.56
13 VÉÉäcå: +{ÉºÉÉ¨ÉÉxªÉ ½ÉÊxÉ/Add: Impairment Loss - 0.00
14 VÉÉäcå: ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ¨ÉÉxªÉ {ÉÊ®¶ÉÉävÉxÉ/

Add: Amortization recognised during the year 20.95 16.40
15 PÉ]ÉBÆ: Ê´É¨ÉÉäÊSÉiÉ +ÉÊºiÉªÉÉå {É® Ê´ÉÊxÉªÉÉäVÉxÉ/

Less: Appropriation on assets retired 11.69 12.46
16 +ÆÊiÉ¨É ¶Éä¹É/Closing Balance 30.75 21.50

ÊnùxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú +¨ÉÚiÉÇ +ÉÎºiÉªÉÉÆ-{ÉÊ®ú¶ÉÉävÉxÉ/Intangible Assets - Amortization as on 31.03.2021

±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ ±ÉäJÉä ¨Éå ´ªÉªÉ ¶ÉÒ¹ÉÇ Eäò +vÉÒxÉ nÌ¶ÉiÉ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/ Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ/
‘|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ B´ÉÆ +ÉEòÊº¨ÉEòiÉÉ+Éå' EòÉ Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ Current Previous
Break up of 'Provisions and Contingencies shown under Year Year
the head Expenditure in Profit and Loss Account 2020-21 2019-20

ÊxÉ´Éä¶É {É® ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ/Provision for depreciation on Investment 296.09 59.32

+xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ/Provision towards NPA 2759.79 6143.81

YlveytRo Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ/Provision towards NPI -158.39 342.83

¨ÉÉxÉEò +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ/Provision towards Standard Assets -14.74 -2.39

Eò®ÉvÉÉxÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Provision towards Taxation 433.29 0.00
Ê´ÉÊvÉEò ¨ÉÉ¨É±Éä / +ÉEòÊº¨ÉEòiÉÉBÆ / Eò{É] /
Legal Cases / Contingencies/Frauds -3.56 1.03
=ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ ¨Éå ¿ÉºÉ / Diminution in Fair Value -14.70 -66.89

+ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÆ/Deferred Tax Assets -675.81 -1275.71

¤ÉEòÉªÉÉ ´ÉäiÉxÉ {ÉÖxÉ®ÒIÉhÉ / Arrear Wage Revision 102.74 263.66

Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Miscellaneous Provision 2528.87 1806.77

ªÉÉäMÉ / Total 5253.58 7272.43
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10.5 Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå B´ÉÆ Ê¶ÉEòÉªÉiÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ EòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ 10.5 Enhanced disclosures on complaints and grievance
redress:

10.2 Contingent Liabilities

a) Such liabilities as mentioned at Serial No. (I) of Schedule
12 of Balance Sheet are dependent upon the judgment of
court, arbitration award, out of court settlement, disposal
of appeals, the amount being called up, terms of contractual
obligations, devolvement and raising of demand by
concerned parties, respectively and necessary provision
is made where claim against the Bank is tenable.

b) Disputed demand as per orders passed by Income Tax
Department and demand displayed at TRACES (Income
Tax Website) on account of  Income Tax, TDS, Penalty,
Interest amounting to Rs. 37.58 Crore (Rs. 14.51 Crore)
has been shown in Schedule 12 under Contingent Liability.
No provision has been considered necessary by the
Management as the matters are pending for disposal before
various competent Authorities. It is pertinent to mention
that Interest Tax issue pending before Hon'ble High Court
of Kolkata amounting to Rs. 3.38 Crore has been decided
in favour of the Bank. On receipt of order effect form
Income Tax department, Bank shall be entitled to receive
the entire amount along with interest. Bank has not received
any intimation/notice regarding filing of appeal by Income
Tax Department in any higher Forum/Supreme Court on
this issue.

10.2  +ÉEòÊº¨ÉEò näªÉiÉÉBÆ

Eò) iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ EòÒ +xÉÖºÉÚSÉÒ 12 Eäò Gò¨É ºÉÆ. (1) ªÉlÉÉ=Ê±±ÉÊJÉiÉ
näªÉiÉÉBÆ Gò¨É¶É: xªÉÉªÉÉ±ÉªÉ Eäò ÊxÉhÉÇªÉ, ¨ÉÉvªÉºlÉ¨É {ÉÆSÉÉ], xªÉÉªÉÉ±ÉªÉ
ºÉä {É®ä ÊxÉ{É]É®É, +{ÉÒ±É Eäò ÊxÉ{É]ÉxÉ, ¨ÉÉÆMÉÒ MÉ<Ç ®ÉÊ¶É, ºÉÆÊ´ÉnÉMÉiÉ
nÉÊªÉi´É EòÒ ¶ÉiÉæ, xªÉÉMÉiÉ ½ÉäxÉä +Éè® ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ {ÉÉÊ]ÇªÉÉå uÉ®É EòÒ MÉ<Ç
¨ÉÉÆMÉ {É® ÊxÉ¦ÉÇ® Eò®iÉÒ ½è iÉlÉÉ VÉ½ÉÆ ¤ÉéEò Eäò Ê´É¯r nÉ´ÉÉ iÉEÇòºÉÆMÉiÉ
½Éä iÉÉä =ºÉ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå +É´É¶ªÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

JÉ) +ÉªÉEò® Ê´É¦ÉÉMÉ  uÉ®É {ÉÉÊ®iÉ +Énä¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®  Ê´É´ÉÉÊniÉ ¨ÉÉÆMÉ B´ÉÆ
+ÉªÉEò®, ]ÒbÒBºÉ, ¶ÉÉÊºiÉ, ¤ªÉÉVÉ B´ÉÆ ¤ªÉÉVÉ Eò® ½äiÉÖ ]ÅäºÉäºÉ (+ÉªÉ
Eò® EòÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<]) ¨Éå |ÉnÊ¶ÉÇiÉ ¨ÉÉÆMÉ ®ÉÊ¶É `37.58 Eò®Éäc÷ (`14.51
Eò®ÉäbÃ) EòÉä +ÉEòÊº¨ÉEò näªÉiÉÉ+Éå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ +xÉÖºÉÚSÉÒ 12 ¨Éå n¶ÉÉÇªÉÉ
MÉªÉÉ ½è; |É¤ÉÆvÉxÉ uÉ®É <ºÉEòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ +É´É¶ªÉEò xÉ½Ó
ºÉ¨ÉZÉÉ MÉªÉÉ ½è CªÉÉåÊEò ªÉä ¨ÉÉ¨É±Éä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉIÉ¨É |ÉÉÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå Eäò
ºÉ¨ÉIÉ +{ÉÒ±É Eäò Ê±ÉB ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½é* ªÉ½ =±±ÉäJÉxÉÒªÉ ½è ÊEò ¨ÉÉxÉxÉÒªÉ
EòÉä±ÉEòÉiÉÉ =SSÉ xªÉÉªÉÉ±ÉªÉ Eäò ºÉ¨ÉIÉ `3.38 Eò®Éäc Eäò ¤ªÉÉVÉ Eò®
Eäò ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ¨ÉÉ¨É±Éä EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ ¤ÉéEò Eäò {ÉIÉ ¨Éå ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* +ÉªÉ Eò®
Ê´É¦ÉÉMÉ ºÉä +Énä¶É |ÉÉ{iÉ ½ÉäxÉä {É® ¤ÉéEò ¤ªÉÉVÉ Eäò ºÉÉlÉ {ÉÚ®Ò ®ÉÊ¶É |ÉÉ{iÉ
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB {ÉÉjÉ ½ÉäMÉÉ* ¤ÉéEò EòÉä <ºÉ ¨ÉÉ¨É±Éä {É® ÊEòºÉÒ =SSÉiÉ®
¡òÉä®¨É/=SSÉiÉ¨É xªÉÉªÉÉ±ÉªÉ Eäò ºÉ¨ÉIÉ +ÉªÉ Eò® Ê´É¦ÉÉMÉ uÉ®É +{ÉÒ±É
nÉªÉ® ÊEòB VÉÉxÉä Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ºÉÚSÉxÉÉ/xÉÉäÊ]ºÉ |ÉÉ{iÉ xÉ½Ó ½Ö<Ç ½è*

10.3  +ºlÉÉªÉÒ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¶ÉÚxªÉ 10.3 Floating Provisions Nil

10.4 Draw Down from Reserves  Nil10.4 Ê®úVÉ´ÉÇ ºÉä bÅ÷É b÷É=xÉ ¶ÉÚxªÉ
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*ºÉÆ{ÉÉä¹ÉhÉÒªÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå ¤ÉÒ+Éä ªÉÉäVÉxÉÉ 2006 ¨Éå Ê´É¶Éä¹É °ü{É ºÉä =Ê±±ÉÊJÉiÉ +ÉvÉÉ®Éå {É® Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÉä ºÉÆnÊ¦ÉÇiÉ Eò®iÉÒ ½é +Éè® <ºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò nÉªÉ®ä ¨Éå
+ÉiÉÒ ½é*
*Maintainable complaints refer to complaints on the grounds specifically mentioned in BO Scheme 2006 and covered within the
ambit of the Scheme.

¤ÉéEò EòÉä =ºÉEäò OÉÉ½EòÉå uÉ®É |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå

Complaints received by the bank from its customers

1. ´É¹ÉÇ Eäò |ÉÉ®¨¦É ¨Éå ±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of Complaints pending at the beginning of the year 517 371

2. ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of Complaints received during the year 18385 23067

3. ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊxÉ{É]É<Ç MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of Complaints disposed during the year 18671 22921

3.1 =xÉ¨Éå ºÉä ¤ÉéEò uÉ®É +º´ÉÒEòÉ® EòÒ MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Of which, number of Complaints rejected by the bank 00 00

4. ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå ±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of Complaints pending at the end of the year 231 517

ºÉÆ{ÉÉä¹ÉhÉÒªÉ* +Éä¤ÉÒ+Éä ºÉä ¤ÉéEò EòÉä |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå

Maintainable* complaints received by the bank from OBOs

5. +Éä¤ÉÒ+Éä ºÉä ¤ÉéEò EòÉä |ÉÉ{iÉ ºÉÆ{ÉÉä¹ÉhÉÒªÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of maintainable complaints received by the bank from OBOs 2543 2183

5.1 ¨Én 5 ¨Éå ºÉä ¤ÉÒ+Éä uÉ®É ¤ÉéEò Eäò {ÉIÉ ¨Éå ÊxÉ{É]É<Ç MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Of 5, number of complaints resolved in favour of the bank by BOs 4126 464

5.2 ¨Én 5 ¨Éå ºÉä ¤ÉÒ+Éä uÉ®É VÉÉ®Ò ºÉ¨ÉZÉÉèiÉÉ/ ¨ÉvªÉºlÉiÉÉ/{É®É¨É¶ÉÇ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ÊxÉ{É]É<Ç MÉÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Of 5, number of complaints resolved through conciliation/mediation/advisories issued by BOs 124 36

5.3 ¨Én 5 ¨Éå ºÉä ¤ÉÒ+Éä uÉ®É ¤ÉéEò Eäò Ê´É¯r {ÉÉÊ®iÉ nhb Eäò {É¶SÉÉiÉ ÊxÉ{É]É<Ç MÉ<Ç Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Of 5, number of complaints resolved after passing of Awards by BOs against the bank 02 02

6. ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ºÉ¨ÉªÉ Eäò ¦ÉÒiÉ® ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ÊEòB MÉB nÆbÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of Awards unimplemented within the stipulated time (other than those appealed) 00 00

S.No.
Gò.ºÉÆ. Ê´É´É®hÉ/Particulars

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/
Current Year

2020-21

Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ/
Previous Year

2019-20

¤ÉéËEòMÉ ±ÉÉäEò{ÉÉ±É Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÉ Ê´É´É®hÉ / Banking Ombudsman Complaints Details: -

Gò.ºÉÆ. ¤ÉéËEòMÉ ±ÉÉäEò{ÉÉ±É Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÉ Ê´É´É®hÉ / Ê´É´É/FY Ê´É´É/FY
S. No. Banking Ombudsman Complaints  2020-21 2019-20
1. ´É¹ÉÇ Eäò |ÉÉ®¨¦É ¨Éå ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ¤ÉÒ+Éä Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ /

No. of BO Complaints Pending at the Beginning of the Year 1845 164
2. ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÉ{iÉ ¤ÉÒ+Éä Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ /

No. of BO Complaints Received during the Year 2543 2183
3. ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊxÉ{É]É<Ç MÉ<Ç ¤ÉÒ+Éä Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ /

No. of BO Complaints Redressed during the Year 4252 502
4. ´É¹ÉÇ EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ {É® ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ¤ÉÒ+Éä Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ /

No. of BO Complaints Pending at the End of the Year 136 1845

10.5.1 Summary information on complaints received by
the bank from customers and from the OBOs

10.5.1 ¤ÉéEò EòÉä OÉÉ½EòÉå +Éè® +Éä¤ÉÒ+Éä ºÉä |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå {É® ºÉÆÊIÉ{iÉ
VÉÉxÉEòÉ®Ò
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10.5.2. OÉÉ½EòÉå ºÉä ¤ÉéEò EòÉä |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå Eäò =SSÉ {ÉÉÄSÉ +ÉvÉÉ® /
Top five* grounds of complaints received by the bank from customers

163 7369 -13.89% 57 11

42 1778 -2.01% 25 0

48 1708 -1.24% 16 2

49 1525 1.32% 31 5

50 964 -1.08% 11 0

165 5041 -3.39% 91 5

517 18385 -20.30% 231 23

OÉÉ½EòÉå ºÉä ¤ÉéEò EòÉä |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå Eäò =SSÉ {ÉÉÄSÉ +ÉvÉÉ® /
Top Five Grounds of Complaints received by the bank from customers

Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå Eäò +ÉvÉÉ®
(ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå)

Grounds of
complaints,

(i.e. complaints
relating to)

´É¹ÉÇ Eäò |ÉÉ®¨¦É ¨Éå
±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå

EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Number of
Complaints

pending at the
beginning of

the year

´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÉ{iÉ
Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of
Complaints

pending at the
beginning of the

year

Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ
¨Éå |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå
EòÒ ºÉÆJªÉÉ ¨Éå ´ÉÞÊr/

Eò¨ÉÒ EòÉ %
% increase/

decrease in the
number of
complaints

received over
the previous

year

´É¹ÉÇ EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ
¨Éå ±ÉÆÊ¤ÉiÉ

Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ
ºÉÆJªÉÉ

Number of
Complaints
pending at
the end of
the year

¨Én ºÉÆ. 5 ¨Éå 30
ÊnxÉÉå ºÉä +ÊvÉEò
±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå

EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Of 5, number

of com-
plaints

pending
beyond 30

days

+ºÉ¡ò±É <±ÉäC]ÅÉÊxÉEò
±ÉäxÉnäxÉ (B]ÒB¨É/

<Æ]®xÉä] ¤ÉéËEòMÉ/¨ÉÉä¤ÉÉ<±É
¤ÉéËEòMÉ/{ÉÒ+ÉäBºÉ) /
Failed Electronic

Transactions (ATM/
Internet Banking/
Mobile Banking/

POS)

VÉ¨ÉÉ JÉÉiÉÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ /
Deposit Account

Related

|ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
(B]ÒB¨É/EòÉä® ¤ÉéËEòMÉ/

<Æ]®xÉä] ¤ÉéËEòMÉ/¨ÉÉä¤ÉÉ<±É
¤ÉéËEòMÉ) /

Technology Related
(ATM/Core Banking/

Internet Banking/
Mobile Banking)

@ hÉÉå B´ÉÆ +ÊOÉ¨ÉÉå ºÉä
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ /

Loans & Advances
Related

¶ÉÉJÉÉ ¨Éå OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ /
Customer Service at

Branch

+xªÉ / Total

+xªÉ / Others

1 2 3 4 5 6

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/Current Year 2020-21
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- 10574 - 163 20

- 1995 - 42 8

- 2241 - 48 11

- 1221 - 49 18

- 1214 - 50 11

- 5822 - 165 49

- 23067 - 517 117

OÉÉ½EòÉå ºÉä ¤ÉéEò EòÉä |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå Eäò =SSÉ {ÉÉÄSÉ +ÉvÉÉ® /
Top Five Grounds of Complaints received by the bank from customers

Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå Eäò +ÉvÉÉ®
(ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉå)

Grounds of
complaints,

(i.e. complaints
relating to)

´É¹ÉÇ Eäò |ÉÉ®¨¦É ¨Éå
±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå

EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Number of
Complaints

pending at the
beginning of

the year

´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÉ{iÉ
Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ

Number of
Complaints

pending at the
beginning of the

year

Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ
¨Éå |ÉÉ{iÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå
EòÒ ºÉÆJªÉÉ ¨Éå ´ÉÞÊr/

Eò¨ÉÒ EòÉ %
% increase/

decrease in the
number of
complaints

received over
the previous

year

´É¹ÉÇ EòÒ ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ
¨Éå ±ÉÆÊ¤ÉiÉ

Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå EòÒ
ºÉÆJªÉÉ

Number of
Complaints
pending at
the end of
the year

¨Én ºÉÆ. 5 ¨Éå 30
ÊnxÉÉå ºÉä +ÊvÉEò
±ÉÆÊ¤ÉiÉ Ê¶ÉEòÉªÉiÉÉå

EòÒ ºÉÆJªÉÉ
Of 5, number

of com-
plaints

pending
beyond 30

days

+ºÉ¡ò±É <±ÉäC]ÅÉÊxÉEò
±ÉäxÉnäxÉ (B]ÒB¨É/

<Æ]®xÉä] ¤ÉéËEòMÉ/¨ÉÉä¤ÉÉ<±É
¤ÉéËEòMÉ/{ÉÒ+ÉäBºÉ) /
Failed Electronic

Transactions (ATM/
Internet Banking/
Mobile Banking/

POS)

VÉ¨ÉÉ JÉÉiÉÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ /
Deposit Account

Related

|ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
(B]ÒB¨É/EòÉä® ¤ÉéËEòMÉ/

<Æ]®xÉä] ¤ÉéËEòMÉ/¨ÉÉä¤ÉÉ<±É
¤ÉéËEòMÉ) /

Technology Related
(ATM/Core Banking/

Internet Banking/
Mobile Banking)

@ hÉÉå B´ÉÆ +ÊOÉ¨ÉÉå ºÉä
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ /

Loans & Advances
Related

¶ÉÉJÉÉ ¨Éå OÉÉ½Eò ºÉä´ÉÉ /
Customer Service at

Branch

+xªÉ / Total

+xªÉ / Others

1 2 3 4 5 6

Ê´ÉMÉiÉ ´É¹ÉÇ/Previous Year 2019-20
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10.7 Provisioning Coverage Ratio10.7 |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÒEò®hÉ Eò´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ

10.8 Income from Bancassurance
Bank is a Corporate Agent of Life Insurance Corporation
of India and SBI Life Insurance Co. Ltd. for Bancassurance
Life and The Oriental Insurance Co. and Future Generali
India Insurance Co. Ltd. for Bancassurance Non-Life
business. Details of income from Bancassurance is given
below:

10.8 ¤ÉéEòÉ¶ªÉÉä®åºÉ ºÉä +ÉªÉ
¤ÉéEò, ¤ÉéEòÉ¶ªÉÉä®åºÉ ±ÉÉ<¡ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® Eäò Ê±ÉB ¦ÉÉ®iÉÒªÉ VÉÒ´ÉxÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ
ÊxÉMÉ¨É B´ÉÆ BºÉ¤ÉÒ+É<Ç ±ÉÉ<¡ò <Æ¶ªÉÉä®åºÉ EÆò{ÉxÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb +Éè® ¤ÉéEòÉ¶ªÉÉä®åºÉ
xÉÉìxÉ-±ÉÉ<¡ò Eäò Ê±ÉB +ÉäÊ®BÆ]±É <Æ¶ªÉÉä®åºÉ EÆò{ÉxÉÒ B´ÉÆ }ªÉÚSÉ® VÉäxÉ®É±ÉÒ
<ÆÊbªÉÉ <Æ¶ªÉÉä®åºÉ EÆò{ÉxÉÒ Ê±ÉÊ¨É]äb úúEòÉ EòÉ®{ÉÉä®ä] BVÉå] ½è* ¤ÉéEòÉ¶ªÉÉä®åºÉ
EòÉ®Éä¤ÉÉ® ºÉä +ÉªÉ Eäò ¤ªÉÉä®äú ÊxÉ̈ xÉÉxÉÖºÉÉ® ½é:

10.6 Disclosure of Letter of Comforts

The Bank issues Letter of Comforts on behalf of its various
constituents against the credit limits sanctioned to them. In
the opinion of Management, no significant financial impact
and cumulative financial obligations have been assessed
under LOCs issued by the Bank in the past, during the
current year and still outstanding. Brief details of LOCs
issued by the Bank are as follows:

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå)/Amount in ` Crore)

10.6 SÉÖEòÉèiÉÒ +É¶´ÉÉºÉxÉ {ÉjÉ EòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ

¤ÉéEò +{ÉxÉä Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ OÉÉ½EòÉå EòÒ +Éä® ºÉä =xÉEòÉä ºÉÆº´ÉÒEÞòiÉ @ñhÉ
ºÉÒ¨ÉÉ Eäò |ÉÊiÉ SÉÖEòÉèiÉÒ +É¶´ÉÉºÉxÉ {ÉjÉ VÉÉ®Ò Eò®iÉÉ ½è* |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ
®ÉªÉ ¨Éå ¤ÉéEò uÉ®É {É½±Éä B´ÉÆ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ VÉÉ®Ò ÊEòB MÉB +Éè®
Ê¡ò±É½É±É ¤ÉEòÉªÉÉ SÉÖEòÉèiÉÒ +É¶´ÉÉºÉxÉ {ÉjÉ Eäò +vÉÒxÉ ÊEòºÉÒ iÉÉÊi´ÉEò
Ê´ÉiiÉÒªÉ |É¦ÉÉ´É iÉlÉÉ ºÉÆSÉªÉÒ Ê´ÉiiÉÒªÉ ¤ÉÉvªÉiÉÉ EòÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ xÉ½Ó
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ¤ÉéEò uÉ®É VÉÉ®Ò ÊEòB MÉB SÉÖEòÉèiÉÒ +É¶´ÉÉºÉxÉ {ÉjÉ Eäò
ºÉÆÊIÉ{iÉ ¤ªÉÉä®ä ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½è:

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå)/Amount in ` Crore)

ÊnùxÉÉÆEò 31.03.2021
EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú (SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ)

As on 31.03.2021
(Current Year)

     |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÒEò®úhÉ Eò´É®äúVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ/Provisioning Coverage Ratio 88.40% 85.46%

ÊnùxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ
ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú (Ê{ÉUô±Éä ´É¹ÉÇ)

As on 31.03.2020
(Previous Year)

1 ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ VÉÉ®Ò ÊEòB MÉB SÉÖEòÉèiÉÒ +É·ÉÉºÉxÉ {ÉjÉ

Letter of Comforts issued during the year 2020-21 ¶ÉÚxªÉ / Nil

2 ´É¹ÉÇ 2020-21 Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÊ®{ÉC´É / ®q ÊEòB MÉB SÉÖEòÉèiÉÒ +É·ÉÉºÉxÉ {ÉjÉ

Letter of Comforts matured/cancelled during the year 2020-21 ¶ÉÚxªÉ / Nil

3 ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉEòÉªÉÉ SÉÖEòÉèiÉÒ +É·ÉÉºÉxÉ {ÉjÉ

Letter of Comforts outstanding as on 31.03.2021 ¶ÉÚxªÉ / Nil

EòÉ®Éä¤ÉÉ® EòÉ |ÉEòÉ® SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/Current Year Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ/Previous Year
Type of Business 2020-21 2019-20

±ÉÉ<¡ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® / Life Business 9.64 2.45

xÉÉìxÉ-±ÉÉ<¡ò EòÉ®Éä¤ÉÉ® / Non Life Business 6.88 6.05



182

b)  Concentration of AdvancesJÉ) +ÊOÉ¨ÉÉå EòÉ ºÉÆEåòphÉ

10.9 VÉ¨ÉÉ, +ÊOÉ¨É, @ñhÉ EòÉ ºÉÆEåòphÉ

Eò) VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶ÉªÉÉå EòÉ ºÉÆEåòphÉ

10.9 Concentration of Deposits, Advances, Exposures

a) Concentration of Deposits

c) Concentration of ExposuresMÉ) @ hÉ EòÉ ºÉÆEåòphÉ

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/Current Year Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ/Previous Year
2020-21 2019-20

¤ÉÒºÉ +iªÉÊvÉEò ¤Écä =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå/OÉÉ½EòÉå EòÉä ÊnB MÉB EÖò±É @ñhÉ

Total exposure to twenty largest borrowers/customers 24917.32 19252.72

¤ÉéEò Eäò =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå/OÉÉ½EòÉå EòÉä ÊnB MÉB EÖò±É @ñhÉ EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå

¤ÉÒºÉ +iªÉÊvÉEò ¤Écä =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå/OÉÉ½EòÉå EòÉä ÊnB MÉB @ñhÉ EòÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ

Percentage of exposures to twenty largest borrowers/customers to total
exposure of the Bank on borrowers/customers 13.53% 9.26%

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

10.10 Concentration of NPAs10.10 +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉå EòÉ ºÉÆEåòphÉ

Ê´É´É®hÉ / Particulars 2020-21 2019-20

SÉÉ® ¤Écä +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ JÉÉiÉÉå EòÉä EÖò±É @ hÉ
Total Exposure to top four NPA accounts 1080.08 2291.90

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/ Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ/
Current Year Previous Year

2020-21 2019-20

¤ÉÒºÉ +iªÉÊvÉEò ¤Écä =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå EòÉä EÖò±É +ÊOÉ¨É /

Total advances to twenty largest borrowers 21489.88 17214.77

¤ÉéEò Eäò EÖò±É +ÊOÉ¨É EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ¤ÉÒºÉ +iªÉÊvÉEò ¤Écä =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå Eäò +ÊOÉ¨É EòÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ/

Percentage of advances to twenty largest borrowers to total advances of the Bank 17% 14.97%

 (®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

Ê´É´É®hÉ / Particulars

20 +iªÉÊvÉEò ¤Écä VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ+Éå EòÒ EÖò±É VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶ÉªÉÉÆ

Total Deposits of 20 largest depositors 20285.06 20981.69

EÖò±É VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/Total Deposits 205919.40 193203.44

EÖò±É VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶ÉªÉÉäÆ Eäò % Eäò +xÉÖ{ÉÉiÉ ¨Éå 20 +iªÉÊvÉEò ¤Écä VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ/

Top 20 Depositors as % Total Deposits 9.85% 10.86%

ÊnùxÉÉÆEò 31.03.2021
EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú (SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ)

As on 31.03.2021
(Current Year)

ÊnùxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÒ
ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú (Ê{ÉUô±Éä ´É¹ÉÇ)

As on 31.03.2020
(Previous Year)
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10.11 IÉäjÉ´ÉÉ® +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉÆ 10.11 Sector wise Advances
(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå)/Amount in ` Crore)

10.12 +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ PÉ]-¤Ég / Movement of NPAs (®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

Sl.
No.

Ê{ÉUô±Éä ´É¹ÉÇ/ Previous Year 2019-20SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/ Current Year 2020-21

Outstand-
ing

Total
Advance

Gross NPAs Percentage of
Gross NPAs

to Total
Advances in
that sector

Outstanding
Total Advance

Gross NPAs Percentage
of Gross

NPAs to Total
Advances in
that sector

Gò.
ºÉÆ.

IÉäjÉ /Sector

EÖò±É
¤ÉEòÉªÉÉ
+ÊOÉ¨É/

EÖò±É ¤ÉEòÉªÉÉ
+ÊOÉ¨É/

ºÉEò±É
BxÉ{ÉÒB/

ºÉEò±É
BxÉ{ÉÒB/

=ºÉ IÉäjÉ ¨Éå
EÖò±É +ÊOÉ¨É EòÒ
iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ºÉEò±É

BxÉ{ÉÒB EòÉ
|ÉÊiÉ¶ÉiÉ/

=ºÉ IÉäjÉ ¨Éå
EÖò±É +ÊOÉ¨É EòÒ
iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ºÉEò±É

BxÉ{ÉÒB EòÉ
|ÉÊiÉ¶ÉiÉ/

A |ÉÉÊlÉ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ (+É®ú+É<Çb÷ÒB¡ò ºÉÊ½þiÉ) /
Priority Sector (Including RIDF)

1 EÞòÊ¹É B´ÉÆ ºÉÆ¤Ér EòÉªÉÇEò±ÉÉ{É/
Agriculture and allied activities 18030.81 4071.03 22.58  16818.44 4385.42 26.08

2 |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ|ÉÉ{iÉ IÉäjÉ EòÉä =vÉÉ®ú Eäò Ê±ÉB
{ÉÉjÉ =tÉäMÉ IÉäjÉ EòÉä +ÊOÉ¨É/
Advances to industries sector
eligible as priority sector lending 12473.06 682.66 5.47 1860.94 651.61 35.02

3 ºÉä´ÉÉ IÉäjÉ/Services 21449.77 2310.97 10.77 18124.64 2207.93 12.18
4 ´ÉèªÉÊHòEò @ñhÉ /Personal Loans 860.74 88.59 10.29 900.86 129.41 14.37

={É-ªÉÉäMÉ(+)/Sub-total (A) 52814.38 7153.25 13.54 37704.88 7374.37 19.56
B MÉè®ú |ÉÉlÉÊ¨ÉEòiÉÉ |ÉÉ{iÉ IÉäjÉ

Non Priority Sector
1 EÞòÊ¹É B´ÉÆ ºÉÆ¤Ér EòÉªÉÇEò±ÉÉ{É/

Agriculture and allied activities 0 0 0 0 0 0
2 =tÉäMÉ/Industry 23393.24 2717.03 11.61 19210.70 6877.78 35.80
3 ºÉä´ÉÉ IÉäjÉ/Services 2345.23 129.47 5.52 2885.57 161.49 5.60
4 ´ÉèªÉÊHòEò @ñhÉ/Personal Loans 17138.86 525.22 3.06 12727.15 1027.17 8.07
5 +xªÉ/Others 11228.49 827.00 7.37 42433.15 3841.14 9.05

={É-ªÉÉäMÉ (+É)/Sub-total (B) 54105.82 4198.72 7.76 77256.57 11907.58 15.41
EÖò±É (+++É)/Total (A+B) 106920.20 11351.97 9.59 114961.45 19281.95 16.77

+xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉÄ / Non-Performing Assets

Ê´É´É®hÉ / Particulars 2020-21 2019-20

Eò) ÊnxÉÉÆEò 01.04.2020 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉÆ (|ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ¶Éä¹É) 19281.95 29888.33
a) Gross NPAs as on 01.04.2020 (Opening Balance)
JÉ) ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ {ÉÊ®´ÉvÉÇxÉ
(xÉ<Ç +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉÆ) Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ +ÆiÉ® VÉÉäcEò®
b) Additions (Fresh NPAs) during the year 3137.55 6118.08
plus Exchange Difference -35.49 63.30
={É ªÉÉäMÉ (+)/Sub Total (A) 22384.01 36069.71
MÉ/c) PÉ]ÉBÆ:/Less:

(i) OÉäb =xxªÉxÉ/Upgradations 453.35 1592.39

(ii) ´ÉºÉÚ±ÉÒ (OÉäb ¤ÉgÉB MÉB JÉÉiÉÉå ºÉä EòÒ MÉ<Ç ´ÉºÉÚ±ÉÒ EòÉä UÉäcEò®) /
Recoveries (excluding recoveries made from upgraded accounts) 1168.30 2716.28

(iii) iÉEòxÉÒEòÒ / Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉÉ/Technical/Prudential Write-offs 9174.27 11496.57
(iv) =Hò (iii) Eäò +vÉÒxÉ EòÉä UôÉäc÷Eò®ú ¤É ä̂õ JÉÉiÉä b÷É±ÉxÉÉ/Write-Off other than those under (iii) above 236.12 982.52

={É ªÉÉäMÉ (+É)/Sub total (B) 11032.04 16787.76

ÊnxÉÉÆEò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉEò±É +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉÆ (+ÆÊiÉ¨É ¶Éä¹É) (+-+É)
(d) Gross NPAs as on 31st March 2021 (Closing Balance) (A-B) 11351.97 19281.95
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(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)
iÉEòxÉÒEòÒ / Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±Éä MÉB JÉÉiÉÉå EòÉ ¤ªÉÉä®úÉ / Details of Technical/Prudential Written-Off Accounts:

Ê´É´É®hÉ/Particulars 2020-21 2019-20

ÊnùxÉÉÆEò 01.04.2020 EòÉä iÉEòxÉÒEòÒ /Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¤É ä̂ JÉÉiÉä bÉ±Éä MÉB JÉÉiÉÉå EòÉ |ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É
Opening balance of Technical/Prudential written off accounts as at 01.04.2020 18620.88 8598.76
Add: (i) ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ iÉEòxÉÒEòÒ/Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±Éä MÉB

Technical/Prudential write-offs during the year 9174.27 11496.57
(ii) {ÉÖ®úÉxÉä JÉÉiÉÉå ºÉä +ÊvÉEò/Addition to Old Accounts 57.37 193.75

={É ªÉÉäMÉ (+)/ (A) Sub-total 27852.52 20289.08
PÉ]õÉBÆ / Less:
´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ {É½þ±Éä iÉEòxÉÒEòÒ/Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±Éä MÉB JÉÉiÉÉå ºÉä ´ÉºÉÚ±ÉÒ (+É)
(B) Recoveries made from previously technical/prudential written-off accounts during the year 1350.67 1668.20
(+-+É) 31.03.2020 EòÉä +ÆÊiÉ¨É ¶Éä¹É / Closing balance as at 31.03.2020 (A-B) 26501.85 18620.88

10.14  Off-balance Sheet SPVs sponsored
Bank has not sponsored any SPVs.

10.13 Ê´Énäù¶É ÊºlÉiÉ +ÉÎºiÉªÉÉÆ, +xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉÆ +Éè®ú ®úÉVÉº´É /Overseas Assets, NPA’s and Revenue

Ê´É´É®hÉ/Particulars 2020-21 2019-20

EÖò±É +ÉÊºiÉªÉÉÆ/Total Assets 15282.25 13547.02
EÖò±É +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉªÉÉÆ/Total NPA’s 826.99 1006.31
EÖò±É ®ÉVÉº´É/Total revenue 492.79 581.81

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

10.14 iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ºÉä <iÉ®ú |ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ BºÉ{ÉÒ´ÉÒ
¤ÉéEò xÉä ÊEòºÉÒ BºÉ{ÉÒ´ÉÒ EòÉä |ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ xÉ½þÓ ÊEòªÉÉ ½èþ*

10.15  Reconciliation:
Most of the inter branch transactions are reconciled
automatically with implementation of Centralized Banking
Solution (CBS). Very few entries under inter branch
account & inter bank account requires reconciliation
which is done on ongoing basis.
Reconciliation of entries outstanding has been drawn up
to 31.03.2021 in case of Inter-Branch Accounts and in
Inter-Bank Accounts. Elimination of entries outstanding
in Inter-Bank Accounts including Reserve Bank of India,
State Bank of India, NOSTRO Accounts etc. and in Inter-
Branch Accounts viz., branch adjustment, balances
pertaining to advances paid for acquisition of assets,
sundry creditors etc. is in progress. In the opinion of the
management, consequential effect of the above on the
revenue/assets/liabilities are not be material.

10.16  Intra Group Exposure - NIL

10.17 Transfer to Depositor Education and Awareness
Fund (DEAF)

10.15 ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ

EåòpÒEÞòiÉ ¤ÉéËEòMÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ (ºÉÒ¤ÉÒBºÉ) Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ºÉä +ÊvÉEòÉÆ¶É
+ÆiÉ® ¶ÉÉJÉÉ ±ÉäxÉnäxÉ EòÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ +{ÉxÉä +É{É ½þÒ VÉÉiÉÉ ½è* +ÆiÉ®
¶ÉÉJÉÉ ±ÉäxÉ-näùxÉ B´ÉÆ +ÆiÉ®-¤ÉéEò ¶ÉÉJÉÉ ±ÉäxÉ-näùxÉ ¨Éå ¤É½ÖiÉ Eò¨É ¤ÉéEò
|ÉÊ´ÉÊ¹]ªÉÉå Eäò ½Ò ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ ½ÉäiÉÒ ½è ÊVÉºÉä ºÉiÉiÉ
+ÉvÉÉ® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
ÊnxÉÉÆEò 31.03.2021 iÉEò +ÆiÉ®-¶ÉÉJÉÉ ±ÉäJÉÉå +Éè® +ÆiÉ®-¤ÉéEò
±ÉäJÉÉå Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ |ÉÊ´ÉÊ¹]ªÉÉå EòÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ Eò® Ê±ÉªÉÉ MÉªÉÉ
½è* ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ º]ä] ¤ÉéEò, ¤ÉéEò xÉÉäº]ÅÉä ±ÉäJÉÉå
+ÉÊn ºÉÊ½iÉ +ÆiÉ®-¤ÉéEò ±ÉäJÉÉå +Éè® bÅÉ}], =SÉÆiÉ ±ÉäJÉÉå, ¶ÉÉJÉÉ
ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ, ºÉ¨ÉÉ¶ÉÉävÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ±ÉäxÉ-näxÉ, ÊxÉÊvÉ +ÆiÉ®hÉ, iÉÉ® +ÆiÉ®hÉ,
+ÉÊºiÉªÉÉå Eäò +ÊvÉOÉ½hÉ ½äiÉÖ |ÉniiÉ +ÊOÉ¨É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¶Éä¹É, Ê´ÉÊ´ÉvÉ
±ÉäxÉnÉ® VÉèºÉä +ÆiÉ®-¶ÉÉJÉÉ ±ÉäJÉÉå ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ |ÉÊ´ÉÊ¹]ªÉÉå Eäò Ê¨É±ÉÉxÉ
EòÉ EòÉªÉÇ |ÉMÉÊiÉ {É® ½è* |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ ®ÉªÉ ¨Éå ®ÉVÉº´É/+ÉÊºiÉªÉÉå/
näªÉiÉÉ+Éå {É® =ºÉEòÉ EòÉä<Ç iÉÉÊi´ÉEò |É¦ÉÉ´É xÉ½Ó {ÉcäMÉÉ*

10.16  +ÆiÉ: ºÉ¨ÉÚ½ BCºÉ{ÉÉäVÉ® - ®ÉÚxªÉ

10.17 VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ Ê¶ÉIÉÉ B´ÉÆ VÉÉMÉ°üEòiÉÉ ÊxÉÊvÉ (b÷Ò<ÇBB¡ò) ¨Éå ®úÉÊ¶É
+ÆiÉ®úhÉ (®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

iÉEòxÉÒEòÒ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±Éä MÉB B´ÉÆ ´ÉºÉÚÊ±ÉªÉÉÆ/Technical Write-off and Recoveries

Ê´É´É®hÉ/Particulars SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/Current Year Ê{ÉUô±Éä ´É¹ÉÇ/ Previous Year

b÷Ò<ÇBB¡ò EòÉä +ÆiÉÊ®úiÉ ®úÉÊ¶É EòÉ |ÉÉ®ÆúÊ¦ÉEò ¶Éä¹É
Opening balance of amounts transferred to DEAF 303.65 164.69
VÉÉäcå÷ : ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ b÷Ò<ÇBB¡ò EòÉä +ÆiÉÊ®úiÉ ®úÉÊ¶É
Add: Amount transferred to DEAF during the year 108.19 140.46
PÉ]õÉBÆ : nùÉ´ÉÉå ½äþiÉÖ b÷Ò<ÇBB¡ò uùÉ®úÉ |ÉÊiÉ{ÉÚÊ®úiÉ ®úÉÊ¶É
Less: Amount reimbursed by DEAF towards claims 2.70 1.50
b÷Ò<ÇBB¡ò EòÉä +ÆiÉÊ®úiÉ ®úÉÊ¶É EòÉ +ÆiÉ ¶Éä¹É
Closing balance of amounts transferred to DEAF 409.14 303.65
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10.18 Unhedged Foreign Currency Exposure:

In terms of RBI Guidelines, our Bank has framed a policy on
'Unhedged Foreign Exchange Exposure by borrowers including
SMEs and Corporates duly approved by the Board. The policy
inter-alia provides for:

Monitoring and review of Unhedged Foreign Currency
Exposure (UFCE) of all customers including SMEs.

Incremental capital and provisioning requirements for
exposures to entities with Unhedged Foreign Currency
Exposure.

Stipulation of UFCE Charge in order to provide protection and
discourage entities having UFCE.

Based on the available data and financial statements and the
declaration from borrowers, the bank has estimated the liability
of Rs. 31.64 lacs as on 31.03.2021 on Unhedged Foreign
Currency Exposure (UFCE) to their constituents in terms of RBI
Circulars and our Board approved policy and provision for the
same has been provided in the books.

10.19 Liquidity Coverage Ratio (LCR):

Qualitative Assessment of LCR data and Result:
The Liquidity Coverage Ratio (LCR) promotes short term
resilience of banks to potential liquidity disruptions by ensuring
that they have sufficient High Quality Liquid Assets (HQLA) that
can be converted into cash to meet their liquidity needs under a
significantly severe stress scenario lasting for 30 days. The
LCR is calculated as the ratio of High Quality Liquid Assets
(HQLA) to Net Cash Outflows under stressed conditions over
the next 30 calendar days.

Drivers of a Comfortable LCR:

The Bank has been maintaining the LCR well above the regulatory
requirement on an ongoing basis on solo as well as consolidated
basis the main drivers of which are as under:

10.18 +®ÊIÉiÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ®

+É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®, ½¨ÉÉ®ä ¤ÉéEò xÉä BºÉB¨É<Ç B´ÉÆ EòÉ®{ÉÉä®ä]
ºÉÊ½iÉ =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå Eäò +®ÊIÉiÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ® {É® xÉÒÊiÉ ¤ÉxÉÉ<Ç
½è ÊVÉºÉä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É uÉ®É Ê´ÉÊvÉ´ÉiÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* <ºÉ xÉÒÊiÉ
¨Éå +xªÉ ¤ÉÉiÉÉå Eäò +±ÉÉ´ÉÉ ÊxÉ¨xÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ½é:

BºÉB¨É<Ç ºÉÊ½iÉ ºÉ¦ÉÒ OÉÉ½EòÉå Eäò +®ÊIÉiÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ®
(ªÉÚB¡òºÉÒ<Ç) EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ B´ÉÆ ºÉ¨ÉÒIÉÉ*

+®ÊIÉiÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ® ªÉÖHò ÊxÉEòÉªÉÉå Eäò BCºÉ{ÉÉäWÉ® Eäò
Ê±ÉB ´ÉÞÊr¶ÉÒ±É {ÉÚÆVÉÒ B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉMÉiÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÆ*

ºÉÆ®IÉhÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ªÉÚB¡òºÉÒ<Ç |É¦ÉÉ® EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ +Éè®
ªÉÚB¡òºÉÒ<Ç ®JÉxÉä´ÉÉ±Éä ÊxÉEòÉªÉÉå EòÉä ½iÉÉäiºÉÉÊ½iÉ Eò®xÉÉ*

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉÉå iÉlÉÉ ½¨ÉÉ®ä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É uÉ®É +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ
xÉÒÊiÉ Eäò +xÉÖ°ü{É =xÉEäò PÉ]õEòÉäÆ Eäò Ê±ÉB ={É±É¤vÉ +ÉÆEòcÉå, Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå
+Éè® =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå ºÉä |ÉÉ{iÉ PÉÉä¹ÉhÉÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ¤ÉéEò xÉä {ÉÚÆVÉÒ +®ÊIÉiÉ
Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ® (ªÉÚB¡òºÉÒ<Ç) ½äþiÉÖ 31.03.2021 EòÉä `31.64
±ÉÉJÉ EòÒ näªÉiÉÉ EòÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ ±ÉMÉÉªÉÉ ½è*

10.19 SÉ±É ÊxÉÊvÉ Eò´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ (B±ÉºÉÒ+É®ú)

B±ÉºÉÒ+É® bÉ]É EòÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ {ÉÊ®hÉÉ¨É

SÉ±É ÊxÉÊvÉ Eò´É®äVÉ,¤ÉéEò EòÉä ºÉÆ¦ÉÉ´ÉÒ SÉ±É ÊxÉÊvÉ Eäò +´ªÉ´ÉÊºlÉiÉ ½ÉäxÉä {É® ªÉ½
ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®iÉä ½ÖB ÊEò ¤ÉéEò ̈ Éå =SSÉ ºiÉ®ÒªÉ SÉ±É ÊxÉÊvÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ ½é ÊVÉx½ä
30 ÊnxÉÉå EòÒ +iªÉÊvÉEò EòÊ ö̀xÉ +ÉÊlÉÇEò ÊºlÉÊiÉªÉÉå ºÉä =¤É®xÉä ½äiÉÖ SÉ±ÉÊxÉÊvÉ EòÒ
+É´É¶ªÉEòiÉÉ EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB xÉEòn ¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½èþ,
±ÉPÉÖ +´ÉÊvÉ ½äiÉÖ ºÉǼ ÉÊvÉÇiÉ Eò®iÉÉ ½è* B±ÉºÉÒ+É®ú EòÉ {ÉÊ®Eò±ÉxÉ +MÉ±Éä 30
Eèò±Éåb® ÊnxÉÉå ¨Éå EòÊ ö̀xÉ +ÉÊlÉÇEò {ÉÊ®ÊºlÉÊiÉªÉÉå ¨Éå ÊxÉ´É±É xÉEòn ¤ÉÊ½MÉÇ̈ ÉxÉ Eäò
+xÉÖ{ÉÉiÉ ¨Éå =SSÉ ºiÉ®ÒªÉ SÉ±É ÊxÉÊvÉ ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå Eäò +ÉvÉÉ® {É® ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

B±ÉºÉÒ+É® EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®Eò iÉi´É

¤ÉéEò uÉ®É ±ÉMÉÉiÉÉ® BEò±É B´ÉÆ ºÉ¨ÉäÊEòiÉ +ÉvÉÉ® {É® B±ÉºÉÒ+É® EòÉä ÊxÉªÉÉ¨ÉEò
EòÒ +{ÉäIÉÉ+Éå ºÉä ¦ÉÒ +ÊvÉEò +xÉÖ®ÊIÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è ÊVÉºÉEäò ¨ÉÖJªÉ
ÊxÉvÉÉÇ®Eò iÉi´É ½é :

                  iÉi´É / Drivers Ê´É´É®hÉ/Particulars

Focus on Outflows having
lower run-off

Comfortable level of High
Quality Liquid Assets (HQLA)

The bank is focusing on accretion of retail deposits as they have lower run off factor of 5%/
10% and is reducing  dependence on corporate deposits and deposits from bank / FI / NBFC
having higher run off factor of 40%/100%

The Bank is maintaining comfortable level of HQLA in the form of Government Securities in
excess over the mandatory SLR requirement which can be easily sold or could be used for repo
borrowings to avail quick liquidity in stressed conditions.

=SSÉ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ SÉ±É {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå
(BSÉCªÉÚB±ÉB) EòÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉVÉxÉEò ºiÉ®

¤ÉéEò uÉ®É ¤ÉÉvªÉEòÉ®Ò BºÉB±É+É® VÉ°ü®úiÉÉå ºÉä +ÊvÉEò +ÊiÉÊ®Hò ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò °ü{É ¨Éå BSÉCªÉÚB±ÉB EòÉ
ºÉÖÊ´ÉvÉÉVÉxÉEò ºiÉ® ¤ÉxÉÉB ®JÉÉ VÉÉ ®½É ½è, ÊVÉºÉä ºÉÆEò]OÉºiÉ {ÉÊ®ÊºlÉÊiÉªÉÉå ¨Éå VÉ±n iÉ®±ÉiÉÉ ={É±É¤vÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
+ÉºÉÉxÉÒ ºÉä ¤ÉäSÉÉ ªÉÉ ®ä{ÉÉä =vÉÉ® Eäò Ê±ÉB <ºiÉä¨ÉÉ±É ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è*

xªÉÚxÉ ®xÉ +Éì¡ò ´ÉÉ±ÉÒ ÊxÉEòÉÊºÉªÉÉå
{É® vªÉÉxÉ näxÉÉ

¤ÉéEò 5%/10% Eäò xªÉÚxÉ ®xÉ +Éì¡ò PÉ]Eò ªÉÖHò Ê®]ä±É VÉ¨ÉÉ {É® vªÉÉxÉ EåòÊpiÉ Eò® ®½É ½è iÉlÉÉ EòÉì{ÉÉäÇ®ä] VÉ¨ÉÉ B´ÉÆ
¤ÉéEò/B¡ò+É<Ç/BxÉ¤ÉÒB¡òºÉÒ ºÉä |ÉÉ{iÉ VÉ¨ÉÉ+Éå {É® ÊxÉ¦ÉÇ®iÉÉ Eò¨É Eò® ®½É ½è ÊVÉxÉEòÉ 40%/100% iÉEò =SSÉ ®xÉ
+Éì¡ò PÉ]Eò  ®½iÉÉ ½è*
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High Quality liquid Assets (HQLA): Our HQLA comprises of
following

Level 1 Assets

1. Cash in hand  including Cash Reserve in excess of CRR

2. Govt. Securities  in Excess of Mandatory SLR

3. Marginal standing Facility up to 3% of Net Demand and
Time Liabilities in the form of SLR securities.

4. Facility to Avail Liquidity for liquidity Coverage Ratio up to
15% of Net Demand and Time Liabilities in the form of SLR
securities.

Level 2 Assets (Not issued by Banks/Financial Institution)

Under Level 2A assets

1. Marketable securities representing claims on or claims
guaranteed by Sovereigns Public Sector Entities (PSEs)
having risk weight 20% under the Basel II

2. Corporate Bonds and Commercial Papers having minimum
rating of AA-

Under Level 2B assets

1. Securities issued or guaranteed by sovereigns having
risk weight higher than 20% but not higher than 50% (i.e.
Bonds with Rating AA & A)

2. Corporate Debt Securities (including Commercial Paper)
having external rating between A+ and BBB-

3. Common Equity Shares Included in NSE CNX Nifty index
and/or S&P BSE Sensex index

Concentration of Funding Sources:  Our Funding sources
is well spread with diversified liabilities portfolio comprising mainly of

Current Deposit and Saving Deposit and

Term Deposit ( normal and Bulk)

The bank is monitoring the funding sources on regular interval
with the objective to monitor / reduce the concentration of funds
having lower stability. The bank has reduced the bulk deposits
and focused on accretion of current and Savings deposits. The
bank also monitors the concentration of top 20 depositors on
regular intervals.

We do not have any group entities and liquidity at solo level is
being managed centrally.

=SSÉ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ SÉ±É {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ (BSÉCªÉÚB±ÉB): ½¨ÉÉ®ä BSÉCªÉÚB±ÉB ¨Éå
ÊxÉ¨xÉÉÆÊEòiÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é:

ºiÉ® 1 EòÒ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ

1. ={É±É¤vÉ iÉèªÉÉ® xÉEònÒ ÊVÉºÉ¨ÉÆä ºÉÒ+É®+É® Eäò +ÊiÉÊ®úHò ¨Éå ¨ÉÉèVÉÚn
xÉEònÒ Ê®VÉ´ÉÇ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è*

2. ¤ÉÉvªÉEòÉ®Ò BºÉB±É+É® Eäò +ÊiÉÊ®úHò ̈ Éå ̈ ÉÉèVÉÚn ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ*
3. BºÉB±É+É® |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò °ü{É ¨Éå ¶ÉÖr ¨ÉÉÆMÉ B´ÉÆ ¨ÉÒªÉÉnÒ näªÉiÉÉ+Éå

Eäò 3% iÉEò EòÒ ºÉÒ¨ÉÉÆiÉ ºlÉÉªÉÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ*
4. BºÉB±É+É® |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò °ü{É ¨Éå ¶ÉÖr ¨ÉÉÆMÉ B´ÉÆ ¨ÉÒªÉÉnÒ näªÉiÉÉ+Éå

Eäò 15% iÉEò iÉ®±ÉiÉÉ Eò´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ Eäò Ê±ÉB iÉ®±ÉiÉÉ |ÉÉÊ{iÉ
EòÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ*

ºiÉ® 2 EòÒ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ (¤ÉéEòÉå/Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÆºlÉÉ uÉ®É VÉÉ®Ò xÉ EòÒ MÉ<Ç)
ºiÉ® 2B {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ

1. ºÉÉì´É®äxÉ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò ÊxÉEòÉªÉÉå ({ÉÒBºÉ<Ç) {É® nÉ´ÉÉå ªÉÉ =xÉEäò
uÉ®É MÉÉ®Æ]ÒEÞòiÉ nÉ´ÉÉå EòÉ |ÉÊiÉÊxÉÊvÉi´É Eò®xÉä´ÉÉ±ÉÒ Ê´ÉGòªÉ ªÉÉäMªÉ
|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ ÊVÉxÉEòÉ ¤ÉÉºÉä±É II Eäò iÉ½iÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® 20% EòÉ ½è*

2. EòÉ®{ÉÉä®ä] ¤ÉÉìxb B´ÉÆ ´ÉÉÊhÉÊVªÉEò EòÉMÉVÉÉiÉ ÊVÉxÉEòÒ xªÉÚxÉiÉ¨É ®äË]MÉ
BB- ½è*

ºiÉ® 2¤ÉÒ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ
1. ºÉÉì´É®äxÉ uÉ®É ÊxÉMÉÇÊ¨ÉiÉ ªÉÉ MÉÉ®Æ]ÒEÞòiÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ ÊVÉxÉEòÉ VÉÉäÊJÉ¨É

¦ÉÉ® 20% ºÉä +ÊvÉEò {É®ÆiÉÖ  50% ºÉä +ÊvÉEò xÉ½Ó ½è (VÉèºÉä BB B´ÉÆ
B ®äË]MÉ Eäò ¤ÉÉìxb)*

2. EòÉì{ÉÉäÇ®ä] EòVÉÇ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ (´ÉÉÊhÉÊVªÉEò EòÉMÉVÉÉiÉ ºÉÊ½iÉ) ÊVÉxÉEòÒ
¤ÉÉÁ ®äË]MÉ B+ ºÉä ¤ÉÒ¤ÉÒ¤ÉÒ- Eäò ¨ÉvªÉ ½è*

3. BxÉBºÉ<Ç ºÉÒBxÉBCºÉ ÊxÉ}]Ò ºÉÚSÉEòÉÆEò +Éè®/ªÉÉ BºÉ BÆb {ÉÒ ¤ÉÒBºÉ<Ç
ºÉäxºÉäCºÉ ºÉÚSÉEòÉÆEò ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É EòÉì¨ÉxÉ <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®

ÊxÉÊvÉªÉxÉ »ÉÉäiÉÉå EòÉ ºÉÆEåòphÉ : Ê´ÉÊ´ÉvÉiÉÉ{ÉÚhÉÇ näªÉiÉÉ+Éå ºÉä ªÉÖHò ½¨ÉÉ®ä
ÊxÉÊvÉªÉxÉ »ÉÉäiÉÉå EòÉ +ÉvÉÉ® ºÉÖÊ´ÉºiÉÞiÉ ½è ÊVÉºÉ¨Éå ¨ÉÖJªÉiÉ: ¶ÉÉÊ¨É±É ½é

SÉÉ±ÉÚ VÉ¨ÉÉ B´ÉÆ ¤ÉSÉiÉ VÉ¨ÉÉ, +Éè®

¨ÉÒªÉÉnÒ VÉ¨ÉÉ (ºÉÉ¨ÉÉxªÉ B´ÉÆ lÉÉäEò)

¤ÉéEò ÊxÉ¨xÉ ÊºlÉ®iÉÉ ´ÉÉ±ÉÒ ÊxÉÊvÉªÉÉå Eäò ºÉÆEäòxphÉ {É® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉxÉä/Eò¨É
Eò®xÉä Eäò =qä¶ªÉ ºÉä ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÆiÉ®É±É {É® ÊxÉÊvÉ »ÉÉäiÉÉå EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉ ®½É
½è* ¤ÉéEò xÉä lÉÉäEò VÉ¨ÉÉ EòÉä Eò¨É ÊEòªÉÉ ½è iÉlÉÉ SÉÉ±ÉÚ B´ÉÆ ¤ÉSÉiÉ VÉ¨ÉÉ EòÒ
+Ê¦É´ÉÞÊr {É® vªÉÉxÉ ÊnªÉÉ ½è* ¤ÉéEò ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ +ÆiÉ®É±É {É® 20 ºÉ¤ÉºÉä ¤Écä
VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ+Éå Eäò ºÉÆEäòxphÉ {É® ¦ÉÒ xÉWÉ® ®JÉiÉÉ ½è*

½¨ÉÉ®ä EòÉä<Ç ºÉÉ¨ÉÚÊ½Eò ÊxÉEòÉªÉ xÉ½Ó ½é iÉlÉÉ BEò±É ºiÉ® {É® iÉ®±ÉiÉÉ EòÉ
|É¤ÉÆvÉxÉ EåòpÒªÉEÞòiÉ °ü{É ºÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
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1 EÖò±É =SSÉ MÉÖhÉ´ÉkÉÉªÉÖHò SÉ±É {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ
Total High quality Liquid Assets              68056.98 57887.00

xÉEònÒ ÊxÉEòÉºÉÒ/Cash Outflow

2 Ê®]ä±É VÉ¨ÉÉ/Retails Deposit   142189.56 14089.06 1,32,104.98 10,739.76

(i) ÊºlÉ® VÉ¨ÉÉ /Stable Deposit          2598.00 129.90 49,414.78 2,470.74

(ii) +±{É ÊºlÉ® VÉ¨ÉÉ/Less Stable Depsoit       139591.57 13959.16 82,690.21 8,269.02

3 +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ lÉÉäEò +ÊOÉ¨É ÊVÉxÉ¨Éå
Unsecured Wholesale Advance             37995.50 15962.93 40,882.52 22,515.86

(i) {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ VÉ¨ÉÉ (ºÉ¦ÉÒ |ÉÊiÉ{ÉIÉÒ {ÉÉÊ]ÇªÉÉÆ)
Operational Deposit ( All Counter Parties )               3.52 0.88 1.03 0.26

(ii) MÉè®-{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ VÉ¨ÉÉ (ºÉ¦ÉÒ |ÉÊiÉ{ÉIÉÒ {ÉÉÊ]ÇªÉÉÆ)
Non- Operational Deposit ( All Counter Parties )             37991.98 15962.05 40,881.49 22,515.60

(iii) +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ @ñhÉ/Unsecured Debt -  -  -                          -
4 |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ lÉÉäEò ÊxÉÊvÉªÉxÉ /Secured Wholesale Funding 453.13 - 608.36 -
5 +ÊiÉÊ®Hò VÉ¯û®úiÉå, ÊVÉxÉ¨Éå

Additional Requirements of Which               8453.37 1627.99 4,669.76 1,553.06
(i) ´ªÉÖi{ÉxxÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ® B´ÉÆ +xªÉ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò

VÉ°ü®úiÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊxÉEòÉºÉÒ
Outflows related to derivative exposures and other      1018.85 1018.85 1,314.21 1,314.21
Collateral Requirements   

(ii) @ñhÉ =i{ÉÉnÉå {É® ÊxÉÊvÉªÉxÉ ½ÉÊxÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊxÉEòÉºÉÒ
Outlows related to loss of funding on debt Products                       -                          -  - -

(iii) @ñhÉ B´ÉÆ SÉ±ÉÊxÉÊvÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉBÆ
Credit and Liquidity facilities                       7434.52 609.15 3,355.55 238.86

6 +xªÉ ºÉÆÊ´ÉnÉ ÊxÉÊvÉªÉxÉ nÉÊªÉi´É
Other Contractual funding Obligations                 527.60 527.60 13,454.70 480.03

7 +xªÉ +ÉEòÊº¨ÉEò ÊxÉÊvÉªÉxÉ nÉÊªÉi´É
Other Contingent Funding Obligations          9345.86 298.64 549.61 549.61

8 EÖò±É xÉEònÒ ÊxÉEòÉºÉÒ/Total Cash Outflows 198947.02 32506.22 1,92,269.94 35,838.32

xÉEònÒ +ÉMÉ¨ÉxÉ/ Cash Inflow     

9 |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ =vÉÉ® (=nÉ. Ê®´ÉºÉÇ ®ä{ÉÉä)
Secured Lending  ( eg. Reverse Repo )                 610.37 - 2,140.98 -

10 {ÉÚhÉÇiÉ: +VÉÇEò BCºÉ{ÉÉäWÉ® ºÉä +ÉMÉ¨ÉxÉ
Inflows from Fully Performing Exposures          3426.80 2400.01 5,207.39 4,228.22

11 +xªÉ xÉEònÒ +ÉMÉ¨ÉxÉ/Other Cash inflow 883.23 503.17 1,273.53 736.53
12 EÖò±É xÉEònÒ +ÉMÉ¨ÉxÉ/Total Cash inflow 4920.41 2903.18 8,621.89 4,964.75

21 EÖò±É BSÉCªÉÚB±ÉB/ Total HQLA 69739.12 68056.98 59,535.83 57,887.00
22 EÖò±É ÊxÉ´É±É xÉEònÒ ÊxÉEòÉºÉÒ/Total Net Cash Outflow - 29603.04 - 30,873.57
23 SÉ±ÉÊxÉÊvÉ Eò´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ/Liquidity Coverage Ratio (%) - 229.90% - 187.50%

|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]õÒEò®úhÉ/Quantitative Disclosure:

Total Unweighted
Value (Average)

Total Weighted
Value (Average )

=SSÉ MÉÖhÉ´ÉkÉÉªÉÖHò SÉ±É {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÆ/High Quality Liquid Assets

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ/Current Year * Ê{ÉUô±Éä ´É¹ÉÇ/ Previous Year**

Total Unweighted
Value (Average)

Total Weighted
Value (Average )

EÖò±É ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ ̈ ÉÚ±ªÉ/Total Adjusted Value

(®úÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

EÖò±É +¦ÉÉÊ®iÉ
¨ÉÚ±ªÉ (+ÉèºÉiÉ)

EÖò±É ¦ÉÉÊ®iÉ
¨ÉÚ±ªÉ (+ÉèºÉiÉ)

EÖò±É +¦ÉÉÊ®iÉ
¨ÉÚ±ªÉ (+ÉèºÉiÉ)

EÖò±É ¦ÉÉÊ®iÉ
¨ÉÚ±ªÉ (+ÉèºÉiÉ)

123456789012345678
123456789012345678
123456789012345678
123456789012345678
123456789012345678

123456789012345678
123456789012345678
123456789012345678
123456789012345678

SÉ±ÉÊxÉÊvÉ Eò´É®äúVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ/LIQUIDITY COVERAGE RATIO

* Ê{ÉUô±ÉÒ ÊiÉ¨ÉÉ½þÒ ºÉ¨ÉÉÎ{iÉ EòÉ +ÉèºÉiÉ, ªÉÉxÉÒ +|Éè±É, 2020 ºÉä ¨ÉÉSÉÇú, 2021/Average of Daily LCR of Current Year i.e. April 2020 to March 2021
**ú Ê{ÉUô±Éä ´É¹ÉÇõ, ªÉÉxÉÒ +|Éè±É, 2019 ºÉä ¨ÉÉSÉÇ 2020 Eäò nèùÊxÉEò BºÉÒ+É®ú EòÉ +ÉèºÉiÉ /Average of Daily LCR of Last Year i.e. April 2019 to March 2020

EÖò±É ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ ̈ ÉÚ±ªÉ/Total Adjusted Value
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10.20 Fixed Assets
(i) Bank has adopted Revaluation Model for Land and Building

and Cost Model for other Fixed Assets.

(ii) Bank has revalued its premises last on 31.03.2021 by
independent qualified valuers. The excess of fair market
value over the book value is credited to revaluation reserve.
As on date aggregate amount of revaluation reserve (net of
revaluation relating to assets disposed of) is Rs. 2952.87
crore (Rs 2585.61 crore) and depreciation on the revalued
portion charged is Rs 261.43 crore (Rs 237.24 crore). As per
revised AS 10, Revaluation Reserve equal to the additional
depreciation on account of Revaluation of the Building
amounting to Rs. 85.01 Crore (31.20 Crore) has been
transferred to Revenue Reserve.

(iii) The valuer has valued the properties on the following
methods :

Land: On market rates by enquiry from the locality based on
the latest transactions and wherever this information is not
available, Govt. approved rate is taken as reference rate.

Building: On PWD plinth rate as per latest schedule on the
basis of type of construction and applying depreciation
factor depending on age of the Building.

Other Disclosures regarding Fixed Assets for FY ending
31.03.2021:

a) Premises include Leasehold property of Rs.437.95 Crores
and amortised during the year Rs.1.65 Crores.

b) In respect of Seven (7) lease hold properties, renewal/
registration of lease is due for more than two years, out
of which registration of lease of one property is pending
since year 1995. The Bank has taken necessary
measures in these cases and shall be completed in due
course.

c) Out of twenty six (26) unauthorised tenants at its own
building at 2, India Exchange Place, Kolkata-700001, suit has
been filed by the Bank on 20.05.2015, against eighteen (18)
tenants and case is pending before City Civil Court.

d) Existence and amount of restriction on title, property, Plant &
Equipment pledged as security for liabilities - NIL.

e) Expenditure recognized in the carrying amount of an item of
plant equipment and property in the course of construction
is Rs 67.02 crore (7.28 crore).

f ) Contractual commitments for the acquisition of the property,
plant & equipment as on 31.03.2021 - Rs. 30.45 Crore (25.31
crore).

g) Amount of assets retired from active use and held for
disposal - NIL

10.21 Break up of provision held against non-performing
advances into facility-wise, security-wise and sector-wise
is not ascertained. The same is deducted on estimated basis
from Gross advances in the various categories to arrive at
the balance of net advances as stated in Scheduled 9 of the
Balance Sheet.

10.20 +SÉ±É +ÉÊºiÉªÉÉÆ
(i) ¤ÉéEò xÉä ¦ÉÚÊ¨É B´ÉÆ ¦É´ÉxÉ Eäò Ê±ÉB {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ ¨ÉÉìb±É EòÉä iÉlÉÉ +xªÉ

+SÉ±É +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB ±ÉÉMÉiÉ ¨ÉÉìb±É EòÉä +{ÉxÉÉªÉÉ ½è*

(ii) ¤ÉéEò xÉä º´ÉiÉÆjÉ ºÉÖªÉÉäMªÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòEòÉå uÉ®É +ÆÊiÉ¨É ¤ÉÉ® 31.03.2021
EòÉä +{ÉxÉä {ÉÊ®ºÉ® EòÉ {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ Eò®ÉªÉÉ lÉÉ* ¤É½Ò ¨ÉÚ±ªÉ ºÉä +ÊiÉÊ®Hò
=ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ EòÉä {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ ¨Éå VÉ¨ÉÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
ÊxÉªÉiÉ ÊiÉÊlÉ EòÉä {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ EòÒ EÖò±É ®ÉÊ¶É (½]É<Ç MÉ<Ç
+ÉÊºiÉªÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ EòÉä UÉäcEò®) `2952.87 Eò®Éäc
(`2585.61 Eò®Éäc) ½è iÉlÉÉ {ÉÖxÉ¨ÉÚÇÊ±ªÉiÉ ¦ÉÉMÉ {É® ±ÉMÉÉªÉÉ MÉªÉÉ
+´É¨ÉÚ±ªÉxÉ `261.43 Eò®Éäc (`237.24 Eò®Éäc) ½è* ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ BBºÉ
10 Eäò +xÉÖºÉÉ® ¦É´ÉxÉ Eäò {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ Eäò EòÉ®hÉ `85.01 Eò®Éäc
(`31.20 Eò®Éäc) Eäò +ÊiÉÊ®Hò +´É¨ÉÚ±ªÉxÉ Eäò ¤É®É¤É® EòÒ {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ
+É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ EòÉä {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉxÉ +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ ¨Éå +ÆiÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

(iii) ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòEò xÉä ÊxÉ¨xÉÉÆÊEòiÉ ®ÒÊiÉªÉÉå ºÉä ={ÉªÉÖÇHò ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ
ÊEòªÉÉ ½è:

¦ÉÚÊ¨É: xÉ´ÉÒxÉiÉ¨É ±ÉäxÉ-näxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® ºlÉÉxÉÒªÉ {ÉÚUiÉÉU uÉ®É ¤ÉÉVÉÉ® n®Éå
{É®, +Éè® VÉ½ÉÄ ¦ÉÒ ªÉ½ ºÉÚSÉxÉÉ ={É±É¤vÉ xÉ½Ó ½è ´É½ÉÄ ºÉ®EòÉ® uÉ®É
+xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ n® EòÉä ºÉÆn¦ÉÇ n® Ê±ÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
¦É´ÉxÉ: ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ |ÉEòÉ® Eäò +ÉvÉÉ® {É® xÉ´ÉÒxÉiÉ¨É +xÉÖºÉÚSÉÒ Eäò +xÉÖºÉÉ®
{ÉÒb¤±ªÉÚbÒ Ë{±ÉlÉ n® {É® +Éè® ¦É´ÉxÉ EòÒ +ÉªÉÖ Eäò +xÉÖºÉÉ® +´É¨ÉÚ±ªÉxÉ PÉ]Eò
±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

31.03.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ EòÒ +SÉ±É +ÉÊºiÉªÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
+xªÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ :

Eò) {ÉÊ®úºÉ®ú ¨Éå `437.95 Eò®Éäc ¯. Eäò {É^ä {É® ±ÉÒ MÉ<Ç ºÉÆ{ÉÊkÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½èþ
B´ÉÆ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ `1.65 Eò®Éäc ¯. {ÉÊ®¶ÉÉäÊvÉiÉ EòÒ MÉ<Ç*

JÉ) nÉä ´É¹ÉÇ ºÉä +ÊvÉEò ºÉ¨ÉªÉ ºÉä xÉ´ÉÒxÉÒEò®hÉ / {ÉÆVÉÒEò®hÉ ½äiÉÖ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ±ÉÒWÉ
EòÒ ºÉÉiÉ (7) ±ÉÒWÉ vÉÉÊ®iÉ ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå ¨Éå ºÉä BEò ºÉÆ{ÉÊkÉ ´É¹ÉÇ 1995 ºÉä
±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½è* ¤ÉéEò xÉä ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå ¨Éå ´ÉÉÆÊUiÉ EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç EòÒ ½è +Éè® ªÉ½
ºÉ¨ÉªÉ {É® {ÉÚ®É ½Éä VÉÉBMÉÉ*

MÉ) 2, <ÆÊbªÉÉ BCºÉSÉåVÉ {±ÉäºÉ, EòÉä±ÉEòÉiÉÉ – 700 001 ¨Éå ÊºlÉiÉ +{ÉxÉä
¦É´ÉxÉ ¨Éå +xÉÊvÉEÞòiÉ Uô¤¤ÉÒºÉ (26) ÊEò®ÉªÉÉnÉ®Éå ¨Éå ºÉä +`öÉ®ú½þ (18)
ÊEò®ÉªÉÉnÉ®Éå Eäò Ê´É¯r ¤ÉéEò xÉä 20.05.2015 ¨Éå ¨ÉÉ¨É±ÉÉ nÉªÉ® ÊEòªÉÉ ½è
+Éè® ªÉ½ ¨ÉÉ¨É±ÉÉ ÊºÉ]Ò ÊºÉÊ´É±É EòÉä]Ç Eäò ºÉ¨ÉIÉ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½è*

PÉ)  näªÉiÉÉ+Éå EòÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ °ü{É ºÉä ÊMÉ®´ÉÒ ®JÉä MÉB ½Eò, ºÉÆ{ÉÊkÉ, ºÉÆªÉÆjÉ
B´ÉÆ ={ÉºEò® {É® ¤ÉÆvÉxÉ EòÉ +ÊºiÉi´É B´ÉÆ ºÉÒ¨ÉÉ – ¶ÉÚxªÉ

Ró) ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ |ÉÊGòªÉÉ ¨Éå ºÉÆªÉÆjÉ ={ÉºEò® EòÒ ÊEòºÉÒ ´ÉºiÉÖ EòÒ ´É½xÉÒªÉ ¨ÉÉjÉÉ
¨Éå Ê±ÉªÉÉ MÉªÉÉ ´ªÉªÉ – `67.02 Eò®Éäc (`7.28 Eò®Éäc)

SÉ) 31.03.2021 EòÉä ºÉÆ{ÉÊiÉ, ºÉÆªÉÆzÉ B´ÉÆ ={ÉºEò®ú Eäò +ÉÊvÉOÉ½þhÉ ½þäiÉÖ
ºÉÆÊ´ÉnùÉMÉiÉ ´ÉÉªÉnùÉ - `30.45 Eò®Éäc (`25.31) Eò®Éäc*

Uô) ºÉÊGòªÉ ={ÉªÉÉäMÉ ºÉä ½þ]õÉEò®ú ÊxÉ{É]õÉxÉ Eäò Ê±ÉB ®úJÉÒ MÉ<Ç {ÉÊ®úºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå
EòÒ ¨ÉÉjÉÉ - ¶ÉÚxªÉ

10.21  +¨ÉVÉÇEò +ÊOÉ¨ÉÉå Eäò ºÉÖÊ´ÉvÉÉ´ÉÉ®úù, |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ´ÉÉ®ú B´ÉÆ IÉäjÉ´ÉÉ®ú |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
EòÉ ´ÉMÉÔEò®úhÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®úiÉ xÉ½þÓ ½éþ* VÉèºÉÉ ÊEò iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ +xÉÖºÉÚSÉÒ-9 ¨Éå
Eò½þÉ MÉªÉÉ ½èþ ÊEò Ê´ÉÊ¦ÉzÉ ´ÉMÉÉæ Eäò ºÉEò±É +ÊOÉ¨ÉÉå ºÉä +ÉxÉÖ¨ÉÉÊxÉEò
+ÉvÉÉ®ú {É®ú =ºÉEòÒ Eò]õÉèiÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ½èþ iÉÉÊEò ÊxÉ´É±É +ÊOÉ¨É ¶Éä¹É
|ÉÉ{iÉ ÊEòªÉÉ ºÉEäò*
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11. vÉÉäJÉÉvÉc÷Ò EòÉ |ÉEò]õÒEò®úhÉ / Disclosure on Frauds

10.22 Assets and liabilities have been suitably adjusted for
events occurring after the balance sheet date that provide
additional evidence to assist the estimation of amounts relating
to conditions existing at the balance sheet date.

10.22 iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ Eäò ¤ÉÉn ½ÉäxÉä´ÉÉ±ÉÒ PÉ]xÉÉ+Éå Eäò Ê±ÉB
{ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå B´ÉÆ näªÉiÉÉ+Éå EòÉä ={ÉªÉÖHò |ÉEòÉ® ºÉä ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ
½è* <ºÉºÉä iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ¨ÉÉèVÉÚn ÊºlÉÊiÉªÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ®ÉÊ¶ÉªÉÉå
EòÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ ºÉÖ±É¦É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +ÊiÉÊ®Hò ºÉÉIªÉ ={É±É¤vÉ ½ÉäiÉÉ ½è*

Gò.ºÉÆ./ S.No. Ê´É´É®úhÉ/ Details

1. Ênù. 31.03.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò nùÉè®úÉxÉ Ê®ú{ÉÉä]Çõ EòÒ MÉ<Ç vÉÉäJÉÉvÉc÷Ò EòÒ ºÉÆJªÉÉ*

No. of frauds reported during the year ended 31.03.2021 379

2. ¶ÉÉÊ¨É±É ®úÉÊ¶É/ Amount involved 3336.96

3. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò EòÉä vÉÉäJÉÉvÉcÒ Ê®{ÉÉä]Ç Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn EòÒ MÉ<Ç ´ÉºÉÚ±ÉÒ

Recovery made after reporting the fraud to RBI   57.20

4. ÊnxÉÉÆEò 31.03.2020 EòÉä ¤ÉEòÉªÉÉ ®úÉÊ¶É/Balance outstanding as on 31.03.2020 3277.65

5. ÊEòB MÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ EòÒ ¨ÉÉjÉÉ/Quantum of Provision made 3277.65

(®úÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

(®úÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

12. Ê´Ét¨ÉÉxÉ @ñhÉÉå EòÒ ±ÉSÉÒ±ÉÒ ºÉÆ®úSÉxÉÉ {É®ú |ÉEò]õÒEò®úhÉ  / Disclosure on Flexible Structuring of Existing Loans

Period No. of borrowers
taken up for

flexibly
structuring

Classified Classified as Before applying After Applying
as Standard NPA flexible flexible

structuring structuring

Previous Financial ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL
Year

Current Financial ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL
Year (From April 20
to March 21)

Exposure weighted average
duration of loans taken

up for flexible structuring
Amount of loans taken

up for flexible structuring

+´ÉÊvÉ

Ê{ÉUô±ÉÉ Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ

SÉÉ±ÉÚ Ê´ÉkÉ ´É¹ÉÇ (+|Éè±É,
20 ºÉä ¨ÉÉSÉÇ 21)

±ÉSÉÒ±ÉÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ ½äiÉÖ
SÉÖxÉä MÉB

=vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå EòÒ ºÉÆ

±ÉSÉÒ±ÉÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ ½äiÉÖ
±ÉÒ MÉ<Ç @ñhÉ ®ÉÊ¶É

±ÉSÉÒ±ÉÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ ½äiÉÖ Ê±ÉB MÉB
@ñhÉ EòÒ +ÉèºÉiÉ +´ÉÊvÉ EòÉ Ê´ÉkÉ ¦ÉÉ®

¨ÉÉxÉEò Eäò °ü{É ̈ Éå
´ÉMÉÔEÞòiÉ

BxÉ{ÉÒB Eäò °ü{É ¨Éå
´ÉMÉÔEÞòiÉ

±ÉSÉÒ±ÉÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ ±ÉÉMÉÚ
Eò®xÉä Eäò {ÉÚ´ÉÇ

±ÉSÉÒ±ÉÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ
±ÉÉMÉÚ Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn
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13) ÊxÉªÉÉäÊVÉiÉ @ñhÉ {ÉÖxÉºÉÈ®SÉxÉÉ ªÉÉäVÉxÉÉ {É® |ÉEò]ÒEò®hÉ (´Éä JÉÉiÉä VÉÉä ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨Éå +´É¯r +´ÉÊvÉ ¨Éå ½é)

Disclosures on Strategic Debt Restructuring Scheme (accounts which are currently under the stand-still period)

(®úÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

No. of
accounts

where
SDR has

been
invoked

Amount outstanding as on
the reporting date

Amount outstanding as on the
reporting date with respect to

accounts where conversion of
debt to equity is pending

Amount outstanding as on the
reporting date with respect to

accounts where conversion of
debt to equity has taken place

Ê®{ÉÉäÌ]õMÉ EòÒ iÉÉ®ÒúJÉ EòÉä ¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É
Ê®{ÉÉäÌ]õMÉ EòÒ iÉÉ®ÒúJÉ EòÉä =xÉ

JÉÉiÉÉå ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É ÊVÉxÉ¨Éå @ñhÉ EòÉ
<ÇÊC´É]Ò ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½è

Ê®{ÉÉäÌ]õMÉ EòÒ iÉÉ®ÒúJÉ EòÉä =xÉ
JÉÉiÉÉå ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É ÊVÉxÉ¨Éå @ñhÉ EòÉ

<ÇÊC´É]Ò ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ½Ö+É ½è

JÉÉiÉÉå EòÒ
ºÉÆ. ÊVÉxÉ¨Éå
BºÉbÒ+É®
nÉ´ÉÉ ÊEòªÉÉ

MÉªÉÉ ½è

Classified as Classified as NPA Classified as Classified as NPA Classified as Classified as NPA
standard standard standard

¶ÉÚxªÉ/NIL

BxÉ{ÉÒB °ü{É ̈ Éå ́ ÉMÉÔEÞòiÉ¨ÉÉxÉEò °ü{É ̈ Éå ́ ÉMÉÔEÞòiÉ BxÉ{ÉÒB °ü{É ̈ Éå ́ ÉMÉÔEÞòiÉ ¨ÉÉxÉEò °ü{É ̈ Éå
´ÉMÉÔEÞòiÉ

BxÉ{ÉÒB °ü{É ̈ Éå ́ ÉMÉÔEÞòiÉ ¨ÉÉxÉEò °ü{É ̈ Éå
´ÉMÉÔEÞòiÉ

14) BºÉbÒ+É® ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò ¤ÉÉ½® ̈ ÉÉÊ±ÉEòÉxÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ {É® |ÉEò]ÒEò®hÉ (´Éä JÉÉiÉä VÉÉä ́ ÉiÉÇ̈ ÉÉxÉ ̈ Éå +´É¯r +´ÉÊvÉ ̈ Éå ½é)
Disclosures on Change in Ownership outside SDR Scheme (accounts which are currently under the stand-still period)

Amount outstanding as
on the reporting date with

respect to accounts
where change in ownership

is envisaged by issuance
of fresh shares or sale of

promoters equity

Classified Classified Classified Classified Classified Classified Classified Classified
as standard as NPA as standard as NPA as standard as NPA as standard as NPA

1 ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL

No. of
accounts

where
banks have

decided
to effect
change

in owners
hip

Amount outstanding as
on the reporting date with

respect to accounts
where conversion of

debt to equity/invocation
of pledge of equity shares

has taken place

Amount
outstanding as
on the reporting

date

Amount
outstanding as
on the reporting

date with respect
to accounts where

conversion of debt to
equity/invocation

of pledge of equity
shares is pending

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

¨ÉÉxÉEò °ü{É ¨Éå
´ÉMÉÔEÞòiÉ

BxÉ{ÉÒB °ü{É
¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ

¨ÉÉxÉEò °ü{É ¨Éå
´ÉMÉÔEÞòiÉ

BxÉ{ÉÒB °ü{É
¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ

¨ÉÉxÉEò °ü{É ¨Éå
´ÉMÉÔEÞòiÉ

BxÉ{ÉÒB °ü{É
¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ

¨ÉÉxÉEò °ü{É ¨Éå
´ÉMÉÔEÞòiÉ

BxÉ{ÉÒB °ü{É
¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ

JÉÉiÉÉ å EòÒ
ºÉÆ. ÊVÉxÉ¨Éå
¤ É é E ò É å  x É ä
¨ÉÉÊ±ÉEòÉxÉÉ
{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ
ÊxÉhÉÇªÉ Ê±ÉªÉÉ

Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ
EòÉä ¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É

Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä =xÉ
JÉÉiÉÉå ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ  ®ÉÊ¶É,

ÊVÉxÉ¨Éå @ñhÉ EòÉ <ÇÊC´É]Ò ¨Éå
{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ/<ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå Eäò
¤ÉÆvÉEò EòÉ nÉ´ÉÉ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½é

Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä =xÉ
JÉÉiÉÉå ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É,

ÊVÉxÉ¨Éå @ñhÉ EòÉ <ÇÊC´É]Ò ¨Éå
{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ/<ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå Eäò
¤ÉÆvÉEò EòÉ nÉ´ÉÉ ±ÉÆÊ¤ÉiÉ ½é

Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä =xÉ
JÉÉiÉÉå ¨Éå ¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É, ÊVÉxÉ¨Éå
xÉB ¶ÉäªÉ®Éå Eäò ÊxÉMÉÇ¨É ªÉÉ |É¨ÉÉä]®

<ÇÊC´É]Ò EòÒ Ê¤ÉGòÒ uÉ®É ¨ÉÉÊ±ÉEòÉxÉÉ
{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è
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15) EòÉªÉÉÇvÉÒxÉ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ+Éå Eäò ̈ ÉÉÊ±ÉEòÉxÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ {É® |ÉEò]ÒEò®hÉ (´Éä JÉÉiÉä VÉÉä ́ ÉiÉÇ̈ ÉÉxÉ ̈ Éå +´É¯r +´ÉÊvÉ ̈ Éå ½é)

Disclosures on Change in Ownership of Projects Under Implementation (accounts which are currently under the stand-still period)
(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

16) 31.03.2021 iÉEò nù¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ {ÉÊ®úºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉäÆ (BºÉ 4 B) Eäò ºÉiÉiÉ føÉÆSÉä Eäò Ê±ÉB ªÉÉäVÉxÉÉ {É®ú |ÉEò]õÒEò®úhÉ
Disclosures on the Scheme for Sustainable Structuring of Stressed Assets (S4A), as on 31.03.2021

(®ÉÊ¶É Eò®Éäc ` ¨Éå / Amount in ` Crore)

No. of accounts where
S4A has been applied

Aggregate
amount

outstanding In Part BIn Part A

Amount outstanding

Provision
Held

Classified as
NPA

JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ VÉ½þÉÄ BºÉ 4B
±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ VÉÉä ¨ÉÉxÉEò

Eäò ¯û{É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ½éþ*

EÖò±É ¤ÉEòÉªÉÉ
®ÉÊ¶É

¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É
vÉÉÊ®iÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ

BxÉ{ÉÒB
°ü{É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ

¦ÉÉMÉ Eò ¨Éå ¦ÉÉMÉ JÉ ¨Éå

Note: Since implemented prior to RBI circular No. RBI/2017-18/131 DBR No. BP.BC.101/21.04.048/2017-18 dated 12.02.2018
xÉÉä]: ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ ºÉÆ. +É®¤ÉÒ+É<Ç /2017 - 18 /131 bÒ¤ÉÒ+É® xÉÆ. ¤ÉÒ{ÉÒ.¤ÉÒºÉÒ.101 /21.04.048 /2017 – 18 ÊnxÉÉÆEò 12.02.2018 Eäò {É½±Éä VÉ¤ÉºÉä ±ÉÉMÉÚ

18) Disclosure on IND AS
Background:

Scheduled Commercial Banks (SCBs), excluding Regional
Rural Banks (RRBs), were required to implement Indian
Accounting Standards (Ind AS) from April 1, 2018 vide RBI
Circular dated February 11, 2016. However RBI has deferred
implementation of Ind AS till further notice due to the legislative
amendments as recommended by RBI are under consideration
of the Government of India vide its notification dated
22.03.2019.

IÉäjÉÒªÉ OÉÉ¨ÉÒhÉ ¤ÉéEòÉäÆ (+É®ú+É®ú¤ÉÒ) EòÉä UôÉäc÷Eò®ú +xÉÖºÉÚÊSÉiÉ ´ÉÉÊhÉÎVªÉEò ¤ÉéEòÉÆä
(BºÉºÉÒ¤ÉÒ), EòÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ ÊnxÉÉÆEò 11 ¡ò®´É®Ò, 2016
Eäò +xÉÖºÉÉ® 1 +|Éè±É, 2018 ºÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ±ÉäJÉÉ ¨ÉÉxÉEò (+É<ÇBxÉbÒ BBºÉ)
±ÉÉMÉÚ Eò®xÉÉ lÉÉ* iÉlÉÉÊ{É +É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É ªÉlÉÉºÉÆºiÉÖiÉ ´ÉèvÉÉÊxÉEò ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉÉå
Eäò EòÉ®hÉ ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ ÊnxÉÉÆEò 22.03.2019 EòÒ +ÊvÉºÉÚSÉxÉÉ uÉ®É
Ê´ÉSÉÉ®ÉvÉÒxÉ ½ÉäxÉä Eäò EòÉ®hÉ +É®¤ÉÒ+É<Ç xÉä +É<ÇBxÉbÒ BºÉ Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ
EòÉä +MÉ±Éä +Énä¶É iÉEò +ÉºlÉÊMÉiÉ ®JÉÉ ½è*

18) +É<ÇBxÉbÒ BBºÉ {É® |ÉEò]ÒEò®hÉ
{ÉÞ¹`ö¦ÉÚÊ¨É:

Classified as
Standard

2 259.42 80.85 178.57 162.80

¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL ¶ÉÚxªÉ/NIL

No. of project loan accounts
where banks have decided to
effect change in ownership

Amount outstanding as on the reporting date

Classified as standard Classified as standard restructured Classified as NPA

¶ÉÚxªÉ/NIL

{ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ @ñhÉ JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆ.
ÊVÉxÉ¨Éå ¤ÉéEòÉå xÉä ¨ÉÉÊ±ÉEòÉxÉÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ

Eò®xÉä EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ ÊEòªÉÉ ½è

Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ¤ÉEòÉªÉÉ ®ÉÊ¶É

¨ÉÉxÉEò °ü{É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ
{ÉÖxÉºÉÈ®ÊSÉiÉ ¨ÉÉxÉEò °ü{É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ BxÉ{ÉÒB °ü{É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ

17) MSME Restructured Accounts

In accordance with RBI circular No. DBR No. BP. BC. 18/
21.04.048/2018-19 dated 01.01.2019, DOR No. BP.BC.34/
21.04.048/2019-20 dated 11.02.2020 and DOR. No. BO.BC/4/
21.04.048/2019-20 dated 06.08.2020 on "Micro, Small and
Medium Enterprises (MSME) sector - Restructuring of Advances"
the details of MSME restructured accounts during the year ended
31st March, 2021 are as under:

No. of Accounts Restructured Amount (` in Crores)

1825 281.19

®ÉÊ¶É (Eò®Éäc ` ¨Éå) /

ºÉÚI¨É, ±ÉPÉÖ +Éè® ¨ÉvªÉ¨É =t¨É (B¨ÉBºÉB¨É<Ç) IÉäjÉ - +ÊOÉ¨ÉÉå EòÒ {ÉÖxÉ®ÇSÉxÉÉ"
{É® +É®¤ÉÒ+É<Ç ºÉCªÉÖÇ±É® Gò¨ÉÉÆEò DBR No. BP. BC. 18/ 21.04.048/
2018-19 ÊnxÉÉÆEò 01.01.2019, DOR No. BP.BC.34/ 21.04.048/2019-
20 ÊnxÉÉÆEò 11.02.2020 and DOR. No. BO.BC/4/ 21.04.048/2019-
20 ÊnxÉÉÆEò 06.08.2020 Eäò +xÉÖºÉÉ®, B¨ÉBºÉB¨É<Ç {ÉÖxÉ®ÇÊSÉiÉ JÉÉiÉÉå EòÉ
Ê´É´É®hÉ 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® ½è:

{ÉÖxÉ®ÇÊSÉiÉ JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ /

17) B¨ÉBºÉB¨É<Ç {ÉÖxÉ®ÇúÊSÉiÉ JÉÉiÉä
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Strategy of IND AS Implementation:

Bank has constituted  IND AS steering committee headed by
Executive Director to plan the IND AS technical requirements,
System & Process Changes, Business Impact, evaluation of
Resources and project management.

Bank has also constituted IND AS working group within the bank
who will be working on IND AS implantation project which
comprises of officers from all the functional department.

Progress on IND AS implementation:
Bank has submitted the Proforma IND-AS  Financial statements
to Reserve Bank of India with reconciliation of change in Equity
& profit on quarterly basis and last submitted on February 26,
2021 for the nine months ended December 31, 2020 compared
with the previous GAAP figures.

19) Disclosure on Implementation of resolution plan on
stressed accounts under Revised Framework:
a) In accordance with RBI circular DBR No BP BC 45/21.04.048/

2018-19 dated 07.06.2019 on prudential framework for
resolution of stressed assets, Bank holds total additional
provision of Rs. 1083.49 crore in 13 Accounts.

b) As per RBI Circular DOR.No.BP.BC.63/21.04.048/2019-20
dated 17th April 2020, details of the number of accounts
and the amount involved in those accounts where Resolution
Period was extended for the year ended 31st March, 2021.

+É<ÇBxÉbÒ BBºÉ Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ EòÒ EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ:
¤ÉéEò xÉä EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò Eäò xÉäiÉÞi´É ¨Éå +É<ÇBxÉbÒ BBºÉ EòÒ iÉEòxÉÒEòÒ
+É´ÉªÉEòiÉÉ+Éå, |ÉhÉÉ±ÉÒ B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉ ¤Én±ÉÉ´ÉÉå, EòÉ®Éä¤ÉÉ® |É¦ÉÉ´É, ºÉÆºÉÉvÉxÉÉå Eäò
+ÉEò±ÉxÉ B´ÉÆ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ +ÉªÉÉäVÉxÉÉ Eäò Ê±ÉB +É<ÇBxÉbÒ BBºÉ
ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ MÉÊ`öiÉ ÊEòªÉÉ ½è*
¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä ¦ÉÒiÉ® ½Ò +É<ÇBxÉbÒ BBºÉ EòÉªÉÇn±É ¦ÉÒ MÉÊ`öiÉ ÊEòªÉÉ ½è VÉÉä
+É<ÇBxÉbÒ BBºÉ ºÉÆºlÉÉ{ÉxÉ {ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ {É® EòÉ¨É Eò®äMÉÉ ÊVÉºÉ¨Éå ¦ÉÉÆÊiÉ ¦ÉÉÆÊiÉ
Eäò EòÉªÉÇ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä Ê´É¦ÉÉMÉÉå Eäò +ÊvÉEòÉ®Ò ¶ÉÉÊ¨É±É ½é*

+É<ÇBxÉbÒ BBºÉ Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ EòÒ |ÉMÉÊiÉ:

¤ÉéEò xÉä jÉè¨ÉÉÊºÉEò +ÉvÉÉ® {É® <ÇÊC´É]Ò +Éè® ±ÉÉ¦É {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÉå EòÉä ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ
Eò®ÉiÉä ½ÖB |ÉÉä¡òÉì¨ÉÉÇ +É<ÇBxÉbÒ-BBºÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò
EòÉä |ÉºiÉÖiÉ Eò® ÊnªÉÉ ½è * Ê{ÉU±Éä VÉÒBB{ÉÒ +ÉÆEòcÉå EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉi¨ÉEò ÊºlÉÊiÉ
n¶ÉÉÇiÉä ½ÖB 31 ÊnºÉÆ¤É®,2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ xÉÉè ¨ÉÉ½ EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®
<ºÉä +ÆÊiÉ¨É ¤ÉÉ® 26 ¡ò®´É®Ò, 2021 EòÉä |ÉºiÉÖiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

19) ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ fÉÆSÉÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ n¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ JÉÉiÉÉå Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ
ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ EòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ
Eò) n¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ Eäò Ê±ÉB Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ fÉÆSÉä {É®

+É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ bÒ¤ÉÒ+É® ºÉÆJªÉÉ ¤ÉÒ{ÉÒ ¤ÉÒºÉÒ 45/21.04.048/
2018-19 ÊnxÉÉÆEò 07.06.2019 Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ 13
JÉÉiÉÉå ¨Éå EÖò±É ¯. 1083.49 Eò®Éäc EòÉ +ÊiÉÊ®Hò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ½è*

JÉ) +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ bÒ+Éä+É®.ºÉÆ. ¤ÉÒ{ÉÒ.¤ÉÒºÉÒ.63/21.04.048/
2019-20 ÊnxÉÉÆEò 17 +|Éè±É, 2020 Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊVÉxÉ JÉÉiÉÉå ¨Éå
ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ +´ÉÊvÉ 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ¤ÉgÉ nÒ
MÉ<Ç lÉÒ, =xÉ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ +Éè® ®ÉÊ¶É EòÉ Ê´É´É®hÉ:

JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ ÊVÉxÉ¨Éå ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ +´ÉÊvÉ ¤ÉgÉ<Ç MÉ<Ç lÉÒ /
No. of accounts in which resolution period was extended 3
¶ÉÉÊ¨É±É ®ÉÊ¶É / Amount involved 978.11 crores

20) COVID-19 Regulatory Package-
1) The spread of Covid-19 pandemic across the globe has

substantially impacted the economic activities. In this situation,
Bank is gearing up itself on all fronts to meet the challenges.
Due to the outbreak of current second wave of Covid-19
pandemic, the situation continues to be highly uncertain and
resulted in re-imposition of regional/localized lockdown
measures in several parts of the country. Bank is
continuously evaluating the situation on an ongoing basis.
Major challenges for the Bank could be from extended
working capital cycles, fluctuating cash flow trends and
probable inability of the borrowers to meet their loan
obligations timely. However, the Bank is proactively providing
against the challenges of likely stress on the Bank's assets.
The extent of impact of Covid -19 is dependent upon the
circumstances as they evolve in the subsequent period.

RBI vide its circulars dated 27.03.2020, 17.04.2020 and
23.05.2020 has announced measures to mitigate the burden
of debt servicing evolved on account of disruptions caused
by Covid-19  pandemic and to ensure the continuity of viable
businesses.

In accordance with above RBI circulars relating to 'COVID
19 Regulatory Package' on asset classification and
provisioning dated 27.03.2020, 17.04.2020 and 23.05.2020,
the Bank has extended asset classification benefit and made
provision as under:

20) EòÉäÊ´Éb-19 ÊxÉªÉÉ¨ÉEò {ÉèEäòVÉ
1) nÖÊxÉªÉÉ ¦É® ¨Éå EòÉäÊ´Éb -19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò |ÉºÉÉ® xÉä +ÉÊlÉÇEò MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå

EòÉä EòÉ¡òÒ ½n iÉEò |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ ÊEòªÉÉ ½è* <ºÉ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå, ¤ÉéEò SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉå
EòÉ ºÉÉ¨ÉxÉÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉ¦ÉÒ ¨ÉÉäSÉÉäÈ {É® JÉÖn EòÉä iÉèªÉÉ® Eò® ®½É ½è*
EòÉäÊ´Éb -19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò EòÒ ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ nÚºÉ®Ò ±É½® Eäò |ÉEòÉä{É Eäò EòÉ®hÉ
ÊºlÉÊiÉ +iªÉÊvÉEò +ÊxÉÊ¶SÉiÉ ¤ÉxÉÒ ½Ö<Ç ½è +Éè® <ºÉEäò {ÉÊ®hÉÉ¨Éº´É° {É
nä¶É Eäò Eò<Ç Ê½ººÉÉå ¨Éå IÉäjÉÒªÉ/ºlÉÉxÉÒªÉ ±ÉÉìEòbÉ=xÉ ={ÉÉªÉÉå EòÉä Ê¡ò®
ºÉä ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ¤ÉéEò ±ÉMÉÉiÉÉ® ÊºlÉÊiÉ EòÉ +ÉEò±ÉxÉ Eò® ®½É
½è* ¤ÉéEò Eäò Ê±ÉB |É¨ÉÖJÉ SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉÆ Ê´ÉºiÉÉÊ®iÉ EòÉªÉÇ¶ÉÒ±É {ÉÚÆVÉÒ SÉGò,
xÉEònÒ |É´ÉÉ½ Eäò =iÉÉ®-SÉgÉ´É +Éè® =vÉÉ®EòiÉÉÇ+Éå EòÒ +{ÉxÉä @ hÉ
nÉÊªÉi´ÉÉå EòÉä ºÉ¨ÉªÉ {É® {ÉÚ®É Eò®xÉä ¨Éå ºÉÆ¦ÉÉÊ´ÉiÉ +IÉ¨ÉiÉÉ ºÉä ½Éä ºÉEòiÉÒ
½é* ½É±ÉÉÆÊEò, ¤ÉéEò EòÒ +ÉÊºiÉªÉÉå {É® ºÉÆ¦ÉÉÊ´ÉiÉ iÉxÉÉ´É EòÒ SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉå Eäò
Ê´É¯r ¤ÉéEò ºÉÊGòªÉ ° {É ºÉä ={É±É¤vÉ Eò®É ®½É ½è* EòÉäÊ´Éb -19 Eäò
|É¦ÉÉ´É EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ {ÉÊ®ÊºlÉÊiÉªÉÉå {É® ÊxÉ¦ÉÇ® Eò®iÉÒ ½è CªÉÉåÊEò ´Éä +ÉxÉä´ÉÉ±ÉÒ
+´ÉÊvÉ ¨Éå Ê´ÉEòÊºÉiÉ ½ÉäiÉÒ ½é*
+É®¤ÉÒ+É<Ç xÉä +{ÉxÉä {ÉÊ®{ÉjÉ ÊnxÉÉÆEò 27.03.2020, 17.04.2020
B´ÉÆ 23.05.2020 Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä EòÉäÊ´Éb -19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò ºÉä =i{ÉxxÉ
´ªÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò EòÉ®hÉ Ê´ÉEòÊºÉiÉ @hÉ ºÉä´ÉÉ Eäò ¤ÉÉäZÉ EòÉä Eò¨É Eò®xÉä +Éè®
´ªÉ´É½ÉªÉÇ EòÉ®Éä¤ÉÉ®Éå EòÒ ÊxÉ®ÆiÉ®iÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò ={ÉÉªÉÉå EòÒ
PÉÉä¹ÉhÉÉ EòÒ ½è*
+ÉÊºiÉ ́ ÉMÉÔEò®hÉ +Éè® |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÒEò®hÉ {É® 'EòÉäÊ´Éb-19 ÊxÉªÉÉ¨ÉEò {ÉèEäòVÉ'
ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ÊnxÉÉÆEò 27.03.2020, 17.04.2020
+Éè® 23.05.2020 Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ +xÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò xÉä +ÉÊºiÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ
±ÉÉ¦É ¤ÉgÉªÉÉ ½è +Éè® ÊxÉ¨xÉÉxÉÖºÉÉ® |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è:
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(®úÉÊ¶É Eò®Éäc `̀̀̀̀     ¨Éå)
(Amount in `̀̀̀̀ Crore)

1 BºÉB¨ÉB/+ÊiÉnäªÉ ¸ÉäÊhÉªÉÉå ¨Éå ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ®ÉÊ¶É, VÉ½ÉÆ +ÊvÉºlÉMÉxÉ/ºlÉMÉxÉ ¤ÉgÉªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ
Respective amounts in SMA/Overdue categories, where the moratorium/ 1010.28
deferment was extended

2 ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ®ÉÊ¶É VÉ½ÉÆ +ÉÊºiÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ ±ÉÉ¦É ¤ÉgÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è
Respective amount where asset classification benefits is extended 1010.28

3 31.03.2020 B´ÉÆ 30.06.2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò Eäò nÉè®ÉxÉ ÊEòB MÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÉ ªÉÉäMÉ*
Aggregate of provisions made during the quarter ended 31.03.2020 and 30.06.2020. 101.03

4 Êº±É{ÉäVÉ +Éè® ¶Éä¹É |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ±ÉäJÉÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
Provisions adjusted during the respective accounting periods against 101.03
slippages and  the residual provisions

Ê´É´É®hÉ / ParticularsGòºÉÆ / SN

(¤ÉÒ) <ºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ Eäò
EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ {ÉÚ´ÉÇ (B)
¨Éå =Ê±±ÉÊJÉiÉ JÉÉiÉä
¨Éå BCºÉ{ÉÉäVÉ®
(B) Exposure to
accounts
mentioned at
(A)
before
implementation
of the plan

=vÉÉ®EòiÉÉÇ EòÉ
|ÉEòÉ®
Type of
Borrower

(B) JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ,
VÉ½ÉÄ <ºÉ ÊKÉbEòÒ Eäò
iÉ½iÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ
EòÉªÉÉÇÊx´ÉiÉ ½Éä MÉªÉÉ ½è
(A) Number of
accounts where
resolution plan
has been
implemented
under this
window

(ºÉÒ) (¤ÉÒ) Eäò EÖò±É
@ hÉ EòÒ ®ÉÊ¶É
VÉÉä +xªÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ
¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ lÉÉ
(C) Of (B),
aggregate
amount of
debt that was
converted
into other
securities

(bÒ) +ÊiÉÊ®Hò
º´ÉÒEÞòiÉ ®ÉÊ¶É,  ªÉÊn
EòÉä<Ç, ªÉÉäVÉxÉÉ B´ÉÆ
EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ Eäò |ÉÉ®¨¦É
½ÉäxÉä Eäò ¤ÉÒSÉ ¨Éå ºÉÊ½iÉ
(D) Additional
funding
sanctioned, if
any, including
between
invocation of the
plan and
implementation

(<Ç) ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ Eäò
EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ Eäò EòÉ®hÉ
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨Éå ´ÉÞÊr
(E) Increase in
provisions on
account of the
implementation
of the resolu-
tion

´ÉèÊHòMÉiÉ @ hÉ
Personal 708 92.29 0 0 9.23
Loans

EòÉ®{ÉÉä®ä]
´ªÉÊHòªÉÉå EòÉä
Corporate 1550 198.49 0 0 9.92
Persons

=xÉ¨Éå ºÉä
B¨ÉBºÉB¨É<Ç
Of which, 1550 198.49 0 0 9.92
MSME's

+xªÉ
Others 0 0.00 0.00 0.00 0.00

EÖò±É/Total 2258 290.78 0 0 19.15

BEò Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ={ÉÉªÉ Eäò ° {É ¨Éå ¤ÉéEò xÉä ¯ {ÉªÉä 350 Eò®Éäc EòÉ +ÊiÉÊ®Hò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
|ÉnÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è*

21) EòÉäÊ´Éb 19 ºÉä ºÉÆ¤ÉÊxvÉiÉ n¤ÉÉ´É Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ fÉÆSÉÉ - @ hÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ

+É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ÊnxÉÉÆEò 06.08.2020 Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® EòÉäÊ´Éb 19 ºÉä
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ n¤ÉÉ´É Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ fÉÆSÉä Eäò iÉ½iÉ EòÉªÉÉÇÊx´ÉiÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉ
Ê´É´É®hÉ xÉÒSÉä ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è:

As a prudential measure, the Bank has provided an additional
provision of Rs. 350 crore.

21) Resolution framework for COVID 19 - related stress-
Credit Monitoring
Details of resolution plan implemented under Resolution
Framework for COVID 19 related stress as per RBI circular
dated 06.08.2020 are given below:

(JÉÉiÉÉå EòÒ ºÉÆJªÉÉ EòÉä UÉäcEò® Eò®Éäc ¯{ÉªÉä ¨Éå)  Rs. in crore except number of accounts)
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22) Prompt Corrective Action (PCA)

In terms of the RBI Circular No. RBI/2016-17/276
DBS.CO.PPD.BC.No. 8/11.01.005/2016-17 dated April 13, 2017,
RBI through its letter dated May 05, 2017 put UCO Bank under
Prompt Corrective Action (PCA) framework on account of high
Net NPA and negative RoA.

Bank is complying the PCA framework norms meticulously. Bank
has taken various steps as a result of which NPA ratio has
reduced and profitability has improved.

23) The bracketed figures indicate previous year's figures.
Previous year's figures have been re-grouped /re-arranged/
re-casted wherever considered necessary.

22) i´ÉÊ®iÉ ºÉÖvÉÉ®Éi¨ÉEò EòÉ®Ḉ ÉÉ<Ç ({ÉÒºÉÒB)

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ ºÉÆJªÉÉ +É®¤ÉÒ+É<Ç/2016-17/276
bÒ¤ÉÒBºÉ.ºÉÒ+Éä.{ÉÒ{ÉÒbÒ.¤ÉÒºÉÒ xÉÆ¤É® 8/11.01.005/ 2016-17 ÊnxÉÉÆEò
13 +|Éè±É 2017 Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä {ÉjÉ ÊnxÉÉÆEò
5 ¨É<Ç 2017 Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò {É® ¶ÉÖr +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ ¨Éå ½Ö<Ç
´ÉÞÊr B´ÉÆ |ÉÊiÉEÚò±É +É®+ÉäB Eäò ¡ò±Éº´É°ü{É ºÉÖvÉÉ®Éi¨ÉEò EòÉ®Ç´ÉÉ<Ç ({ÉÒºÉÒB)
±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ ½è*
¤ÉéEò {ÉÒºÉÒB gÉÆSÉÉ ¨ÉÉxÉnÆb EòÉ EòcÉ<Ç ºÉä {ÉÉ±ÉxÉ Eò® ®½É ½è* ¤ÉéEò xÉä
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Eòn¨É =`ÉªÉä ½è ÊVÉºÉEäò {ÉÊ®hÉÉ¨Éº´É° {É BxÉ{ÉÒB +xÉÖ{ÉÉiÉ Eò¨É ½Ö+É
½è +Éè® ±ÉÉ¦É|ÉniÉÉ ¨Éå ºÉÖvÉÉ® ½Ö+É ½è*

23)  EòÉä¹`öEò ¨Éå ÊnJÉÉB MÉB +ÉÆEòcä Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ Eäò ½é* Ê{ÉU±Éä ´É¹ÉÇ Eäò
+ÉÆEòcÉå EòÉä VÉèºÉÉ +É´É¶ªÉEò ºÉ¨ÉZÉÉ MÉªÉÉ ½è {ÉÖxÉ: ºÉ¨ÉÚÊ½iÉ/
{ÉÖxÉ:´ªÉ´ÉÊºlÉiÉ/ {ÉÖxÉ: ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
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º´ÉiÉÆjÉ ±ÉäJÉÉ-{É®úÒIÉEòÉå EòÒ Ê®ú{ÉÉä]Çõ

+Ê¦É¨ÉiÉ
1. ½¨ÉxÉä ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò (¤ÉéEò) EòÒ ºÉÆ±ÉMxÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÒ ½è, ÊVÉºÉ¨Éå 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 Eäò iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ, B´ÉÆ ±ÉÉ¦É +Éè® ½ÉÊxÉ ±ÉäJÉä iÉlÉÉ
iÉiºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò xÉEònÒ |É´ÉÉ½ Ê´É´É®hÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò ºÉÉ® ºÉÊ½iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå {É® xÉÉä] iÉlÉÉ +xªÉ Ê´É´ÉäSÉxÉÉi¨ÉEò ºÉÚSÉxÉÉ
ºÉÊ¨¨ÉÊ±ÉiÉ ½è*
<xÉ¨Éå:
i) 1 ]ÅäWÉ®Ò ¶ÉÉJÉÉ EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®iÉä ½ÖB  21 ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ½¨ÉxÉä EòÒ ½è,
ii) 1629 ¶ÉÉJÉÉ+Éå (ºÉä´ÉÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®iÉä ½ÖB) EòÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEòÉå xÉä EòÒ ½è
iii) 2 Ê´Énä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ºlÉÉxÉÒªÉ Ê´Énä¶ÉÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEòÉå xÉä EòÒ ½è*
½¨ÉÉ®ä iÉlÉÉ +xªÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEòÉå  uÉ®É ÊVÉxÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ EòÒ MÉ<Ç ½è =xÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉ SÉªÉxÉ ¤ÉéEò Eäò uÉ®É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É ¤ÉéEò
EòÉä ÊnB MÉB Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*  <ºÉÒ ¨Éå 1419 ¶ÉÉJÉÉ+Éå ºÉä |ÉÉ{iÉ iÉÖ±ÉxÉ{ÉjÉ iÉlÉÉ ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ JÉÉiÉä EòÉä ¦ÉÒ, ÊVÉxÉEòÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉhÉ
xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è, <ºÉ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é* ÊVÉxÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ xÉ½Ó ½Ö<Ç ½è =xÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ºÉä 8.06 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ +ÊOÉ¨É EòÉ, 27.09 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ VÉ¨ÉÉ
EòÉ, 10.42 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ ¤ªÉÉVÉ +ÉªÉ EòÉ iÉlÉÉ 28.37 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ ¤ªÉÉVÉ ´ªÉªÉ EòÉ EòÉ®Éä¤ÉÉ® ½ÉäiÉÉ ½è*
½¨ÉÉ®ä Ê´ÉSÉÉ® ºÉä iÉlÉÉ ½¨ÉÉ®Ò ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É VÉÉxÉEòÉ®Ò Eäò +xÉÖºÉÉ® iÉlÉÉ ½¨Éå ÊnB MÉB º{É¹]ÒEò®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® =Hò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ ¤ÉéEòEòÉ®Ò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ
+ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1949 Eäò uÉ®É ¤ÉéEò  Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ªÉlÉÉ +{ÉäÊIÉiÉ, ªÉlÉÉ° {É +{ÉäÊIÉiÉ ºÉÚSÉxÉÉ näiÉÉ ½è iÉlÉÉ ´É½ ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ° {É ºÉä º´ÉÒEÞòiÉ ±ÉäJÉÉEò®hÉ
ÊºÉrÉÆiÉÉå Eäò +xÉÖ° {É ½è +Éè® ªÉ½  ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ¤ÉÉiÉÉå EòÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò näiÉÉ ½è:
Eò) 31,03,2021 EòÉä iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ iÉlÉÉ ¤ÉéEò EòÒ ÊºlÉÊiÉ EòÒ ºÉ½Ò iÉlÉÉ ºÉÉ¡ò UÊ´É EòÒ
JÉ) =ºÉÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ JÉÉiÉä ¨Éå ½ÉÊxÉ Eäò ºÉ½Ò +ÊiÉ¶Éä¹É EòÒ iÉlÉÉ
MÉ) =ºÉÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB xÉEònÒ |É´ÉÉ½ EòÒ ºÉ½Ò iÉlÉÉ ºÉÉ¡ò UÊ´É EòÒ *
+Ê¦É¨ÉiÉ EòÉ +ÉvÉÉ®
2. ½¨ÉxÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ® ºÉÆºlÉÉxÉ uÉ®É VÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ¨ÉÉxÉEòÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå EòÒ +{ÉxÉÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÒ ½è ÊVÉºÉ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ
±ÉäJÉÉEò®hÉ xÉÒÊiÉªÉÉå EòÉ ºÉÉ® iÉlÉÉ +xªÉ ´ªÉÉJªÉÉi¨ÉEò xÉÉä] ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòB MÉB ½é* =xÉ ¨ÉÉxÉEòÉå Eäò iÉ½iÉ ½¨ÉÉ®ä +xªÉ nÉÊªÉi´ÉÉå EòÉ Ê´É´É®hÉ ½¨ÉÉ®Ò Ê®{ÉÉä]Ç Eäò
Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ ¦ÉÉMÉ ¨Éå ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò Ê±ÉB ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå Eäò nÉÊªÉi´É Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊnªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ½¨É <Æº]ÒSªÉÚ] +Éì¡ò SÉÉ]ÇbÇ BEòÉ=Æ]å]ÂºÉ +É¡ò <ÆÊbªÉÉ Eäò
uÉ®É VÉÉ®Ò EòÉäb +Éì¡ò BÊlÉCºÉ Eäò ºÉÉlÉ ºÉÉlÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ EòÒ ½¨ÉÉ®ä uÉ®É ±ÉäJÉÉ  {É®ÒIÉÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ºÉÆMÉiÉ +{ÉäÊIÉiÉ +ÉSÉÉ® Eäò +xÉÖºÉÉ® ½¨É ¤ÉéEò
ºÉä º´ÉiÉÆjÉ ½é iÉlÉÉ ½¨ÉxÉä <xÉ +{ÉäIÉÉ+Éå iÉlÉÉ EòÉäb +Éì¡ò BÊlÉCºÉ EòÒ +{ÉäIÉÉ+Éå EòÉä {ÉÚ®É ÊEòªÉÉ ½è* ½¨É Ê´É¶´ÉÉºÉ Eò®iÉä ½é ÊEò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò Ê±ÉB ½¨ÉxÉä
VÉÉä ºÉÉIªÉ |ÉÉ{iÉ ÊEòªÉÉ ½è ´É½ ½¨ÉÉ®ä Ê´ÉSÉÉ® EòÉä +Ê¦É´ªÉHò Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB {ÉªÉÉÇ{iÉ iÉlÉÉ ºÉ¨ÉÖÊSÉiÉ ½è*
3. vªÉÉxÉ näxÉä ªÉÉäMªÉ ¤ÉÉiÉå

i) ½¨É EòÉäÊ´Én- 19 ´ÉèÊ¶´ÉEò ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò |É¦ÉÉ´É Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå EòÒ +xÉÖºÉÚSÉÒ 18 Eäò xÉÉä] ºÉÆ. 20 EòÒ +Éä® +É{ÉEòÉ vªÉÉxÉ Ên±ÉÉxÉÉ SÉÉ½åMÉä* ÊºlÉÊiÉ +ÊxÉÊ¶SÉiÉ
¤ÉxÉÒ ½Ö<Ç ½è +Éè® ¤ÉéEò EòÉ Ê´ÉkÉÒªÉ |Én¶ÉÇxÉ ¦ÉÊ´É¹ªÉ {É® ÊxÉ¦ÉÇ® ½è* ¤ÉéEò ÊxÉ®ÆiÉ® +ÉvÉÉ® {É® ºÉÉ¨ÉxÉÉ Eò® ®½Ò SÉÖxÉÉèÊiÉªÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊºlÉÊiÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eò® ®½É ½è*

<xÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ½¨ÉÉ®Ò +´ÉvÉÉ®hÉÉ ¨Éå ºÉÆ¶ÉÉävÉxÉ xÉ½Ó ½è*

¨ÉÚ±É ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ¨ÉÉ¨É±Éä
4. ¨ÉÚ±É ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ¨ÉÉ¨É±Éä ´Éä ¨ÉÉ¨É±Éä ½é VÉÉä ½¨ÉÉ®ä {Éä¶ÉÉMÉiÉ ÊxÉhÉÇªÉ ¨Éå SÉÉ±ÉÚ +´ÉÊvÉ EòÒ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ EòÒ ½¨ÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò Ê±ÉB +iªÉÊvÉEò ¨É½i´É

Eäò lÉä* <xÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå EòÉä Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ EòÒ ½¨ÉÉ®Ò ºÉ¨ÉOÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ iÉlÉÉ =ºÉ{É® +{ÉxÉÉ +Ê¦É¨ÉiÉ ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Gò¨É ¨Éå ¤É®iÉÉ MÉªÉÉ ½è iÉlÉÉ <xÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå
{É® ½¨É +±ÉMÉ ºÉä +{ÉxÉÉ EòÉä<Ç ¨ÉiÉ ´ªÉHò xÉ½Ó Eò®iÉä* xÉÒSÉä ÊnB MÉB ¨ÉÉ¨É±ÉÉå EòÉä +{ÉxÉÒ Ê®{ÉÉä]Ç ¨Éå nWÉÇ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ½¨ÉxÉä =ºÉä ¨ÉÚ±É ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉ
¨ÉÉxÉÉ ½è:

ºÉä́ ÉÉ ¨Éå
ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò ºÉnùºªÉÉå

Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ {É® Ê®{ÉÉä]Ç

 ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ Ê´É¹ÉªÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ Ê´É¹ÉªÉÉå {É® ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå EòÒ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ

+ÊOÉ¨ÉÉå EòÉ ´ÉÊMÉÇEò®hÉ, +xÉVÉÇEò +ÊOÉ¨ÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ Eò®xÉÉ +Éè® =xÉEòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
+ÊOÉ¨ÉÉå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ
JÉ®Ònä B´ÉÆ ¦ÉÖxÉÉB MÉB Ê¤É±É, xÉEòn @ñhÉ, +Éä´É®bÅÉ}], ¨ÉÉÆMÉ {É® SÉÖEòÉB VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä
@ñhÉ +Éè® ¨ÉÒªÉÉnÒ @ñhÉ* <x½å ¤ÉéEò / ºÉ®EòÉ®Ò MÉÉ®Æ]Ò +Éè® +ºÉÖ®ÊIÉiÉ +ÊOÉ¨ÉÉå Eäò
°ü{É ¨Éå Eò´É® EòÒ MÉ<Ç ¨ÉÚiÉÇ ºÉÆ{ÉÊkÉ (¤ÉÖEò nä] Eäò ¤Én±Éä +ÊOÉ¨É) Eäò °ü{É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
+ÊOÉ¨ÉÉå EòÉä +VÉÇEò +Éè® +xÉVÉÇEò +ÊOÉ¨ÉÉå Eäò °ü{É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è
+Éè® =xÉ {É® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò

½¨ÉxÉä +ÉÊºiÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ +Éè® <ºÉEäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ¤ÉéEò Eäò ºÉÉì}]´ÉäªÉ®,
¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉÉå Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå iÉlÉÉ ÊxÉnä¶ÉÉå +Éè® ¤ÉéEò Eäò
+ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉnæ¶ÉÉå +Éè® |ÉÊGòªÉÉ+Éå  Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå VÉÉxÉEòÉ®Ò |ÉÉ{iÉ EòÒ +Éè®
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ |ÉÊGòªÉÉ +{ÉxÉÉ<Ç:

½þ¨ÉxÉä +ÊOÉ¨ÉÉå EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ, {É½SÉÉxÉ / ´ÉMÉÔEò®hÉ ÊVÉºÉ¨Éå ºÉÆMÉiÉ bÉ]É MÉÖhÉiÉÉ
EòÒ VÉÉÆSÉ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è,  Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå +É<Ç]Ò ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ÊxÉªÉÆjÉhÉ iÉlÉÉ +xªÉ
¨É½i´É{ÉÚhÉÇ +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ iÉlÉÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ¨Éå |ÉÊ´É¹]

bÉ]É EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ, ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ BÆ´É VÉÉÆSÉ EòÒ*
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+ÉvÉÉ® {É® |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ´ÉMÉÔEò®hÉ iÉlÉÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¤ÉéEò Eäò EòÉä®
¤ÉéËEòMÉ ºÉÉè±ªÉÚ¶ÉxÉ (ºÉÒ¤ÉÒBºÉ) Eäò iÉ½þiÉ ¤ÉéEò Eäò +É<Ç]Ò ºÉÉ}]Â´ÉäªÉ® uÉ®É ÊEòªÉÉ
VÉÉiÉÉ ½è * Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¨ÉÉxÉnÆb Eäò +xÉÖºÉÉ® BxÉ{ÉÒB Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨ÉÖJªÉiÉ:
=ºÉEäò BxÉ{ÉÒB ½ÉäxÉä EòÒ +´ÉÊvÉ iÉlÉÉ =ºÉEäò B´ÉVÉ ¨Éå  ®JÉÒ ½<Ç |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ EòÒ
´ÉºÉÚ±ÉÒªÉÉäMªÉiÉÉ {É® ÊxÉ¦ÉÇ® ½è*

CªÉÉåÊEò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ Eäò ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ̈ Éå +xÉÖ¨ÉÉxÉ +Éè® ÊxÉhÉÇªÉ EòÉ =SSÉ ºiÉ® ¶ÉÉÊ¨É±É
½ÉäiÉÉ ½è, Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ +xÉÖÊSÉiÉ +É´ÉänxÉ ªÉÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ  Eäò
+´ÉÉºiÉÊ´ÉEò  ¨ÉÚ±ªÉ {É® Ê´ÉSÉÉ® Eò®xÉä EòÒ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå, +ÊOÉ¨ÉÉå EòÉ +Ê¦É´ªÉHò
¨ÉÚ±ªÉ ´ªÉÊHòMÉiÉ ªÉÉ ºÉÉ¨ÉÚÊ½Eò °ü{É ºÉä MÉ±ÉiÉ iÉ®ÒEäò ºÉä Eò½É VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è
+Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉå  ¨Éå +ÊOÉ¨ÉÉå EòÒ ®ÉÊ¶É  Eäò ¨É½i´É EòÉä näJÉiÉä ½ÖB,
+ÊOÉ¨ÉÉå EòÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ iÉlÉÉ =xÉ {É® |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÒEò®hÉ EòÉä ½¨ÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ
¨Éå ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ Ê´É¹ÉªÉ ¨ÉÉxÉÉ MÉªÉÉ ½è*

 ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ Ê´É¹ÉªÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò |É¨ÉÖJÉ Ê´É¹ÉªÉÉå {É® ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå EòÒ |ÉÊiÉÊGòªÉÉ

´ÉÞ½n +Éè® n¤ÉÉ´ÉOÉºiÉ +ÊOÉ¨ÉÉå Eäò ]äº] VÉÉÆSÉ uÉ®É {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉÉå  / EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉÉå
+Éè® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ,  B´ÉÆ nºiÉÉ´ÉäWÉÒEò®hÉ iÉÉÊEò ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ +ÊOÉ¨É JÉÉiÉä
¨Éå +ºÉÆiÉÉä¹ÉVÉxÉEò +ÉSÉ®hÉ ªÉÉ Eò¨ÉVÉÉä®Ò EòÉ {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉªÉÉ VÉÉ ºÉEäò, ªÉ½
ºÉiªÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEäò  ÊEò <ºÉEòÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò
Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ̈ ÉÉxÉnÆb Eäò +xÉÖ° {É ½è* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ½¨ÉxÉä +ÉÆiÉÊ®Eò / Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò
ÊxÉ®ÒIÉhÉ, ºÉ¨É´ÉiÉÔ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEòÉå +ÉÊn EòÒ Eò<Ç Ê®{ÉÉä]ÉäÈ EòÉ ¦ÉÒ =±±ÉäJÉ
ÊEòªÉÉ ½è +Éè® ¤ÉéEò Eäò +ÊOÉ¨É {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä {É® <ºÉEòÒ Ê]{{ÉÊhÉªÉÉå Eäò {ÉÊ®hÉÉ¨ÉÒ
|É¦ÉÉ´É EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ÊEòªÉÉ ½è*

ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ +Éè® ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ, +xÉVÉÇEò ÊxÉ´Éä¶É EòÒ {É½SÉÉxÉ +Éè®
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ

ÊxÉ´Éä¶É ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå, ¤ÉÉÆbÉå, Êb¤ÉåSÉ®, ¶ÉäªÉ®Éå, |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ
®ºÉÒnÉå +Éè® +xªÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå ¨Éå ¤ÉéEò uÉ®É ÊEòB MÉB ÊxÉ´Éä¶É
¶ÉÉÊ¨É±É ½é*

ªÉä +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò {ÉÊ®{ÉjÉÉå +Éè® ÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +vÉÒxÉ |ÉSÉÉÊ±ÉiÉ ½ÉäiÉä ½é* ¦ÉÉ®iÉÒªÉ
Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò ªÉä ÊxÉnæ¶É, +xªÉ ¤ÉÉiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ,
ÊxÉ´Éä¶É EòÉ ́ ÉMÉÔEò®hÉ, MÉè®-ÊxÉ¹{ÉÉÊniÉ ÊxÉ´Éä¶É EòÒ {É½SÉÉxÉ, +ÉªÉ EòÒ ºÉÆMÉiÉ MÉè®-
¨ÉÉxªÉiÉÉ +Éè® <ºÉEäò B´ÉVÉ ¨Éå ÊEòB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòB VÉÉiÉä ½é*

={ÉªÉÖÇHò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå EòÒ |ÉiªÉäEò ̧ ÉähÉÒ (|ÉEòÉ®) EòÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ +É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É
VÉÉ®Ò ÊEòB MÉB {ÉÊ®{ÉjÉÉå +Éè® ÊxÉnæ¶ÉÉå ¨Éå ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Ê´ÉÊvÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòªÉÉ
VÉÉxÉÉ ½, ÊVÉºÉ¨Éå Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ »ÉÉäiÉÉå ºÉä bä]É / ºÉÚSÉxÉÉ EòÉ ºÉÆOÉ½ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è, VÉèºÉä
¤ÉÒBºÉ<Ç / BxÉBºÉ<Ç uÉ®É =rÞiÉ n®å, +ºÉÚSÉÒ¤Ér EÆò{ÉÊxÉªÉÉå Eäò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ
<iªÉÉÊn EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ, ±ÉäxÉnäxÉ EòÒ ¨ÉÉjÉÉ, i´ÉÊ®iÉ ÊxÉ´Éä¶É +Éè® Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò
¡òÉäEòºÉ EòÒ ÊbOÉÒ, VÉÊ]±ÉiÉÉ+Éå +Éè® ÊxÉhÉÇªÉ EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ EòÉä vªÉÉxÉ ̈ Éå ®JÉiÉä ½ÖB,
<ºÉä BEò |É¨ÉÖJÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ¨ÉÉxÉnÆb Eäò °ü{É ¨Éå ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

iÉnxÉÖºÉÉ®, ½¨ÉÉ®É +ÉìÊb] ¨ÉÚ±É °ü{É ºÉä ÊxÉ´Éä¶É Eäò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ, ´ÉMÉÔEò®hÉ, MÉè®-
ÊxÉ¹{ÉÉÊniÉ ÊxÉ´Éä¶É EòÒ {É½SÉÉxÉ +Éè® ÊxÉ´Éä¶É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ {É® EåòÊpiÉ lÉÉ*

ÊxÉ´Éä¶É Eäò |ÉÊiÉ ½¨ÉÉ®É ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ oÊ¹]EòÉähÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÊ®{ÉjÉ
/ ÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò ºÉÆn¦ÉÇ ¨Éå ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ, ´ÉMÉÔEò®hÉ, +xÉVÉÇEò ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ
(BxÉ{ÉÒ+É<Ç), ÊxÉ´Éä¶É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå +ÉÆiÉÊ®Eò
ÊxÉªÉÆjÉhÉ +Éè® `öÉäºÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ |ÉÊGòªÉÉ+Éå EòÒ ºÉ¨ÉZÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è*

½¨ÉxÉä ¤ÉéEò Eäò +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ iÉÆjÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ÊEòªÉÉ +Éè® näJÉÉ ÊEò
´ÉMÉÔEò®hÉ, BxÉ{ÉÒ+É<Ç EòÒ {É½SÉÉxÉ, ÊxÉ´Éä¶É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / ̈ ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ Eäò
ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå |ÉÉºÉÆÊMÉEò +É®¤ÉÒ+É<Ç ÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ªÉÉ xÉ½Ó*

½¨ÉxÉä <xÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉ =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ »ÉÉäiÉÉå
VÉèºÉä B¡ò+É<ÇB¨ÉB¨ÉbÒB n®Éå, ¤ÉÒBºÉ<Ç / BxÉBºÉ<Ç +ÉÊn {É® =rÞiÉ n®Éå ºÉä
VÉÉxÉEòÉ®Ò BEòjÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB +{ÉxÉÉ<Ç MÉ<Ç |ÉÊGòªÉÉ EòÉ +ÉEò±ÉxÉ +Éè®
¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ÊEòªÉÉ;

´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ÊxÉ´Éä¶É Eäò SÉªÉÊxÉiÉ xÉ¨ÉÚxÉä Eäò Ê±ÉB, ½¨ÉxÉä +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ¨ÉÉº]®
{ÉÊ®{ÉjÉÉå B´ÉÆ ÊxÉÊ½iÉ Ên¶ÉÉ-ÊxÉnæ¶É Eäò ºÉÉlÉ ºÉ]ÒEòiÉÉ +Éè® +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ½äiÉÖ
|ÉiªÉäEò ´ÉMÉÇ EòÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ EòÉ {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉÉÆEòxÉ Eò® {É®ÒIÉhÉ ÊEòªÉÉ*

½¨ÉxÉä BxÉ{ÉÒ+É<Ç EòÒ {É½SÉÉxÉ EòÒ |ÉÊGòªÉÉ EòÉ +Éè® <ºÉEäò Ê´É{É®ÒiÉ +ÉªÉ +Éè®
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eäò ºÉÞVÉxÉ Eäò =±É] EòÉ +ÉEò±ÉxÉ +Éè® ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ¦ÉÒ ÊEòªÉÉ;

={ÉªÉÖÇHò Eäò +±ÉÉ´ÉÉ, ½¨ÉxÉä +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò {ÉÊ®{ÉjÉÉå +Éè® ÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®
|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉxÉä +Éè® ¨ÉÚ±ªÉ¿ÉºÉ EòÒ Ê¡ò® ºÉä MÉhÉxÉÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
¨É½i´É{ÉÚhÉÇ +ÉìÊb] |ÉÊGòªÉÉBÆ ¦ÉÒ EòÓ* ½¨ÉxÉä +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò ºÉÆn¦ÉÇ ̈ Éå
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ÊxÉ´Éä¶É {ÉÉä]Ç¡òÉäÊ±ÉªÉÉä ºÉä VÉÖcä JÉÖ±ÉÉºÉÉå EòÒ |ÉºiÉÖÊiÉªÉÉå EòÉ ¦ÉÒ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ
ÊEòªÉÉ*

<ºÉ |É¨ÉÖJÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä Eäò |ÉiªÉÖkÉ® ¨Éå ½¨ÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ |ÉÊGòªÉÉ
¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É lÉÉ :

l EòÉxÉÚxÉÒ +Éè® Eò® ̈ ÉÖEòn¨ÉÉå, +Éè® ±ÉÆÊ¤ÉiÉ |É¶ÉÉºÉÊxÉEò EòÉªÉÇ´ÉÉ½Ò EòÒ {É½SÉÉxÉ
Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ±ÉÉMÉÚ |ÉÊGòªÉÉ +Éè® |ÉÉºÉÆÊMÉEò ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÉ +ÉEò±ÉxÉ*

l Ê´ÉÊvÉEò {ÉÚ´ÉÉäÇnÉ½®hÉÉå iÉlÉÉ ºÉ¨ÉÉxÉ ´ÉÉnÉå Eäò +xªÉ °üË±ÉMÉÉå EòÉ Ê´ÉSÉÉ® Eò®iÉä
½ÖB ¤ÉéEò uÉ®É ºÉÆ¦ÉÉÊ´ÉiÉ Ê´ÉÊvÉEò iÉlÉÉ Eò® VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå Eäò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ½äiÉÖ
={ÉªÉÉäMÉ EòÒ MÉ<Ç vÉÉ®hÉÉ EòÉ +ÉEò±ÉxÉ *

l ºÉ¤ÉºÉä ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ Ê´É´ÉÉnÉå EòÒ ÊºlÉÊiÉ +Éè® |É¨ÉÖJÉ |ÉÉºÉÆÊMÉEò |É±ÉäJÉÉå  Eäò
ÊxÉ®ÒIÉhÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå EòÉxÉÚxÉÒ Ê´É¦ÉÉMÉ Eäò ºÉÉlÉ {ÉÚUiÉÉU*

|ÉiªÉIÉ +Éè® +|ÉiªÉIÉ Eò®Éå ºÉÊ½iÉ EÖòU ̈ ÉÖEòn¨ÉÉå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ̈ Éå |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ +Éè® +ÉEòÊº¨ÉEò
näxÉnÉÊ®ªÉÉå EòÉ +ÉEò±ÉxÉ, +xªÉ {ÉÉÊ]ÇªÉÉå uÉ®É nÉªÉ® Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ nÉ´ÉÉå EòÉä @ñhÉ Eäò °ü{É
¨Éå º´ÉÒEòÉ® xÉ½Ó ÊEòªÉÉ VÉÉxÉÉ

¤ÉéEò Eò<Ç Eò®ÉvÉÉxÉ +Éè® +xªÉ Ê´É´ÉÉnÉå ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½è, ÊVÉºÉEäò +ÆÊiÉ¨É {ÉÊ®hÉÉ¨ÉÉå
EòÒ +ÉºÉÉxÉÒ ºÉä ¦ÉÊ´É¹ªÉ´ÉÉhÉÒ xÉ½Ó EòÒ VÉÉ ºÉEòiÉÒ ½è +Éè® ÊVÉºÉEäò {ÉÊ®hÉÉ¨Éº´É°ü{É
¦ÉÉ®Ò näxÉnÉÊ®ªÉÉÆ ½Éä ºÉEòiÉÒ ½é* ¨ÉÖEòn¨ÉÉå ºÉä VÉÖcä VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ
VÉÊ]±É vÉÉ®hÉÉ+Éå  {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ ½è, ÊVÉºÉEäò Ê±ÉB ÊxÉhÉÇªÉ Eò®xÉä EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ
½ÉäiÉÒ ½è +Éè® <ºÉ iÉ®½ Eäò ÊxÉhÉÇªÉ, ¨ÉÖJªÉ ° {É ºÉä, EòÉªÉÇ´ÉÉ½Ò Eäò {ÉÊ®hÉÉ¨É EòÒ
¦ÉÊ´É¹ªÉ´ÉÉhÉÒ ºÉä VÉÖcÒ +ÊxÉÊ¶SÉiÉiÉÉ+Éå Eäò +ÉEò±ÉxÉ +Éè® Ê´ÉkÉÒªÉ ´ÉHò´ªÉÉå ¨Éå
JÉÖ±ÉÉºÉä EòÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ½ÉäiÉä ½é* +É´É¶ªÉEò ÊxÉhÉÇªÉ, <ºÉ iÉ®½ Eäò
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l VÉ½ÉÆ Eò½þÒ ={É±É¤vÉ ½Éä Ê´É¶Éä¹ÉYÉÉå ºÉä |ÉÉ{iÉ Ê´ÉSÉÉ®Éå EòÉ Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ*

l Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ Eäò xÉÉä] ¨Éå |ÉEò]xÉ EòÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ*

¨ÉÖEòn¨ÉÉå EòÉ ̈ É½i´É +Éè® ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ |ÉÊGòªÉÉ EòÒ VÉÊ]±ÉiÉÉ Eäò EòÉ®hÉÂ ªÉ½  IÉäjÉ
½¨ÉÉ®ä +ÉìÊb] Eäò Ê±ÉB BEò ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ IÉäjÉ ¤ÉxÉ MÉªÉÉ lÉÉ*

½¨ÉÉ®Ò +ÉìÊb] EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ, ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÉÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå uÉ®É ±ÉMÉÉB MÉB
EòÉäÊ´Éb 19 ̈ É½É¨ÉÉ®Ò ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ±ÉÉìEòbÉ=xÉ +Éè® MÉÊiÉ¶ÉÒ±ÉiÉÉ |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉÉå Eäò EòÉ®hÉ,
¤ÉéEò Eäò Eò<Ç ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEò +É´ÉÆÊ]iÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå / IÉäjÉÒªÉ / Ê´É¦ÉÉMÉÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå
iÉEò xÉ½Ó {É½ÖÄSÉxÉä Eäò EòÉ®hÉ  BäºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå ¦ÉÉèÊiÉEò °{É ºÉä ±ÉäJÉÉ
{É®ÒIÉÉ xÉ½Ó Eò® {ÉÉB*

VÉ½ÉÆ ¦ÉÒ VÉÉ {ÉÉxÉÉ ºÉÆ¦É´É xÉ½Ó lÉÒ, ´É½ÉÆ ¤ÉéEò uÉ®É ½¨Éå ÊbÊVÉ]±É ¨ÉÉvªÉ¨É,
<Ç¨Éä±É, ºÉÒ¤ÉÒBºÉ Eäò Ê±ÉB nÚ®ºlÉ {É½ÖÆSÉ / ́ ÉèEòÊ±{ÉEò ¤ÉéEò ¶ÉÉJÉÉ+Éå / EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ
ºlÉÉxÉÉå +Éè® +xªÉ |ÉÉºÉÆÊMÉEò BÊ{±ÉEäò¶ÉxÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä +É´É¶ªÉEò
Ê®EòÉìbÇ / Ê®{ÉÉä]Ç / nºiÉÉ´ÉäVÉ / |É¨ÉÉhÉ {ÉjÉ ={É±É¤vÉ Eò®ÉB MÉB*

¤ÉiÉÉ<Ç MÉ<Ç ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò,  +ÉìÊb] |ÉÊGòªÉÉ BäºÉä nºiÉÉ´ÉäVÉÉå, Ê®{ÉÉä]ÉäÈ +Éè® Ê®EòÉìbÇ
Eäò +ÉvÉÉ® {É® EòÒ MÉ<Ç, VÉÉä ½¨Éå ={É±É¤vÉ Eò®ÉB MÉB lÉä, VÉÉä +ÉìÊb] Eäò Ê±ÉB
+ÉìÊb] ºÉ¤ÉÚiÉ Eäò °ü{É ̈ Éå +Éè® ́ ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ +´ÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® ÊxÉ¦ÉÇ® lÉä*

<ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ½¨ÉxÉä Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå Eäò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ {É® EòÉäÊ´Éb÷ 19 ºÉä
ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |É¦ÉÉ´É {É® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ SÉÉ]ÇbÇ BEòÉ=Æ]å] ºÉÆºlÉÉxÉ uÉ®É VÉÉ®Ò ÊEòB MÉB
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÇxÉ / {É®É¨É¶ÉÇ EòÉä ¦ÉÒ vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉÉ ½è*

=Hò Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ̈ Éå ½¨ÉxÉä +{ÉxÉÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ |ÉÊGòªÉÉ+Éå EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊEòªÉÉ
½è VÉÉä <ºÉ |ÉEòÉ® ½è :

B. ¤ÉéEòÉå EòÒ EÖòU ¶ÉÉJÉÉ+Éå / +ÆSÉ±ÉÉå / +xªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå Eäò ºÉÆn¦ÉÇ ¨Éå, VÉ½ÉÄ
Eò½Ó ¦ÉÒ ´ªÉÊHòMÉiÉ nÉè®É / {É½ÖÆSÉ ºÉÆ¦É´É xÉ½Ó lÉÉ, ´É½ÉÄ ºÉÒ¤ÉÒBºÉ /
ÊbÊVÉ]±É ¨ÉÉvªÉ¨ÉÉå / <Ç¨Éä±É ºÉä =i{ÉxxÉ Ê´É´É®hÉÉå +ÉÊn EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ ºÉÊ½iÉ
+É´É¶ªÉEò +Ê¦É±ÉäJÉÉå +Éè® nºiÉÉ´ÉäVÉÉå EòÒ VÉÉÄSÉ EòÒ MÉ<Ç*

´ÉÒ. ¤ÉéEò Eäò ºÉÖ®ÊIÉiÉ xÉä]´ÉEÇò {É® <Ç¨Éä±É +Éè® ºÉÖnÚ® {É½ÖÄSÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
nºiÉÉ´ÉäVÉÉå, Ê´É±ÉäJÉÉå, |É¨ÉÉhÉ {ÉjÉÉå +Éè® ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +Ê¦É±ÉäJÉÉå EòÒ ºEèòxÉ EòÒ
MÉ<Ç |ÉÊiÉªÉÉÆ EòÉ ºÉiªÉÉ{ÉxÉ EòÉªÉÇ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

ºÉÒ. ´ÉÒÊbªÉÉä EòÉìx£åòËºÉMÉ, +É{ÉºÉÒ ºÉÆ´ÉÉn +Éè® ¡òÉäxÉ EòÉì±É / EòÉìxÉ£åòºÉ EòÉì±É,
<Ç¨Éä±É +Éè® <ºÉÒ iÉ®½ Eäò ºÉÆSÉÉ® SÉèxÉ±ÉÉå {É® SÉSÉÉÇ Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä +É´É¶ªÉEò
±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò ºÉÉIªÉ VÉÖ]ÉB MÉB* ¤ÉéEò Eäò ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå Eäò
ºÉÉlÉ +É¨ÉxÉä-ºÉÉ¨ÉxÉä EòÒ ¤ÉÉiÉSÉÒiÉ Eäò ¤ÉVÉÉªÉ ]ä±ÉÒ¡òÉäxÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä /
<Ç¨Éä±É Eäò ̈ ÉÉvªÉ¨É ºÉä ½¨ÉÉ®Ò +ÉìÊb] Ê]{{ÉÊhÉªÉÉå EòÉ ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

EòÉäÊ´Én-19 Eäò |ÉEòÉä{É Eäò EòÉ®hÉ ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ +ÉìÊb] |ÉÊGòªÉÉBÄ:

EòÉäÊ´Én 19 ¨É½É¨ÉÉ®Ò Eäò |ÉEòÉä{É Eäò EòÉ®hÉ ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÉÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå uÉ®É ®É¹]Å´ªÉÉ{ÉÒ
±ÉÉìEòbÉ=xÉ +Éè® MÉÊiÉ¶ÉÒ±ÉiÉÉ |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉ ±ÉMÉÉB MÉB lÉä,  ÊVÉºÉä ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® ¤ÉgÉªÉÉ
MÉªÉÉ VÉÉä  ¤ÉéEò Eäò ´ÉÉÊ¹ÉÇEò Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ  iÉlÉÉ ¤ÉéEò EòÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ¶ÉÉJÉÉBÆ / +xªÉ
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ºÉÊ½iÉ <ºÉEòÒ ±ÉäJÉÉ-{É®ÒIÉÉ Eäò ºÉ¨ÉªÉ Eäò ºÉÉlÉ VÉÖc MÉªÉÉ*  ±ÉÉìEòbÉ=xÉ
ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ MÉÊiÉ¶ÉÒ±ÉiÉÉ |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉÉå EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉiÉä ½ÖB iÉlÉÉ +É®¤ÉÒ+É<Ç  uÉ®É nÚ®ºlÉ
+ÉvÉÉ® {É® ¤ÉéEò +ÉìÊb] EòÉªÉÇ,  VÉ½ÉÄ ¦ÉÒ ¦ÉÉèÊiÉEò {É½ÖÄSÉ ºÉÆ¦É´É xÉ½Ó lÉÒ,  EòÉä Eò®xÉä
Eäò ÊxÉnä¶É Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ¨Éå, Eò<Ç ¶ÉÉJÉÉ+Éå-+ÆSÉ±ÉÉå - Ê´É¦ÉÉMÉÒªÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå  Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä
¨Éå nÚ®ºlÉ +ÉvÉÉ® {É® ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÒ MÉ<Ç*

VÉèºÉÉ ÊEò ½¨É ́ ªÉÊHòMÉiÉ °ü{É ºÉä / ¶ÉÉ®ÒÊ®Eò °{É ºÉä ªÉÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå / +ÆSÉ±ÉÉå / EòÉì{ÉÉäÇ®ä]
EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ¨Éå +ÊvÉEòÉÊ®ªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ SÉSÉÉÇ +Éè® ´ªÉÊHòMÉiÉ ¤ÉÉiÉSÉÒiÉ Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä
±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò ºÉÉIªÉ BEòjÉ xÉ½Ó Eò® ºÉEäò, ½¨ÉxÉä ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB
ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ |ÉÊGòªÉÉ+Éå EòÉä +{ÉxÉÉªÉÉ  +Éè® <ºÉä BEò |É¨ÉÖJÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ
¨ÉÉ¨É±ÉÉ ¨ÉÉxÉÉ MÉªÉÉ* iÉnxÉÖºÉÉ®, ºÉÖnÚ® IÉäjÉÉå ¨Éå ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ½¨ÉÉ®Ò
+ÉìÊb] |ÉÊGòªÉÉ+Éå EòÉä ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ*

+xªÉ ¤ÉÉiÉå

5. ½¨ÉxÉä ¤ÉéEò Eäò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É 1629 ¶ÉÉJÉÉ+Éå +Éè® 2 Ê´Énä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå / ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ ½è,
ÊVÉxÉEòÒ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ / Ê´ÉkÉÒªÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB EÖò±É +ÊOÉ¨É ¯. 68,198.98 Eò®Éäc EÖò±É ¤ªÉÉVÉ +ÉªÉ
¯. 4018.08 Eò®Éäc ¯û{ÉªÉä n¶ÉÉÇiÉÒ ½è, VÉèºÉÉ ÊEò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* <xÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå / ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉ ±ÉäJÉÉ-
VÉÉäJÉÉ ¶ÉÉJÉÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEòÉå uÉ®É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è, ÊVÉxÉEòÒ Ê®{ÉÉä]Ç ½¨Éå |ÉºiÉÖiÉ EòÒ MÉ<Ç ½è, +Éè® +¤É iÉEò ½¨ÉÉ®Ò ®ÉªÉ ¨Éå <ºÉ iÉ®½ Eäò ¶ÉÉJÉÉ ±ÉäJÉÉ
{É®ÒIÉEòÉå EòÒ ªÉ½ ¶ÉÉJÉÉ+Éå Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ®ÉÊ¶ÉªÉÉå +Éè® |ÉEò]ÒEò®hÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ½è, VÉÉä {ÉÚ®Ò iÉ®½ ºÉä Ê®{ÉÉä]Ç {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ ½é *

={ÉªÉÖÇHò ¨ÉÉ¨É±Éä Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ½¨ÉÉ®Ò +´ÉvÉÉ®hÉÉ ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ xÉ½Ó ½è*

Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ iÉlÉÉ =ºÉ{É® ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç ºÉä <iÉ® ºÉÚSÉxÉÉ
6. ¤ÉéEò EòÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É +xªÉ ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉä iÉèªÉÉ® Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB =kÉ®nÉªÉÒ  ½è* +xªÉ ºÉÚSÉxÉÉ+Éå ¨Éå |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¨É¶ÉÇ +Éè® Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ, ÊxÉnä¶ÉEò EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç,

¤ÉÉºÉä±É III Eäò iÉ½iÉ +ÉvÉÉ® 3 |ÉEò]xÉ, Ê±É´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ, iÉ®±ÉiÉÉ Eò´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ, EòÉì{ÉÉäÇ®ä] |É¶ÉÉºÉxÉ +Éè® ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò ¶ÉÉÊ¨É±É ½è* ±ÉäÊEòxÉ
=ºÉ¨Éå Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ +Éè® =ºÉ{É® ½¨ÉÉ®ä ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉhÉ EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç ¶ÉÉÊ¨É±É xÉ½Ó ½è, VÉÉä =ºÉ iÉÉ®ÒJÉ Eäò ¤ÉÉn ½¨Éå ={É±É¤vÉ Eò®ÉB VÉÉxÉä EòÒ =¨¨ÉÒn ½è*
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Ê´ÉkÉÒªÉ ´ÉHò´ªÉÉå {É® ½¨ÉÉ®Ò ®ÉªÉ +xªÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò EòÉä Eò´É® xÉ½Ó Eò®iÉÒ ½è +Éè® ¤ÉäºÉ±É III Eäò iÉ½iÉ ºiÉ¨¦É 3 |ÉEò]ÒEò®hÉ +Éè® ½¨É =ºÉ{É® EòÉä<Ç
+É¶´ÉÉºÉxÉ ÊxÉ¹Eò¹ÉÇ xÉ½Ó näiÉä ½é*
Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå Eäò +ÉìÊb] Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå, ½¨ÉÉ®Ò ÊVÉ¨¨ÉänÉ®Ò ={ÉªÉÖÇHò ¨Éå {É½SÉÉxÉ EòÒ MÉ<Ç +xªÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò EòÉä {ÉgxÉä EòÒ ½è +Éè® BäºÉÉ Eò®iÉä ½ÖB, ½¨Éå
Ê´ÉSÉÉ® Eò®xÉÉ ½è ÊEò CªÉÉ +xªÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå Eäò ºÉÉlÉ MÉÆ¦ÉÒ® °ü{É ºÉä +ºÉÆMÉiÉ ½è ªÉÉ +ÉìÊb] Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ½¨ÉÉ®Ò VÉÉxÉEòÉ®Ò, ªÉÉ +Éè® EòÉä<Ç
¤ÉÉiÉ |ÉvÉÉxÉ ° {É ºÉä MÉ±ÉiÉ ° {É ºÉä Eò½Ò (Ê¨ÉºÉº]ä¨Éå]) MÉ<Ç |ÉiÉÒiÉ ½ÉäiÉÒ ½è*
ªÉÊn, <ºÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç EòÒ iÉÉ®ÒJÉ ºÉä {É½±Éä |ÉÉ{iÉ EòÒ MÉ<Ç +xªÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò {É® ½¨ÉxÉä VÉÉä EòÉ¨É ÊEòªÉÉ ½è, =ºÉEäò +ÉvÉÉ® {É®, ½¨É ªÉ½ ÊxÉ¹Eò¹ÉÇ
ÊxÉEòÉ±ÉiÉä ½é ÊEò <ºÉ +xªÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò ¨Éå EÖòU ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ MÉ±ÉiÉ EòlÉxÉ (Ê¨ÉºÉº]ä¨Éå]) ½è* ½¨ÉºÉä =ºÉ iÉlªÉ EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç Eò®xÉä EòÒ +{ÉäIÉÉ ½è* <ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå
½¨ÉÉ®ä {ÉÉºÉ Ê®{ÉÉä]Ç Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB EÖòU ¦ÉÒ xÉ½Ó ½è*
VÉ¤É ½¨É ÊxÉnä¶ÉEòÉå EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç {ÉgiÉä ½é, ÊVÉºÉ¨Éå ´ÉÉÊ¹ÉÇEò Ê®{ÉÉä]Ç ¨Éå +xÉÖ±ÉMxÉEò, ªÉÊn EòÉä<Ç ½Éä, iÉÉä, ªÉÊn ½¨É <ºÉ ÊxÉ¹Eò¹ÉÇ {É® +ÉiÉä ½é ÊEò <ºÉ¨Éå EòÉä<Ç
ºÉÉ¨ÉOÉÒ MÉ±ÉiÉ ½è, iÉÉä ½¨Éå <ºÉ ¨ÉÉ¨É±Éä EòÉä <ºÉºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÉä ¤ÉiÉÉxÉÉ ½ÉäMÉÉ*

|É¤ÉÆvÉxÉ iÉlÉÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ Eäò MÉ´ÉxÉÇåºÉ Eäò Ê±ÉB |É¦ÉÉ®ÒVÉxÉÉå EòÉ nÉÊªÉi´É
7. ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É <xÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉå VÉÉä +É¨ÉiÉÉè® {É® ¦ÉÉ®iÉ ¨Éå º´ÉÒEòÉ® ÊEòB MÉB ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ÊºÉrÉÆiÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® iÉlÉÉ +É<ÇºÉÒB+É<Ç uÉ®É

VÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ ¨ÉÉxÉEò, +Éè® ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® ¤ÉéEòEòÉ®Ò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1949 EòÒ vÉÉ®É 29 +Éè® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò (+É®¤ÉÒ+É<Ç) uÉ®É ºÉ¨ÉªÉ-
ºÉ¨ÉªÉ {É® VÉÉ®Ò {ÉÊ®{ÉjÉ +Éè® Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®iÉä ½ÖB Ê´ÉkÉÒªÉ ÊºlÉÊiÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ |Én¶ÉÇxÉ +Éè® ¤ÉéEò Eäò xÉEònÒ |É´ÉÉ½ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ºÉ½Ò +Éè® ÊxÉ¹{ÉIÉ
oÊ¹]EòÉähÉ näiÉÉ ½è,  EòÒ |ÉºiÉÖÊiÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ÊVÉ¨¨ÉänÉ® ½é* <ºÉ ÊVÉ¨¨ÉänÉ®Ò ¨Éå ¤ÉéEò EòÒ +ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ ºÉÖ®IÉÉ Eäò Ê±ÉB +Éè® vÉÉäJÉÉvÉcÒ +Éè® +xªÉ
+ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉiÉÉ+Éå EòÉä ®ÉäEòxÉä +Éè® {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB +ÊvÉÊxÉªÉ¨É Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® {ÉªÉÉÇ{iÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ Ê®EòÉìbÇ EòÉ ®JÉ®JÉÉ´É,  =ÊSÉiÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ
xÉÒÊiÉªÉÉå EòÉ SÉªÉxÉ +Éè® =ºÉEòÉ |ÉªÉÉäMÉ; VÉÉä =ÊSÉiÉ +Éè® Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ½é ´ÉèºÉä ÊxÉhÉÇªÉ Eò®xÉÉ +Éè® vÉÉ®hÉÉ ¤ÉxÉÉxÉÉ  +Éè® {ÉªÉÉÇ{iÉ +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉÉå
EòÉ ÊbVÉÉ<xÉ Eò®xÉÉ , EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ +Éè® ®JÉ®JÉÉ´É Eò®xÉÉ, VÉÉä ÊEò ±ÉäJÉÉÆEòxÉ Eäò Ê®EòÉìbÇ EòÒ ºÉ]ÒEòiÉÉ +Éè® {ÉÚhÉÇiÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB |É¦ÉÉ´ÉÒ
fÆMÉ ºÉä EòÉ¨É Eò® ®½ä lÉä, VÉÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ´ÉHò´ªÉÉå EòÒ iÉèªÉÉ®Ò +Éè® |ÉºiÉÖÊiÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉºÉÆÊMÉEò ½è VÉÉä BEò ºÉ½Ò +Éè® ÊxÉ¹{ÉIÉ oÊ¹]EòÉähÉ näiÉä ½é +Éè® ÊVÉºÉ¨Éå
SÉÉ½ä vÉÉäJÉÉvÉcÒ ªÉÉ jÉÖÊ] Eäò EòÉ®hÉ ½Ò ºÉ½Ò JÉÉºÉ ¤ÉÉiÉÉå EòÉ MÉ±ÉiÉ EòlÉxÉ xÉ½Ó ½Éä, ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è*
Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ iÉèªÉÉ® Eò®xÉä ¨Éå |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉ ªÉ½ nÉÊªÉi´É ½è ÊEò ´É½ ªÉlÉÉ |ÉªÉÉäVªÉ °{É ¨Éå SÉ±É ºÉÆºlÉÉxÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ¨ÉÉ¨É±ÉÉå EòÉä |ÉEò] Eò®iÉä ½ÖB ªÉÊn
|É¤ÉÆvÉxÉ Ê±ÉÊC´Ébä] Eò®xÉä, {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ¤ÉÆn Eò®xÉä +lÉ´ÉÉ BäºÉÉ Eò®xÉä Eäò +ÊiÉÊ®Hò =ºÉEäò {ÉÉºÉ EòÉä<Ç ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò Ê´ÉEò±{É xÉ ¤ÉSÉÉ ½Éä <xÉ¨Éå ºÉä ÊEòºÉÒ |ÉEòÉ®
EòÒ ªÉÉäVÉxÉÉ xÉ ½Éä iÉÉä SÉ±É ºÉÆºlÉÉxÉ ±ÉäJÉÉEò®hÉ +ÉvÉÉ®Éå EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®iÉä ½ÖB ªÉ½ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®ä ÊEò ¤ÉéEò BEò SÉ±É ºÉÆºlÉÉxÉ Eäò °{É ¨Éå EòÉ®Éä¤ÉÉ® Eò®xÉä
¨Éå ºÉIÉ¨É ½è*

Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ EòÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ¨Éå ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEòÉå Eäò nÉÊªÉi´É
8. ½¨ÉÉ®É =qä¶ªÉ <ºÉ ¤ÉÉ®ä ¨Éå =ÊSÉiÉ +É¶´ÉÉºÉxÉ |ÉÉ{iÉ Eò®xÉÉ ½è ÊEò CªÉÉ ºÉÆ{ÉÚhÉÇ °{É ºÉä Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ SÉÉ½ä vÉÉäJÉÉvÉcÒ ªÉÉ jÉÖÊ] Eäò EòÉ®hÉ ½Ò CªÉÉå xÉ ½Éä,

|É¨ÉÖJÉ °ü{É ºÉä MÉ±ÉiÉ EòlÉxÉ ºÉä ¨ÉÖHò ½é, +Éè® ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEòÉå EòÒ Ê®{ÉÉä]Ç VÉÉ®Ò Eò®xÉÉ ½è ÊVÉºÉ¨Éå ½¨ÉÉ®Ò +Éä{ÉÒÊxÉªÉxÉ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäMÉÒ* iÉEÇòºÉÆMÉiÉ
+É¶´ÉÉºÉxÉ BEò =SSÉ ºiÉ®ÒªÉ +É¶´ÉÉºÉxÉ ½è, ±ÉäÊEòxÉ ªÉ½ <ºÉ ¤ÉÉiÉ EòÒ MÉÉ®Æ]Ò xÉ½Ó ½è ÊEò BºÉB Eäò +xÉÖºÉÉ® EòÒ MÉ<Ç {É®ÒIÉÉ ªÉÊn Ê´Ét¨ÉÉxÉ ½Éä iÉÉä, ÊEòºÉÒ
¨É½i´É{ÉÚhÉÇ MÉ±ÉiÉ EòlÉxÉ (Ê¨ÉºÉ º]ä]¨Éå]) EòÉ {ÉiÉÉ ½¨Éä¶ÉÉ ±ÉMÉÉ ½Ò ±ÉäMÉÒ* MÉ±ÉiÉ EòlÉxÉ (Ê¨ÉºÉ º]ä]¨Éå]) vÉÉäJÉÉvÉcÒ ªÉÉ jÉÖÊ] ºÉä =i{ÉxxÉ ½Éä ºÉEòiÉÒ ½è +Éè®
<x½å ¨Éä]äÊ®ªÉ±É iÉ¦ÉÒ ¨ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ ½è VÉ¤É  ´ªÉÊHòMÉiÉ ° {É ºÉä ªÉÉ ºÉ¨ÉOÉ ° {É ¨Éå <xÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå Eäò +ÉvÉÉ® {É® ={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ+Éå uÉ®É Ê±ÉB MÉB +ÉÊlÉÇEò
ÊxÉhÉÇªÉÉå EòÉä |É¦ÉÉÊ´ÉiÉ Eò®xÉä ªÉä ºÉ¨ÉlÉÇ ½Éå*
<ºÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòºÉÒ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò BEò +ÆMÉ Eäò ° {É ¨Éå ½¨É ºÉÆ{ÉÚhÉÇ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò nÉè®ÉxÉ {Éä¶Éä´É® ÊxÉhÉÇªÉ ±ÉäiÉä ½é iÉlÉÉ {Éä¶Éä´É® ºÉÆ¶ÉªÉ´ÉÉÊniÉÉ ®JÉiÉä
½é* ½¨É ªÉ½ ¦ÉÒ Eò½þiÉä ½é:

l Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ Eäò ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ Ê¨ÉºÉº]ä]¨Éå] Eäò VÉÉäÊJÉ¨É EòÒ {É½SÉÉxÉ iÉlÉÉ =ºÉEòÉ +ÉEò±ÉxÉ SÉÉ½ä ´Éä Eò{É] Eäò EòÉ®hÉ ½ÖB ½Éå ªÉÉ jÉÖÊ] ´É¶É* ½¨É +{ÉxÉÒ
±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ EòÉä =xÉ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå Eäò |ÉÊiÉ +xÉÖÊGòªÉÉ¶ÉÒ±É ¤ÉxÉÉxÉä Eäò Ê±ÉB ÊbVÉÉ<xÉ iÉlÉÉ =ºÉä {ÉÚ®É Eò®iÉä ½é iÉlÉÉ BäºÉÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ ºÉÉIªÉ |ÉÉ{iÉEò®iÉä ½é
VÉÉä ½¨ÉÉ®ä +Ê¦É¨ÉiÉ EòÉä +ÉvÉÉ® näxÉä ¨Éå {ÉªÉÉÇ{iÉ iÉlÉÉ ºÉ¨ÉÖÊSÉiÉ ÊºÉr ½Éå* SÉÚÆÊEò Eò{É] ¨Éå Ê¨É±ÉÒ¦ÉMÉiÉ, Eò{É], vÉÉäJÉÉvÉcÒ, VÉÉxÉ¤ÉÚZÉ Eò® EòÒ MÉ<Ç SÉÚEò, Ê¨ÉºÉ
Ê®|ÉäºÉå]ä¶ÉxÉ +lÉ´ÉÉ <Æ]®xÉä] ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÒ +´É½ä±ÉxÉÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è, Eò{É]  Eäò EòÉ®hÉ ½ÖB ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ Ê¨ÉºÉº]ä]¨Éå] Eäò VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ {ÉiÉÉ xÉ ±ÉMÉÉ {ÉÉxÉÉ jÉÖÊ]
Eäò EòÉ®hÉ ½ÖB ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ Ê¨ÉºÉº]ä]¨Éå] Eäò VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ {ÉiÉÉ xÉ ±ÉMÉÉ {ÉÉxÉä ºÉä VªÉÉnÉ MÉÆ¦ÉÒ® ¤ÉÉiÉ ½è*

l |ÉªÉÖHò ±ÉäJÉÉEò®hÉ ¨ÉÉxÉnÆbÉå EòÒ ºÉ¨ÉÖÊSÉiÉiÉÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eò®xÉÉ iÉlÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ uÉ®É ÊEòB MÉB ±ÉäJÉÉEò®hÉ |ÉÉCEò±ÉxÉ iÉlÉÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |ÉEò]xÉ EòÒ
iÉÉÊEÇòEòiÉÉ EòÉ {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉxÉÉ*

l ±ÉäJÉÉEò®hÉ Eäò MÉÉä<ÆMÉ EÆòºÉxÉÇ +ÉvÉÉ® Eäò |É¤ÉÆvÉxÉ |ÉªÉÉäMÉ EòÒ iÉEÇòºÉÆMÉiÉiÉÉ {É® ÊxÉ¹Eò¹ÉÇ ´ªÉHò Eò®xÉÉ iÉlÉÉ |ÉÉ{iÉ ÊEòB MÉB ±ÉäJÉÉEò®hÉ ºÉÉIªÉÉå Eäò +ÉvÉÉ® {É®
BEò SÉ±É ºÉÆºlÉÉxÉ Eäò °ü{É ¨Éå ¤ÉéEò Eäò ¤ÉxÉä ®½xÉä EòÒ IÉ¨ÉiÉÉ {É® ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ºÉÆnä½ =i{ÉxxÉ Eò®xÉä´ÉÉ±ÉÒ  ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ +ÊxÉ¶SÉªÉiÉÉ ½è ªÉÉ xÉ½Ó ªÉ½ ¤ÉiÉÉxÉÉ*  ªÉÊn
½¨É ªÉ½ ÊxÉ¹Eò¹ÉÇ nå ÊEò BEò ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ +ÊxÉÊ¶SÉiÉiÉÉ ½è iÉÉä ½¨Éå +{ÉxÉä ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉhÉ Ê®{ÉÉä]Ç ¨Éå Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ ¨Éå ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ |ÉEò]xÉ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ <ºÉ +Éä®
vªÉÉxÉ JÉÓSÉxÉÉ ½ÉäMÉÉ, ªÉÊn BäºÉä |ÉEò]xÉ +{ÉªÉÉÇ{iÉ ½ÖB iÉÉä ½¨Éå +{ÉxÉä +Ê¦É¨ÉiÉ ¨Éå +É¶ÉÉävÉxÉ Eò®xÉÉ ½ÉäMÉÉ* ½¨ÉÉ®ä ÊxÉ¹Eò¹ÉÇ ½¨ÉÉ®Ò±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Ê®{ÉÉä]Ç EòÒ
iÉÉ®ÒJÉ iÉEò |ÉÉ{iÉ ÊEòB MÉB ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÉIªÉÉå {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ ½è* iÉlÉÉÊ{É, ¦ÉÊ´É¹ªÉ EòÒ PÉ]xÉÉBÆ iÉlÉÉ {ÉÊ®ÊºlÉÊiÉªÉÉÆ ¤ÉéEò EòÉä BEò SÉ±É ºÉÆºlÉÉxÉ (MÉÉä<ÆMÉ
EÆòºÉxÉÇ) Eäò °{É ¨Éå VÉÉ®Ò ®½xÉä ºÉä ®ÉäEò ¦ÉÒ ºÉEòiÉÓ ½é*

l |ÉEò]xÉÉå ºÉÊ½iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå EòÒ ºÉ¨ÉOÉ |ÉºiÉÖÊiÉ, ºÉÆ®SÉxÉÉ +Éè® ºÉÉ¨ÉOÉÒ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ, +Éè® CªÉÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ +ÆiÉÊxÉÇÊ½iÉ ±ÉäxÉnäxÉ +Éè® PÉ]xÉÉ+Éå
EòÉä <ºÉ iÉ®½ ºÉä n¶ÉÉÇiÉä ½é ÊEò ÊxÉ¹{ÉIÉ |ÉºiÉÖÊiÉ ½Éä ºÉEäò*

l VÉÉä MÉ´ÉxÉÇåºÉ Eäò |É¦ÉÉ® ¨Éå ½é ½¨É =xÉ ±ÉÉäMÉÉå ºÉä +xªÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ,  ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò ªÉÉäVÉxÉÉ¤Ér IÉäjÉ B´ÉÆ  ºÉ¨ÉªÉ iÉlÉÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ
ÊxÉ¹Eò¹ÉÉäÈ ÊVÉºÉ¨Éå ½¨ÉÉ®ä uÉ®É ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉEòÉ¶É ¨Éå +É<Ç +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÒ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ EòÊ¨ÉªÉÉÆ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é, Eäò Ê´É¹ÉªÉ ¨Éå ¤ÉÉiÉSÉÒiÉ
Eò®iÉä ½é*

l VÉÉä MÉ´ÉxÉÇåºÉ Eäò |É¦ÉÉ® ¨Éå ½é ½¨É =xÉ ±ÉÉäMÉÉå EòÉä º´ÉiÉÆjÉiÉÉ Eäò >{É® ¤ÉxÉÉ<Ç MÉ<Ç  ´É½ Ê´É´É®hÉÒ ¦ÉÒ ={É±É¤vÉ Eò®ÉiÉä ½é ÊVÉºÉä ½¨ÉxÉä ºÉÆMÉiÉ +ÉSÉÉ®MÉiÉ +{ÉäIÉÉ+Éå
Eäò ºÉÉlÉ iÉèªÉÉ® ÊEòªÉÉ ½è iÉlÉÉ =xÉºÉä ½¨É =xÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÉå iÉlÉÉ +xªÉ ¤ÉÉiÉÉå Eäò Ê´É¹ÉªÉ ¨Éå ¦ÉÒ ¤ÉiÉÉiÉä ½é ÊVÉxÉEòÉ |É¦ÉÉ´É ½¨ÉÉ®Ò º´ÉiÉÆjÉiÉÉ {É® {ÉciÉÉ ½Ö+É ºÉ¨ÉZÉÉ
VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* VÉ½ÉÆ +É´É¶ªÉEò ½Ö+É ½¨É ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÖ®IÉÉ Eäò Ê´É¹ÉªÉ ¨Éå ¦ÉÒ ¤ÉiÉÉiÉä ½é*

l VÉÉä MÉ´ÉxÉÇåºÉ Eäò |É¦ÉÉ® ¨Éå ½é =xÉºÉä ½Ö<Ç ¤ÉÉiÉÉå ºÉä ½¨ÉxÉä =xÉ ¤ÉÉiÉÉå EòÉ ÊxÉ¶SÉªÉ ÊEòªÉÉ VÉÉä SÉÉ±ÉÚ +´ÉÊvÉ Eäò  Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò Ê±ÉB +iªÉÆiÉ
¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ½é +Éè® <ºÉ |ÉEòÉ® ́ Éä ̈ É½i´É{ÉÚhÉÇ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ̈ ÉÉ¨É±Éä (EòÒ +ÉìÊb] ̈ Éè]® ) ½é* ªÉÊn ½¨Éå Ê´ÉÊvÉ B´ÉÆ Ê´ÉÊxÉªÉ¨É ̈ ÉÉ¨É±Éä EòÉä ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò |ÉEò]xÉ ºÉä ́ ÉÉÊ®iÉ
xÉ Eò®å  +lÉ´ÉÉ VÉ¤É +iªÉÆiÉ Ê´É®±É n¶ÉÉ ¨Éå ½¨ÉÓ ÊEòºÉÒ ¨ÉÉ¨É±Éä EòÉä ½¨ÉÉ®Ò Ê®{ÉÉä]Ç ¨Éå |ÉEò] xÉ Eò®xÉä EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ Eò®å  Eò®å CªÉÉåÊEò BäºÉÉ Eò®xÉä EòÉ Ê´É{É®ÒiÉ
|É¦ÉÉ´É ´ÉèºÉä ºÉÆ´ÉÉn Eäò ±ÉÉäEòÊ½iÉ ±ÉÉ¦É {É® |ÉÊiÉEÚò±É |É¦ÉÉ´É bÉ±ÉäMÉÉ, ½¨É <xÉ ¤ÉÉiÉÉå EòÉä +{ÉxÉÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Ê®{ÉÉä]Ç ¨Éå Ê®{ÉÉä]Ç Eò®iÉä ½é*
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+xªÉ Ê´ÉÊvÉEò iÉlÉÉ Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò +{ÉäIÉÉ+Éå {É® Ê®{ÉÉä]Ç
9. ¤Éè±ÉåºÉ ¶ÉÒ] +Éè® ±ÉÉ¦É +Éè® ½ÉÊxÉ JÉÉiÉÉ ¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1949 EòÒ vÉÉ®É 29 Eäò +xÉÖºÉÉ® iÉèªÉÉ® ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è;
10.=Hò {Éè®ÉOÉÉ¡ò 5 BÆ´É 6 ¨Éå nÊ¶ÉÇiÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ+Éå Eäò +vªÉvÉÒxÉ iÉlÉÉ ¤ÉéEòEòÉ®Ò Eò¨{ÉxÉÒ ( ={ÉGò¨ÉÉå EòÉ +VÉÇxÉ iÉlÉÉ +ÆiÉ®hÉ) +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1970/

1980 iÉlÉÉ =ºÉ¨Éå +Ê¦É´ªÉHò |ÉEò]xÉ EòÒ ºÉÒ¨ÉÉ+Éå Eäò +vªÉvÉÒxÉ VÉèºÉÉ ÊEò ¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ, 1949 EòÒ vÉÉ®É 30 EòÒ ={ÉvÉÉ®É (3) Eäò +xÉÖºÉÉ® ½¨É Ê®{ÉÉä]Ç
Eò®iÉä ½é ÊEò:

(Eò) ½¨ÉxÉä ´Éä ºÉ¦ÉÒ VÉÉxÉEòÉÊ®ªÉÉÆ +Éè® º{É¹]ÒEò®hÉ |ÉÉ{iÉ ÊEòB ½é, VÉÉä ½¨ÉÉ®Ò VÉÉxÉEòÉ®Ò +Éè® Ê´É¶´ÉÉºÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®  ½¨ÉÉ®ä +ÉìÊb] Eäò =qä¶ªÉÉå Eäò Ê±ÉB +É´É¶ªÉEò
lÉä +Éè® ½¨ÉxÉä =x½å ºÉÆiÉÉä¹ÉVÉxÉEò {ÉÉªÉÉ ½è;

(JÉ)¤ÉéEò Eäò VÉÉä ±ÉäxÉ näxÉ VÉÉä ½¨ÉÉ®ä ºÉÆYÉÉxÉ ¨Éå +ÉB ½é, ¤ÉéEò EòÒ ¶ÉÊHòªÉÉå Eäò ¦ÉÒiÉ® ½ÖB ½é; iÉlÉÉ
(MÉ) ½¨ÉÉ®ä +ÉìÊb] Eäò =qä¶ªÉÉå Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò Eäò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå +Éè® ¶ÉÉJÉÉ+Éå ºÉä |ÉÉ{iÉ Ê®]xÉÇ {ÉªÉÉÇ{iÉ {ÉÉB MÉB ½é *

11. <ºÉEäò +ÉMÉä ½¨É Ê®{ÉÉä]Ç Eò®iÉä ½é ÊEò
(Eò)½¨ÉÉ®Ò ®ÉªÉ ¨Éå, Ê´ÉÊvÉ uÉ®É ªÉlÉÉ´É¶ªÉEò JÉÉiÉÉå EòÒ =ÊSÉiÉ ¤ÉÊ½ªÉÉÆ ¤ÉéEò uÉ®É iÉEò ®JÉÒ MÉ<Ç ½é, VÉèºÉÉ ÊEò =xÉ {ÉÖºiÉEòÉå EòÒ ½¨ÉÉ®Ò {É®ÒIÉÉ ºÉä |ÉEò] ½ÉäiÉÉ ½è

+Éè® ÊVÉxÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÉ ½¨ÉxÉä nÉè®É xÉ½Ó ÊEòªÉÉ =xÉ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ºÉä |ÉÉ{iÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉÆ ½¨ÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉÉ =qä¶ªÉ Eäò Ê±ÉB {ÉªÉÉÇ{iÉ ½è;
(JÉ)<ºÉ Ê®{ÉÉä]Ç ¨Éå ¤É®iÉÉ MÉªÉÉ iÉÖ±ÉxÉ{ÉjÉ, ±ÉÉ¦É +Éè® ½ÉÊxÉ JÉÉiÉÉ +Éè® xÉEònÒ |É´ÉÉ½ Ê´É´É®hÉÒ, JÉÉiÉä EòÒ ¤ÉÊ½ªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ +Éè® ½¨ÉÉ®ä uÉ®É nÉè®É xÉ½Ó EòÒ MÉ<Ç

¶ÉÉJÉÉ+Éå/EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå ºÉä |ÉÉ{iÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆMÉiÉ ½é;

(MÉ) ¶ÉÉJÉÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉå Eäò JÉÉiÉÉå {É® Ê®{ÉÉä]Ç ÊVÉxÉEòÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉhÉ ¤ÉéEòEòÉ®Ò Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É 1949 EòÒ vÉÉ®É 29 Eäò +xÉÖºÉ®hÉ Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®
¨Éå ¤ÉéEò Eäò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå xÉä ÊEòªÉÉ ½è VÉÉä ½¨ÉÉ®ä {ÉÉºÉ ¦ÉäVÉä MÉB ½é, <ºÉ Ê®{ÉÉä]Ç EòÉä iÉèªÉÉ® Eò®iÉä ºÉ¨ÉªÉ =x½å ¦É±ÉÒ-¦ÉÉÆÊiÉ ¤É®iÉÉ MÉªÉÉ ½è*

(PÉ) ½¨ÉÉ®Ò ®ÉªÉ ¨Éå, iÉÖ±ÉxÉ{ÉjÉ, ±ÉÉ¦É +Éè® ½ÉÊxÉ JÉÉiÉÉ +Éè® xÉEònÒ |É´ÉÉ½ Ê´É´É®hÉÒ |ÉªÉÉäVªÉ ±ÉäJÉÉEò®hÉ ¨ÉÉxÉEòÉå EòÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉä ½é, VÉ½ÉÆ iÉEò ´Éä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ
Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ±ÉäJÉÉEò®hÉ xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ +ºÉÆMÉiÉ xÉ½Ó ½é*

12. ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò ¤ÉéEòÉå ¨Éå ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò EåòpÒªÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå (BºÉºÉÒB) EòÒ ÊxÉªÉÖÊHò - Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ 2019-20 ºÉä BºÉºÉÒB Eäò Ê±ÉB nÉÊªÉi´ÉÉå EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ, Eäò ºÉÉlÉ
{ÉÊ`öiÉ ¤ÉÉn ¨Éå ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É VÉÉ®Ò ºÉÆSÉÉ® ÊnxÉÉÆEò 19 ̈ É<Ç, 2020, Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå {ÉjÉ ºÉÆ. bÒ+ÉäBºÉ.B+É®VÉÒ.ºÉÆ.6270/08.91.001/2019-20 ÊnxÉÉÆEò
17 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®  +ÉMÉä ½¨É ={ÉªÉÖÇHò {ÉjÉ ¨Éå ÊxÉÊnÇ¹] ¨ÉÉ¨É±ÉÉå {É® Ê®{ÉÉä]Ç |ÉºiÉÖiÉ ½é VÉÉä <ºÉ |ÉEòÉ® ½è:

Eò) ½¨ÉÉ®ä Ê´ÉSÉÉ® ̈ Éå, ={ÉªÉÖÇHò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉ +É<ÇºÉÒB+É<Ç uÉ®É VÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ ̈ ÉÉxÉEòÉå EòÉ |ÉiªÉäEò oÊ¹]EòÉähÉ ºÉä +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉä ½é +Éè® ́ Éä +É®¤ÉÒ+É<Ç uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ
xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò ºÉÉlÉ +ºÉÆMÉiÉ xÉ½Ó ½é*

JÉ) Ê´ÉkÉÒªÉ ±ÉäxÉnäxÉ ªÉÉ =xÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå {É® EòÉä<Ç +´É±ÉÉäEòxÉ ªÉÉ Ê]{{ÉhÉÒ xÉ½Ó ½è ÊVÉxÉEòÉ ¤ÉéEò Eäò EòÉ¨ÉEòÉVÉ {É® EòÉä<Ç |ÉÊiÉEÚò±É |É¦ÉÉ´É {ÉciÉÉ ½è*
MÉ) 31 ̈ ÉÉSÉÇ, 2020 iÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå ºÉä |ÉÉ{iÉ Ê±ÉÊJÉiÉ +¦ªÉÉ´ÉänxÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É®, EÆò{ÉxÉÒ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 2013 EòÒ vÉÉ®É 164 EòÒ ={É-vÉÉ®É (2) Eäò +xÉÖºÉÉ® 31 ̈ ÉÉSÉÇ, 2020

iÉEò ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ÊxÉnä¶ÉEò EòÉä ÊxÉnä¶ÉEò Eäò °ü{É ¨Éå ÊxÉªÉÖHò ÊEòB VÉÉxÉä ºÉä +ªÉÉäMªÉ PÉÉäÊ¹ÉiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
PÉ) JÉÉiÉÉå Eäò ®JÉ®JÉÉ´É +Éè® ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ +xªÉ ¨ÉÉ¨É±ÉÉå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ EòÉä<Ç ªÉÉäMªÉiÉÉ, +É®IÉhÉ ªÉÉ |ÉÊiÉEÚò±É Ê]{{ÉhÉÒ xÉ½Ó ½è*
Ró) VÉèºÉÉ ÊEò ¤ÉéEò xÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 ºÉä "+ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉÉå" EòÉä Ê´ÉkÉÒªÉ ́ É¹ÉÇ 2020-21 ºÉä ±ÉÉMÉÚ Eò®xÉä Eäò Ê´ÉEò±{É EòÉ |ÉªÉÉäMÉ ÊEòªÉÉ ½è VÉèºÉÉ ÊEò +É®¤ÉÒ+É<Ç

xÉä 19 ¨É<Ç, 2020 EòÉä +xÉÖ̈ ÉÊiÉ nÒ lÉÒ, ½¨É <ºÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå EòÉä<Ç Ê]{{ÉhÉÒ xÉ½Ó näiÉä ½é*

EÞòiÉä ®úÉ´É±ÉÉ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®

B¡ò+É®BxÉ 001661BxÉ

(ºÉÒB ªÉ¶É {ÉÉ±É ®É´É±ÉÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 010475

ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21010475AAAAAS1912

EÞòiÉä JÉÆbä±É´ÉÉ±É EòÉEòÉxÉÒ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®,

B¡ò+É®BxÉ 001311 ºÉÒ

(ºÉÒB ́ ÉÒ Eäò JÉÆbä±É´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 070546

ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21070546AAAABL4114

EÞòiÉä +É® MÉÉä{ÉÉ±É BÆb BºÉÉäÊºÉB]ÂºÉ
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®

B¡ò+É®BxÉ 000846 ºÉÒ

(ºÉÒB ®ÉVÉäxp |ÉºÉÉn +OÉ´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 051979

ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21051979AAAABQ1904

EÞòiÉä PÉÉä¹ÉÉ±É BÆb PÉÉä¹ÉÉ±É
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®

B¡ò+É®BxÉ 304013 <Ç

(ºÉÒB ºÉÉä̈ ÉxÉÉlÉ Ê´É¶´ÉÉºÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 064735

ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21064735AAAABZ9668

 EÞòiÉä BºÉ Eäò +OÉ´ÉÉ±É BÆb EÆò. SÉÉ]æb BEòÉ=Æ]å]ÂºÉ B±ÉB±É{ÉÒ
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®,

B¡ò+É®BxÉ 306033 <Ç/ <Ç 300272

(ºÉÒB ºÉÆnÒ{É +OÉ´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 058553
ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21058553AAAABH5076

ºlÉÉxÉ :    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ
ÊnùxÉÉÆEò : 27-05-2021
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Opinion

1. We have audited the accompanying financial statements of UCO Bank("the Bank"), which comprises the Balance Sheet as at

31st March, 2021, and the Statement of Profit and Loss Account and the Cash Flow Statement for the year then ended, and notes

to the financial statements including a summary of significant accounting policies and other explanatory information in which are

incorporated the returns for the year ended on that date of:

i) 21 branches inclusive of one treasury branch audited by us

ii) 1629 branches (including Service branches) audited by statutory branch auditors

iii) 2 overseas branches audited by overseas local auditors.

The branches audited by us and those audited by other auditors have been selected by the Bank in accordance with the

guidelines issued to the Bank by the Reserve Bank of India. Also incorporated in the Balance Sheet and the Profit and Loss

Account and the Cash Flow Statement are the returns from 1419 branches which have not been subjected to audit. These

unaudited branches account for 8.06 per cent of advances, 27.09 per cent of deposits, 10.42 per cent of interest income and

28.37 per cent of interest expenses.

In our opinion and to the best of our information and according to the explanations given to us, the aforesaid financial statements

give the information required by the Banking Regulation Act, 1949 in the manner so required for bank and are in conformity with

accounting principles generally accepted in India and give:

a. true and fair view in case of the Balance sheet, of the state of affairs of the Bank as at 31st March, 2021;

b. true balance of profit in case of the Profit and loss account for the year ended on that date; and

c. true and fair view of cash flows in case of statement of cash flows for the year ended on that date.

Basis for Opinion

2. We conducted our audit of the financial statements in accordance with the Standards on Auditing (SAs) issued by the Institute

of Chartered Accountants of India (ICAI). Our responsibilities under those Standards are further described in the Auditor's

Responsibilities for the Audit of the financial statements section of our report. We are independent of the Bank in accordance

with the code of ethics issued by the Institute of Chartered Accountants of India together with ethical requirements that are

relevant to our audit of the financial statements and we have fulfilled our other ethical responsibilities in accordance with these

requirements and the code of ethics. We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide

a basis for our opinion.

3. Emphasis of Matter

i) We draw attention to Note No. 20 of Schedule 18 of the Financial Statements regarding impact of COVID-19 pandemic. The

situation continues to be uncertain and Bank's financial performance is dependent on future development. Bank is evaluating the

situation on an ongoing basis with respect to the challenges faced.

Our opinion is not modified in respect of these matters.

4. Key Audit Matters

Key audit matters are those matters that, in our professional judgment, were of most significance in our audit of the financial

statements of the current period. These matters were addressed in the context of our audit of the financial statements as a

whole, and in forming our opinion thereon, and we do not provide a separate opinion on these matters. We have determined the

matters described below to be the key audit matters to be communicated in our report:

To

The Members of UCO Bank

Report On The Financial Statements

Independent Auditors' Report

Key Audit Matters Auditor's Response to Key Audit Matters

Classification of Advances, Identification  and

Provisioning for non-performing advances

Advances include Bills purchased and discounted, Cash

credits, Overdrafts, Loans repayable on demand and Term

loans. These are further categorized as secured by Tangible

assets (including advances against Book Debts), covered by

Bank/ Government Guarantees and Unsecured advances.

The advances are classified as performing and non-performing

advances (NPA) and provisioning thereon is made in

We obtained an understanding of the Bank's Software,

circulars, guidelines and directives of the RBI and the Bank's

internal instructions and procedures in respect of asset

classification and its provisioning and adopted the following

audit procedures

We evaluated and tested of the effectiveness of the IT software

controls and other key internal control mechanisms with respect

to the advances monitoring, identification/ classification,

including testing of relevant data quality, and review of the

data entered in the software.
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Key Audit Matters Auditor's Response to Key Audit Matters

accordance with the prudential norms as prescribed by the

Reserve Bank of India (RBI). The classification and provisioning

is done by Bank's IT software under its Core Banking Solution

(CBS).The extent of provisioning of NPA under the prudential

norms are mainly based on its ageing and recoverability of the

underlined security.

In the event of any improper application of the prudential norms

or consideration of the incorrect value of the security, as the

valuation of the security involves high degree of estimation

and judgement, the carrying value of the advances could be

materially misstated either individually or collectively, and in

view of the significance of the amount of advances in financial

statements, the classification of the advances and provisioning

thereon has been considered as Key Audit Matter in our audit.

Classification and Valuation of Investments,

Identification of and provisioning for Non-Performing

Investments

Investments include investments made by the Bank in various

Government Securities, Bonds, Debentures, Shares, Security

receipts and other approved securities.

These are governed by the circulars and directives of the RBI.

These directions of RBI, inter-alia, cover valuation of

investments, classification of investments, identification of non-

performing investments, the corresponding non-recognition

of income and provision there against.

The valuation of each category (type) of the aforesaid

securities is to be done as per the method prescribed in

circulars and directives issued by the RBI which involves

collection of data/information from various sources such as

FIMMDA rates, rates quoted on BSE/NSE, financial statements

of unlisted companies etc. Considering the complexities and

extent of judgement involved in the valuation, volume of

transactions, investments on hand and degree of regulatory

focus, this has been determined as a Key Audit Matter.

Accordingly, our audit was focused on valuation of

investments, classification, identification of non-performing

investments and provisioning related to investments.

Assessment of Provisions and Contingent liabilities

in respect of certain litigations including Direct and

Indirect Taxes, various claims filed by other parties

not acknowledged as debt

The Bank is involved in a number of taxation and other disputes

for which final outcomes cannot be easily predicted and which

could potentially result in significant liabilities.  The assessment

of the risks associated  with the litigations is based on complex

assumptions,  which require the use of judgement and such

judgement relates , primarily , to the assessment of the

uncertainties  connected  to the prediction of the outcome of

the proceedings and to the adequacy of the  disclosures in

the financial statements.  Because of the judgement required,

Review of the documentations, operations/ performance and

monitoring of the advance accounts, on test check basis of the

large and stressed advances, to ascertain any overdue

unsatisfactory conduct or weakness in any advance account,

to verify that its classification is in accordance with the prudential

norms of RBI. Further, we have also referred many of the reports

of the internal/regulatory inspection, concurrent auditors etc.

and evaluated the consequent impact of the observations therein

on the advance portfolio of the Bank.

Our audit approach towards Investments with reference to the

RBI Circulars/directives included the understanding of internal

controls and substantive audit procedures in relation to valuation,

classification, identification of non-performing investments

(NPIs), provisioning/depreciation related to Investments.

We evaluated and made an understanding of the Bank's internal

control mechanism to comply with relevant RBI directions

regarding valuation, classification, identification of NPIs,

provisioning/depreciation related to investments;

We also assessed and evaluated the process adopted for

collection of information from various sources like FIMMDA rates,

rates quoted on BSE/NSE etc, for determining fair value of these

investments;

For the selected sample of investments in hand, we tested

accuracy and compliance with the RBI Master Circulars and

directions by re-performing valuation for each category of the

security.

We also assessed and evaluated the process of identification

of NPIs and corresponding reversal of income and creation of

provision thereagainst;

In addition to above, we also carried out substantive audit

procedures to re-compute independently the provision to be

maintained and depreciation to be provided in accordance with

the circulars and directives of the RBI. We also evaluated the

presentations of the various investment portfolio related

disclosures in terms of RBI directions.

Our audit procedure  in response to  this key Audit Matter

included

l Assessment of the process and relevant controls

implemented to identify legal and tax litigations, and pending

administrative proceedings.

l Assessment of assumptions used in the evaluation of potential

legal and tax risks performed by the Bank considering the

legal precedence and other rulings in similar cases.

l Inquiry with the legal department regarding the status of the

most  significant  disputes  and inspection of the key  relevant

documentation.
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Other Matters

5. We did not audit the financial statements / information of 1629 branches and 2 overseas branches included in the Financial

Statements of the Bank whose financial statements/ financial information reflects total advances of Rs. 68,198.98 crore at

31st March, 2021 and total interest income of Rs. 4018.08 crore for the year ended on that date, as considered in the Financial

Statements. The financial statements/ information of these branches have been audited by the branch auditors whose reports

have been furnished to us, and in our opinion in so far as it relates to the amounts and disclosures included in respect of

branches, are based solely on the report of such branch auditors.

Our opinion is not modified in respect of above matter.

Information other than the Financial Statements and Auditors' Report Thereon

6. The Bank's Board of Directors is responsible for the preparation of the other information. The other information primarily comprises

the information included in the Management Discussion and Analysis, Director's Report, Pillar 3 Disclosures under Basel III,

Leverage Ratio, Liquidity Coverage Ratio, Corporate Governance and Shareholders Information but does not include the financial

statements and our auditor's report thereon, which is expected to be made available to us after that date.

the materiality of such litigations and the complexity of the

assessment process, the area was considered a key matter

for our audit.

Modified Audit Procedures carried out in light of COVID-

19 outbreak:

With the outbreak of COVID 19 pandemic, lockdown in various

states and mobility restrictions were imposed by the Government

authorities, which has been extended from time to time and

coincides with the timing for annual financial closing of the

bank as well as with the audit of the bank including its various

branches/other offices. Considering the lockdown related

mobility restrictions and RBI advisory to facilitate undertaking of

the bank audit on remote basis, wherever, physical access

was not feasible. As a consequent of the above, in case of

many branches-zones-departmental offices audit were

undertaken on remote basis.

As we could not gather audit evidence in person /physically or

through discussions and personal interactions with the officials

at the Branches/Zonal/Corporate Offices, we have to adopt

modified audit procedures to undertake the audit and the same

has been considered as a Key Audit Matter. Accordingly, our

audit  procedures were modified to  carry  out  the  audit

remotely.

l Analysis of opinion received from the experts where ever

available.

l Review of the adequacy of the disclosures in the notes to

the financial statements.

During the period of our audit, due to the COVID 19 Pandemic

related lockdown and mobility restrictions as imposed by the

Government authorities, many of the auditors of the Bank could

not undertake travel to the allocated Branches/Zonal/

Departmental Offices and carry out the audit processes

physically at such respective branches/offices.

Wherever physical access was not possible, necessary

records/ reports/ documents/ certificates were made available

to us by the Bank through digital medium, emails, remote access

to CBS/access through alternative Bank branches/office

locations and other relevant application software.

To the said extent, the audit process were carried out on the

basis of such documents, reports and records made available

to us which were relied upon as audit evidence for conducting

the audit and reporting for the current period.

Further, we have also considered the various guidance/

advisory issued by the Institute of Chartered Accountants of

India on the COVID 19 related impact on the audit of financial

statements.

In the backdrop of above, we have suitably modified our audit

procedures as follows:

a. In respect of the certain branches/zones/Other offices of

the banks,  checking of necessary records and documents

including review of the CBS housed/generated statements

through digital mediums/emails etc, wherever, physical visit/

access was not feasible.

b. Undertaking verification of scanned copies of the documents,

deeds, certificates and the related records as made

available to us through emails and remote access over

secure network of the Bank.

c. Making enquiries and gathering necessary audit evidence

through Video Conferencing, dialogues and discussions

over phone calls/conference calls, emails and similar

communication channels. Resolution of our audit

observations telephonically/ through email instead of a face-

to-face interaction with the concerned officials of the Bank.



203

Our opinion on the financial statements does not cover the other information and Pillar 3 disclosures under the Basel III disclosure

and we do not express any form of assurance conclusion thereon.

In connection with our audit of the financial statements, our responsibility is to read the other information identified above and, in

doing so, consider whether the other information is materially inconsistent with the financial statements or our knowledge in the

audit, or otherwise appears to be materially misstated.

If, based on the work we have performed on the other information that we obtained prior to the date of this auditors' report, we

conclude that there is a material misstatement of this other information, we are required to report that fact. We have nothing to

report in this regard.

When we read the Directors' Report, including annexures in annual report, if any, thereon, if we conclude that there is a material

misstatement therein, we are required to communicate the matter to those charged with governance.

Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Financial Statements

7. The Bank's Board of Directors is responsible with respect to the preparation of these financial statements that give a true and fair

view of the financial position, financial performance and cash flows of the Bank in accordance with the accounting principles

generally accepted in India, including the Accounting Standards issued by ICAI, and provisions of Section 29 of the Banking

Regulation Act, 1949 and circulars and guidelines issued by the Reserve Bank of India ('RBI') from time to time. This responsibility

also includes maintenance of adequate accounting records in accordance with the provisions of the Act for safeguarding of the

assets of the Bank and for preventing and detecting frauds and other irregularities; selection and application of appropriate

accounting policies; making judgments and estimates that are reasonable and prudent; and design, implementation and maintenance

of adequate internal financial controls, that were operating effectively for ensuring the accuracy and completeness of the

accounting records, relevant to the preparation and presentation of the  financial statements that give a true and fair view and are

free from material misstatement, whether due to fraud or error.

In preparing the financial statements, management is responsible for assessing the Bank's ability to continue as a going concern,

disclosing, as applicable, matters related to going concern and using the going concern basis of accounting unless management

either intends to liquidate the Bank or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so.

Auditor's Responsibilities for the Audit of the Financial Statements

8. Our objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements as a whole are free from material

misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an auditor's report that includes our opinion. Reasonable assurance is

a high level of assurance, but is not a guarantee that an audit conducted in accordance with SAs will always detect a material

misstatement when it exists. Misstatements can arise from fraud or error and are considered material if, individually or in the

aggregate, they could reasonably be expected to influence the economic decisions of users taken on the basis of these financial

statements. As part of an audit in accordance with SAs, we exercise professional judgment and maintain professional skepticism

throughout the audit. We also:

l Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error, design and

perform audit procedures responsive to those risks, and obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis

for our opinion. The risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one resulting from error,

as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, misrepresentations, or the override of internal control.

l Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of accounting estimates and related disclosures

made by management.

l Conclude on the appropriateness of management's use of the going concern basis of accounting and, based on the audit

evidence obtained, whether a material uncertainty exists related to events or conditions that may cast significant doubt on the

bank's ability to continue as a going concern. If we conclude that a material uncertainty exists, we are required to draw attention

in our auditor's report to the related disclosures in the financial statements or, if such disclosures are inadequate, to modify our

opinion. Our conclusions are based on the audit evidence obtained up to the date of our auditor's report. However, future events

or conditions may cause the bank to cease to continue as a going concern.

l Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including the disclosures, and whether the

financial statements represent the underlying transactions and events in a manner that achieves fair presentation.

l We communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the planned scope and timing of the audit

and significant audit findings, including any significant deficiencies in internal control that we identify during our audit.

l We also provide those charged with governance with a statement that we have complied with relevant ethical requirements

regarding independence, and to communicate with them all relationships and other matters that may reasonably be thought to bear

on our independence, and where applicable, related safeguards.

l From the matters communicated with those charged with governance, we determine those matters that were of most significance

in the audit of the financial statements of the current period and are therefore the key audit matters. We describe these matters

in our auditor's report unless law or regulation precludes public disclosure about the matter or when, in extremely rare

circumstances, we determine that a matter should not be communicated in our report because the adverse consequences of

doing so would reasonably be expected to outweigh the public interest benefits of such communication.
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Report on Other Legal and Regulatory Requirements

9. The Balance Sheet and the Profit and Loss Account have been drawn up in accordance with Section 29 of the Banking

Regulation Act, 1949;

10. Subject to the limitations of the audit indicated in paragraphs 5 and 6 above and as required by the Banking Companies

(Acquisition and Transfer of Undertakings) Act, 1970/1980, and subject also to the limitations of disclosure required therein as

required by sub-section (3) of section 30 of the Banking Regulation, 1949, we report that:

a) We have obtained all the information and explanations which, to the best of our knowledge and belief, were necessary for

the purposes of our audit and have found them to be satisfactory;

b) The transactions of the Bank, which have come to our notice, have been within the powers of the Bank; and

c) The returns received from the offices and branches of the Bank have been found adequate for the purposes of our audit.

11. We further report that:

a) in our opinion, proper books of account as required by law have been kept by the Bank so far as it appears from our

examination of those books and proper returns adequate for the purpose of our audit have been received from branches/

offices not visited by us;

b) the Balance Sheet, the Profit and Loss Account and the Cash Flow Statement dealt with by this report are in agreement with

the books of account and with the returns received from the branches not visited by us;

c) the reports on the accounts of the branch offices audited by branch auditors of the Bank as per the provisions under

section 29 of the Banking Regulation Act, 1949 have been sent to us and have been properly dealt with by us in preparing

this report; and

d) In our opinion, the Balance Sheet, the Profit and Loss Account and the Cash Flow Statement comply with the applicable

accounting standards, to the extent they are not inconsistent with the accounting policies prescribed by RBI.

12. As required by letter No. DOS.ARG.No.6270/08.91.001/2019-20 dated March 17, 2020 on "Appointment of Statutory Central

Auditors (SCAs) in Public Sector Banks - Reporting obligations for SCAs from FY 2019-20", read with subsequent communication

dated May 19, 2020 issued by the RBI, we further report on the matters as specified in the aforesaid letter as under:

a) In our opinion, the aforesaid Financial Statements comply with the Accounting Standards issued by ICAI, to the extent they

are not inconsistent with the accounting policies prescribed by the RBI.

b) There are no observations or comments on financial transactions or matters which have any adverse effect on the

functioning of the bank.

c) On the basis of the written representations received from the directors as on March 31, 2021, none of the directors is

disqualified as on March 31, 2021 from being appointed as a director in terms of sub-section (2) of Section 164 of the

Companies Act, 2013.

d) There are no qualifications, reservations or adverse remarks relating to the maintenance of accounts and other matters

connected therewith.

e) Our audit report on the operating effectiveness of the internal financial controls over financial reporting of the Bank is given

in Annexure A to this report. Our report expresses an unmodified opinion on the operating effectiveness of internal financial

controls over financial reporting of the Bank as at 31st March 2021

Place:    Kolkata
Dated : 27-05-2021

For RAWLA & CO

Chartered Accountants

FRN 001661N

(CA YASH PAL RAWLA)

Partner

MRN 010475

UDIN: 21010475AAAAAS1912

For KHANDELWAL KAKANI & CO

Chartered Accountants

FRN 001311C

(CA V K KHANDELWAL)

Partner

MRN 070546

UDIN: 21070546AAAABL4114

For R GOPAL & ASSOCIATES

Chartered Accountants

FRN 000846C

(CA RAJENDRA PRASAD AGARWAL)

Partner

MRN 051979

UDIN: 21051979AAAABQ1904

For GHOSHAL & GHOSAL

Chartered Accountants

FRN 304013E

(CA SOMNATH BISWAS)

Partner

MRN 064735

UDIN: 21064735AAAABZ9668

For S K AGRAWAL AND CO CHARTERED ACCOUNTANTS LLP

Chartered Accountants

FRN 306033E/E300272

(CA SANDEEP AGRAWAL)

Partner

MRN 058553

UDIN: 21058553AAAABH5076
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Annexure A to the Independent Auditor's Report

1. ½¨ÉxÉä =ºÉ ÊiÉÊlÉ {É® ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ ½äiÉÖ ¤ÉéEò EòÒ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ Eäò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆªÉÉäVÉEò Eäò ° {É ¨Éå 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò ('n ¤ÉéEò')
EòÒ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ |É¦ÉÉ´ÉÉÒ±ÉiÉÉ EòÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ÊEòªÉÉ ½è ÊVÉºÉ¨Éå ¤ÉéEò ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ
{É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è*

We have audited the Operating Effectiveness of internal financial controls over financial reporting of UCO Bank ('the "Bank") as
of 31st March 2021 in conjunction with our audit of the financial Statements of the Bank for the year ended on that date which
includes internal financial controls over financial reporting of the Banks branches.

Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ ½äiÉÖ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ ÊVÉ¨¨ÉänÉ®Ò
Management's Responsibility for Internal Financial Controls over Financial Reporting

2. ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ® ºÉÆºlÉÉxÉ uÉ®É VÉÉ®Ò Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ {É® ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÔ Ê]{{ÉhÉÒ ¨Éå ´ÉÊhÉÇiÉ +ÉÆiÉÊ®Eò
ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò +É´É¶ªÉEò iÉi´ÉÉå Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå Ê´ÉSÉÉ® Eò®iÉä ½ÖB ¤ÉéEò uÉ®É ºlÉÉÊ{ÉiÉ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò +ÊiÉÊ®Hò +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ
+ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÉä ¤ÉxÉÉB ®JÉxÉä B´ÉÆ ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä EòÒ ÊWÉ¨¨ÉänÉ®Ò ¤ÉéEò |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ ½è* <xÉ ÊVÉ¨¨ÉänÉÊ®ªÉÉå ¨Éå ÊbVÉÉ<xÉ, ºÉ¨ÉÖÊSÉiÉ +ÉÆiÉÊ®Eò
Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÉ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ B´ÉÆ ®JÉ®JÉÉ´É ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è ÊVÉºÉä ¤ÉéEò EòÒ xÉÒÊiÉªÉÉå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ, <ºÉEòÒ +ÉÊºiÉªÉÉå EòÒ ºÉÖ®IÉÉ, vÉÉäJÉÉvÉcÒ +Éè® MÉ±ÉÊiÉªÉÉå
EòÉ {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉxÉÉ B´ÉÆ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ, ±ÉäJÉÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ +Ê¦É±ÉäJÉÉå EòÒ {ÉÊ®¶ÉÖriÉÉ B´ÉÆ {ÉÚhÉÇiÉÉ ºÉÊ½iÉ <ºÉEäò EòÉ®Éä¤ÉÉ® EòÉä ´ªÉ´ÉÊºlÉiÉ B´ÉÆ EÖò¶É±É ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ
Eò®xÉä ½äiÉÖ |É¦ÉÉ´ÉÒ ° {É ºÉä ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ iÉlÉÉ ¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 1949 ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É VÉÉ®Ò {ÉÊ®{ÉjÉÉå B´ÉÆ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå
Eäò +ÆiÉÇMÉiÉ +{ÉäÊIÉiÉ Ê´É·ÉºÉxÉÒªÉ Ê´ÉiiÉÒªÉ ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉä ºÉ¨ÉªÉ {É® iÉèªÉÉ® Eò®xÉÉ ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è*

The Management of the Bank is responsible for establishing and maintaining internal financial controls based on the internal control
over financial reporting criteria established by the Bank considering the essential components of internal control stated in the
Guidance Note on Audit of Internal Financial Controls over Financial Reporting issued by the Institute of Chartered Accountants of
India. These responsibilities include the design, implementation and maintenance of adequate internal financial controls that were
operating effectively for ensuring the orderly and efficient conduct of its business including adherence to Bank's policies, the
safeguarding of its assets, the prevention and detection of frauds and errors, the accuracy and completeness of the accounting
records. and the timely preparation of reliable financial information, as required under the Banking Regulation Act, 1949 and the
circulars and guidelines issued by the Reserve Bank of India.

±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEò EòÒ ÊVÉ¨¨ÉänÉ®Ò/Auditor's Responsibility

3. ½¨ÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ ¤ÉéEò EòÒ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ |É¦ÉÉ´É¶ÉÒ±ÉiÉÉ {É® +{ÉxÉÒ ®ÉªÉ ´ªÉCiÉ Eò®xÉÉ
½¨ÉÉ®Ò ÊVÉ¨¨ÉänÉ®Ò ½è* Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÒ ½¨ÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ¨Éå Ê´ÉkÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® BäºÉä +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ
EòÒ ÊbVÉÉ<xÉ B´ÉÆ EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ ÊbVÉÉ<xÉ EòÒ ={ÉªÉÖCiÉiÉÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è*

Our responsibility is to express an opinion on the operating effectiveness of internal financial controls over financial reporting of
the Bank based on our audit. Our audit of internal financial controls over financial reporting includes an evaluation of the adequacy
of the design and implementation of such internal financial controls over financial reporting.

4. ½¨ÉxÉä Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ {É® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ® ºÉÆºlÉÉxÉ (n "+ÉºÉÒB+É<Ç") uÉ®É VÉÉ®Ò (n 'MÉÉ<båºÉ
xÉÉä]') iÉlÉÉ º]ébbÇ +ÉìxÉ +ÉìÊbË]MÉ (BºÉB) Eäò MÉÉ<båºÉ xÉÉä] Eäò +xÉÖºÉÉ® ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ÊEòªÉÉ ½è VÉÉäÊEò +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ {É®
ÊEòºÉÒ ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò |ÉªÉÉäVªÉ ½è* =xÉ ¨ÉÉxÉnÆbÉå B´ÉÆ MÉÉ<båºÉ xÉÉä] Eäò Ê±ÉB +É´É¶ªÉEò ½è ÊEò ½¨É xÉèÊiÉEò +{ÉäIÉÉ+Éå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®å iÉlÉÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê®{ÉÉäÊ]ÈõMÉ {É®
{ÉªÉÉÇ{iÉ +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ ºÉ¦ÉÒ ¦ÉÉèÊiÉEò ¨ÉÉ¨É±ÉÉå ¨Éå |É¦ÉÉ´ÉÒ ° {É ºÉä ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ½Ö+É ½è, Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå =ÊSÉiÉ +É·ÉÉºÉxÉ |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ªÉÉäVÉxÉÉ
¤ÉxÉÉBÆ +Éè® ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ Eò®å*

We conducted our audit in accordance with the Guidance Note on Audit of Internal Financial Controls Over Financial Reporting
(the "Guidance Note') issued by the Institute of Chartered Accountants of India (the "ICAI") and the Standards on Auditing (SAs)

(ºÉ¨É ÊiÉÊlÉ {É® ½¨ÉÉ®Ò Ê®{ÉÉä]Ç JÉÆb '+xªÉ Ê´ÉÊvÉEò B´ÉÆ ÊxÉªÉÉ¨ÉEò +{ÉäIÉÉ+Éå {É® Ê®{ÉÉä]Ç  Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ {Éè®ÉOÉÉ¡ò 10(+) ̈ Éå ºÉÆnÊ¦ÉÇiÉ)
(Referred to in paragraph 10(a) under 'Report on Other Legal and Regulatory Requirements' section

of our report of even date)

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò (n "+É®¤ÉÒ+É<Ç') Eäò {ÉjÉ bÒ+ÉäBºÉ.B+É®VÉÒ.ºÉÆ. 6270/08.91.001/2019-20 ÊnxÉÉÆEò 17 ¨ÉÉSÉÇ, 2020 (ªÉlÉÉºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ),
(n "+É®¤ÉÒ+É<Ç {ÉjÉÉSÉÉ®') uÉ®É +{ÉäÊIÉiÉ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ Eäò +ÊiÉÊ®Hò +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ |É¦ÉÉ´É¶ÉÒ±ÉiÉÉ {É® Ê®{ÉÉä]Ç

Report on the Operating Effectiveness of Internal Financial Controls Over Financial Reporting as required by the
Reserve Bank of India (the "RBI") Letter DOS.ARG.No. 6270/08.91.001/2019-20 dated March 17, 2020 (as amended), (the
"RBI communication")

º´ÉiÉÆjÉ ±ÉäJÉÉ {É®ÒIÉEò Ê®{ÉÉä]Ç- +xÉÖ¤ÉÆvÉ- B
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issued by the ICAI, to the extent applicable to an audit of internal financial controls. Those Standards and the Guidance Note
require that we comply with ethical requirements and plan and perform the audit to obtain reasonable assurance about whether
adequate internal financial controls over financial reporting operated effectively in all material respects.

5. ½¨ÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ¨Éå ¤ÉéEò EòÒ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäÊ]ÈõMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ |É¦ÉÉ´É¶ÉÒ±ÉiÉÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ |É¨ÉÉhÉxÉ |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä
½äiÉÖ EòÉªÉÇÊxÉ¹{ÉÉnxÉ |ÉÊGòªÉÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½è* SÉªÉÊxÉiÉ |ÉÊGòªÉÉ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉå Eäò MÉ±ÉiÉ +xÉÖ¨ÉÉxÉ SÉÉ½ä vÉÉäJÉÉvÉcÒ Eäò ½Éå ªÉÉ MÉ±ÉiÉÒ ºÉä ÊEòB MÉB ½Éå, Eäò
VÉÉäÊJÉ¨É Eäò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eäò ºÉÉlÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉÆ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEò Eäò ÊxÉhÉÇªÉ {É® ÊxÉ¦ÉÇ® Eò®iÉä ½é*

Our audit involves performing procedure to obtain audit evidence about the operating effectiveness of the internal financial
control over financial reporting of the Bank. The procedures selected depend on the auditor's judgement, including the assessment
of the risk of material misstatement of the financial statements, whether due to fraud or error.

6. ½¨É Ê´É·ÉÉºÉ Eò®iÉä ½é ÊEò VÉÉä ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ºÉÉIªÉ ½¨Éå Ê¨É±Éä ½é, ´Éä Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® ¤ÉéEò Eäò +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÒ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ
|É¦ÉÉ´É¶ÉÒ±ÉiÉÉ {É® ½¨ÉÉ®Ò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ®ÉªÉ ½äiÉÖ +ÉvÉÉ® ¨ÉÖ½èªÉÉ Eò®ÉxÉä Eäò Ê±ÉB {ÉªÉÉÇ{iÉ +Éè® =ÊSÉiÉ ½é*

We believe that the audit evidence we have obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for our audit opinion on the
operating effectiveness of the Bank's internal financial controls over financial reporting.

Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÉ +ÉªÉ -
Meaning of internal Financial Controls over Financial Reporting

7. ÊEòºÉÒ ¤ÉéEò EòÒ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ BEò BäºÉÒ |ÉÊGòªÉÉ ½è VÉÉä Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ EòÒ Ê´É·ÉºÉxÉÒªÉiÉÉ iÉlÉÉ ±ÉäJÉÉ ÊºÉrÉÆiÉÉå {É®
ºÉÉ¨ÉÉxªÉiÉ: º´ÉÒEòÉªÉÇ Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ÉÉÁ |ÉªÉÉäVÉxÉÉå ½äiÉÖ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉå EòÉä iÉèªÉÉ® Eò®xÉä Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå ªÉlÉÉäÊSÉiÉ +É·ÉÉºÉxÉ näiÉÒ ½è* ÊEòºÉÒ ¤ÉéEò EòÒ
Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ ¨Éå ´Éä xÉÒÊiÉªÉÉÆ B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉBÆ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é VÉÉä- (1) +Ê¦É±ÉäJÉÉå Eäò ®JÉ®JÉÉ´É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊVÉºÉ¨Éå ¤ÉéEò EòÒ
+ÉÊºiÉªÉÉå Eäò ±ÉäxÉnäxÉ B´ÉÆ ´ÉÞÊkÉªÉÉÆ ¨Éå ºÉ½Ò +Éè® ÊxÉ¹{ÉIÉ ° {É ºÉä =ÊSÉiÉ Ê´É´É®hÉ ½Éå (2) =ÊSÉiÉ +É·ÉÉºÉxÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉÉ ÊEò +É¨ÉiÉÉè® {É® º´ÉÒEÞòiÉ ±ÉäJÉÉ
ÊºÉrÉÆiÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉå EòÉä iÉèªÉÉ® Eò®xÉä EòÒ +xÉÖ¨ÉÊiÉ näxÉä Eäò Ê±ÉB ±ÉäxÉnäxÉ +É·ÉªÉEò ° {É ºÉä nVÉÇ ÊEòB VÉÉiÉä ½é +Éè® ¤ÉéEò EòÒ |ÉÉÊ{iÉªÉÉÆ
B´ÉÆ ´ªÉªÉ Eäò´É±É ¤ÉéEò Eäò |É¤ÉÆvÉxÉ B´ÉÆ ÊxÉnä¶ÉEòÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòB VÉÉ ®½ä ½é, +Éè® (3) ¤ÉéEò EòÒ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò +xÉÊvÉEÞòiÉ +ÊvÉOÉ½hÉ, ={ÉªÉÉäMÉ ªÉÉ º´É° {É
EòÉ ºÉ¨ÉªÉ {É® {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉxÉÉ ªÉÉ ÊxÉ´ÉÉ®hÉ Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå =ÊSÉiÉ +É·ÉÉºÉxÉ |ÉnÉxÉ Eò®ÉxÉÉ ÊVÉºÉºÉä Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê´É´É®ÊhÉªÉÉå Eäò ¦ÉÉèÊiÉEò |É¦ÉÉ´É EòÉ {ÉiÉÉ ±ÉMÉÉªÉÉ VÉÉ
ºÉEäò*

A Bank's internal financial controls over financial reporting is a process designed to provide reasonable assurance regarding the
reliability of financial reporting and the preparation of financial statements for external purposes in accordance with generally
accepted accounting principles. A Bank's internal financial controls over financial reporting includes those policies and procedures
that (1) pertain to the maintenance of records that, in reasonable detail, accurately and fairly reflect the transactions and
dispositions of the assets of the Bank, (2) provide reasonable assurance that transactions are recorded as necessary to permit
preparation of financial statements in accordance with generally accepted accounting principles, and that receipts and expenditures
of the Bank are being made only in accordance with authorizations of management and directors of the Bank, and (3) provide
reasonable assurance regarding prevention or timely detection of unauthorized acquisition, use, or disposition of the Bank's
assets that could have a material effect on the financial statements.

Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ EòÒ +ÆiÉÊxÉÇÊ½iÉ ºÉÒ¨ÉÉBÆ

Inherent Limitations of Internal Financial Controls over Financial Reporting

8. Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ {É® +ÆiÉÊxÉÇÊ½iÉ ºÉÒ¨ÉÉ+Éå Eäò EòÉ®hÉ, ÊVÉºÉ¨Éå ÊxÉªÉÆjÉhÉ {É® +xÉÖÊSÉiÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉ n¤ÉÉ´É ªÉÉ +É{ÉºÉÒ ºÉÉÆ`MÉÉÆ`
EòÒ ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉ ªÉÉ SÉÚEò ªÉÉ vÉÉäJÉÉvÉcÒ Eäò EòÉ®hÉ ¦ÉÉèÊiÉEò NÉb¤ÉcÒ ½Éä ºÉEòiÉÒ ½è +Éè® ÊVÉºÉEòÉ {ÉiÉÉ xÉ½Ò SÉ±ÉÉ ½Éä* <ºÉEäò +±ÉÉ´ÉÉ, ¦ÉÊ´É¹ªÉ EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò
Ê±ÉB Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ EòÉ EòÉä<Ç {ÉÚ´ÉÉÇxÉÖ¨ÉÉxÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò +vÉÒxÉ ½è CªÉÉåÊEò Ê´ÉkÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É®
+ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ +{ÉªÉÉÇ{iÉ ½Éä ºÉEòiÉÉ ½è +lÉ´ÉÉ ÊºlÉÊiÉªÉÉå ¨Éå ¤Én±ÉÉ´É, ªÉÉ xÉÒÊiÉªÉÉå ªÉÉ |ÉÊGòªÉÉ+Éå Eäò ºÉÉlÉ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ ÊbOÉÒ Ê¤ÉMÉb ºÉEòiÉÒ ½è*

Because of the inherent limitations of internal financial controls over financial reporting, including the possibility of collusion or
improper management override of controls, material misstatements due to error or fraud may occur and not be detected. Also,
projections of any evaluation of the internal financial controls over financial reporting to future periods are subject to the risk that
the internal financial controls over financial reporting may become inadequate because of changes in conditions, or that the
degree of compliance with the policies or procedures may deteriorate.

Ê´ÉSÉÉ® / Opinion
9. ½¨ÉÉ®Ò ®ÉªÉ ¨Éå +Éè® ½¨ÉÉ®Ò ºÉ´ÉÉäÇkÉ¨É VÉÉxÉEòÉ®Ò +Éè® ½¨Éå ÊnB MÉB º{É¹]ÒEò®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®, ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ºÉ¦ÉÒ ¦ÉÉèÊiÉEò ¨ÉÉ¨É±ÉÉå ¨Éå Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É®

{ÉªÉÉÇ{iÉ +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ ½è, +Éè® Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® BäºÉä +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ 31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 iÉEò |É¦ÉÉ´ÉÒ °ü{É ºÉä ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ½Éä ®½ä lÉä +Éè®
ªÉ½ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEò® ºÉÆºlÉÉxÉ uÉ®É VÉÉ®Ò Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò Ê´ÉiiÉÒªÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ {É® ¨ÉÉMÉÇn¶ÉÔ xÉÉä] ¨Éå ´ÉÊhÉÇiÉ +ÉÆiÉÊ®Eò
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ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò +É´É¶ªÉEò PÉ]EòÉå Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå Ê´ÉSÉÉ® Eò®iÉä ½ÖB ¤ÉéEò uÉ®É ºlÉÉÊ{ÉiÉ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò ¨ÉÉxÉnÆbÉå {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ ½è*
In our opinion, and to the best of our information and according to the explanations given to us, the Bank has, in all material
respects, adequate internal financial controls over financial reporting and such internal financial controls over financial reporting
were operating effectively as at March 31, 2021, based on the criteria for internal control over financial reporting established by
the Bank considering the essential components of internal control stated in the Guidance Note on Audit of Internal Financial
Controls Over Financial Reporting issued by the Institute of Chartered Accountants of India.

 +xªÉ ¨ÉÉ¨É±Éä / Other Matters

10.½¨ÉÉ®Ò =Hò Ê®{ÉÉä]Ç, VÉ½ÉÆ iÉEò ÊEò 1631 ¶ÉÉJÉÉ+Éå EòÒ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ {É® +ÉÆiÉÊ®Eò ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò |É¦ÉÉ´É{ÉÚhÉÇ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ½è +Éè® ªÉ½ =xÉ
¶ÉÉJÉÉ+Éå ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¶ÉÉJÉÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉEòÉå EòÒ iÉiºÉ¨¤ÉÆvÉÒ Ê®{ÉÉä]ÉäÈ {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ ½è*

<ºÉ ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ½¨ÉÉ®Ò ®ÉªÉ ¨Éå EòÉä<Ç ¤Én±ÉÉ´É xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

Our aforesaid report insofar as it related to the operating effectiveness of internal control over financial reporting of 1631
branches are based on the corresponding reports of the respective branch auditors of those branches.

Our opinion is not modified in respect of this matter.

ºlÉÉxÉ/Place:    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ /Kolkata
ÊnùxÉÉÆEò/Dated : 27-05-2021

EÞòiÉä ®úÉ´É±ÉÉ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®

B¡ò+É®BxÉ 001661BxÉ
For RAWLA & CO

Chartered Accountants
FRN 001661N

(ºÉÒB ªÉ¶É {ÉÉ±É ®É´É±ÉÉ)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 010475
ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21010475AAAAAS1912

(CA YASH PAL RAWLA)
Partner

MRN 010475
UDIN: 21010475AAAAAS1912

EÞòiÉä JÉÆbä±É´ÉÉ±É EòÉEòÉxÉÒ BÆb EÆò.
ºÉxÉnÒ ±ÉäJÉÉEòÉ®

B¡ò+É®BxÉ 001311 ºÉÒ
For KHANDELWAL KAKANI & CO

Chartered Accountants
FRN 001311C

(ºÉÒB ́ ÉÒ Eäò JÉÆbä±É´ÉÉ±É)
¦ÉÉMÉÒnÉ®

B¨É+É®BxÉ 070546
ªÉÚbÒ+É<ÇBxÉ: 21070546AAAABL4114

(CA V K KHANDELWAL)
Partner

MRN 070546
UDIN: 21070546AAAABL4114
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31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ EòÉ xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ Ê´É´É®úhÉ
CASH FLOW STATEMENT FOR THE YEAR
ENDED 31ST MARCH, 2021

31.3.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ 31.3.2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ
Year ended 31.3.2021 Year ended 31.3.2020

          `           `

+. {ÉÊ®úSÉÉ±ÉxÉ EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉå ºÉä xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ:
A. Cash flow from operating activities :

Eò®ú {ÉÚ´ÉÇ ÊxÉ´É±Éù ±ÉÉ¦É /Net Profit before taxes (849387) (37125389)

ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ / Adjustments for :
+SÉ±É +ÉÎºiÉªÉÉå {É®ú +´ÉIÉªÉúhÉ/ Depreciation on fixed assets 1344161 1372893
ÊxÉ´Éä¶É {É®ú +´ÉIÉªÉúhÉ/|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ/Depreciation/Provision on investments 1377032 5304824

+xÉVÉÇEò +ÉÎºiÉªÉÉå fuU rÖtY |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ /Provision for non-performing assets 27340267 61438130
¨ÉÉxÉEò +ÉÎºiÉªÉÉå fuU rÖtY |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Provision for Standard Assets 110245 (23932)

+xªÉ ¨ÉnùÉå fuU rÖtY |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ / Provision for other items 20942959 6005254
+SÉ±Éú +ÉÎºiÉªÉÉå EòÒ Ê¤ÉGòÒ {É®ú (±ÉÉ¦É)/ ½þÉÊxÉ /(Profit)/Loss on sale of fixed assets 209586 (1062)

MÉÉèhÉ @ñhÉú {É®ú ¤ªÉÉVÉ fuU ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ/|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ (<ºÉä +±ÉMÉ ¨ÉÉxÉÉ dgt)
Interest paid on subordinated debt (treated separately) 2760234 1586520
+xÉÖ¹ÉÆÊMÉªÉÉå/+xªÉ ºÉä |ÉÉ{iÉ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É
Dividend received (92857) (89780)

Ê]õªÉ®-II ¤ÉÉÄb÷Éå ºÉä |ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ (<ºÉä +±ÉMÉ ¨ÉÉxÉÉ dgt)
Interest received from Tier-II Bonds (treated separately) (4525) (14177)

+{É®ú Ê]õªÉ®ú-2 @ñhÉ Ê±ÉJÉiÉÉå {É®ú |ÉnùkÉ ¤ªÉÉVÉ (<ºÉä +±ÉMÉ ®úJÉÉ MÉªÉÉ)
Interest paid on Upper Tier-2 Debt Instruments (treated separately) 0 1835952

={É-ªÉÉäMÉ/////Sub-total 53137715 40289232
PÉ]õÉ´É : |ÉnùkÉ |ÉiªÉIÉ Eò®ú/Less: Direct Tax Paid 0 0

53137715 40289232
ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ/Adjustments for :
ÊxÉ´Éä¶É ¨Éå (´ÉÞÊrù)/Eò¨ÉÒ ½äþiÉÖ / (Increase)/Decrease in investments (29218401) (92976036)
+ÊOÉ¨É ¨Éå (´ÉÞÊrù)/Eò¨ÉÒ ½äþiÉÖ /(Increase)/Decrease in advances (129143147) (80042236)

+xªÉ +ÉÎºiÉªÉÉå ¨Éå (´ÉÞÊrù)/Eò¨ÉÒ ½äþiÉÖ /(Increase)/Decrease in other assets 22274657 11469986
=vÉÉ®ú ¨Éå (´ÉÞÊrù)/Eò¨ÉÒ ½äþiÉÖ /Increase/(Decrease) in borrowings (12541835) 70184282

VÉ¨ÉÉ ¨Éå (´ÉÞÊrù)/Eò¨ÉÒ ½äþiÉÖ /Increase/(Decrease) in deposits 127159509 (47033382)

+xªÉ näùxÉnùÉÊ®úªÉÉå B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ¨Éå (´ÉÞÊrù)/Eò¨ÉÒ ½äþiÉÖ
Increase/(Decrease) in other liabilities & provisions (7447540) (8476005)

{ÉÊ®úSÉÉ±ÉxÉ EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉå ºÉä ÊxÉ´É±É xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ (+)
Net cash flow from operating activities (A) 24220959 (106584159)

+É. ÊxÉ´Éä¶É EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉäÆ ºÉä xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ:
B. Cash flow from investing activities :

+SÉ±É +ÉÊºiÉªÉÉäÆ EòÒ JÉ®úÒnù/Purchase of fixed assets (1458648) (1432220)
+SÉ±É +ÉÎºiÉªÉÉå EòÒ Ê¤ÉGòÒ/ÊxÉ{É]õÉxÉ/Sale/disposal of fixed assets (183947) 200148

|ÉÉ{iÉ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É/Dividend received 92857 89780

¤ªÉÉä®ä/Particulars
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31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ EòÉ xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ Ê´É´É®úhÉ (VÉÉ®úÒ)
STATEMENT OF CASH FLOW FOR THE YEAR
ENDED 31ST MARCH, 2021 (Contd.)

Ê]õªÉ®-II ¤ÉÉÆb÷Éå ºÉä |ÉÉ{iÉ ¤ªÉÉVÉ/Interest received from Tier-II Bonds 4525 14177
ÊxÉ´Éä¶É ÊGòªÉÉEò±ÉÉ{ÉÉäÆ ºÉä ÊxÉ´É±Éù xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ (+É)
Net cash flow from investing activities (B) (1545213) (1128115)

<. Ê´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉäÆ ºÉä xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ/
C. Cash flow from financing activities :

<ÇÊC´É]õÒ ¶ÉäªÉ®úÉå EòÉ +ÊvÉ¨ÉÉxÉÒ ÊxÉMÉÇ¨É/Preferential allotment of Equity Shares 0 25561436
<ÇÊC´É]õÒ ¶ÉäªÉ®úÉå Eä ÊxÉMÉÇ¨É {É®ú ¶ÉäªÉ®ú |ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É /Share Premium on issue of Equity Shares 0 17158564
¦ÉÉ®úiÉ ºÉ®úEòÉ®ú uùÉ®úÉ nùÒ MÉ<Ç {ÉÚÄVÉÒ (¶ÉäªÉ®ú BÎ{±ÉEäò¶ÉxÉ ¨ÉÖpùÉ ¨ÉäÆ ®úJÉÉ MÉªÉÉ)
Capital infusion by GOI (Kept in Share Application Money) 26000000 0
¤ÉÉºÉä±É -lll +xÉÖ{ÉÉÊ±ÉiÉ ]ÒªÉ®-2 ¤ÉÉìhb VÉÉ®Ò Eò®xÉÉ /
Issue of Basel-III compliant Tier 2 Bonds 0 10000000
+{É®ú Ê]õªÉ®ú-2 ¤ÉÉÄb÷ÉäÆ EòÉ ¨ÉÉäSÉxÉ/Redemption of Upper Tier-2 Bonds 0 (5000000)
MÉÉèhÉ @ñhÉ EòÉ ¨ÉÉäSÉxÉ /Redemption of Subordinated Debts 0 (10750000)

xÉÉ¤ÉÉbÇ / ÊºÉb¤ÉÒ/BxÉBSÉ¤ÉÒ ºÉä {ÉÖxÉÊ´ÉÇkÉ |ÉÉ{iÉ/ EòÉä ¨ÉÉäSÉxÉ /
Refinance from / Redemption to - NABARD/SIDBI/NHB 9417537 9279553
+{É®ú Ê]ªÉ®ú-2 @ñhÉ Ê±ÉJÉiÉÉå {É®ú |ÉnùkÉ ¤ªÉÉVÉ/
Interest paid on Upper T-2 Debt Instruments 0 (1835952)
MÉÉèhÉ @ñhÉ {É®ú |ÉnùkÉ ¤ªÉÉVÉ/Interest paid on subordinated debts (2760234) (1586520)
Ê´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ EòÉªÉÇEò±ÉÉ{ÉÉå ºÉä ÊxÉ´É±É xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ (<)
Net cash flow from financing activities (C) 32657303 42827081

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)ú
(000’s omitted)

31.3.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ 31.3.2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ
Year ended 31.3.2021 Year ended 31.3.2020

          `           `

¤ªÉÉä®ä/Particulars
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Director
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DR SANJAY KUMAR
Director

ºlÉÉxÉ/Place:    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ /Kolkata
ÊnùxÉÉÆEò/Dated : 27-05-2021
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xÉEònùÒ +Éè®ú xÉEònùÒ ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ ¨Éå ÊxÉ´É±É ´ÉÞÊrù (+++É+<)
Net increase in cash & cash equivalents (A+B+C) 55333049 (64885193)
Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ EòÒ PÉ]õú-¤Égø Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ/Adjustment for Foreign Exchange Fluctuation(D) 2607806 (1374213)
xÉEònùÒ +Éè®ú xÉEònùÒ ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ ̈ Éå ÊxÉ´É±É ́ ÉÞÊr/Net increase in cash & cash equivalents (A+B+C+D) 57940855 (66259406)
Gò¨É¶É:1 +|Éè±É 2018 +Éè®ú 2017 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú xÉEònùÒ B´ÉÆ xÉEònùÒ ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ
Cash and Cash Equivalents as on April 1, 2020 & 2019 respectively 178061584 244320990
Gò¨É¶É: 31 ¨ÉÉSÉÇ 2019 +Éè®ú 2018 EòÒ ÎºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ®ú xÉEònùÒ B´ÉÆ xÉEònùÒ ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ
Cash and cash equivalents as on March 31,2021 & 2020 respectively 236002439 178061584

<Ç. ´É¹ÉÇ Eäò +É®Æú¦É ¨Éå xÉEònùÒ +Éè®ú xÉEònùÒ ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ
D. Cash and Cash Equivalents at the beginning of the Year

½þÉlÉ ¨Éå xÉEònùÒ (Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ xÉÉä]õ B´ÉÆ º´ÉhÉÇ ºÉÊ½þiÉ)
Cash in Hand (including foreign currency notes and gold) 9234231 5850833
¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò ¨Éå VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/Balance with Reserve Bank of India 58533053 82379270
¤ÉéEòÉå ¨Éå VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ iÉlÉÉ ¨ÉÉÆMÉ +Éè®ú +±{É ºÉÚSÉxÉÉ {É®ú |ÉÊiÉnäùªÉ ®úÉÊ¶É
Balance with Banks and Money at Call and Short Notice 110294300 156090887

178061584 244320990
=. ´É¹ÉÇ Eäò +ÆiÉ ¨Éå xÉEònùÒ +Éè®ú xÉEònùÒ ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ
E. Cash and Cash Equivalents at the end of the Year

½þÉlÉ ¨Éå xÉEònùÒ (Ê´Énäù¶ÉÒ ¨ÉÖpùÉ xÉÉä]õ B´ÉÆ º´ÉhÉÇ ºÉÊ½þiÉ)
Cash in Hand (including foreign currency notes and gold) 8096269 9234231
¦ÉÉ®úiÉÒªÉ Ê®úVÉ´ÉÇ ¤ÉéEò ¨Éå VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ/Balance with Reserve Bank of India 86357875 58533053
¤ÉéEòÉå ¨Éå VÉ¨ÉÉ®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ iÉlÉÉ ¨ÉÉÆMÉ +Éè®ú +±{É ºÉÚSÉxÉÉ {É®ú |ÉÊiÉnäùªÉ ®úÉÊ¶É
Balance with Banks and Money at Call and Short Notice 141548295 110294300

236002439 178061584

(000' EòÉä UôÉäc÷ ÊnùªÉÉ MÉªÉÉ ½èþ)ú
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31.3.2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ 31.3.2020 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ
Year ended 31.3.2021 Year ended 31.3.2020

          `           `
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31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ ´É¹ÉÇ EòÉ xÉEònùÒ |É´ÉÉ½þ Ê´É´É®úhÉ (VÉÉ®úÒ)
STATEMENT OF CASH FLOW FOR THE YEAR
ENDED 31ST MARCH, 2021 (Contd.)

ºlÉÉxÉ/Place:    EòÉä±ÉEòÉiÉÉ /Kolkata
ÊnùxÉÉÆEò/Dated : 27-05-2021
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±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É Ê´ÉiÉ®hÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É /DIVIDEND DISTRIBUTION GUIDELINES

¤ÉéEò Eäò ¶ÉäªÉ®vÉÉ®EòÉå EòÉä ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É Eäò Ê´ÉiÉ®hÉ  Eäò ºÉ¨ÉªÉ ¤ÉéEò ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉÉ ½è:

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä {ÉÊ®{ÉjÉ ºÉÆ +É®¤ÉÒ+É<Ç/451/2005 bÒ¤ÉÒ+ÉäbÒ/ºÉÆ ¤ÉÒ{ÉÒ.¤ÉÒºÉÒ 88/21.02.067/2004-05 ÊnxÉÉÆEò 4 ¨É<Ç, 2005 Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É
ºÉä ¤ÉiÉÉªÉÉ lÉÉ ÊEò ¤ÉéEò ªÉÊn {ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ, ÊxÉ´É±É BxÉ{ÉÒB, ¤ÉéËEòMÉ Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉ +ÊvÉÊxÉªÉ¨É EòÒ vÉÉ®É 15 B´ÉÆ 17 Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå Ê´É¶Éä¹ÉÒEÞòiÉ {ÉÉjÉiÉÉ ¨ÉÉxÉnnÆbÉå EòÉ
+xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ Eò®iÉÉ ½è iÉlÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É Eäò +xÉÖºÉÉ® +{ÉxÉÒ +ÉÊºiÉªÉÉå ¨Éå IÉªÉ, º]É¡ò +xÉÖ±ÉÉ¦É, ±ÉÉ¦É EòÒ  |ÉÉ®ÊIÉÊiÉªÉÉå ¨Éå +ÆiÉ®hÉ +ÉÊn
Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eò® Eäò ®JÉiÉÉ ½è iÉÉä =ºÉä ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÒ PÉÉä¹ÉhÉÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò EòÒ {ÉÚ´ÉÉÇxÉÖ¨ÉÊiÉ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ xÉ½Ó ½ÉäMÉÒ*

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉä =Hò {ÉÊ®{ÉjÉ ¨Éå +ÉMÉä Eò½É ½è ÊEò ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ Eäò ±ÉÉ¦É ºÉä ½Ò ÊEòªÉÉ VÉÉB* +ÊvÉEòiÉ¨É +xÉÖ¨ÉiÉ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É
{Éä+É=] +xÉÖ{ÉÉiÉ ®åVÉ Eäò Ê±ÉB ¨ÉÉxÉnÆb ¨ÉèÊ]ÅCºÉ EòÉ VÉÉä Ê´É´É®hÉ xÉÒSÉä ÊnªÉÉ VÉÉ ®½É ½è ´É½  ¦ÉÒ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò =Hò {ÉÊ®{ÉjÉ ¨Éå Ê´ÉÊ½iÉ ½è :

Bank follows the following guidelines issued by RBI while making payment of Dividend to the shareholders of the Bank:

Reserve Bank of India vide Circular No. RBI/451/2005 DBOD. NO. BP.BC.  88/21.02.067/2004-05 dated 4th May, 2005 advised that
prior approval of Reserve Bank of India is not necessary for declaration of Dividend, if the Bank complies with the specified eligibility
criteria regarding capital adequacy, Net NPA, Compliance of provision of Sec. 15 & 17 of Banking Regulation Act, and makes provision
for impairment of assets, staff benefits, transfer of profit to reserve etc as per RBI guidelines.

RBI in their aforesaid circular have further stipulated that the dividend should be paid out of the current year’s profit. The matrix of
criteria for maximum permissible range of Dividend pay-out ratio as detailed below has also been stipulated in the aforesaid RBI
circular:

|ÉiªÉäEò Ê´ÉMÉiÉ 3 ´É¹ÉÉäÈ Eäò Ê±ÉB 11% +lÉ´ÉÉ =ºÉºÉä +ÊvÉEò 40 iÉEò 35 iÉEò 25 iÉEò 15 iÉEò

|ÉiªÉäEò Ê´ÉMÉiÉ 3 ´É¹ÉÉäÈ Eäò Ê±ÉB 10% +lÉ´ÉÉ =ºÉºÉä +ÊvÉEò 35 iÉEò 30 iÉEò 20 iÉEò 10 iÉEò

|ÉiªÉäEò Ê´ÉMÉiÉ 3 ´É¹ÉÉäÈ Eäò Ê±ÉB 9% +lÉ´ÉÉ =ºÉºÉä +ÊvÉEò 30 iÉEò 25 iÉEò 15 iÉEò 5 iÉEò

SÉÉ±ÉÚ ´É¹ÉÇ ¨Éå 9% +lÉ´ÉÉ =ºÉºÉä +ÊvÉEò 5 iÉEò ÊxÉ®ÆEò
Upto 5 NIL

EòÉäÊ] ºÉÒ+É®B+É® /

ÊxÉ´É±É BxÉ{ÉÒB +xÉÖ{ÉÉiÉ/Net NPA Ratio

¶ÉÚxªÉ ¶ÉÚxªÉ ºÉä +ÊvÉEò
{É® 3% ºÉä Eò¨É

3% ºÉä ±ÉäEò®
5% ºÉä Eò¨É iÉEò

5% ºÉä ±ÉäEò®
7% ºÉä Eò¨É iÉEò

±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É {Éä+É=] +xÉÖ{ÉÉiÉ EòÉ ®åVÉ ( Eò® Eäò ¤ÉÉn ±ÉÉ¦É EòÉ %)

Category
CRAR Zero

Range of Dividend Pay out Ratio (% of Profit after Tax)

11% or more for each of last 3 years

10% or more for each of last 3 years

9% or more for each of last 3 years

9% or more in the current year

Eò/A

JÉ/B

MÉ/C

PÉ/D

More than
Zero but  less

than 3%

From 3% to
less than

5%

From 5%
 to less
than 7%

Upto 40 Upto 35 Upto 25 Upto  15

Upto 35 Upto 30 Upto 20 Upto 10

Upto 30 Upto 25 Upto 15 Upto 5

10 iÉEò
Upto 10

½É±ÉÉÆÊEò, +É®¤ÉÒ+É<Ç xÉä +{ÉxÉä {ÉÊ®{ÉjÉ bÒ+Éä+É®.BºÉÒºÉÒ.+É®<ÇºÉÒ.7/21.02.067/2021-22 ÊnxÉÉÆEò 22.04.2021 Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä ¤ÉéEòÉå EòÉä
31 ¨ÉÉSÉÇ, 2021 EòÉä ºÉ¨ÉÉ{iÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ´É¹ÉÇ Eäò Ê±ÉB <ÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå {É® ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÉ ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ Eò®xÉä EòÉ ÊxÉnæ¶É ÊnªÉÉ ½è ¤É¶ÉiÉæ ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É EòÒ ¨ÉÉjÉÉ >ð{É®ú ÊnB
MÉB ±ÉÉ¦ÉÉÆ¶É ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ Eäò +xÉÖ{ÉÉiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ®ÉÊ¶É Eäò {ÉSÉÉºÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ ºÉä +ÊvÉEò xÉ½Ó ½ÉäxÉÒ SÉÉÊ½B*

However, RBI vide its circular DOR.ACC.REC.7/21.02.067/2021-22 dated 22.04.2021 instructed banks to pay dividend on equity
shares from the profits for the financial year ended March 31, 2021, subject to the quantum of dividend being not more than fifty
percent of the amount determined as per the dividend pay-out ratio given above.
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31.03.2021 EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò EòÉ

¤ÉÉºÉä±É III Ê{É±É® 3 |ÉEò]ÒEò®hÉ

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 1:
|ÉªÉÉäVªÉiÉÉ EòÉ EòÉªÉÇ-Ê´ÉºiÉÉ®

¤ÉéËEòMÉ ºÉ¨ÉÚ½ Eäò |É¨ÉÖJÉ EòÉ xÉÉ¨É ÊVÉºÉ {É® ºÉÆ®SÉxÉÉMÉiÉ fÉÄSÉÉ |ÉªÉÉäVªÉ ½è: ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
(i) MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ:

Eò. ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò Ê±ÉB OÉ½hÉ ÊEòB MÉB ºÉ¨ÉÚ½ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ ºÉÚSÉÒ - ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó.
JÉ. ±ÉäJÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò nÉäxÉÉå EòÉªÉÇIÉäjÉÉå Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò Ê±ÉB OÉ½hÉ xÉ½Ó ÊEòB MÉB ºÉ¨ÉÚ½ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ ºÉÚSÉÒ

(ii) |É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ :
MÉ. ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò Ê±ÉB OÉ½hÉ ÊEòB MÉB ºÉ¨ÉÚ½ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ ºÉÚSÉÒ

PÉ. ºÉ¦ÉÒ +xÉÖ¹ÉÆÊMÉªÉÉå ¨Éå {ÉÚÄVÉÒMÉiÉ EòÊ¨ÉªÉÉå EòÒ ºÉ¨ÉOÉ ®ÉÊ¶É, VÉÉä ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò EòÉªÉÇIÉäjÉ ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É xÉ½Ó EòÒ VÉÉiÉÒ, ªÉÉxÉÒ ÊVÉºÉEòÒ Eò]ÉèiÉÒ
EòÒ VÉÉiÉÒ ½è:

R. ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉEòÉªÉÉå ¨Éå ¤ÉéEò Eäò EÖò±É Ê½iÉÉå EòÒ ºÉ¨ÉOÉ ®ÉÊ¶ÉªÉÉÄ (=nÉ½®hÉ-SÉÉ±ÉÚ ¤É½Ò ¨ÉÚ±ªÉ), VÉÉä VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉÊ®iÉ ½é:

SÉ. ¤ÉéËEòMÉ ºÉ¨ÉÚ½ Eäò nÉªÉ®ä ¨Éå ÊxÉÊvÉªÉÉå ªÉÉ ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÄVÉÒ Eäò +ÆiÉ®hÉ ¨Éå |ÉÊiÉ¤ÉÆvÉ ªÉÉ +´É®ÉävÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

ÊxÉEòÉªÉ EòÉ xÉÉ¨É/
ÊVÉºÉ nä¶É ¨Éå
¶ÉÉÊ¨É±É ½è

CªÉÉ ÊxÉEòÉªÉ
ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò
±ÉäJÉÉÆEòxÉ EòÉªÉÇIÉäjÉ
¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½è
(½ÉÄ/xÉ½Ó)

ºÉ¨ÉäEòxÉ EòÒ
EòÉªÉÇÊ´ÉÊvÉ EòÉ
Ê´É´ÉäSÉxÉ Eò®å

CªÉÉ ÊxÉEòÉªÉ
ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò
ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò
EòÉªÉÇIÉäjÉ ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É
½è

ºÉ¨ÉäEòxÉ EòÒ
EòÉªÉÇÊ´ÉÊvÉ EòÉ
Ê´É´ÉäSÉxÉ Eò®å

ºÉ¨ÉäEòxÉ EòÒ
EòÉªÉÇÊ´ÉÊvÉ ¨Éå +ÆiÉ®
Eäò EòÉ®hÉÉå EòÉ
Ê´É´ÉäSÉxÉ Eò®å

ªÉÊn ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò
EòÉªÉÇIÉäjÉÉå ¨Éå ºÉä ÊºÉ¡Çò BEò
Eäò iÉ½iÉ ºÉ¨ÉäEòxÉ ÊEòªÉÉ
MÉªÉÉ ½è iÉÉä <ºÉEäò EòÉ®hÉ
EòÉ Ê´É´ÉäSÉxÉ Eò®å

ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
¦ÉÉ®iÉ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó          ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

ÊxÉEòÉªÉ EòÉ xÉÉ¨É/
ÊVÉºÉ nä¶É ¨Éå
¶ÉÉÊ¨É±É ½è

ÊxÉEòÉªÉ EòÒ |É¨ÉÖJÉ
MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉ

EÖò±É iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ <ÇÊC´É]Ò (Ê´ÉÊvÉEò
ÊxÉEòÉªÉ Eäò ±ÉäJÉÉÆEòxÉ iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ
Eäò =±±ÉäJÉ +xÉÖºÉÉ®)

EÖò±É <ÇÊC´É]Ò ¨Éå ¤ÉéEò
EòÒ vÉÉÊ®iÉÉ EòÉ %

ÊxÉEòÉªÉ EòÒ {ÉÚÄVÉÒ Ê±ÉJÉiÉ
¨Éå ¤ÉéEò Eäò ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉ
ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ={ÉSÉÉ®

EÖò±É iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ <ÇÊC´É]Ò
(Ê´ÉÊvÉEò ÊxÉEòÉªÉ Eäò
±ÉäJÉÉÆEòxÉ iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ Eäò
=±±ÉäJÉ +xÉÖºÉÉ®)

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

ÊxÉEòÉªÉ EòÉ xÉÉ¨É/ÊVÉºÉ nä¶É
¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½è (={ÉªÉÖÇHò (i)
Eò. Eäò +xÉÖºÉÉ®)

ÊxÉEòÉªÉ EòÒ |É¨ÉÖJÉ MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉ EÖò±É iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ <ÇÊC´É]Ò
(Ê´ÉÊvÉEò ÊxÉEòÉªÉ Eäò ±ÉäJÉÉÆEòxÉ
iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ Eäò =±±ÉäJÉ
+xÉÖºÉÉ®)

EÖò±É iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ +ÉÊºiÉªÉÉÄ (Ê´ÉÊvÉEò
ÊxÉEòÉªÉ Eäò ±ÉäJÉÉÆEòxÉ iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ Eäò
=±±ÉäJÉ +xÉÖºÉÉ®)

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

+xÉÖ¹ÉÆÊMÉªÉÉå EòÉ xÉÉ¨É/ÊVÉºÉ nä¶É
¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é

ÊxÉEòÉªÉ EòÒ |É¨ÉÖJÉ
MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉ

EÖò±É iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ <ÇÊC´É]Ò
(Ê´ÉÊvÉEò ÊxÉEòÉªÉ Eäò ±ÉäJÉÉÆEòxÉ
iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ Eäò =±±ÉäJÉ +xÉÖºÉÉ®)

EÖò±É <ÇÊC´É]Ò ¨Éå ¤ÉéEò EòÒ
vÉÉÊ®iÉÉ EòÉ %

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

{ÉÚÄVÉÒ EòÒ Eò¨ÉÒ

¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉEòÉªÉÉå  EòÉ xÉÉ¨É/ÊVÉºÉ
nä¶É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½é

EÖò±É iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ <ÇÊC´É]Ò
(Ê´ÉÊvÉEò ÊxÉEòÉªÉ Eäò ±ÉäJÉÉÆEòxÉ
iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ Eäò =±±ÉäJÉ +xÉÖºÉÉ®)

EÖò±É <ÇÊC´É]Ò/¨ÉiÉ näxÉä
EòÒ ¶ÉÊHò Eäò +xÉÖ{ÉÉiÉ ¨Éå
¤ÉéEò EòÒ vÉÉÊ®iÉÉ EòÉ %

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÄVÉÒ {É®
|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |É¦ÉÉ´É, VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ®
näxÉä EòÒ EòÉªÉÇÊ´ÉÊvÉ ¤ÉxÉÉ¨É {ÉÚhÉÇ
Eò]ÉèiÉÒ EòÉªÉÇÊ´ÉÊvÉ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ

ÊxÉEòÉªÉ EòÒ |É¨ÉÖJÉ
MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉ
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BASEL III PILLAR 3 DISCLOSURE AS ON 31.03.2021
UCO BANK

a. List of group entities considered for consolidation – Not applicable.
b. List of group entities not considered for consolidation both under the accounting and regulatory scope of

consolidation
Name of the
entity / country
of incorporation

Principle
activity of
the entity

Total balance sheet equity
(as stated in the accounting
balance sheet of the legal
entity)

% of bank’s holding
in the total equity

Regulatory
treatment of bank’s
investments in the
capital instruments
of the entity

Total balance sheet
assets (as stated in
the accounting
balance sheet of the
legal entity)

NA NA NA NA NA NA

(ii) Quantitative Disclosures:
c. List of group entities considered for consolidation

d. The aggregate amount of capital deficiencies in all subsidiaries which are not included in the regulatory scope of
consolidation i.e. that are deducted:

e. The aggregate amounts (e.g. current book value) of the bank’s total interests in insurance entities, which are
risk-weighted:

f. Any restrictions or impediments on transfer of funds or regulatory capital within the banking group:  Not applicable

Name of the entity /country
of incorporation (as
indicated in (i)a. above)

Principle activity
of the entity

Total balance sheet equity (as
stated in the accounting balance
sheet of the legal entity)

Total balance sheet assets (as
stated in the accounting balance
sheet of the legal entity)

NA NA NA NA

Name of the subsidiaries /
country of incorporation

Principle activity
of the entity

Total balance sheet equity
(as stated in the account-
ing balance sheet of the
legal entity)

NA NA NA NA NA

Capital deficiencies%   of bank’s holding
in the total equity

Name   of the insurance
entities / country of
incorporation

Principle activity
of the entity

Total balance sheet equity
(as stated in the account-
ing balance sheet of the
legal entity)

NA NA NA NA NA

Quantitative impact on
regulatory capital of using
risk weighting method
versus using   the full
deduction method

%   of bank’s holding  in
the total   equity / pro-
portion of voting power

Table DF - 1:

Scope of Application

Name of the head of the banking group to which the framework applies UCO BANK.

(i) Qualitative Disclosures:
Name of the
entity / Country
of incorporation

Whether the
entity is
included under
accounting
scope of
consolidation
(yes / no)

Explain the
method of
consolidation

Whether the
entity is included
under regulatory
scope of
consolidation
(yes / no)

Explain the
method of
consolidation

Explain the
reasons for
difference in the
method of
consolidation

Explain the
reasons if
consolidated
under only one of
the scopes of
consolidation

UCO Bank No NA No NA NA NA
India
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iÉÉÊ±ÉEòÉ b÷Ò B¡ò - 2
{ÉÚÆVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ

(Eò) Ê´Ét¨ÉÉxÉ ÊGòªÉÉEò±ÉÉ{ÉÉå B´ÉÆ ¦ÉÉ´ÉÒ ÊGòªÉÉEò±ÉÉ{ÉÉå EòÉä ºÉ¨ÉlÉÇxÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ +{ÉäÊIÉiÉ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ Ê±ÉJÉiÉÉå EòÉä VÉÉ®Ò Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò EòÒ

ªÉÉäVÉxÉÉ ºÉä ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉä ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® +´ÉMÉiÉ Eò®ÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É uÉ®É <ºÉEòÒ +É´ÉÊvÉEò ºÉ¨ÉÒIÉÉ ¦ÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*

|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ (` Eò®úÉäc÷ ¨ÉäÆ)

(JÉ) @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò Ê±ÉB {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉ&

¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ oùÎ¹]õEòÉähÉ Eäò +vªÉvÉÒxÉ {ÉÉä]Çõ¡òÉäÊ±ÉªÉÉä 8330.21

|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEò®úhÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ®ú ¶ÉÚxªÉ

(MÉ) ¤ÉÉVÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É Eäò Ê±ÉB {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉ&

¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ +´ÉÊvÉ oÊ¹]EòÉähÉ 1594.82
¤ªÉÉVÉ n® VÉÉäÊJÉ¨É 1481.79
Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ VÉÉäÊJÉ¨É (º´ÉhÉÇ ºÉÊ½iÉ) 4.47
<ÇÊC´É]Ò VÉÉäÊJÉ¨É 108.56

(PÉ) {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò Ê±ÉB {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉ&
¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ ºÉÚSÉEò oÊ¹]EòÉähÉ 1212.23

• ¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ oÊ¹]EòÉähÉ (ªÉÊn ±ÉÉMÉÚ ½Éä)

(R) ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1, Ê]ªÉ® 1 B´ÉÆ EÖò±É {ÉÚÄVÉÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ :
ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1 11.14%
Ê]ªÉ® 1 11.14%
EÖò±É {ÉÚÄVÉÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ  13.74%

¶ÉÒ¹ÉÇºlÉ ºÉ¨ÉäÊEòiÉ ºÉ¨ÉÚ½ Eäò Ê±ÉB  ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ¤ÉéEò +xÉÖ¹ÉÆÊMÉªÉÉå ½äiÉÖ (º]õèÆb +±ÉÉäxÉ ªÉÉ  ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
={É-ºÉ¨ÉäÊEòiÉ, VÉÉä <ºÉ {É® ÊxÉ¦ÉÇ® Eò®äMÉÉ ÊEò
£äò¨É´ÉEÇò ÊEòºÉ iÉ®½ ±ÉÉMÉÚ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*)
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Table DF - 2

Capital Adequacy

Qualitative Disclosures

(a) Board is apprised periodically of Bank’s plan for raising different Capital instruments needed for supporting current
activities and future activities.  This is also reviewed periodically by the Board.

Quantitative Disclosures (` in crore)

(b) Capital requirements for Credit Risk :
Portfolio subject to Standardized Approach 8330.21
Securitization Exposures Nil

(c) Capital requirements for Market Risk :
Standardized Duration Approach 1594.82
Interest Rate Risk 1481.79
Foreign Exchange Risk (including Gold) 4.47
Equity Risk 108.56

(d) Capital requirements for Operational Risk :
Basic Indicator Approach 1212.23
• The Standardised Approach (if applicable)

(e) Common Equity Tier 1, Tier 1 and Total Capital ratios:
Common Equity Tier I 11.14%
Tier I 11.14%
Total Capital ratios  13.74%
For the top consolidated group  Not Applicable
For significant bank subsidiaries(stand alone or  Not Applicable
sub-consolidated depending on how the
Framework is applied)
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MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ
Eò) Ê{ÉU±ÉÉ ¤ÉEòÉªÉÉ B´ÉÆ +xÉVÉÇEò JÉÉiÉä (±ÉäJÉÉÆEòxÉ |ÉªÉÉäVÉxÉ ½äiÉÖ)
ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É uÉ®É Ê´ÉÊvÉ´ÉiÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ ¤ÉéEò EòÒ +xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ |É¤ÉÆvÉ xÉÒÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊEòºÉÒ +ÉÊºiÉ EòÉä ÊxÉ¨xÉÉÆÊEòiÉ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå Ê{ÉU±ÉÉ ¤ÉEòÉªÉÉ/
+xÉVÉÇEò +ÉÊºiÉ ¨ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ ½è –
i. ¨ÉÒªÉÉnÒ @ñhÉ Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ¤ªÉÉVÉ +Éè®/ªÉÉ ¨ÉÚ±É vÉxÉ EòÒ ÊEòºiÉ 90 ÊnxÉÉå ºÉä +ÊvÉEò ºÉ¨ÉªÉ iÉEò ¤ÉEòÉªÉÉ ®½iÉÒ ½è*
ii. +Éä́ É®bÅÉ}]/xÉEònÒ @ñhÉ (+Éäb÷Ò/ºÉÒºÉÒ) Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå, xÉÒSÉä ÊnB MÉB {Éè®É Eäò +xÉÖºÉÉ® JÉÉiÉÉ 90 ÊnxÉÉå ºÉä +ÊvÉEò ºÉ¨ÉªÉ iÉEò ‘+É=]õ +Éì¡ò +ÉìbÇ÷®’ ú
®½iÉÉ ½è*
iii. JÉ®Ònä MÉB Ê¤É±É B´ÉÆ ¦ÉÖxÉÉB MÉB Ê¤É±É Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå, Ê¤É±É 90 ÊnxÉÉå ºÉä +ÊvÉEò ºÉ¨ÉªÉ iÉEò ¤ÉEòÉªÉÉ ®½iÉÉ ½è*
iv. +±{ÉÉ´ÉÊvÉ EòÒ ¡òºÉ±ÉÉå Eäò Ê±ÉB ¨ÉÚ±É vÉxÉ EòÒ ÊEòºiÉ ªÉÉ =ºÉ {É® ¤ªÉÉVÉ nÉä ¡òºÉ±ÉÉå Eäò ¨ÉÉèºÉ¨É iÉEò ¤ÉEòÉªÉÉ ®½iÉÉ ½è*
v. nÒPÉÉÇ´ÉÊvÉ EòÒ ¡òºÉ±ÉÉå Eäò Ê±ÉB ¨ÉÚ±É vÉxÉ EòÒ ÊEòºiÉ ªÉÉ =ºÉ {É® ¤ªÉÉVÉ BEò ¡òºÉ±É Eäò ¨ÉÉèºÉ¨É iÉEò ¤ÉEòÉªÉÉ ®½iÉÉ ½è*
ÊEòºÉÒ JÉÉiÉä EòÉä +ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ ¨ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ ½è VÉ¤É
i. ¤ÉEòÉªÉÉ ¶Éä¹É ±ÉMÉÉiÉÉ® º´ÉÒEÞòÊiÉ ºÉÒ¨ÉÉ-+É½®hÉ +ÊvÉEòÉ® ºÉä +ÊvÉEò ¤ÉxÉÉ ®½iÉÉ ½è, iÉÉä JÉÉiÉÉÆä EòÉä +ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ ¨ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
ii. ¤ÉEòÉªÉÉ ¶Éä¹É ±ÉMÉÉiÉÉ® º´ÉÒEÞòÊiÉ ºÉÒ¨ÉÉ-+É½®hÉ +ÊvÉEòÉ® ºÉä Eò¨É ½ÉäiÉÉ ½è ËEòiÉÖ ±ÉMÉÉiÉÉ® 90 ÊnxÉÉå iÉEò EòÉä<Ç ®ÉÊ¶É VÉ¨ÉÉ xÉ½Ó EòÒ VÉÉiÉÒ ½è ªÉÉ VÉ¨ÉÉ
EòÒ MÉ<Ç ®ÉÊ¶É xÉÉ¨Éä ÊEòB MÉB ¤ªÉÉVÉ Eäò Ê±ÉB {ÉÚ®Ò xÉ½Ó ½ÉäiÉÒ ½è*
JÉ) ¤ÉéEò EòÒ @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ xÉÒÊiÉ
¤ÉéEò EòÒ @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ {ÉrÊiÉ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É uÉ®É Ê´ÉÊvÉ´ÉiÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ xÉÒÊiÉMÉiÉ ÊxÉnä¶ÉÉå {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ ½è, ÊVÉxÉ¨Éå +xªÉ ¤ÉÉiÉÉå Eäò ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½éþ :
i. @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É +ÊvÉOÉ½hÉ – EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ B´ÉÆ xÉÒÊiÉªÉÉÆ
ii. @ñhÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ |ÉÊGòªÉÉ
iii. @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ |ÉÊGòªÉÉ
iv. @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É ÊxÉªÉÆjÉhÉ |ÉÊGòªÉÉ
@ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò |É¤ÉÆvÉ EòÒ ºÉÉ®Ò ÊVÉ¨¨ÉänÉ®Ò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ ½ÉäiÉÒ ½è +Éè® ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ B´ÉÆ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ
½äiÉÖ Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB =kÉ®nÉªÉÒ ½è +Éè® ´É½ xÉÒÊiÉ Eäò +xÉÖ°ü{É @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ |ÉÊGòªÉÉ, Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ºÉÒ¨ÉÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ iÉlÉÉ =ºÉEòÒ
ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® ºÉ¨ÉÒIÉÉ B´ÉÆ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò ¨ÉÉ{ÉÉÆEò EòÒ ºÉÖogiÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®iÉÒ ½è* @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ @ñhÉ xÉÒÊiÉ B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¨ÉÖqÉå
EòÉä ÊxÉ{É]ÉxÉä iÉlÉÉ {ÉÚ®ä ¤ÉéEò Eäò +ÉvÉÉ® {É® @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ iÉlÉÉ ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eäò Ê´É¶±Éä¹ÉhÉ ½äiÉÖ =kÉ®nÉªÉÒ ½è*

¤ÉéEò EòÉ @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ Ê´É¦ÉÉMÉ ¤ÉéEò uÉ®É ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¨ÉÉxÉnÆbÉå  +Éè®  Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ @ñhÉ ºÉÒ¨ÉÉ ±ÉÉMÉÚ Eò®ÉxÉä +Éè® =ºÉEäò +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ
Eò®iÉÉ ½è* ªÉ½ Ê´É¦ÉÉMÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ {ÉrÊiÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ iÉlÉÉ @ñhÉ ºÉÆÊ´É¦ÉÉMÉ EòÒ MÉÖhÉ´ÉkÉÉ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ, ºÉ¨ÉºªÉÉ+Éå EòÒ {É½SÉÉxÉ iÉlÉÉ jÉÖÊ]ªÉÉå EòÉ
ºÉÖvÉÉ® +Éè® ºÉÆÊ´É¦ÉÉMÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ºÉÊ½iÉ <ºÉ |ÉªÉÉäVÉxÉ ½äiÉÖ B¨É+É<ÇBºÉ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ ¦ÉÒ Eò®iÉÉ ½è* @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÒ @ñhÉ ºÉÆºÉÉvÉxÉ B´ÉÆ @ñhÉ
ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Ê´É¦ÉÉMÉ ºÉä +±ÉMÉ BEò º´ÉiÉÆjÉ ºÉkÉÉ ½è*

@ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Êu-+ÉªÉÉ¨ÉÒ @ñhÉ ®äË]MÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò VÉÊ®B +Éè® BEò {ÉÖJiÉÉ fÆMÉ ºÉä @ñhÉ Eäò ÊxÉhÉÇªÉ ±ÉäxÉä Eäò Ê±ÉB ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* EÞòÊ¹É B´ÉÆ
B¨ÉBºÉ<Ç @ñhÉÉäÆ Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ªÉ½ @ñhÉ ®äË]MÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ `25 ±ÉÉJÉ (ªÉÉäVÉxÉÉ¤Érù B´ÉÆ Ê®ú]äõ±É @ñhÉ EòÉä UôÉäc÷ Eò®ú)  ºÉä +ÊvÉEò B´ÉÆ `1 Eò®Éäc iÉEò EòÒ EÖò±É
@ñhÉ ºÉÒ¨ÉÉ+Éå ´ÉÉ±Éä @ñhÉ JÉÉiÉÉå {É® ±ÉÉMÉÚ EòÒ VÉÉ ®½Ò ½è* ¤ÉéEò ¸ÉähÉÒ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ¨ÉÉ<OÉä¶ÉxÉ EòÉ vªÉÉxÉ ®JÉiÉÉ ½è iÉlÉÉ =ºÉxÉä ºÉ¦ÉÒ ¸ÉähÉÒ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eäò Ê±ÉB
+ÉÆiÉÊ®Eò SÉÚEò  n®å Ê´ÉEòÊºÉiÉ EòÒ ½é* SÉÚEò n®å  BäºÉä ºÉ¦ÉÒ @ñhÉ |ÉºiÉÉ´É @ñhÉ ºEòÉäË®MÉ ¨ÉÉìb±ÉÉå Eäò VÉÊ®B ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eäò +vÉÒxÉ ±ÉÉ<Ç VÉÉiÉÒ ½é VÉÉä @ñhÉ ®äË]MÉ
|ÉhÉÉ±ÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ xÉ +ÉiÉÒ ½Éå*

¤ÉéEò, VÉ½ÉÄ Eò½Ó ºÉÆ¦É´É +Éè® +{ÉäÊIÉiÉ ½ÉäiÉÉ ½è, ={ÉªÉÖHò ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò ªÉÉ MÉÉ®Æ]ÒEòiÉÉÇ+Éå Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä @ñhÉ JÉÉiÉÉå ºÉä VÉÖcä VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä EòÒ ½®
ºÉÆ¦É´É EòÉäÊ¶É¶É Eò®iÉÉ ½è* <ºÉEäò +ÊiÉÊ®Hò ÊVÉxÉ ¶ÉiÉÉäÈ B´ÉÆ ÊxÉ¤ÉÆvÉxÉÉå Eäò +vÉÒxÉ @ñhÉ º´ÉÒEÞòiÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½é, ´Éä ¦ÉÒ @ñhÉ ºÉä VÉÖcä VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä
¨Éå ºÉ½ÉªÉEò ½ÉäiÉä ½é* VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä ¨Éå JÉÉiÉÉå EòÒ ÊxÉªÉÊ¨ÉiÉ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ B´ÉÆ ÊxÉªÉÆjÉhÉ ¦ÉÒ ºÉ½ÉªÉEò ½ÉäiÉä ½é* VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò
xÉä ºÉÚI¨É B´ÉÆ ±ÉPÉÖ =t¨ÉÉå Eäò Ê±ÉB ÊxÉªÉÉÇiÉ @ñhÉ MÉÉ®Æ]Ò ÊxÉMÉ¨É B´ÉÆ @ñhÉ MÉÉ®Æ]Ò ÊxÉÊvÉ xªÉÉºÉ ºÉä ªÉÉäMªÉ JÉÉiÉÉå EòÉ +É´É¶ªÉEò ¤ÉÒ¨ÉÉ ¦ÉÒ Eò®´ÉÉªÉÉ ½è*

ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ MÉè® ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ
(Eò) EÖò±É ºÉEò±É @ñhÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ® 118404.81 8004.00
(JÉ) @ñhÉÉå EòÉ ¦ÉÉèMÉÉäÊ±ÉEò ºÉÆÊ´ÉiÉ®hÉ

nä¶ÉÒ 106920.19 7400.97
Ê´Énä¶ÉÒ 11484.62 603.03

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ
|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ (ºÉ¦ÉÒ ®ÉÊ¶ÉªÉÉÆ Eò®Éäc ¨Éå ) ºÉÆÊ´ÉiÉ®hÉ

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 3

@ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É : ºÉ¦ÉÒ ¤ÉéEòÉå ½äþiÉÖ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |ÉEò]õÒEò®úhÉ

(ºÉ¦ÉÒ +ÉÆEòcä÷ ` Eò®úÉäc÷ ¨Éåå)
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Eò. JÉnÉxÉ +Éè® =iJÉxÉxÉ (Eò.1 + Eò.2)
Eò.1 EòÉäªÉ±ÉÉ
Eò.2 +xªÉ
JÉ. JÉÉt |ÉºÉÆºEò®hÉ (JÉ.1 ºÉä JÉ5)

JÉ.1 SÉÒxÉÒ
JÉ.2 JÉÉt iÉä±É B´ÉÆ ´ÉxÉº{ÉÊiÉ
JÉ.3 SÉÉªÉ
JÉ.4 EòÉì¡òÒ
JÉ.5 +xªÉ

MÉ. ¨ÉÉnEò {ÉäªÉ (SÉÉªÉ ´É EòÉì¡òÒ UÉäcEò®) B´ÉÆ iÉÆ¤ÉÉEÚò
ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä iÉÆ¤ÉÉEÚò +Éè® iÉÆ¤ÉÉEÚò =i{ÉÉn

PÉ. ´ÉºjÉ (Eò ºÉä SÉ iÉEò)
Eò. ºÉÚiÉÒ ´ÉºjÉ
JÉ. VÉÚ]
MÉ. ½lÉEò®PÉÉ/JÉÉnÒ (MÉè® |ÉÉlÉÊ¨ÉEò)
PÉ. ÊºÉ±Eò
R. >xÉÒ
SÉ. +xªÉ

PÉ (+lÉÉÇiÉ EÖò±É ´ÉºjÉÉätÉäMÉ) ¨Éå ºÉä EòiÉÉ<Ç Ê¨É±ÉÉå EòÉä
R. SÉ¨ÉÇ B´ÉÆ SÉ¨ÉÇ =i{ÉÉn
SÉ. ±ÉEòcÒ B´ÉÆ ±ÉEòcÒ =i{ÉÉn
U. EòÉMÉVÉ B´ÉÆ EòÉMÉVÉ =i{ÉÉn
VÉ. {Éä]ÅÉäÊ±ÉªÉ¨É (MÉè®-|ÉÉlÉÊ¨ÉEò), EòÉäªÉ±ÉÉ =i{ÉÉn (MÉè®-JÉxÉxÉ) +Éè® +ÉhÉÊ´ÉEò >VÉÉÇ
ZÉ. ®ºÉÉªÉxÉ B´ÉÆ ®ºÉÉªÉxÉ =i{ÉÉn (®ÆMÉ, ®ÆMÉ±Éä{É +ÉÊnù) (1.1 ºÉä 1.4)
ZÉ.1 =´ÉÇ®Eò
ZÉ.2 +Éè¹ÉvÉ B´ÉÆ ¡ò¨ÉÉÇºªÉÚÊ]Eò±ºÉ

ZÉ.3 {Éä]ÅÉä-EäòÊ¨ÉEò±ºÉ (¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ fÉÆSÉÉEòÉä UÉäcEò®)
ZÉ.4 +xªÉ

\É. ®¤Éc, {±ÉÉÊº]Eò B´ÉÆ =xÉEäò =i{ÉÉn
]. EòÉÆSÉ B´ÉÆ EòÉÆSÉ Eäò ºÉÉ¨ÉÉxÉ
`ö ºÉÒ¨Éå] B´ÉÆ ºÉÒ¨Éå] =i{ÉÉn
b. vÉÉiÉÖ B´ÉÆ vÉÉiÉÖ =i{ÉÉn  (b. 1 + b.2)

b.1 ±ÉÉä½É B´ÉÆ <º{ÉÉiÉ
b.2 +xªÉ vÉÉiÉÖ B´ÉÆ vÉÉiÉÖ =i{ÉÉn

hÉ. ºÉ¨ÉºiÉ <ÆVÉÒÊxÉªÉË®MÉ (hÉ.1 + hÉ.2
hÉ.1 <±ÉäC]ÅõÉìÊxÉCºÉ
hÉ.2 +xªÉ

iÉ. ¨ÉÉä]®ªÉÉxÉ, ªÉÉxÉ Eäò Eò±É{ÉÖVÉæ +Éè® ªÉÉiÉÉªÉÉiÉ ={ÉEò®hÉ
lÉ. ®ixÉ B´ÉÆ VÉä́ É®ú
n. Ê´ÉÊxÉ¨ÉÉÇhÉ
vÉ. +ÉvÉÉ®ú ºÉÆ®SÉxÉÉ IÉäjÉ (Eò ºÉä PÉ)

Eò. ªÉÉiÉÉªÉÉiÉ (Eò.1 ºÉä Eò.6)
Eò.1 {ÉlÉ B´ÉÆ {ÉÖ±É ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ

Eò.2 ¤ÉÆn®MÉÉ½
Eò.3 +ÆiÉnæ¶ÉÒªÉ VÉ±É{ÉlÉ
Eò.4 ½´ÉÉ<Ç+dÉ
Eò.5 ®ä±É {ÉlÉ, ºÉÖ®ÆMÉ, ´ÉÉªÉb÷C]õ, {ÉÖ±É
Eò.6 ¶É½®Ò ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò ªÉÉiÉÉªÉÉiÉ

(¶É½®Ò {ÉlÉ ªÉÉiÉÉªÉÉiÉ Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä ¨Éå ®úÉäË±ÉMÉ º]õÉìEò EòÉä UÉäcEò®)

BCºÉ{ÉÉäVÉ®ú
ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ MÉè® ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ

=tùÉäMÉ EòÉ xÉÉ¨É

MÉ) @ñhÉÉå Eäò =tÉäMÉ´ÉÉ® ºÉÆÊ´ÉiÉ®hÉ

(®úÉÊ¶É ` Eò®úÉäc÷ ¨Éå)

635.97  828.36
 215.20  768.27
420.77  60.09

1,959.18  531.30
248.78  34.13
339.18  308.81
586.65  12.58

0.00 0.00
784.57  175.78

53.86  -
53.86  -

1,252.30  130.20
650.28  73.68

14.57  3.29
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00

587.45  53.23
0.00 0.00

71.43  0.50
93.48  1.13

 354.29  88.03
 1,448.03  10.95

868.54  378.56
 90.98  20.34

282.40  25.56
 56.96  64.11

438.21  268.55
203.52  42.24
176.23  39.26
393.22  57.40

5,294.75  708.97
4,393.16  561.14

901.59 147.83
1,980.42 1,871.13

374.62  215.54
 1,605.80  1,655.59

 71.09  23.44
196.69  0.02
721.56  1,253.69

11,644.55 3633.37
3,154.18  702.91
3,154.18  702.91

0.0 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
0.0 0.0
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JÉ. >VÉÉÇ (JÉ.1 ºÉä JÉ.6) 6,189.48  1,977.38
JÉ.1 Ê¤ÉVÉ±ÉÒ (=i{ÉÉnxÉ) 3914.90 1976.38
JÉ.1.1 EåòpÒªÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ={ÉGò¨É 74.91 0.00
JÉ.1.2 ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ={ÉGò¨É (®É.Ê¤É. ¤ÉÉäbÇ ºÉÊ½iÉ) 543.53 1491.14
JÉ.1.3 ÊxÉVÉÒ IÉäjÉ 3296.45 485.24
JÉ.2 Ê¤ÉVÉ±ÉÒ (ºÉÆSÉÉ®hÉ) 1248.60 1.00
JÉ.2.1 EåòpÒªÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ={ÉGò¨É 0.00 0.00
JÉ.2.2 ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ={ÉGò¨É (®É.Ê¤É. ¤ÉÉäbÇ ºÉÊ½iÉ) 1227.36 1.00
JÉ.2.3 ÊxÉVÉÒ IÉäjÉ 21.24 0.00
JÉ.3 Ê¤ÉVÉ±ÉÒ (Ê´ÉiÉ®hÉ) 1025.99 0.00
JÉ.3.1 EåòpÒªÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ={ÉGò¨É 0.00 0.00
JÉ.3.2 ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® Eäò ={ÉGò¨É (®É.Ê¤É. ¤ÉÉäbÇ ºÉÊ½iÉ) 1018.19 0.00
JÉ.3.3 ÊxÉVÉÒ IÉäjÉ 7.79 0.00
JÉ.4 iÉä±É {ÉÉ<Ç{É±ÉÉ<xÉ 0.00 0.00
JÉ.5 iÉä±É/MÉèºÉ/iÉ®±ÉÒEÞòiÉ |ÉÉEÞòÊiÉEò MÉèºÉ (B±ÉBxÉVÉÒ) ¦ÉÆbÉ®hÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ 0.00 0.00
JÉ.6 MÉèºÉ {ÉÉ<Ç{É±ÉÉ<xÉ 0.00 0.00

MÉ. VÉ±É B´ÉÆ ºÉ¡òÉ<Ç EòÉ |É¤ÉÆvÉ (MÉ.1 ºÉä MÉ.6) 0.00 0.00
MÉ.1 `öÉäºÉ +{ÉÊ¶É¹] |É¤ÉÆvÉ 0.00 0.00
MÉ.2 VÉ±É-+É{ÉÚÊiÉÇ {ÉÉ<Ç{É±ÉÉ<ÇxÉÃ 0.00 0.00

MÉ.3 VÉ±É¶ÉÉävÉxÉ ºÉÆªÉÆjÉ 0.00 0.00

MÉ.4 +{ÉÊ¶É¹] ºÉÆOÉ½hÉ, ¶ÉÉävÉxÉ B´ÉÆ ÊxÉ{É]ÉxÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ 0.00 0.00

MÉ.5 ËºÉSÉÉ<Ç (¤ÉÉÆvÉ, xÉ½®, iÉ]¤ÉÆvÉ +ÉÊn) 0.00 0.00

MÉ.6 ¤ÉÉg VÉ±É ÊxÉEòÉºÉÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ 0.00 0.00

PÉ. ºÉÆSÉÉ® (PÉ.1 ºÉä PÉ.2)  78.28  104.54

PÉ.1 nÚ®ºÉÆSÉÉ® (ÊxÉªÉiÉ xÉä]´ÉEÇò) 0.00 0.00

PÉ.2 nÚ®ºÉÆSÉÉ® ]Éì́ É® 78.28  104.54

R ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò B´ÉÆ ´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉBÆ (R.1 ºÉä <.9) 2,222.61  848.54

R.1 Ê¶ÉIÉhÉ ºÉÆºlÉÉBÆ ({ÉÚÆVÉÒ º]ÉìEò) 74.61 9.81

R.2 +º{ÉiÉÉ±É ({ÉÚÆVÉÒ º]ÉìEò) 18.61 0.15

R.3 1 ±ÉÉJÉ ºÉä +ÊvÉEò +É¤ÉÉnÒ ´ÉÉ±Éä xÉMÉ®Éå Eäò ¤ÉÉ½® ÊºlÉiÉ iÉÒxÉ 0.00 0.00

ÊºÉiÉÉ®ä ´ÉÉ±Éä ´ÉMÉÔEÞòiÉ ½Éä]±É

R.4 +ÉètÉäÊMÉEò {ÉÉEÇò, BºÉ<VÉäb÷ {ÉªÉÇ]xÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ B´ÉÆ EÞòÊ¹É ¤ÉÉVÉÉ® Eäò 2122.24 838.58

Ê±ÉB ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉBÆ

R.5 =´ÉÇ®Eò ({ÉÚÆVÉÒ ÊxÉ´Éä¶É) 0.00 0.00

R.6 ¤ÉÉMÉÉxÉ B´ÉÆ EÞòÊ¹É =i{ÉÉn Eäò ¦ÉÆbÉ®hÉ Eäò Ê±ÉB ¡òºÉ±É Eò]É<Ç Eäò ¤ÉÉn 7.15 0

EòÉä±b º]Éä®äVÉ ºÉÊ½iÉ ¦ÉÆbÉ®hÉMÉiÉ ¤ÉÖÊxÉªÉÉnÒ ºÉÖÊ´ÉvÉÉBÆ

R.7 +ÆÊiÉ¨É ¤ÉÉVÉÉ® 0.00 0.00
R.8 Ê¨É^Ò {É®ÒIÉhÉ 0.00 0.00
R.9 ¶ÉÒiÉ ¦ÉÆbÉ®hÉ EòÒ ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ 0.00 0.00

xÉ. +xªÉ =vÉùÉäMÉ 119311.09 5488.05

ºÉ¨ÉºiÉ =tÉäMÉ (Eò ºÉä xÉ iÉEò) 146,730.20  15,086.58

BCºÉ{ÉÉäVÉ®ú
ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ MÉè® ÊxÉÊvÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ

=tùÉäMÉ EòÉ xÉÉ¨É
(®úÉ¶ÉÒ ` Eò®úÉäc÷ ¨Éå)
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SÉ) BxÉ{ÉÒB EòÒ ®ÉÊ¶É (ºÉEò±É) : 11351.97 Eò®Éäc
• +´É¨ÉÉxÉEò : 2932.84 Eò®Éäc
• ºÉÆÊnMvÉ 1 : 1873.64 Eò®Éäc
• ºÉÆÊnMvÉ 2 : 3071.45 Eò®Éäc
• ºÉÆÊnMvÉ 3 : 2434.94 Eò®Éäc
• ½ÉÊxÉ : 1039.10 Eò®Éäc

U) ¶ÉÖr BxÉ{ÉÒB : 4389.50 Eò®Éäc
VÉ) BxÉ{ÉÒB +xÉÖ{ÉÉiÉ: -
      • ºÉEò±É +ÊOÉ¨É {É® ºÉEò±É BxÉ{ÉÒB : 9.59%
      • ¶ÉÖr +ÊOÉ¨É {É® ¶ÉÖr BxÉ{ÉÒB :  3.94 %

ZÉ) BxÉ{ÉÒB EòÒ PÉ]-¤Ég (ºÉEò±É)
• |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ¶Éä¹É : 19281.95 Eò®Éäc
• ´ÉÞÊr : 3102.06 Eò®Éäc
• Eò¨ÉÒ : 11032.04 Eò®Éäc
• +ÆiÉ ¶Éä¹É : 11351.97 Eò®Éäc

ZÉ) Ê´É¶Éä¹É B´ÉÆ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ EòÒ PÉ]-¤Ég  (` ®úÉÊ¶É Eò®úÉäc÷ ¨Éå)

|ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÒ PÉ]-¤Ég Ê´É¶Éä¹É |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ # ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ @
|ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ¶Éä¹É 12693.35 493.22
+´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊEòB MÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ 2759.80 470.77
¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉÉ 9410.39 ¶ÉÚxªÉ
+ÊiÉ®äEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÉä ¤É^ä JÉÉiÉä ºÉä ÊxÉEòÉ±ÉxÉÉ ¶ÉÚxªÉ 485.52
Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ +ÆiÉ® 7.02 -0.33
+ÆiÉ ¶Éä¹É 6049.78 478.14
#BxÉ{ÉÒB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ |ÉnÊ¶ÉÇiÉ Eò®iÉÉ ½è, @¨ÉÉxÉEò +ÊOÉ¨ÉÉå Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ |ÉnÊ¶ÉÇiÉ Eò®iÉÉ ½è

PÉ) {ÉÊ®úºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÒ +´ÉÊ¶É¹]õ ÊxÉÊ´ÉnùÉMÉiÉ {ÉÊ®ú{ÉC´ÉiÉÉ ´ÉMÉÒÇúEò®úhÉ

Ê´É´É®hÉ VÉ¨ÉÉ ºÉEò±É +ÊOÉ¨É ÊxÉ´Éä¶É @ñhÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ
+ÉÊºiÉªÉÉÆ näªÉiÉÉBÆ

1 ÊnxÉ 2,128 455 - 359 1,209 675
2 ºÉä 7 ÊnxÉ iÉEò 3,689 1,654 - 3,734 3,103 3,573
8 ºÉä 14 ÊnxÉ iÉEò 3,011 1,414 417 1,095 1,564 1,586
15 ºÉä 30 ÊnxÉ iÉEò 7,279 1,916 431 1,769 6,884 7,129
31 ÊnxÉ ºÉä  2 ¨ÉÉ½ iÉEò 8,253 2,834 471 1,168 2,585 2,617
2 ¨ÉÉ½ ºÉä +ÊvÉEò {É®ÆiÉÖ  3 ¨ÉÉ½ iÉEò 9,021 3,453 234 1,861 4,835 5,070
3 ¨ÉÉ½ ºÉä +ÊvÉEò {É®ÆiÉÖ  6 ¨ÉÉ½ iÉEò 24,219 6,457 234 726 8,355 8,637
6 ¨ÉÉ½ ºÉä +ÊvÉEò {É®ÆiÉÖ 1 ´É¹ÉÇ iÉEò 36,279 15,243 986 1,522 15,565 15,774
1 ´É¹ÉÇ ºÉä +ÊvÉEò {É®ÆiÉÖ 3 ´É¹ÉÇ iÉEò 30,309 15,787 2,639 2,150 6,045 6,413
3 ´É¹ÉÇ ºÉä +ÊvÉEò {É®ÆiÉÖ 5 ´É¹ÉÇ iÉEò 17,021 14,731 8,055 - 2,362 1,648
5 ´É¹ÉÇ ºÉä +ÊvÉEò 64,711 54,459 82,368 1,000 2,663 2.212
Total 2,05,919 1,18,405 95,835 15,383 55,169 55,336

(®úÉÊ¶É ` Eò®úÉäc÷ ¨Éå)
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f) =tÉäMÉ´ÉÉ® BxÉ{ÉÒB B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ

1 JÉnÉxÉ +Éè® =iJÉxÉxÉ 255.94 250.40

2 JÉÉt |ÉºÉÆºEò®hÉ 1594.12 1485.47
3 ´ÉºjÉ 1225.08 1168.33

4 SÉ¨ÉÇ B´ÉÆ SÉ¨ÉÇ =i{ÉÉn 34.44 25.22

5 ±ÉEòcÒ B´ÉÆ ±ÉEòcÒ =i{ÉÉn 68.22 54.01
6 EòÉMÉVÉ B´ÉÆ EòÉMÉVÉ =i{ÉÉn 328.61 289.13

7 {Éä]ÅÉäÊ±ÉªÉ¨É (MÉè®-|ÉÉlÉÊ¨ÉEò), EòÉäªÉ±ÉÉ =i{ÉÉn (MÉè®-JÉxÉxÉ) +Éè® +ÉhÉÊ´ÉEò <ÈvÉxÉ 1434.14 1433.16

8 ®ºÉÉªÉxÉ B´ÉÆ ®ºÉÉªÉxÉ =i{ÉÉn 356.26 337.60
9 ®¤Éc, {±ÉÉÊº]Eò B´ÉÆ =xÉEäò =i{ÉÉn 51.71 31.99

10 EòÉÆSÉ B´ÉÆ EòÉÆSÉ Eäò ºÉÉ¨ÉÉxÉ 73.84  72.44
11 ºÉÒ¨Éå] B´ÉÆ ºÉÒ¨Éå] =i{ÉÉn 541.97  529.33

12 ¨ÉÚ±É vÉÉiÉÖ B´ÉÆ vÉÉiÉÖ =i{ÉÉn 3593.25  3550.50

13 ºÉ¨ÉºiÉ <ÆVÉÒÊxÉªÉË®MÉ 2684.29  2307.79
14 ¨ÉÉä]®ªÉÉxÉ, ªÉÉxÉ Eäò Eò±É{ÉÖVÉæ +Éè® ªÉÉiÉÉªÉÉiÉ ={ÉEò®hÉ 753.69  736.84

15 ®ixÉ B´ÉÆ +É¦ÉÚ¹ÉhÉ 265.99  244.01

16 ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ 2498.97  2389.49

Ê´É¶Éä¹É B´ÉÆ
ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ

=tÉäMÉ EòÉ xÉÉ¨É BxÉ{ÉÒB

(` Eò®úÉäc÷ ¨Éå)

Gò.
ºÉ.

hÉ) ¦ÉÚMÉÉä±É-´ÉÉ® BxÉ{ÉÒB B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ  (®ÉÊ¶É ` Eò®Éäc ¨Éå)
Ê´É´É®hÉ PÉ®ä±ÉÚ Ê´Énä¶ÉÒ EÖò±É
EÖò±É BxÉ{ÉÒB 10524.98 826.99 11351.97
BxÉ{ÉÒB Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ 5283.36 766.42 6049.78
¨ÉÉxÉEò +ÊOÉ¨ÉÉå Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ 405.50 72.64 478.14

\É) ¤É^ä bÉ±Éä MÉB BäºÉä JÉÉiÉä B´ÉÆ ´ÉºÉÚ±ÉÒ VÉÉä ºÉÒvÉä +ÉªÉ Ê´É´É®hÉ ¤É½Ò ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É EòÒ MÉ<Ç ½é
¤É^ä bÉ±Éä MÉB BäºÉä JÉÉiÉä VÉÉä ºÉÒvÉä +ÉªÉ Ê´É´É®hÉ ¤É½Ò ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòB MÉB ½é —
(¤É^ä bÉ±Éä MÉB JÉÉiÉÉå ¨Éå) ´ÉºÉÚ±ÉÒ VÉÉä ºÉÒvÉä +ÉªÉ Ê´É´É®hÉ ¤É½Ò ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É EòÒ MÉ<Ç ½é `986.40 Eò®Éäc

]) +xÉVÉÇEò ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÒ ®ÉÊ¶É : 933.39 Eò®Éäc
`ö) +xÉVÉÇEò ÊxÉ´Éä¶ÉÉå ½äiÉÖ vÉÉÊ®iÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÒ ®ÉÊ¶É : 918.73 Eò®Éäc
b) ÊxÉ´Éä¶É +´É¨ÉÚ±ªÉxÉ Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÒ PÉ]-¤Ég

• |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ¶Éä¹É : 837.51 Eò®Éäc
• +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ ÊEòB MÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ : 299.64  Eò®Éäc
• ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉÉ : ¶ÉÚxªÉ
• Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ +ÆiÉ®É±É : -0.02 Eò®Éäc
• +ÊiÉ®äEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÉä ´ÉÉ{ÉºÉ JÉÉiÉä ¨Éå ±ÉäxÉÉ : 3.54 Eò®Éäc
• +ÆiÉ ¶Éä¹É : 1133.59Eò®Éäc
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Quantitative disclosures
(All figures in ` in Crores)

Quantitative Disclosures
Fund Based Non Fund Based

a) Total Gross Credit Exposure 118404.81 8004.00
b) Geographical Distribution of Exposure

Domestic 106920.19 7400.97
Overseas 11484.62 603.03

a) Past Due and Impaired Accounts (for accounting purpose):
In terms of Bank's NPA Management Policy duly approved by the Board of Directors, an asset is treated as Past due/impaired asset
where -

i. Interest and/or installment of principal remain overdue for a period of more than 90 days in respect of a term loan.
ii. The account remains 'out of order' for a period of more than 90 days as given in para below, in respect of an overdraft/cash

credit (OD/CC).
iii. The bill remains overdue for a period of more than 90 days in the case of bills purchased and discounted,
iv. The installment of principal or interest thereon remains overdue for two crop seasons for short duration crops.
v. The installment of principal or interest thereon remains overdue for one crop season for long duration crops.

An account is considered out of order when
i. The outstanding balance remains continuously in excess of the sanctioned limit/drawing power; the account is treated

as out of order.
ii. The balance outstanding is less than the sanctioned limit/drawing power but there are no credits continuously for 90 days

 or the credits are not sufficient to cover the interest debited.

b)  Bank's Credit Risk Management Policy:
Bank's Credit Risk Management practices are based on policy directives duly approved by the Board which, inter-alia,
encompasses the following:

i. Credit Risk acquisition - strategies & policies,
ii. Credit approval processes.
iii. Credit Risk monitoring processes.
iv. Credit Risk control processes.

Board of Directors has over all responsibility for management of Credit risk and Risk Management Committee of the Board is
responsible for setting up guidelines for Credit Risk Management and reporting, ensuring that Credit Risk Management processes
conform to the policy, setting up prudential limit and its periodical review and ensuring robustness of risk modules. Credit Risk
Management Committee is responsible to deal with issues relating to Credit policy and procedures and to analyze monitoring and
control credit risk on bank wide basis.
Credit Risk Management Department of the Bank enforces and monitors compliance of the risk parameters and prudential limits set
by the Bank. They also lay down risk assessment system, monitor quality of loan portfolio, identify problems and correct
deficiencies, develop MIS for the purpose including portfolio evaluation. Credit Risk Management Department is independent of
Credit Processing & Credit Monitoring Departments.
Credit Risk Assessment is done through two dimensional credit rating system and for taking credit decisions in a consistent
manner. The credit rating system is being applied to loan accounts with total limits above ` 25 lacs (other than Schematic and Retail
Loans) and above ` 1 Cr in case of Agriculture and MSE loans. Bank tracks rating migration and has developed internal default
rates across rating. The mapping of default rates is also carried out with default rate of established rating agencies. All credit
proposals which are not under Credit Rating System are subjected to be evaluated through Credit Scoring models.
The bank makes all possible efforts to mitigate risks associated with credit accounts through suitable collaterals or guarantors
wherever it is considered feasible and desirable. In addition to that, terms and conditions under which credit is sanctioned also go
a long way to mitigate risks associated with credit. Regular monitoring and control of accounts also add to the risk mitigation.  In
order to mitigate risk, the Bank has taken necessary cover for eligible accounts from Export Credit Guarantee Corporation and
Credit Guarantee Fund Trust for Micro and Small Enterprises.

Table DF - 3
Credit Risk: General Disclosures for All Banks

Qualitative Disclosure
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(Amount in ` Cr)c) Industry type distribution of Exposures
Industry Name Exposures

Funded Non-Funded

A.  Mining and Quarrying (A.1 + A.2) 635.97  828.36
   A.1 Coal  215.20  768.27
   A.2 Others 420.77  60.09
B. Food Processing (B.1 to B.5) 1,959.18  531.30
    B.1 Sugar 248.78  34.13
    B.2 Edible Oils and Vanaspati 339.18  308.81
    B.3 Tea  586.65  12.58
    B.4 Coffee 0.00 0.00
    B.5 Others 784.57  175.78
C. Beverages (excluding Tea & Coffee) and Tobacco 53.86  -
      Of which Tobacco and tobacco products 53.86  -
D. Textiles (a to f) 1,252.30  130.20
      a. Cotton 650.28  73.68
      b. Jute 14.57  3.29
    c. Handicraft/Khadi (Non Priority) 0.00 0.00
      d. Silk 0.00 0.00
      e. Woolen 0.00 0.00
      f. Others  587.45  53.23
  Out of D (i.e., Total Textiles) to Spinning Mills 0.00 0.00
E. Leather and Leather products  71.43  0.50
F. Wood  and Wood Products 93.48  1.13
G. Paper and Paper Products  354.29  88.03
H. Petroleum (non-infra), Coal Products (non-mining) and Nuclear Fuels  1,448.03  10.95
I. Chemicals and Chemical Products (Dyes, Paints, etc.) (I.1 to I.4) 868.54  378.56
      I.1 Fertilizers  90.98  20.34
    I.2 Drugs and Pharmaceuticals 282.40  25.56
  I.3 Petro-chemicals (excluding under Infrastructure)  56.96  64.11

I.4 Others 438.21  268.55
J. Rubber, Plastic and their Products 203.52  42.24
K. Glass & Glassware 176.23  39.26
L. Cement  and Cement Products 393.22  57.40
M. Basic Metal and Metal Products (M.1 + M.2) 5,294.75  708.97
     M.1 Iron and Steel 4,393.16  561.14
     M.2 Other Metal and Metal Products 901.59 147.83
N. All Engineering (N.1 + N.2) 1,980.42 1,871.13
     N.1 Electronics 374.62  215.54
     N.2 Others  1,605.80  1,655.59
O. Vehicles, Vehicle Parts and Transport Equipments  71.09  23.44
P. Gems and Jewellery 196.69  0.02
Q. Construction 721.56  1,253.69
R. Infrastructure (a to d) 11,644.55 3633.37

 a. Transport (a.1 to a.6) 3,154.18  702.91
a.1 Roads and Bridges 3,154.18  702.91
a.2 Ports 0.0 0.00
a.3 Inland Waterways 0.00 0.00
a.4 Airport 0.00 0.00
a.5 Railway Track, tunnels, viaducts, bridges 0.00 0.00
a.6 Urban Public Transport (except rolling stock in case of 0.0 0.0

urban road transport)
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Industry Name Exposure
Funded Non-Funded

(Amount in ` Cr)

b. Energy (b.1 to b.6) 6,189.48  1,977.38
b.1 Electricity (Generation) 3914.90 1976.38

b.1.1 Central Govt PSUs 74.91 0.00
b.1.2 State Govt PSUs (incl. SEBs) 543.53 1491.14
b.1.3 Private Sector 3296.45 485.24

b.2 Electricity (Transmission) 1248.60 1.00
                   b.2.1 Central Govt PSUs 0.00 0.00
                   b.2.2 State Govt PSUs (incl. SEBs) 1227.36 1.00
                   b.2.3 Private Sector 21.24 0.00
           b.3 Electricity (Distribution) 1025.99 0.00
                   b.3.1 Central Govt PSUs 0.00 0.00
                   b.3.2 State Govt PSUs (incl. SEBs) 1018.19 0.00
                   b.3.3 Private Sector 7.79 0.00
           b.4 Oil pipelines 0.00 0.00
           b.5 Oil/Gas/Liquefied Natural Gas (LNG) storage facility 0.00 0.00
           b.6 Gas pipelines 0.00 0.00
     c. Water and Sanitation (c.1 to c.6) 0.00 0.00

c.1 Solid Waste Management 0.00 0.00
c.2 Water supply pipelines 0.00 0.00
c.3 Water treatment plants 0.00 0.00
c.4 Sewage collection, treatment and disposal system 0.00 0.00
c.5 Irrigation (dams, channels, embankments etc) 0.00 0.00
c. 6 Storm Water Drainage System 0.00 0.00

     d. Communication (d.1 to d.2)  78.28  104.54
           d.1 Telecommunication (Fixed network) 0.00 0.00
           d.2 Telecommunication towers 78.28  104.54
    e. Social and Commercial Infrastructure (e.1 to e.9) 2,222.61  848.54

e.1 Education Institutions (capital stock) 74.61 9.81
e.2 Hospitals (capital stock) 18.61 0.15
e.3 Three-star or higher category classified hotels located outside

cities with population of more than 1 million 0.00 0.00
e.4 Common infrastructure for industrial parks, SEZ, tourism

facilities and agriculture markets 2122.24 838.58
e.5 Fertilizer (Capital investment) 0.00 0.00
e.6 Post harvest storage infrastructure for agriculture and

horticultural produce including cold storage 7.15 0
e.7 Terminal markets 0.00 0.00
e.8 Soil-testing laboratories 0.00 0.00
e.9 Cold Chain 0.00 0.00

T. Other Industries 119311.09 5488.05

All Industries (A to T) 146,730.20  15,086.58
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i) Movement of Specific & General Provision  (` in Crore)

Movement of provisions Specific Provisions# General Provisions@
Opening balance 12693.35 493.22
Provisions made during the period 2759.80 470.77
Write-off 9410.39 NIL
Write-back of excess provisions NIL 485.52
Exchange difference 7.02 -0.33
Closing balance 6049.78 478.14
#Represents provisions for NPA, @Represents provisions for Standard Advances

e) Amount of NPAs (Gross) : 11351.97 Cr
 Substandard : 2932.84 Cr
 Doubtful 1 : 1873.64 Cr
 Doubtful 2 : 3071.45 Cr
 Doubtful 3 : 2434.94 Cr
 Loss : 1039.10 Cr

f) Net NPAs : 4389.50 Cr
g) NPA Ratios: -

 Gross NPAs to gross advances : 9.59%
 Net NPAs to net advances :  3.94 %

h) Movement of NPAs (Gross)
 Opening balance : 19281.95 Cr
 Additions : 3102.06 Cr
 Reductions : 11032.04 Cr
 Closing balance : 11351.97 Cr

d) Residual contractual maturity breakdown of assets ( `̀̀̀̀ in Cr)

Particulars Deposit Advance Investment Borrowing Foreign Foreign
Gross Gross Currency- Currency-

Asset Asset

1 Day 2,128 455 - 359 1,209 675
2-7 days 3,689 1,654 - 3,734 3,103 3,573
8-14 Days 3,011 1,414 417 1,095 1,564 1,586
15-30 Days 7,279 1,916 431 1,769 6,884 7,129
31 days to 2 Month 8,253 2,834 471 1,168 2,585 2,617
Over 2 Months upto 3 Month 9,021 3,453 234 1,861 4,835 5,070
Over 3 Months upto 6 Month 24,219 6,457 234 726 8,355 8,637
Over 6 Months upto 1 Year 36,279 15,243 986 1,522 15,565 15,774
Over 1 Year upto 3 Year 30,309 15,787 2,639 2,150 6,045 6,413
Over 3 Year upto 5 Year 17,021 14,731 8,055 - 2,362 1,648
Over 5 Year 64,711 54,459 82,368 1,000 2,663 2.212
Total 2,05,919 1,18,405 95,835 15,383 55,169 55,336
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n) Industry wise NPA and provisions

1 Mining and Quarrying 255.94 250.40
2 Food Processing 1594.12 1485.47
3 Textiles 1225.08 1168.33
4 Leather and Leather products 34.44 25.22
5 Wood  and Wood Products 68.22 54.01
6 Paper and Paper Products 328.61 289.13
7 Petroleum (non-infra), Coal Products (non-mining) and Nuclear Fuels 1434.14 1433.16
8 Chemicals and Chemical Products 356.26 337.60
9 Rubber, Plastic and their Products 51.71 31.99
10 Glass & Glassware 73.84  72.44
11 Cement  and Cement Products 541.97  529.33
12 Basic Metal and Metal Products 3593.25  3550.50
13 All Engineering 2684.29  2307.79
14 Vehicles, Vehicle Parts and Transport Equipments 753.69  736.84
15 Gems and Jewellery  265.99  244.01
16 Construction 2498.97  2389.49

(` in Cr.)

Specific and
General

Provisions

Sl.
No.

Industry Name NPA

o) Geography Wise NPA & Provisions  (` in Crore)
Particulars Domestic Overseas Total
Gross NPA 10524.98 826.99 11351.97
Provisions for NPA 5283.36 766.42 6049.78
Provisions for Standard Advances 405.50 72.64 478.14

j. Details of write offs and recoveries that have been booked directly to the income statement

Write offs that have been booked directly to the income statement —
Recoveries (in written-off) that have been booked directly to the income statement `986.40 crore

k) Amount of Non-Performing Investments: 933.39 Cr
l) Amount of provisions held for non-performing investments: - 918.73 Cr
m) Movement of provisions for depreciation on investments

• Opening balance : 837.51 Cr
• Provisions made during the period : 299.64  Cr
• Write-off :  NIL
• Exchange Difference : -0.02 Cr
• Write-back of excess provisions : 3.54 Cr
• Closing balance :  1133.59 Cr



226

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 4

@ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É : ¨ÉÉxÉEò oÊ¹]EòÉähÉ Eäò +vªÉvÉÒxÉ ºÉÆÊ´É¦ÉÉMÉÉå ½äþiÉÖ |ÉEò]õÒEò®úhÉ

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ :

ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ¸ÉähÉÒ ÊxÉvÉÉÇ®Eò BVÉåÊºÉªÉÉå uÉ®É ÊEòB MÉB @ñhÉ ¸ÉähÉÒ-ÊxÉvÉÉÇ®hÉ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ, ¨ÉÉxÉEò oÊ¹]EòÉähÉ Eäò +vÉÒxÉ ½¨ÉÉ®ä @ñhÉ JÉÉiÉÉå Eäò VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ®-
úÊxÉvÉÉÇ®úhÉ ½äiÉÖ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è :

1) ºÉÒB+É®<Ç

2) ºÉÒ+É®+É<ÇBºÉ+É<ÇB±É

3) <ÆÎb÷ªÉÉ ®äúË]õMÉ

4) <x¡òÉä¨ÉäÊ®úCºÉ

5) +É<ÇºÉÒ+É®B

6) Ê¤ÉGò´ÉEÇò

7) BºÉB¨É<Ç+É®B

(+EòÉ®úÉÊnù Gò¨É ºÉä ºÉÚSÉÒ¤Érùö)

¸ÉähÉÒ-ÊxÉvÉÉÇ®Eò BVÉåÊºÉªÉÉå xÉä EòÉ{ÉÉäÇ®ä] BCºÉ{ÉÉäVÉ® EòÉ ¸ÉähÉÒ-ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ÊEòªÉÉ ½è*

>{É® =Ê±±ÉÊJÉiÉ ¸ÉähÉÒ ÊxÉvÉÉÇ®Eò BVÉåÊºÉªÉÉå uÉ®É |ÉniiÉ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò ÊxÉMÉÇ¨É EòÒ ¸ÉähÉÒ {É® +ÉvÉÉÊ®iÉ JÉÉiÉÉå EòÉ ¸ÉähÉÒ-ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eò®xÉä ¨Éå ¤ÉéEò
xÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå EòÉ {ÉÉ±ÉxÉ ÊEòªÉÉ ½è*

|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ :

¨ÉÉxÉEò oÊ¹]EòÉähÉ ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É EòÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn BCºÉ{ÉÉäVÉ®

1) 100% ºÉä Eò¨É EòÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® -  `̀̀̀̀2,11,760.53 Eò®Éäc

2) 100% VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® - `̀̀̀̀16,760.61 Eò®Éäc

3) 100% ºÉä +ÊvÉEò EòÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® - `̀̀̀̀21,793.10 Eò®Éäc
4) Eò]õÉèiÉÒ - `̀̀̀̀6,914.10 Eò®Éäc

ªÉÉäMÉ - `̀̀̀̀2,43,400.14 Eò®Éäc
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Table DF - 4

Credit Risk: Disclosures for Portfolios Subject to the Standardised Approach

Qualitative disclosure:

Credit rating accorded by the following credit rating agencies has been used in assigning risk weights to our credit accounts under
standardized approach:

1) CARE
2) CRISIL
3) INDIA RATINGS
4) Infomerics
5) ICRA
6) Brickwork
7) SMERA

(Listed in alphabetical order)

Rating agencies have rated corporate exposures.
In assigning rating to accounts based on public issue rating given by the above mentioned rating agencies, bank has
followed the guidelines of Reserve Bank of India.

Quantitative disclosure:

Exposure after risk mitigation in standardized approach:

1) Below 100% risk weight - `̀̀̀̀ 2,11,760.53 Cr.

2) 100% risk weight - `̀̀̀̀ 16,760.61 Cr.

3) More than 100% risk weight - `̀̀̀̀21,793.10 Cr.

4) Deduction - `̀̀̀̀6,914.10 Cr.

                               Total - `̀̀̀̀ 2,43,400.14 Cr.
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MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ :
(+) iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ +Éè® =ºÉEäò <iÉ® Eäò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ ÊVÉºÉ ºÉÒ¨ÉÉ iÉEò ¤ÉéEò uÉ®É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è =ºÉEòÉ ºÉÚSÉEò iÉlÉÉ =ºÉEäò Ê±ÉB
xÉÒÊiÉ B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉ
@ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¶É¨ÉxÉ iÉEòxÉÒEò - iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ Eäò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ
¤ÉéEò <ºÉ ¶ÉiÉÇ Eäò +vªÉvÉÒxÉ ÊxÉ´É±É @ñhÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ® Eäò +ÉvÉÉ® {É® {ÉÚÆVÉÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ EòÒ MÉhÉxÉÉ Eò®iÉÉ ½è ÊEò –
i) ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ªÉ½ ÊxÉ¹Eò¹ÉÇ ÊxÉEòÉ±ÉxÉä EòÉ BEò ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Ê´ÉÊvÉEò +ÉvÉÉ® ½è ÊEò SÉÉ½ä EòÉ=Æ]® {ÉÉ]Ô Ên´ÉÉÊ±ÉªÉÉ +lÉ´ÉÉ ¶ÉÉävÉxÉ +IÉ¨É ½è +lÉ´ÉÉ xÉ½Ó, |ÉiªÉäEò

ºÉÆMÉiÉ IÉäjÉÉÊvÉEòÉ® ¨Éå xÉäË]MÉ ªÉÉ +Éì¡òºÉäË]MÉ Eò®É® |É´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½è*
ii) ¤ÉéEò ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ºÉ¨ÉªÉ =ºÉÒ EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô Eäò @ñhÉ/+ÊOÉ¨É B´ÉÆ VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶ÉªÉÉå EòÉä ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è VÉÉä xÉäË]MÉ ´ªÉ´ÉºlÉÉ Eäò +vªÉvÉÒxÉ ½è*
iii) ¤ÉéEò ÊxÉ´É±É +ÉvÉÉ® {É® ºÉÆMÉiÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ® {É® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉiÉÉ ½è +Éè® =xÉ{É® ÊxÉªÉÆjÉhÉ Eò®iÉÉ ½è, @ñhÉÉå +Éè® +ÊOÉ¨ÉÉå EòÉä BCºÉ{ÉÉäVÉ® Eäò °ü{É ̈ Éå ̈ ÉÉxÉÉ

VÉÉiÉÉ ½è +Éè® VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É EòÉä ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ Eäò °ü{É ¨Éå ¨ÉÉxÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
@hÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¶É¨ÉxÉ iÉEòxÉÒEò- MÉÉ®Æ]Ò
i) MÉÉ®Æ]Ò EòÉä |ÉiªÉIÉ, º{É¹], +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ B´ÉÆ ¶ÉiÉÇ®Ê½iÉ ½ÉäxÉÉ SÉÉÊ½B*
ii) |ÉÊiÉºlÉÉ{ÉxÉ ´ªÉ´ÉºlÉÉ ±ÉÉMÉÚ EòÒ VÉÉBMÉÒ* <ºÉ |ÉEòÉ® EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå Eò¨É VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® ´ÉÉ±ÉÒ EÆò{ÉxÉÒ uÉ®É VÉÉ®Ò MÉÉ®Æ]Ò ºÉä {ÉÚÆVÉÒ ¦ÉÉ® Eò¨É

½ÉäMÉÉ CªÉÉåÊEò EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô BCºÉ{ÉÉäVÉ® Eäò ºÉÆ®ÊIÉiÉ +Æ¶É ¨Éå MÉÉ®Æ]ÒEòiÉÉÇ EòÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® ºÉ¨ÉxÉÖnäÊ¶ÉiÉ ½è VÉ¤ÉÊEò +ºÉÆ®ÊIÉiÉ +Æ¶É ¨Éå ¨ÉÚ±É EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô
EòÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® |ÉÊiÉvÉÉÊ®iÉ ½è*

iii) MÉÉ®Æ]Ò Eäò Ê±ÉB {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ +{ÉäIÉÉBÆ +´É¶ªÉ {ÉÚ®Ò EòÒ VÉÉxÉÒ SÉÉÊ½B*
iv) ªÉÉäMªÉ MÉÉ®Æ]ÒEòiÉÉÇ+Éå (EòÉ=Æ]® MÉÉ®Æ]ÒEòiÉÉÇ+Éå) EòÒ ¸ÉähÉÒ
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ºÉÆºlÉÉ uÉ®É ÊnB MÉB @ñhÉ ºÉÆ®IÉhÉ EòÉä ¨ÉÉxªÉiÉÉ nÒ VÉÉBMÉÒ:

Eò) ºÉ®EòÉ®, ºÉ®EòÉ®Ò EÆò{ÉxÉÒ (¤ÉÒ+É<ÇBºÉ, +É<ÇB¨ÉB¡ò, ªÉÚ®ÉäÊ{ÉªÉxÉ ºÉå]Å±É ¤ÉéEò, B¨É¤ÉÒbÒ, BºÉºÉÒVÉÒºÉÒ +Éè® ºÉÒVÉÒ]ÒBºÉB¨É<Ç) ¤ÉéEò
B´ÉÆ EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô EòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ ¨Éå Eò¨É VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® ´ÉÉ±Éä |ÉÉlÉÊ¨ÉEò ´ªÉÉ{ÉÉ®Ò;

JÉ) ‘BB’ ªÉÉ =ºÉºÉä ¤Éä½iÉ® ®äË]MÉ ´ÉÉ±ÉÒ +xªÉ EÆò{ÉÊxÉªÉÉÆ : <ºÉ¨Éå ¨ÉÚ±É, ºÉ½ÉªÉEò B´ÉÆ ºÉÆ¤Ér EÆò{ÉÊxÉªÉÉå uÉ®É ÊnªÉÉ MÉªÉÉ MÉÉ®Æ]Ò Eò´É®
=ºÉ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäMÉÉ, VÉ¤É =xÉEòÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® ¤ÉÉvªÉiÉÉvÉÉ®Ò ºÉä Eò¨É ½Éä*

v)  ºÉÆ®ÊIÉiÉ +Æ¶É ¨Éå ºÉÆ®IÉhÉ |ÉnÉiÉÉ EòÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® ºÉ¨ÉxÉÖnäÊ¶ÉiÉ ½è*
(+É) ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ |É¤ÉÆvÉ Eäò Ê±ÉB {ÉrÊiÉ B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉ
ªÉÊn ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÉä Ê¤ÉGòÒ Eäò Ê±ÉB |ÉºiÉÖiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è iÉÉä BEò ¤ÉéEò® Eäò °ü{É ̈ Éå ½¨É ºÉÆ{ÉÊkÉ Eäò =ºÉ ¤ÉÉVÉÉ® ̈ ÉÚ±ªÉ EòÉä vªÉÉxÉ ̈ Éå ®JÉiÉä ½é, ÊVÉºÉEòÒ
=¨¨ÉÒn GäòiÉÉ ºÉä EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ +ÉÊºiÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ {ÉrÊiÉ uÉ®É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è, VÉÉä |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ Eäò °ü{É ¨Éå ±ÉÒ VÉÉxÉä ´ÉÉ±ÉÒ ¨ÉÚiÉÇ +ÉÊºiÉªÉÉå
Eäò ¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉiÉÒ ½è*
Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ |ÉEòÉ® EòÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ EòÒ {ÉrÊiÉ
(i)  ¦ÉÚÊ¨É B´ÉÆ ¦É´ÉxÉ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ
¤ÉéEò EòÒ SÉÉ±ÉÚ ºÉÚSÉÒ ̈ Éå ¶ÉÉÊ¨É±É {ÉÆVÉÒEÞòiÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòEòÉå uÉ®É ºÉ¦ÉÒ ¦ÉÚ-ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉB* ¦ÉÚÊ¨É EòÉ ̈ ÉÚ±ªÉ +±ÉMÉ ºÉä ±ÉMÉÉªÉÉ VÉÉBMÉÉ
+Éè® xÉMÉ®{ÉÉÊ±ÉEòÉ ÊxÉEòÉªÉÉå ºÉÊ½iÉ ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÉÊvÉEò®hÉÉå uÉ®É nVÉÇ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ºÉä =ºÉEòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ EòÒ VÉÉBMÉÒ* =ºÉ ¦ÉÚÊ¨É {É® ÊEòB MÉB ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ
EòÉªÉÇ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ +±ÉMÉ ºÉä ÊEòªÉÉ VÉÉBMÉÉ iÉlÉÉ =ºÉ ºÉÆ{ÉÊkÉ EòÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ Eò®xÉä {É® ±ÉMÉÉB MÉB ¨ÉÚ±ªÉ ºÉä =ºÉEòÒ iÉÖ±ÉxÉÉ EòÒ VÉÉBMÉÒ*
ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ¨ÉnÉå EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉÉ VÉÉBMÉÉ :
i) ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ EòÒ |ÉEÞòÊiÉ
ii) ¦É´ÉxÉ EòÒ +ÉªÉÖ iÉlÉÉ =ºÉEòÒ Ê´Ét¨ÉÉxÉ ¨ÉVÉ¤ÉÚiÉÒ
iii) ÊEò®ÉªÉÉ ºÉä ½ÉäxÉä ´ÉÉ±ÉÒ +ÉªÉ
iv) ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ /|ÉniiÉ Eò® EòÒ ®ÉÊ¶É
v) ¦ÉÚÊ¨É B´ÉÆ ¦É´ÉxÉ EòÉ IÉäjÉ
vi) ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ EòÒ ±ÉÉMÉiÉ
vii) VÉMÉ½ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉ
(ii)  VÉÆMÉ¨É ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ
oÊ¹]¤ÉÆvÉÊEòiÉ /ÊMÉ®´ÉÒ ®JÉÒ MÉ<Ç +ÉÊºiÉªÉÉå EòÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eò®iÉä ºÉ¨ÉªÉ ̈ ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ EòÉ +ÉvÉÉ® ¤ÉÒVÉEò ̈ Éå ÊnB MÉB ̈ ÉÚ±ªÉ ªÉÉ ¤ÉÉVÉÉ® ̈ ÉÚ±ªÉ EòÉä, <xÉ¨Éå
ºÉä VÉÉä ¦ÉÒ Eò¨É ½Éä, vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉÉ VÉÉB*
(iii)  ¶ÉäªÉ®Éå EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ :
¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ EòÉ {ÉÊ®Eò±ÉxÉ ÊxÉ¨xÉ |ÉEòÉ® ºÉä ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è :
(Eò) ¶ÉäªÉ® EòÉ ¨ÉÉèVÉÚnÉ ¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ
(JÉ) Ê{ÉU±Éä 52 ºÉ{iÉÉ½ Eäò nÉè®ÉxÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ Eäò =SSÉiÉ¨É B´ÉÆ ÊxÉ¨xÉiÉ¨É ¨ÉÚ±ªÉÉå ¨Éå ºÉä VÉÉä ¦ÉÒ Eò¨É ½Éä =ºÉEòÉ +ÉèºÉiÉ* ¨ªÉÚSÉÖ+±É ¡Æòb Eäò ªÉÚÊxÉ] Eäò ¨ÉÉ¨É±Éä

¨Éå (+xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ ºÉÚSÉÒ ̈ Éå Eäò´É±É ̈ ÉÉº]® ¶ÉäªÉ®Éå EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è) ÊxÉ´É±É +ÉÊºiÉ ̈ ÉÚ±ªÉ (BxÉB´ÉÒ)/{ÉÖxÉGÇòªÉ EòÒ¨ÉiÉ ªÉÉ ¤ÉÉVÉÉ® ̈ ÉÚ±ªÉ ̈ Éå ºÉä VÉÉä ¦ÉÒ
Eò¨É ½Éä, EòÉä Ê±ÉªÉÉ VÉÉB*

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 5
@ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¶É¨ÉxÉ : ̈ ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ oùÎ¹]õEòÉähÉ ½äþiÉÖ |ÉEò]õÒEò®úhÉ
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(iv)  B±É +É<Ç ºÉÒ {ÉÉìÊ±ÉºÉÒ EòÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ
{ÉÉìÊ±ÉºÉÒ EòÉ ´ÉiÉÇ̈ ÉÉxÉ ºÉ¨É{ÉÇhÉ ¨ÉÚ±ªÉ
VÉÉä ¦ÉÒ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ ±ÉÒ VÉÉiÉÒ ½Éä, <ºÉ ¤ÉÉiÉ EòÉ vªÉÉxÉ ®JÉÉ VÉÉB ÊEò =ºÉä {ÉªÉÉÇ{iÉ °ü{É ºÉä |É¦ÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è +Éè® ºÉ¦ÉÒ +É´É¶ªÉEò Ê´ÉÊvÉEò
+Éè{ÉSÉÉÊ®EòiÉÉBÆ {ÉÚ®Ò EòÒ MÉ<Ç ½é iÉÉÊEò +É{ÉÉiÉ ÊºlÉÊiÉ {ÉènÉ ½ÉäxÉä {É® =ºÉä Ê¤ÉxÉÉ ÊEòºÉÒ EòÊ`öxÉÉ<Ç Eäò ´ÉºÉÚ±ÉÉ VÉÉ ºÉEäò* <ºÉEäò +ÊiÉÊ®CiÉ +ÊOÉ¨É
Eäò Ê´Ét¨ÉÉxÉ ®½xÉä iÉEò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ {É® ±ÉMÉÉiÉÉ® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉxÉÉ VÉ°ü®úÒ ½è*
(MÉ) ¤ÉéEò uÉ®É Ê±ÉB VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä |É¨ÉÖJÉ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ½é :
(i) ¦ÉÚÊ¨É B´ÉÆ ¦É´ÉxÉ VÉèºÉÒ ºlÉÉ´É® ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÉ ºÉÉÊ¨ªÉEò ¤ÉÆvÉEò/®ÊVÉº]ÅÒEÞòiÉ ¤ÉÆvÉEò
(ii) ºÉÆªÉjÉ B´ÉÆ ¨É¶ÉÒxÉ®Ò, ¡òxÉÔSÉ®/VÉÖcxÉÉ® VÉèºÉÒ VÉÆMÉ¨É +ÉÊºiÉªÉÉå EòÉ oÊ¹]¤ÉÆvÉxÉ
(iii) ¶ÉäªÉ®Éå/Êb¤ÉåSÉ®ÉÆä/<ÇÊC´ÉÊ]õªÉÉå/¨ªÉÖSÉÖ+±É ¡Æòb ªÉÚÊxÉ]Éå EòÉä ÊMÉ®´ÉÒ ®JÉxÉÉ
(iv) B±É+É<ÇºÉÒ {ÉÉÊ±ÉºÉÒ EòÉ ºÉ¨ÉxÉÖnä¶ÉxÉ
(v) ¤ÉéEò EòÒ +{ÉxÉÒ ºÉÉ´ÉÊvÉ VÉ¨ÉÉ ®ºÉÒnÉå {É® OÉ½hÉÉÊvÉEòÉ®
(vi) BxÉBºÉºÉÒ/Eäò´ÉÒ{ÉÒ EòÉä ÊMÉ®´ÉÒ ®JÉxÉÉ
(PÉ)  |É¨ÉÖJÉ |ÉEòÉ® Eäò MÉÉ®Æ]ÒEòiÉÉÇ EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô B´ÉÆ =xÉEòÒ @ñhÉ ¶ÉÉävÉIÉ¨ÉiÉÉ

ºÉÉ¨ÉÉxªÉiÉ: ¤ÉéEò ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ |ÉEòÉ® Eäò MÉÉ®Æ]ÒEòiÉÉÇ EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô ±ÉäxÉä ½äiÉÖ +xÉÖ®ÉävÉ Eò®iÉÉ ½è :

i) ¦ÉÉMÉÒnÉ®Éå/MÉè®-{Éä¶Éä´É® ÊxÉnä¶ÉEòÉå/+xªÉ {ÉIÉEòÉ®Éå EòÒ ´ÉèªÉÊHòEò MÉÉ®Æ]Ò
ii) EòÉ{ÉÉäÇ®ä] MÉÉ®Æ]Ò
iii) ®ÉVªÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ MÉÉ®Æ]Ò
¤ÉéEò +{ÉxÉä º´ÉÊ´É´ÉäEò ºÉä ¨ÉÚ±É/vÉÉ®Eò EÆò{ÉxÉÒ ºÉä =ºÉ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå MÉÉ®Æ]Ò |ÉÉ{iÉ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è VÉ¤É @hÉ ºÉÖÊ´ÉvÉÉ =ºÉÒ ºÉ¨ÉÚ½ Eäò =vÉÉ®EòiÉÉÇ ªÉÚÊxÉ]Éå
EòÉä |ÉnÉxÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*
VÉ¤É ´ÉèªÉÊHòEò MÉÉ®Æ]Ò ¨ÉÉÆMÉÒ VÉÉiÉÒ ½è iÉÉä ´ªÉÊHò EòÒ +xÉÖ¨ÉÉÊxÉiÉ +lÉÇIÉ¨ÉiÉÉ Eäò +ÉèÊSÉiªÉ{ÉÚhÉÇ +xÉÖ{ÉÉiÉ EòÉä vªÉÉxÉ ¨Éå ®JÉÉ VÉÉB*
(Ró) |É¶É¨ÉxÉ Eäò ¦ÉÒiÉ® @hÉ VÉÉäÊJÉ¨É ºÉÆEåòphÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ºÉÚSÉxÉÉ :
@hÉ VÉÉäÊJÉ¨É EòÉä Eò¨É Eò®xÉä ½äiÉÖ BCºÉ{ÉÉäVÉ® EòÉä {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: xÉEònÒ, |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ ªÉÉ =ºÉÒ EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô ºÉä VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶ÉªÉÉå, ÊEòºÉÒ iÉÞiÉÒªÉ {ÉIÉ
EòÒ MÉÉ®Æ]Ò uÉ®É EäòxpÒEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
¤ÉÉVÉÉ® ¨ÉÚ±ªÉ ¨Éå =iÉÉ®-SÉgÉ´É Eäò EòÉ®hÉ ¤ÉÉVÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É =i{ÉxxÉ ½ÉäiÉÉ ½è, ÊVÉºÉä Ê¤ÉGòÒ ºÉÆÊ´ÉnÉ, ={É¦ÉÉäCiÉÉ EòÉä Ê´ÉiiÉ{ÉÉä¹ÉhÉ, ´ÉÉ{ÉºÉÒ JÉ®Òn ¶ÉiÉÇ
B´ÉÆ jÉÖÊ] Eò®É® Eäò ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä Eò¨É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ:
¨ÉÉxÉEò oÊ¹]EòÉähÉ Eäò +vÉÒxÉ ̈ ÉÉÊVÉÇxÉ EòÉä ±ÉÉMÉÚ Eò®xÉä Eäò ¤ÉÉn ªÉÉäMªÉ Ê´ÉiiÉÒªÉ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò uÉ®É EÖò±É ̀̀̀̀̀ 10126.92 Eò®Éäc Eäò BCºÉ{ÉÉäVÉ® EòÉä ºÉÖ®ÊIÉiÉ
ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ*

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 6

|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEò®hÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ® : ̈ ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ oÊ¹]EòÉähÉ ½äiÉÖ |ÉEò]ÒEò®hÉ

±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó CªÉÉåÊEò ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ EòÉä<Ç |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEò®hÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ® xÉ½Ó ½è*
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Table DF - 5

 Credit Risk Mitigation: Disclosures for Standardised Approaches

Qualitative disclosure:

(a) Policies and processes for, and an indication of the extent to which the bank makes use of, on and off
balance sheet netting

Credit risk mitigation techniques- On Balance Sheet netting

The Bank computes capital requirements on the basis of net credit exposure subject to the conditions that the bank
i) has a well founded legal basis for concluding that the netting or off setting agreement is enforceable in each

relevant jurisdiction regardless of whether the counterparty is insolvent or bankrupt;
ii) is able any time to determine loans/advances and deposits with the same counterparty that are subject to the

netting arrangement;
iii) monitors and controls the relevant exposures on a net basis;
Loans and advances are treated as exposure and deposits are treated as collaterals.

Credit risk mitigation techniques- Guarantees

i) Guarantees should be direct, explicit, irrevocable and unconditional.
ii) Substitution approach will be applied. Thus guarantees issued by entities with lower risk weight than the

counterparty will lead to reduce capital charge since the protected portion of the counterparty exposure is
assigned the risk weight of the guarantor, whereas the uncover portion  retain the risk weight of the underlying
counterparty.

iii) Operational requirement for guarantees must be met.
iv) Range of eligible guarantors (counter guarantors)

Credit protection given by the following entities will be recognized:

a) Sovereigns, sovereign entities (including BIS, IMF, European Central Bank, MBDs, SCGC and CGTSME),
Banks and Primary dealers with a lower risk weights than the counter party;

b) Other entities rated AA- better. This would include guarantee covered provided by parent, subsidiary and
affiliated companies when they have a lower risk weight than the obligor.

v)  Protected portion is assigned the risk weight of the protection provider.

(b) Policies and processes for collateral valuation and Management

As a banker we are concerned with market value of the property that can be expected from a buyer if the property is
put to sale. So valuation is made by Asset Valuation Methodology which takes into consideration the market value
of tangible assets taken as security.

Method of valuation of various types of securities:

(i) Valuation of land and building

All landed properties must be valued by Registered valuers who are in the current empanelled list of bank. The
value of the land will be assessed separately and would be compared with valuation on record by Govt. Authorities
including Municipal Bodies. Construction on the said land would be valued separately and compared with value of
insurance taken to cover the said property.
The following points are taken into consideration:

i) Nature of construction
ii) Age of the building and its present strength
iii) Rental yield
iv) Tax amount assessed/paid
v) Area of land and building
vi) Cost of construction
vii) Value of site
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Table DF - 6

 Securitisation Exposures: Disclosure for Standardised Approach

Not Applicable as UCO Bank is not having any securitization exposure.

(ii) Valuation of Movable properties:

In valuation of hypothecated/pledged assets, basis of valuation is invoice price or market price whichever is lower.

(iii) Valuation of shares:

Market value is calculated as below:

a) Current market price of the share

b) Average of high and low prices of security during last 52 weeks whichever is lower. In case of units of mutual
funds (only Master Share has been included in the approved list) Net Asset Value (NAV)/Repurchase price or
the market price, whichever is less, has to be taken.

(iv)  Valuation of LIC Policy:

Present surrender value of the policy

Whatever security is obtained, care should be taken to see that it is adequately charged and all necessary legal
formalities are completed so that it can be realized without any difficulty, whenever an emergency arises. Moreover,
during the lifetime of an advance constant watch over the security is necessary.
(c) Main types of collateral taken by Bank are -

i) Equitable Mortgage/ Registered Mortgage of immovable properties like land and building.
ii) Hypothecation of movable fixed assets like plant & machinery furniture/fixtures.
iii) Pledge of shares/debentures/equities/units of Mutual Funds
iv) Assignment of LIC Policies
v) Lien over Bank's own Fixed Deposit receipts
vi) Pledge of NSCs/KVPs

(d)  The main types of guarantor counterparty and their credit worthiness
Normally Bank insists on following types of guarantor counterparty-

i) Personal guarantee of partners/non-professional directors/third parties,
ii) Corporate Guarantee
iii) Guarantees of State Government

The bank may also obtain guarantees at its discretion from parent/holding Company when credit facilities are
extended to borrowing units in the same group.
When personal guarantees are warranted, they should bear reasonable proportion to the estimated worth of the
person.
(e) Information about credit risk concentrations within the mitigation taken -
In order to mitigate the credit risks, exposures are collateralized in whole or in part by cash, securities, deposits
from the same counterparty, guarantee of a third party.
Market risks arise from movements in market prices which are mitigated through sales contacts, consumer
financing, buy back clause and deficiency agreement.

Quantitative disclosure:

Total exposure covered by eligible financial collaterals after application of haircut under standardized approach-
`10126.92 Cr.
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iÉÉÊ±ÉEòÉ b÷ÒB¡ò - 7

GòªÉ-Ê´ÉGòªÉ ¤ÉÊ½ªÉÉå ̈ Éå ¤ÉÉVÉÉ®ú VÉÉäÊJÉ¨É

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ :
1. =qä¶ªÉ B´ÉÆ xÉÒÊiÉªÉÉÆ:

ÊxÉ´Éä¶É +Éè® Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ Ê±ÉJÉiÉÉå ¨Éå ¤ÉÉVÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É EòÉä ºÉÒÊ¨ÉiÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ* <ºÉEäò Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä nä¶ÉÒ +Éè® Ê´Énä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå ½äiÉÖ ¤ÉÉäbÇ uÉ®É +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ
xÉÒÊiÉªÉÉÆ +{ÉxÉÉ<Ç ½é*

2. EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉ:
ªÉ½ xÉÒÊiÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ® {É® Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ ºÉÒ¨ÉÉ+Éå EòÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eò®iÉÒ ½è* Ê´Énä¶É ÊºlÉiÉ EäòxpÉå Eäò Ê±ÉB +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ xÉÒÊiÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® Ê´Énä¶É ÊºlÉiÉ EäòxpÉå
EòÒ ºlÉÉxÉÒªÉ BB±ÉºÉÒ+Éä ºÉÊ¨ÉÊiÉ EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ +Éè® |ÉÊGòªÉÉ {É® vªÉÉxÉ näiÉÒ ½è*

3. ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉªÉÇ EòÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ B´ÉÆ ºÉÆMÉ`öxÉ&
ÊxÉ´Éä¶É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊxÉhÉÇªÉ EòÉ{ÉÉäÇ®ä] ÊxÉ´Éä¶É ºÉÊ¨ÉÊiÉ uÉ®úÉ Ê±ÉB VÉÉiÉä ½é* <ºÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ̈ Éå EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEò ́ É }±ÉèMÉÊ¶É{É EòÉ{ÉÉäÇ®ä] @ñhÉ, Ê¨Éb
EòÉ{ÉÉäÇ®ä], Ê´ÉiiÉ B´ÉÆ EòÉä¹É ¶ÉÉJÉÉ, ̈ ÉÖÆ¤É<Ç Eäò ̈ É½É|É¤ÉÆvÉEòMÉhÉ ¶ÉÉÊ¨É±É ½é* Ê´Énä¶É ÊºlÉiÉ EåòpÉå {É® EåòpÉå Eäò ̈ ÉÖJªÉ EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEòÉå Eäò +vÉÒxÉ ºlÉÉxÉÒªÉ
ºÉÊ¨ÉÊiÉ ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É uÉ®É +xÉÖ̈ ÉÉäÊniÉ ̈ ÉÉMÉÇn¶ÉÔ ÊºÉrÉÆiÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉhÉÇªÉ ±ÉäiÉÒ ½è* ¤ÉéEò ̈ Éå Eò`öÉä® EòÉªÉÉÇi¨ÉEò +±ÉMÉÉ´É ½äiÉÖ £Æò] +ÉìÊ¡òºÉ,
Ê¨Éb +ÉìÊ¡òºÉ B´ÉÆ ¤ÉèEò +ÉìÊ¡òºÉ EòÉªÉÇ®iÉ ½é* VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ºÉ¨ÉOÉ ºÉÆÊ´É¦ÉÉMÉ Eäò Ê±ÉB Ê¨Éb +ÉìÊ¡òºÉ Eäò °ü{É ̈ Éå EòÉªÉÇ
Eò®iÉÉ ½è*

4. VÉÉäÊJÉ¨É EòÒ Ê®{ÉÉäÍ]MÉ +Éè®/ªÉÉ ¨ÉÉ{É {ÉrÊiÉ EòÉ EòÉªÉÇIÉäjÉ B´ÉÆ º´É°ü{É
nä¶ÉÒ B´ÉÆ Ê´Énä¶ÉÒ ¶ÉÉJÉÉ+Éå uÉ®É ÊnB MÉB ¤ÉéEò @ hÉ EòÉ {ÉÚ®É Ê´É´É®hÉ ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ EòÉä ¦ÉäVÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå Eäò
¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ Eäò ºÉÉlÉ ÊiÉ¨ÉÉ½Ò +ÉvÉÉ® {É® Ê®{ÉÉäÍ]MÉ ¦ÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* ¤ÉéEò uÉ®É iÉªÉ EòÒ MÉ<Ç Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ B´ÉÆ +xªÉ ºÉÒ¨ÉÉ+Éå ºÉä ÊEòºÉÒ
iÉ®½ Eäò Ê´ÉSÉ±ÉxÉ EòÒ ºÉÚSÉxÉÉ ¦ÉÒ +É´É¶ªÉEò +xÉÖ¨ÉÉänxÉ ½äiÉÖ |ÉvÉÉxÉ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ EòÉä nÒ VÉÉiÉÒ ½è*

5. VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå ºÉä ¤ÉSÉÉ´É +Éè®/ªÉÉ =ºÉä Eò¨É Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB xÉÒÊiÉªÉÉÆ B´ÉÆ ¤ÉSÉÉ´É/Eò¨ÉÒ EòÒ +xÉ´É®iÉ |É¦ÉÉ´ÉEòÉÊ®iÉÉ {É® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉxÉä ½äiÉÖ
EòÉªÉÇxÉÒÊiÉ B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉBÄ :
¤ÉéEò EòÒ xÉÒÊiÉ ½è ÊEò Ê´Énä¶ÉÒ ̈ ÉÖpÉ ̈ Éå ±ÉMÉ¦ÉMÉ ºÉ¨ÉÉxÉ ÊºlÉÊiÉ ¤ÉxÉÉB ®JÉÒ VÉÉB* iÉlÉÉÊ{É, ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Eò®åÊºÉªÉÉå ̈ Éå ÊnxÉ®ÉiÉ, ®ÉiÉ¦É® VÉèºÉÒ Ê´ÉÊ¦ÉxxÉ
ºÉÒ¨ÉÉ+Éå iÉlÉÉ ºÉ¨ÉOÉ ̄ û{ÉªÉÉå ºÉä ¤ÉéEò Eäò ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ̄ û{ÉªÉÉå ̈ Éå ®ÉiÉ¦É® EòÒ ̈ ÉÖCiÉ ÊºlÉÊiÉ ºÉÒ¨ÉÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è +Éè® =ºÉEòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ
ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® EòÒ VÉÉxÉä ´ÉÉ±ÉÒ Ê®{ÉÉäÍ]MÉ Eäò +ÉvÉÉ® {É® EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*

ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Eäò Ê±ÉB {ÉÚÆVÉÒ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ
¤ªÉÉVÉ n® VÉÉäÊJÉ¨É 1481.79

<ÇÊC´É]Ò ÊºlÉÊiÉ VÉÉäÊJÉ¨É 108.56
Ê´Énä¶ÉÒ ¨ÉÖpÉ VÉÉäÊJÉ¨É 4.47

(` Eò®úÉäc÷ ¨Éå)

|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ :
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TABLE DF - 7

 Market Risk in Trading Book

Capital requirements for :

Interest Rate Risk 1481.79

Equity Position Risk 108.56

Foreign Exchange Risk 4.47

(` in crore)

Qualitative Disclosure:

1. Objective & Policies:

To limit the market risk in Investment and Forex instruments. For this the Bank adopted policies approved by the Board for
Domestic as well as Overseas Branches.

2. Strategies and Processes:

Policy provides various limits on exposures. Local ALCO Committee of overseas centers takes care of strategies and
processes as per approved policy for overseas centers.

3. Structure and organization of the relevant risk management function:

Investment decisions are taken by Corporate Investment Committee comprising of Executive Director, General Managers
of Corporate Credit, Finance, Risk Management, International and Treasury Branch, Mumbai. At overseas centers local
committee under Chief Executives of the centers takes decision as per guidelines approved by the Board. The Bank has
front office, mid office and back office for strict functional segregation. Risk Management Department at Head Office
performs the function of mid office for overall portfolio.

4. The scope and nature of risk reporting and/or measurement system:

Periodic Reporting of full details of Bank's exposure undertaken by the domestic and overseas branches are sent to Head
Office. Quarterly reporting with evaluation of risks are also made. Any breaches from various prudential and other limits
fixed by the Bank are also referred to H.O for necessary approval.

5. Policies for hedging and/or mitigating risk and strategies and processes for monitoring the continuing
effectiveness of hedge/s militants:

The Bank's policy is to maintain near square position in Forex. However various limits like daylight, overnight in respective
currencies as well as overnight open position limit in Indian rupees for the Bank as a whole have been fixed and the same
is monitored through periodic reporting.

Quantitative Disclosures:
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iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 8

{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ

¤ÉéEò xÉä ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Eäò Ê±ÉB {ÉrÊiÉ, |ÉÊGòªÉÉ B´ÉÆ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ´ªÉ´ÉºlÉÉ EòÉªÉ¨É EòÒ ½è –
ºÉ¦ÉÒ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ =i{ÉÉnÉå, ÊGòªÉÉEò±ÉÉ{ÉÉå, |ÉÊGòªÉÉ+Éå +Éè® {ÉrÊiÉªÉÉå ¨Éå Ê´Ét¨ÉÉxÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ iÉlÉÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ
{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É |ÉÉä¡òÉ<±É iÉlÉÉ ½ÉÊxÉ Eäò {ÉÊ®|ÉäIªÉ ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ BCºÉ{ÉÉäVÉ® {É® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ®JÉxÉÉ iÉlÉÉ ´ÉÊ®¹`ö |É¤ÉÆvÉxÉ B´ÉÆ ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É
EòÉä +É´É¶ªÉEò ºÉÚSÉxÉÉBÆ |ÉnÉxÉ Eò®xÉÉ
¨É½i´É{ÉÚhÉÇ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÉä ÊxÉªÉÆÊjÉiÉ Eò®xÉä iÉlÉÉ Eò¨É Eò®xÉä ½äiÉÖ xÉÒÊiÉªÉÉå, |ÉÊGòªÉÉ+Éå B´ÉÆ EòÉªÉÇ|ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ Eò®xÉÉ

{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Eäò Ê±ÉB ºÉÆMÉ`öxÉÉi¨ÉEò fÉÆSÉÉ ÊxÉ¨xÉ |ÉEòÉ® ºÉä ½è –
ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É
ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ (+É®B¨ÉºÉÒ¤ÉÒ)
{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ EòIÉ (+Éä+É®B¨ÉºÉÒ)
EòÉ®¤ÉÉ® {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ (¤ÉÒ+Éä+É®B¨É)
{ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¶Éä¹ÉYÉ(+Éä+É®B¨ÉBºÉ)
VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ

ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É ºÉ¦ÉÒ =i{ÉÉnÉå, ÊGòªÉÉEò±ÉÉ{ÉÉå, |ÉÊGòªÉÉ+Éå B´ÉÆ {ÉrÊiÉªÉÉå ̈ Éå {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò |É¤ÉÆvÉ ½äiÉÖ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉ fÉÆSÉÉ +Éè® =ºÉEäò
EòÉªÉÉÇx´ÉªÉxÉ B´ÉÆ xÉÒÊiÉªÉÉå, |ÉÊGòªÉÉ+Éå B´ÉÆ EòÉªÉÇ|ÉhÉÉÊ±ÉªÉÉå EòÉ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eò®iÉÉ ½è*

VÉÉäÊJÉ¨É EòÒ ºÉÚSÉxÉÉ +Éè®/ªÉÉ ¨ÉÉ{É {ÉrÊiÉ EòÉ EòÉªÉÇIÉäjÉ B´ÉÆ º´É°ü{É

¤ÉéEò EòÒ ºlÉÉÊ{ÉiÉ xÉÒÊiÉªÉÉå B´ÉÆ |ÉÊGòªÉÉ+Éå EòÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ Eäò º´ÉiÉÆjÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ B´ÉÆ +xÉÖ{ÉÉ±ÉxÉ ½äiÉÖ ÊxÉ®ÆiÉ® ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ Eäò +ÆMÉ Eäò °ü{É ¨Éå {ÉªÉÉÇ{iÉ +ÉÆiÉÊ®Eò
±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* ÊxÉnä¶ÉEò ̈ ÉÆb±É EòÒ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ ±ÉäJÉÉ{É®ÒIÉÉ EòÉªÉÇGò¨É Eäò EòÉªÉÇIÉäjÉ B´ÉÆ +É´ÉÊvÉEòiÉÉ ºÉÖÊxÉÊ¶SÉiÉ Eò®iÉÒ ½è* ÊxÉ®ÒIÉhÉ Ê´É¦ÉÉMÉ
+ÉÆiÉÊ®Eò EòÉªÉÇ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ B´ÉÆ {ÉªÉÇ´ÉäIÉhÉ Eò®iÉÉ ½è*

ºÉ¦ÉÒ Ê´ÉiiÉÒªÉ Ê´É¦ÉÉMÉÉå/EòÉ®Éä¤ÉÉ® <EòÉ<ªÉÉå EòÉä ºÉÚÊSÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è ÊEò ´Éä +É®B¨ÉbÒ EòÉä xÉ<Ç MÉÊiÉÊ´ÉÊvÉªÉÉå, xÉ<Ç {É½±ÉÉå, =i{ÉÉnÉå B´ÉÆ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉMÉiÉ {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÉå
Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå {ÉÚ®Ò iÉ®½ +´ÉMÉiÉ Eò®ÉBÆ iÉÉÊEò ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ +É®ÆÊ¦ÉEò ÊºlÉÊiÉ ¨Éå ºÉ¦ÉÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨ÉÉå EòÒ {É½SÉÉxÉ EòÒ VÉÉ ºÉEäò*

¤ÉéEò +Éè® +ÊvÉEò Ê´ÉEòÊºÉiÉ ¨ÉÉ{ÉxÉ oÊ¹]EòÉähÉÉå EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ {ÉÚ®Ò Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ½ÉÊxÉ EòÒ PÉ]xÉÉ Eäò |ÉEòÉ®-´ÉÉ® +Éè® EòÉ®Éä¤ÉÉ® |É´ÉÞÊkÉ-´ÉÉ® {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ
VÉÉäÊJÉ¨É ½ÉÊxÉ Eäò |ÉÉºÉÆÊMÉEò +ÉÆEòcä BEòÊjÉiÉ Eò®iÉÉ ®½É ½è* ¤ÉÉ½®Ò ½ÉÊxÉ Eäò +ÉÆEòcä |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä Eäò Ê±ÉB ¤ÉéEò xÉä EòÉìbæCºÉ EòÒ ºÉnºªÉiÉÉ ½ÉÊºÉ±É Eò® ±ÉÒ ½è*

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉÉxÉÖºÉÉ® ¤ÉéEò ¨ÉÚ±É¦ÉÚiÉ ºÉÆEäòiÉEò oÊ¹]EòÉähÉ (¤ÉÒ+É<ÇB) Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò +xÉÖ° {É {ÉÚÄVÉÒ ®JÉ ®½É ½è* 31.03.2021

EòÒ ÊºlÉÊiÉ EòÉä ¤ÉÒ+É<ÇB Eäò +xÉÖºÉÉ® {ÉÚÄVÉÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ `11147 Eò®Éäc EòÒ ½è*
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Qualitative disclosure:

The Bank has put in place systems, processes and monitoring mechanism for -

Identification and assessment of operational Risks inherent in all material products, activities, processes and systems,
Monitoring operational risk profiles and material exposure to losses and reporting pertinent information to Senior
Management and Board of Directors.
Framing policies, processes and procedures to control and mitigate material operational risk.

The Organizational set up for operational risk management is as follows:

The Board of Directors
Risk Management Committee of the Board (RMCB)
Operational Risk Management Cell (ORMC)
Business Operational Risk Managers (BORM)
Operational Risk Management Specialists (ORMS)
Risk Management Department

Board of Directors approves Operational Risk Management framework, implementation and policies, processes and
procedures for managing operational risk in all products, activities, processes and systems.
Scope and nature of Risk Reporting and/or measurement system:
In order to provide independent assessment of adequacy and compliance with bank's established policies and procedures,
adequate internal audit coverage is in place as a part of ongoing monitoring. The Audit committee of the Board ensures the
scope and frequency of the audit programme. The Inspection department develops and oversees the internal function.
All financial departments/business units have been informed to keep the RMD fully informed of new developments,
initiatives, products and operational changes to identify all associated risks at an early stage.
The Bank has been collecting the relevant operational risk loss data loss event types and business lines wise to meet the
requirement of Advanced Measurement Approaches. Bank has obtained membership of CORDEx for accessing the
external loss data.
As per RBI directives, the bank has been maintaining capital for operational risk under Basic Indicator approach (BIA). The
capital requirement as per BIA is `11147 crores as on 31.03.2021.

Table DF – 8

Operational Risk
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iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 9

¤ÉéËEòMÉ ¤ÉÊ½ªÉÉå ̈ Éå ¤ªÉÉVÉ n® VÉÉäÊJÉ¨É (+É<Ç+É®ú+É®ú¤ÉÒ¤ÉÒ)

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ

¤ÉéEò xÉä +{ÉxÉÒ +ÉÊºiÉ näªÉiÉÉ |É¤ÉÆvÉ xÉÒÊiÉ iÉèªÉÉ® EòÒ ½è VÉÉä ¤ÉéËEòMÉ EòÒ ¤ÉÊ½ªÉÉå ¨Éå ¤ªÉÉVÉ n® VÉÉäÊJÉ¨É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¨ÉÖqÉå EòÉ ÊxÉ{É]ÉxÉ Eò®iÉÒ ½è* ¤ÉéEò SÉÉ±ÉÚ
Ê´ÉiiÉÒªÉ ´É¹ÉÇ EòÒ ¶Éä¹É +´ÉÊvÉ +Éè® ºÉÉlÉ ½Ò BEò ´É¹ÉÇ EòÒ +´ÉÊvÉ Eäò Ê±ÉB VÉÉäÊJÉ¨É {É® +VÉÇxÉ (<ÇB+É®) Eäò |ÉªÉÉäVÉxÉ B´ÉÆ +ÉEò±ÉxÉ ½äiÉÖ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò
uÉ®É ÊnB MÉB Ên¶ÉÉÊxÉnæù¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ªÉÉVÉ n® +ÊºlÉ®iÉÉ Eäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå |ÉiªÉäEò ¨ÉÉ½ Ê´É´É®hÉ iÉèªÉÉ® Eò®iÉÉ ½è* ¤ÉéEò, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò uÉ®É <ºÉ |ÉªÉÉäVÉxÉ
½äiÉÖ ÊnB MÉB Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉÆ¶ÉÉäÊvÉiÉ +´ÉÊvÉ EòÉ Ê´É´É®hÉ ¦ÉÒ |ÉiªÉäEò ¨É½ÒxÉä iÉèªÉÉ® Eò®iÉÉ ½è +Éè® <ÇÊC´É]Ò ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ +ÉEò±ÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*
nÉäxÉÉå ½Ò Ê´É´É®hÉÉå EòÒ ºÉ¨ÉÒIÉÉ ¤ÉéEò Eäò ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÒ +ÉÊºiÉ näªÉiÉÉ |É¤ÉÆvÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ/VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ ºÉÊ¨ÉÊiÉ uÉ®É EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*

|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ

1) 100 +ÉvÉÉ® +ÆEò Eäò ÊxÉ¨xÉMÉÉ¨ÉÒ (>ðv´ÉÇúÇMÉÉ¨ÉÒ) n® ¶ÉÉìEò Eäò Ê±ÉB +/- `96.18 Eò®úÉäc÷
+VÉÇúxÉ ¨Éå +xÉÖ¨ÉÉÊxÉiÉ ´ÉÞÊrù (Eò¨ÉÒ)

2) 100 +ÉvÉÉ® +ÆEò Eäò ÊxÉ¨xÉMÉÉ¨ÉÒ (>ðv´ÉÇúÇMÉÉ¨ÉÒ) n® ¶ÉÉìEò Eäò Ê±ÉB
    +ÉÊlÉÇEò ¨ÉÚ±ªÉ ¨Éå +xÉÖ¨ÉÉÊxÉiÉ ´ÉÞÊr (¿ÉºÉ)  +/- `452.05 Eò®úÉäc÷

Qualitative disclosure:

Bank has in place Asset Liability Management policy that addresses issues related to Interest rate risk in Banking Books. Bank
draws every month statement of Interest Rate sensitivity in accordance with the guidelines given by Reserve Bank of India for the
purpose and estimates of Earnings at Risk (EaR) for the remaining period of the current financial year and as well as over one year
horizon. Bank also draws every month statement of modified duration in accordance with the guidelines given for this purpose by
Reserve bank of India and estimates Equity Var. Both the statements are reviewed by Bank's Asset Liability Management Committee/
Risk management Committee of the Board.

Quantitative disclosure :

1) Estimated increase (decline) in earnings for
Downward (upward) rate shock of 100 basis point         +/- `96.18 Cr.

2) Estimated increase (decline) in economic value for
Downward (upward) rate shock of 100 basis point         +/-   `452.05 Cr.

Table DF-9

Interest Rate Risk in the Banking Books (IRRBB)



237

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò-10

EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É ºÉä ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ BCº{ÉÉäVÉ® EòÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ

i) bäÊ®´ÉäÊ]´É EòÉ®Éä¤ÉÉ® ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ EòÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ B´ÉÆ ºÉÆMÉ`öxÉ:
ºÉÆ®SÉxÉÉMÉiÉ fÉÆSÉä ¨Éå EòÉ®{ÉÉä®ä] ºiÉ® {É® ÊxÉ´Éä¶É ºEÆòvÉ ÊxÉÊ½iÉ ½è VÉÉä EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå +Éè® +vªÉIÉ B´ÉÆ |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò iÉlÉÉ +ÆiÉiÉ:
ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É EòÉä Ê®{ÉÉä]Ç Eò®iÉÉ ½è* VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ Ê´É¦ÉÉMÉ EòÉä, VÉ¤É ¦ÉÒ <ºÉ |ÉEòÉ® Eäò ±ÉäxÉ-näxÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½é, =xÉEäò ¤ÉÉ®ä ¨Éå ºÉÚÊSÉiÉ
ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*
ii) VÉÉäÊJÉ¨É |É¤ÉÆvÉxÉ, VÉÉäÊJÉ¨É Ê®ú{ÉÉäÍ]õMÉ B´ÉÆ VÉÉäÊJÉ¨É ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ |ÉhÉÉÊ±ÉªÉÉå EòÉ EòÉªÉÇIÉäjÉ B´ÉÆ |ÉEÞòÊiÉ:
Eò) ¤ÉéEò uÉ®É ºÉÆ{ÉxxÉ ÊEòB VÉÉxÉä ´ÉÉ±Éä ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É (+É<Ç+É®BºÉ), ¤ÉSÉÉ´É B´ÉÆ EòÉ®Éä¤ÉÉ® Eäò |ÉªÉÉäVÉxÉ ºÉä ½é* =i{ÉÉn Eäò °ü{É ¨Éå bäÊ®´ÉäÊ]´É EòÒ {Éä¶ÉEò¶É

+É®¤ÉÒ+É<Ç ¨ÉÉxÉnÆbÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® OÉÉ½Eò EòÉä ¦ÉÒ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* BäºÉä ±ÉäxÉ-näxÉ +É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +ÉvÉÉ® {É® ¤ÉxÉÉ<Ç MÉ<Ç ¤ÉéEò xÉÒÊiÉªÉÉå Eäò
+xÉÖ°ü{É ºÉÆ{ÉxxÉ ÊEòB VÉÉiÉä ½é*

JÉ)  ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É ºÉÆÊ´ÉnÉ+Éå EòÒ ¶Éä¹É +´ÉÊvÉ EòÒ ¤ÉåSÉ¨ÉÉEÇò ¤ªÉÉVÉ n®Éå Eäò =iÉÉ®-SÉgÉ´É Eäò +xÉÖºÉÉ® ¤ªÉÉVÉ n® bäÊ®´ÉäÊ]´É ±ÉäxÉ-näxÉ ¨Éå VÉÉäÊJÉ¨É EòÒ ¨ÉÉ{É
EòÒ VÉÉiÉÒ ½è* VÉÉäÊJÉ¨É EòÉä ¨ÉÉ{ÉxÉä Eäò |ÉªÉÉäVÉxÉ ºÉä  ºÉ¦ÉÒ ¤ªÉÉVÉ n® bäÊ®´ÉäÊ]´É ±ÉäxÉ-näxÉ EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* VÉÉäÊJÉ¨É +ÉEò±ÉxÉ Eò®Eäò |ÉÉ{iÉ
Ê®{ÉÉä]ÉäÈ EòÉä |ÉÊiÉÊnxÉ +vªÉIÉ B´ÉÆ |É¤ÉÆvÉ ÊxÉnä¶ÉEò / EòÉªÉÇ{ÉÉ±ÉEò ÊxÉnä¶ÉEòÉå iÉlÉÉ ÊxÉªÉiÉ +´ÉÊvÉ ¨Éå ÊxÉnä¶ÉEò ¨ÉÆb±É Eäò ºÉ¨ÉIÉ ®JÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ¤ªÉÉVÉ n®
bäÊ®´ÉäÊ]´É ±ÉäxÉ-näxÉ EòÒ ¨ÉÉEÇò ]Ú ¨ÉÉEæò] ÊºlÉÊiÉ {É® VÉÉäÊJÉ¨É EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ +ÉvÉÉÊ®iÉ EòÒ VÉÉiÉÒ ½è*

iii) VÉÉäÊJÉ¨É ºÉä ¤ÉSÉÉ´É +Éè®/ªÉÉ |É¶É¨ÉxÉ EòÒ xÉÒÊiÉªÉÉÆ iÉlÉÉ ¤ÉSÉÉ´ÉÉå/|É¶ÉÉ¨ÉEòÉå EòÒ ÊxÉ®ÆiÉ® ºÉÊGòªÉ |É¦ÉÉ´É¶ÉÒ±ÉiÉÉ EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ½äiÉÖ EòÉªÉÇxÉÒÊiÉªÉÉÆ B´ÉÆ
|ÉÊGòªÉÉBÆ :

+É<Ç+É®BºÉ EòÉä ´ÉÉºiÉÊ´ÉEò ¤ªÉÉVÉ {É®, ÊVÉºÉ¨Éå +ÊºiÉªÉÉÆ ªÉÉ näªÉiÉÉBÆ +ÆiÉÊxÉÇÊ½iÉ ½ÉäiÉÒ ½é, +ÉEòÊ±ÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* xÉÉä¶ÉxÉ±É ¨ÉÚ±É ®ÉÊ¶É B´ÉÆ ¤ÉSÉÉ´É EòÒ
{ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ ®ÉÊ¶É, ºÉÊxxÉÊ½iÉ +ÉÊºiÉ/näªÉiÉÉ Eäò ¨ÉÚ±ªÉ B´ÉÆ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ ºÉä +ÊvÉEò xÉ½Ó ½ÉäiÉÒ ½è* VÉÉäÊJÉ¨É EòÒ ÊxÉMÉ®ÉxÉÒ ¤ÉEòÉªÉÉ ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É ºÉÆÊ´ÉnÉ+Éå Eäò
¨ÉÉEÇò ]Ú ̈ ÉÉEæò] +ÉvÉÉ® {É® EòÒ VÉÉiÉÒ ½è iÉlÉÉ iÉnùxÉÖºÉÉ®ú ½Ò ¤ÉSÉÉ´É EòÒ |É¦ÉÉ´É¶ÉÒ±ÉiÉÉ EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*  +É<Ç+É®BºÉ ̈ Éå |É´Éä¶É Eäò Ê±ÉB ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò
EòÒ VÉ°ü®úiÉ xÉ½Ó ½è* {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉ+Éå EòÉ ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eò®xÉä ½äiÉÖ +É<Ç+É®BºÉ EòÒ xÉÉä¶ÉxÉ±É ¨ÉÚ±É ®ÉÊ¶É EòÉ MÉÖhÉÉ |ÉÉºÉÆÊMÉEò {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ PÉ]Eò B´ÉÆ
EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô Eäò ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® ºÉä Eò®Eäò Ê½ºÉÉ¤É ¨Éå Ê±ÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

|É¨ÉÉjÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ:
EòÉ=Æ]®{ÉÉ]Ô @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É EòÉ BCº{ÉÉäVÉ®:

`̀̀̀̀ Eò®Éäc ¨Éå
¨Én xÉÉä¶ÉxÉ±É ®ÉÊ¶É 31.03.2020  EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò

+xÉÖºÉÉ® SÉÉ±ÉÚ @ñhÉ BCº{ÉÉäVÉ®
GòÉìºÉ ºÉÒºÉÒ´ÉÉ<Ç ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É 0.00 0.00
+OÉMÉÉ¨ÉÒ n® Eò®É® 61483.20 1474.33
BEò±É ºÉÒºÉÒ´ÉÉ<Ç ¤ªÉÉVÉ n® º´ÉÉ{É 4770.78 65.41
¦ÉÊ´É¹ªÉ ¤ªÉÉVÉ n® 0.00 0.00
@ñhÉ Êb¡òÉ±] º´ÉÉ{É 0.00 0.00
EÖò±É 66253.98 1539.74

`̀̀̀̀ Eò®Éäc ¨Éå
Ê´É´É®hÉ ®úÉÊ¶É
ºÉÆÊ´ÉnÉ+Éå EòÉ EÖò±É ºÉEòÉ®Éi¨ÉEò ¨ÉÚ±ªÉ 449.94
xÉäË]MÉ ±ÉÉ¦É 0.00
xÉä]äb SÉÉ±ÉÚ @ñhÉ BCº{ÉÉäVÉ® 449.94
vÉÉÊ®iÉ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò 0.00
¶ÉÖr bäÊ®´ÉäÊ]´É @ñhÉ BCº{ÉÉäVÉ® 449.94
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Qualitative Disclosures
i) The Structure and organization for management of risk in derivatives trading:

The organization structure consists of Investment Wing at the Corporate level which report to the Executive Directors and Chairman
& Managing Director and ultimately to the Board. Risk Management Department is informed of the transactions as and when they
take place.

ii) The scope and nature of risk measurement, risk reporting and risk monitoring systems:

a) The Interest Rate Swap (IRS) transactions undertaken by the Bank are for hedging and trading purposes. Derivative as a
product is also offered to the customer as per RBI norms. Such transactions are undertaken as per policies of the bank
formulated based on RBI guidelines.

b) The risk is measured in the interest rate derivative transactions depending on the movement of benchmark interest rates for
the remaining life of the interest rate swap contracts. All interest rate derivative transactions are included for the purpose of
risk measurement. The risk is evaluated and reports are placed to the CMD / ED daily and Board periodically. Risk is monitored
based on the mark to market position of the interest rate derivative transactions.

(iii) Policies for hedging and /or mitigating risk and strategies and processes for monitoring the continuing effectiveness of hedges/
mitigants:

IRS is undertaken on the actual interest bearing underlying assets or liabilities. The notional principal amount and maturity of the
hedge does not exceed the value and maturity of underlying asset/liability. The risk is monitored on the mark to market basis of the
outstanding interest rate swap contracts and accordingly the effectiveness of the hedge is determined. Collateral required upon
entering into IRS is Nil. Notional principal amount of IRS multiplied by the relevant conversion factor and the respective risk weight
of the counter party has been taken into account for determining the capital requirements.

Table DF-10

General Disclosure for Exposures Related to Counterparty Credit Risk

Quantitative Disclosure:

Exposure of Counterparty Credit Risk:
`̀̀̀̀ in Cr

Particulars Amount

Gross positive value of contracts 449.94
Netting Benefits 0.00

Netted current credit exposure 449.94

Collateral held 0.00
Net derivative credit exposure 449.94

`̀̀̀̀ in Cr
Item Notional Current Credit Exposure

Amount As on 31.03.2020
Cross CCY Interest Rate Swaps 0.00 0.00
Forward Exchange Contracts 61483.20 1474.33
Single CCY Interest Rate Swaps 4770.78 65.41
Interest Rate Futures 0.00 0.00
Credit Default Swaps 0.00 0.00
Total 66253.98 1539.74
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iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 11

{ÉÚÄVÉÒ EòÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ

(`̀̀̀̀ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå)

ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ : Ê±ÉJÉiÉ B´ÉÆ +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉÄ

1 ºÉÒvÉä VÉÉ®Ò Ê´É¶Éä¹ÉEò ºÉÉvÉÉ®hÉ ¶ÉäªÉ® {ÉÚÄWÉÒ +Éè® ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ

º]ÉìEò +ÉÊvÉCªÉ (¶ÉäªÉ® |ÉÒÊ¨ÉªÉ¨É)*                      282387.0

2 |ÉÊiÉvÉÉÊ®iÉ ={ÉÉVÉÇxÉ
3 ºÉÆÊSÉiÉ +xªÉ ´ªÉÉ{ÉEò +ÉªÉ (B´ÉÆ +xªÉ +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉÄ) -72535.1
4 ºÉÒ<Ç]Ò1 ºÉä SÉ®hÉ¤Ér ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ Eäò +vÉÒxÉ ºÉÒvÉä VÉÉ®Ò EòÒ MÉ<Ç {ÉÚÄVÉÒ

(Eäò´É±É MÉè® ºÉÆªÉÖHò º]ÉìEò EÆò{ÉÊxÉªÉÉå {É® |ÉªÉÉäVªÉ)

5 ºÉ½ÉªÉEòÉå uÉ®É VÉÉ®Ò B´ÉÆ +xªÉ {ÉÉÊ]ÇªÉÉå uÉ®É vÉÉÊ®iÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ® {ÉÚÄVÉÒ

(ºÉ¨ÉÚ½ ºÉÒ<Ç]Ò1 ¨Éå +xÉÖ¨ÉiÉ ®ÉÊ¶É)
6 ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ  Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉÉå ºÉä {ÉÚ́ ÉÇ 209851.9

ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ  : Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ

7 Ê´É´ÉäEò{ÉÚhÉÇ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
8 ºÉÖxÉÉ¨É (ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Eò® näªÉiÉÉ EòÉä UÉäcEò®)
9 +¨ÉÚiÉÇ ´ÉºiÉÖBÄ (ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Eò® näªÉiÉÉ EòÉ ÊxÉ´É±É)

10 +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÄ                          95740.9
11 xÉEòn |É´ÉÉ½ ¤ÉSÉÉ´É +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ
12 +{ÉäÊIÉiÉ ½ÉÊxÉªÉÉå Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå ¨Éå Eò¨ÉÒ

13 Ê¤ÉGòÒ {É® |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉEò®hÉ ±ÉÉ¦É
14 =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆÊEòiÉ näªÉiÉÉ+Éå {É® º´ÉªÉÆ Eäò @hÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ Eäò

EòÉ®hÉ ±ÉÉ¦É B´ÉÆ ½ÉÊxÉªÉÉÄ

15 ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ-±ÉÉ¦É {Éå¶ÉxÉ ÊxÉÊvÉ ÊxÉ´É±É +ÉÊºiÉªÉÉÄ
16 º´ÉªÉÆ Eäò ¶ÉäªÉ®Éå ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É (ªÉÊn Ê®{ÉÉä]Ç ÊEòB MÉB iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ {É® {É½±Éä ½Ò |ÉnkÉ {ÉÚÄVÉÒ ºÉä

+±ÉMÉ xÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½Éä)

17 ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò ¨Éå {ÉÉ®º{ÉÊ®Eò |ÉÊiÉvÉÉÊ®iÉÉ
18 ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ B´ÉÆ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É VÉÉä ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò

IÉäjÉ ºÉä ¤ÉÉ½® ½é, {ÉÉjÉ Eò¨ÉÒ EòÒ ÊºlÉÊiÉªÉÉå EòÉä UÉäcEò® ½é, VÉ½ÉÄ ¤ÉéEò VÉÉ®Ò EòÒ

MÉ<Ç ¶ÉäªÉ® {ÉÚÄVÉÒ Eäò 10% ºÉä VªÉÉnÉ EòÉ º´ÉÉ¨ÉÒ xÉ½Ó ½è (®ÉÊ¶É 10% |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä VªÉÉnÉ)
19 ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ B´ÉÆ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉEòÉªÉÉå Eäò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ º]ÉìEò ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ÊxÉ´Éä¶É VÉÉä

ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò IÉäjÉ ºÉä ¤ÉÉ½® ½é, {ÉÉjÉ Eò¨ÉÒ EòÒ ÊºlÉÊiÉªÉÉå EòÉä UÉäcEò® ½é

(®ÉÊ¶É 10% |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä VªÉÉnÉ)
20 ¤ÉÆvÉEò SÉÖEòÉèiÉÒ +ÊvÉEòÉ® (®ÉÊ¶É 10% |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä VªÉÉnÉ)
21 +ºlÉÉªÉÒ +ÆiÉ®Éå ºÉä =i{ÉxxÉ +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÄ

(®ÉÊ¶É 10% |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä VªÉÉnÉ, ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Eò® näªÉiÉÉ EòÉä UÉäcEò®)

¤ÉÉºÉä±É III ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |ÉEò]õÒEò®úhÉ iÉÉÊ±ÉEòÉ
®úÉÊ¶ÉªÉÉÆ ºÉÆnù¦ÉÇú
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22 15% |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä +ÊvÉEò ®ÉÊ¶É
23 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉEòÉªÉÉå Eäò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ º]ÉìEò ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ÊxÉ´Éä¶É
24 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: ¤ÉÆvÉEò SÉÖEòÉèiÉÒ +ÊvÉEòÉ®
25 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: +ºlÉÉªÉÒ +ÆiÉ®Éå ºÉä =i{ÉxxÉ +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÄ
26 ®É¹]ÅÒªÉ Ê´ÉÊ¶É¹] ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ (26E + 26JÉ + 26MÉ + 26PÉ)

26E  ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: +ºÉ¨ÉäÊEòiÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ºÉ½ÉªÉEòÉå EòÒ <ÇÊC´É]Ò {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É
26JÉ ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: +ºÉ¨ÉäÊEòiÉ MÉè®-Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉ½ÉªÉEòÉå EòÒ <ÇÊC´É]Ò {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É
26MÉ ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: |ÉvÉÉxÉ °ü{É ºÉä º´ÉÉÊvÉEÞòiÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ <ÇÊC´É]Ò {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå
     Eò¨ÉÒ ÊVÉºÉä ¤ÉéEò Eäò ºÉÉlÉ ºÉ¨ÉäÊEòiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
26PÉ ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: +{ÉÊ®¶ÉÉäÊvÉiÉ {Éå¶ÉxÉ ÊxÉÊvÉ ´ªÉªÉ

27 Eò]ÉèÊiÉªÉÉå EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä ¨Éå +{ÉªÉÉÇ{iÉ +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 B´ÉÆ Ê]ªÉ® 2 Eäò EòÉ®hÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ
<ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1 {É® ±ÉÉMÉÚ ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ

28 ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1EòÉä EÖò±É ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
29 ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ (ºÉÒ<Ç]Ò+É<Ç) 114111.0

+ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ: Ê±ÉJÉiÉ
30 ºÉÒvÉä VÉÉ®Ò Ê´É¶Éä¹ÉEò +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 Ê±ÉJÉiÉ Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ º]ÉìEò +ÉÊvÉCªÉ (31+32) -
31 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: |ÉªÉÉäVªÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ¨ÉÉxÉEòÉå Eäò iÉ½iÉ <ÇÊC´É]Ò Eäò °ü{É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ

(ºlÉÉªÉÒ +ºÉÆSÉªÉÒ +ÊvÉ¨ÉÉxÉÒ ¶ÉäªÉ®)                             -
32 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: |ÉªÉÉäVªÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ̈ ÉÉxÉEòÉå Eäò iÉ½iÉ näªÉiÉÉ+Éå Eäò °ü{É ̈ Éå ́ ÉMÉÔEÞòiÉ (ºlÉÉªÉÒ @ñhÉ Ê±ÉJÉiÉ)
33 +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 ºÉä SÉ®hÉ¤Ér ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ Eäò +vÉÒxÉ ºÉÒvÉä VÉÉ®Ò {ÉÚÄVÉÒ Ê±ÉJÉiÉ
34 ºÉ½ÉªÉEòÉå uÉ®É VÉÉ®Ò B´ÉÆ +xªÉ {ÉÉ]Ô uÉ®É vÉÉÊ®iÉ +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 Ê±ÉJÉiÉ

(B´ÉÆ ºÉÒ+É<Ç]õÒ 1 Ê±ÉJÉiÉ VÉÉä {ÉÆÊHò 5 ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É xÉ½Ó ½è) ºÉ¨ÉÚ½ B]Ò1 ¨Éå +xÉÖ¨ÉiÉ ®ÉÊ¶É

35 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: SÉ®hÉ¤Ér ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ Eäò +vÉÒxÉ ºÉ½ÉªÉEòÉå uÉ®É VÉÉ®Ò Ê±ÉJÉiÉ
36 +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ ºÉä {ÉÚ́ ÉÇ                   -

+ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ: ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
37 º´ÉªÉÆ Eäò +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É
38 +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå {ÉÉ®º{ÉÊ®Eò |ÉÊiÉvÉÉÊ®iÉÉ
39 ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ B´ÉÆ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É VÉÉä ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò

IÉäjÉ ºÉä ¤ÉÉ½® ½é, {ÉÉjÉ Eò¨ÉÒ EòÒ ÊºlÉÊiÉªÉÉå EòÉä UÉäcEò® ½é, VÉ½ÉÄ ¤ÉéEò VÉÉ®Ò EòÒ
MÉ<Ç ¶ÉäªÉ® {ÉÚÄVÉÒ Eäò 10% ºÉä VªÉÉnÉ EòÉ º´ÉÉ¨ÉÒ xÉ½Ó ½è (®ÉÊ¶É 10% |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä VªÉÉnÉ)

40 ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ B´ÉÆ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ÊxÉ´Éä¶É VÉÉä ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò
ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò IÉäjÉ ºÉä ¤ÉÉ½® ½é, {ÉÉjÉ Eò¨ÉÒ EòÒ ÊºlÉÊiÉªÉÉå EòÉä UÉäcEò® ½é (®ÉÊ¶É 10%
|ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä VªÉÉnÉ)

41 ®É¹]ÅÒªÉ Ê´ÉÊ¶É¹] ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ (41E +41JÉ)
41E  ÊVÉºÉ¨Éä ºÉä +ºÉ¨ÉäÊEòiÉ ¤ÉÒ¨ÉÉ ºÉ½ÉªÉEòÉå EòÒ +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É
41JÉ ÊVÉºÉ¨Éä ºÉä |ÉvÉÉxÉ °ü{É ºÉä º´ÉÉÊvÉEÞòiÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ®
     1 {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå Eò¨ÉÒ ÊVÉºÉä ¤ÉéEò Eäò ºÉÉlÉ ºÉ¨ÉäÊEòiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

42 Eò]ÉèÊiÉªÉÉå EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä ¨Éå +{ÉªÉÉÇ{iÉ Ê]ªÉ® 2 Eäò EòÉ®hÉ +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 {É® ±ÉÉMÉÚ
ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ

43 +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ EòÉä EÖò±É ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ                   -
44 +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ (B]Ò1) -
45 Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ (]Ò1  ºÉÒ<Ç]Ò  1 B]Ò 1) (29 - 44)               114111.0

Ê]ªÉ® 2 {ÉÚÄVÉÒ: Ê±ÉJÉiÉ B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ
46 ºÉÒvÉä VÉÉ®Ò Ê´É¶Éä¹ÉEò +ÊiÉÊ®Hò Ê]ªÉ® 2 Ê±ÉJÉiÉ Eäò ºÉÉlÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ º]ÉìEò +ÉÊvÉCªÉ
47 Ê]ªÉ® 2 ºÉä SÉ®hÉ¤Ér ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ Eäò +vÉÒxÉ ºÉÒvÉä VÉÉ®Ò {ÉÚÄVÉÒ Ê±ÉJÉiÉ                   21000.0
48 ºÉ½ÉªÉEòÉå uÉ®É VÉÉ®Ò B´ÉÆ +xªÉ {ÉÉ]Ô uÉ®É vÉÉÊ®iÉ Ê]ªÉ® 2 Ê±ÉJÉiÉ(B´ÉÆ ºÉÒ<Ç]Ò+É<Ç B´ÉÆ B]Ò1

Ê±ÉJÉiÉ VÉÉä {ÉÆÊHò 5 ªÉÉ 34 ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É xÉ½Ó ½è) ºÉ¨ÉÚ½ Ê]ªÉ® 2 ¨Éå +xÉÖ¨ÉiÉ ®ÉÊ¶É
49 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: SÉ®hÉ¤Ér ºÉ¨ÉÉÊ{iÉ Eäò +vÉÒxÉ ºÉ½ÉªÉEòÉå uÉ®É VÉÉ®Ò Ê±ÉJÉiÉ 
50 |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ 5731.4
51 Ê]ªÉ® 2 {ÉÚÄVÉÒ ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ ºÉä {ÉÚ́ ÉÇ                  26731.4

Ê]ªÉ® 2 {ÉÚÄVÉÒ: ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ

= +
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52 º´ÉªÉÆ Eäò Ê]ªÉ® 2 Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É 137.8
53 Ê]ªÉ® 2 Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå {ÉÉ®º{ÉÊ®Eò |ÉÊiÉvÉÉÊ®iÉÉ
54 ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ B´ÉÆ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É VÉÉä ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò IÉäjÉ ºÉä

¤ÉÉ½® ½é, {ÉÉjÉ Eò¨ÉÒ EòÒ ÊºlÉÊiÉªÉÉå EòÉä UÉäcEò® ½é, VÉ½ÉÄ ¤ÉéEò VÉÉ®Ò EòÒ MÉ<Ç ¶ÉäªÉ® {ÉÚÄVÉÒ Eäò
10% ºÉä VªÉÉnÉ EòÉ º´ÉÉ¨ÉÒ xÉ½Ó ½è (®ÉÊ¶É 10% |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä VªÉÉnÉ)

55 ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ B´ÉÆ ¤ÉÒ¨ÉÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ÊxÉ´Éä¶É VÉÉä ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉäEòxÉ
Eäò IÉäjÉ ºÉä ¤ÉÉ½® ½é ({ÉÉjÉ Eò¨ÉÒ EòÒ ÊºlÉÊiÉªÉÉå EòÉä UÉäcEò®)

56 ®É¹]ÅÒªÉ Ê´ÉÊ¶É¹] ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ (56E +56JÉ)
56E ÊVÉºÉ¨ÉÆä ºÉä Eò¨ÉÒ ÊVÉºÉä ¤ÉéEò Eäò ºÉÉlÉ ºÉ¨ÉäÊEòiÉ xÉ½Ó ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*
56JÉ ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: |ÉvÉÉxÉ °ü{É ºÉä º´ÉÉÊvÉEÞòiÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ Ê]ªÉ® 2

57 Ê]ªÉ® 2 {ÉÚÄVÉÒ EòÉä EÖò±É ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
58 Ê]ªÉ® 2 {ÉÚÄVÉÒ (]Ò2)                 26593.6
59 EÖò±É {ÉÚÄVÉÒ (]ÒºÉÒ=]Ò1 + ]Ò2) (45 + 58)                 140704.6
60 EÖò±É VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉÊ®iÉ +ÉÊºiÉªÉÉÄ (60E + 60JÉ + 60MÉ)             1024116.7  

60E ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: EÖò±É @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉÊ®iÉ +ÉÊºiÉªÉÉÄ                  765997.0
60JÉ ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: EÖò±É ¤ÉÉVÉÉ® VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉÊ®iÉ +ÉÊºiÉªÉÉÄ                  146650.0
60MÉ ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: EÖò±É {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉÊ®iÉ +ÉÊºiÉªÉÉÄ                    111469.7
{ÉÚÄVÉÒ +xÉÖ{ÉÉiÉ B´ÉÆ ´É¡ò®ú

61 ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1 (VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉÊ®iÉ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò °ü{É ¨Éå) 11.14%
62 Ê]ªÉ®1 (VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉÊ®iÉ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò °ü{É ¨Éå) 11.14%
63 EÖò±É {ÉÚÄVÉÒ (VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉÊ®iÉ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò °ü{É ¨Éå) 13.74%
64 ºÉÆºlÉÉ Ê´ÉÊ¶É¹] +ÊiÉÊ®Hò +É´É¶ªÉEòiÉÉ (xªÉÚxÉiÉ¨É ºÉÒ<Ç]õÒ1

+É´É¶ªÉEòiÉÉ Eäò ºÉÉlÉ {ÉÚÄVÉÒ ºÉÆ®IÉhÉ B´ÉÆ |ÉÊiÉSÉGòÒªÉ +ÊiÉÊ®Hò +É´É¶ªÉEòiÉÉ, VÉÉäÊJÉ¨É
¦ÉÉÊ®iÉ +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò °ü{É ¨Éå ´ªÉHò)

65 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: {ÉÚÄVÉÒ ºÉÆ®IÉhÉ EòÒ +ÊiÉÊ®Hò +É´É¶ªÉEòiÉÉ
66 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: ¤ÉéEò Ê´ÉÊ¶É¹] |ÉÊiÉSÉGòÒªÉ +ÊiÉÊ®Hò +É´É¶ªÉEòiÉÉ
67 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: VÉÒ-BºÉ+É<Ç¤ÉÒ +ÊiÉÊ®Hò +É´É¶ªÉEòiÉÉ
68 ¤É¡ò®ú EòÉä {ÉÖ®úEò Eò®úxÉä Eäò Ê±ÉB ={É±É¤vÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÎC´É]õÒ ÊiÉªÉ®ú-1 {ÉÚÄVÉÒ EòÒ ={É±É¤vÉiÉÉ

(VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ® +ÉÊºiÉªÉÉå Eäò |ÉÊiÉ¶ÉiÉ Eäò °ü{É ¨Éå)
®É¹]ÅÒªÉ xªÉÚxÉiÉ¨É (ªÉÊn ¤ÉÉºÉä±É III ºÉä Ê¦ÉxxÉ ½Éä)

69 ®É¹]ÅÒªÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1 xªÉÚxÉiÉ¨É +xÉÖ{ÉÉiÉ (ªÉÊn ¤ÉÉºÉä±É III Eäò xªÉÚxÉiÉ¨É ºÉä Ê¦ÉxxÉ ½Éä)
70 ®É¹]ÅÒªÉ Ê]ªÉ® 1 xªÉÚxÉiÉ¨É +xÉÖ{ÉÉiÉ (ªÉÊn ¤ÉÉºÉä±É III Eäò xªÉÚxÉiÉ¨É ºÉä Ê¦ÉxxÉ ½Éä)
71 ®É¹]ÅÒªÉ EÖò±É {ÉÚÄVÉÒ xªÉÚxÉiÉ¨É +xÉÖ{ÉÉiÉ (ªÉÊn ¤ÉÉºÉä±É III Eäò xªÉÚxÉiÉ¨É ºÉä Ê¦ÉxxÉ ½Éä)

Eò]ÉèiÉÒ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ºÉä Eò¨É ®ÉÊ¶É (VÉÉäÊJÉ¨É ¦ÉÉ®-ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ºÉä {ÉÚ́ ÉÇ)
72 +xªÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉEòÉªÉÉå EòÒ {ÉÚÄVÉÒ ¨Éå MÉè®-¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ÊxÉ´Éä¶É
73 Ê´ÉkÉÒªÉ ÊxÉEòÉªÉÉå Eäò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ º]ÉìEò ¨Éå ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ÊxÉ´Éä¶É
74 ¤ÉÆvÉEò SÉÖEòÉèiÉÒ +ÊvÉEòÉ® (ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Eò® näªÉiÉÉ EòÉä UÉäcEò®)
75 +ºlÉÉªÉÒ +ÆiÉ®Éå ºÉä =i{ÉxxÉ +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÄ (ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Eò® näªÉiÉÉ EòÉä UÉäcEò®)

Ê]ªÉ® 2 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå Eäò ¶ÉÉÊ¨É±É ½ÉäxÉä {É® |ÉªÉÉäVªÉ +ÊvÉEòiÉ¨É ºÉÒ¨ÉÉBÄ
76 ¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ oÊ¹]EòÉähÉ Eäò +vÉÒxÉ @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå Ê]ªÉ® 2 ¨Éå  ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®xÉä Eäò ªÉÉäMªÉ

|ÉÉ´ÉvÉÉxÉ (+ÊvÉEòiÉ¨É ºÉÒ¨ÉÉ ±ÉÉMÉÚ ½ÉäxÉä ºÉä {ÉÚ´ÉÇ)
77 ¨ÉÉxÉEòÒEÞòiÉ oÊ¹]EòÉähÉ Eäò iÉ½iÉ Ê]ªÉ® 2 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É Eò®xÉä {É® ±ÉÉMÉÚ +ÊvÉEòiÉ¨É ºÉÒ¨ÉÉ
78 +ÉÆiÉÊ®Eò ¸ÉähÉÒ-ÊxÉvÉÉÇ®hÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ oÊ¹]EòÉähÉ Eäò +vÉÒxÉ @ñhÉ VÉÉäÊJÉ¨É Eäò ºÉÆ¤ÉÆvÉ ¨Éå Ê]ªÉ® 2 ¨Éå

¶ÉÉÊ¨É±É Eò®xÉä ªÉÉäMªÉ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ (+ÊvÉEòiÉ¨É ºÉÒ¨ÉÉ ±ÉÉMÉÚ ½ÉäxÉä ºÉä {ÉÚ´ÉÇ)
79 +ÉÆiÉÊ®Eò ¸ÉähÉÒ-ÊxÉvÉÉÇ®hÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ oÊ¹]EòÉähÉ Eäò iÉ½iÉ Ê]ªÉ® 2 Eäò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉÉå EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É

Eò®xÉä {É® ±ÉÉMÉÚ +ÊvÉEòiÉ¨É ºÉÒ¨ÉÉ

* ºÉÒvÉä ÊxÉMÉÇiÉ Ê´É¶Éä¹ÉEò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ® {ÉÚÆVÉÒ {±ÉºÉ ºÉÆ¤Ér ¶ÉäªÉ® +ÉÊvÉCªÉ (+Æ¶É ¤ÉfÉèiÉÒ) ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½è ¯. 26000 Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ Eäò ¶ÉäªÉ®ú B{±ÉÒEäò¶ÉxÉ ®úÉÊ¶É
(±ÉÆÊ¤ÉiÉ +É´ÉÆ]xÉ) VÉÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® ºÉä 31.03.2021 EòÉä |ÉÉ{iÉ ½ÖB*



242

Table DF - 11

Composition of Capital

Basel III common disclosure template

Common Equity Tier 1 capital: Instruments and reserves   

1 Directly issued qualifying common share capital plus related
stock surplus (share premium)* 282387.0  

2 Retained earnings  
3 Accumulated other comprehensive income -72535.1

(and other reserves)   
4 Directly issued capital subject to phase out from

CET1 (only applicable to non-joint stock companies1)   
5 Common share capital issued by subsidiaries and held by

third parties (amount allowed in group CET1)
6 Common  Equity Tier 1 capital  before regulatory adjustments 209851.9

Common Equity Tier 1 capital: regulatory adjustments  
7 Prudential valuation adjustments   
8 Goodwill (net of related tax liability)   
9 Intangibles (net of related tax liability)   
10 Deferred tax assets 95740.9  
11 Cash-flow hedge reserve   
12 Shortfall of provisions to expected losses   
13 Securitisation gain on sale   
14 Gains and losses due to changes in own credit risk on fair

valued liabilities   
15 Defined-benefit pension fund net assets   
16 Investments in own shares (if not already netted off paid-in capital on

reported balance sheet)
17 Reciprocal cross-holdings in common equity   
18 Investments in the capital of banking, financial and insurance

entities that are outside the scope of regulatory consolidation,
net of eligible short positions, where the bank does not own
more than 10% of the issued share capital
(amount above 10% threshold)  

19 Significant investments in the common stock of banking, financial and insurance
entities that are outside the scope of regulatory consolidation, net of eligible short
positions (amount above 10% threshold)   

20 Mortgage servicing rights (amount above 10% threshold)   
21 Deferred tax assets arising from temporary differences

(amount above 10% threshold, net of related tax liability)
22 Amount exceeding the 15% threshold   
23 of which: significant investments in the common stock of financial entities   

(`̀̀̀̀ in million)

Amounts Ref No.
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24 of which: mortgage servicing rights   
25 of which: deferred tax assets arising from temporary differences   
26 National specific regulatory adjustments  (26a+26b+26c+26d)   

26a of which: Investments in the equity capital of the unconsolidated insurance
subsidiaries   

26b of which: Investments in the equity capital of unconsolidated non-financial
subsidiaries   

26c of which: Shortfall in the equity capital of majority owned financial entities
which have not been consolidated with the bank   

26d of which: Unamortised pension funds expenditures
27 Regulatory adjustments applied to Common Equity Tier 1 due to insufficient

Additional Tier 1 and Tier 2 to cover deductions   
28 Total regulatory adjustments to Common equity Tier 1   
29 Common Equity Tier 1 capital (CET1)              114111.0

Additional Tier 1 capital: instruments   
30 Directly issued qualifying Additional Tier 1 instruments plus related stock -

surplus (Share Premium) (31+32)   
31 of which: classified as equity under applicable accounting standards

(Perpetual Non-Cumulative Preference Shares)                             -  
32 of which: classified as liabilities under applicable accounting standards

(Perpetual debt Instruments)  
33 Directly issued capital instruments subject to phase out from Additional Tier 1   
34 Additional Tier 1 instruments (and CET1 instruments not   

included in row 5) issued by subsidiaries and held by third parties amount
allowed in group AT1

35 of which: instruments issued by subsidiaries subject to   
phase out

36 Additional Tier 1 capital before regulatory adjustments -
Additional Tier 1 capital: regulatory adjustments   

37 Investments in own Additional Tier 1 instruments   
38 Reciprocal cross-holdings in Additional Tier 1 instruments   
39 Investments in the capital of banking, financial and insurance entities that are

outside the scope of regulatory consolidation, net of eligible short positions,
where the bank does not own more than 10% of the issued common share
capital of the entity (amount above 10% threshold)   

40 Significant investments in the capital of banking, financial and insurance
entities that are outside the scope of regulatory consolidation (net of eligible
short positions)   

41 National specific regulatory adjustments (41a+41b)   
41a Of which : Investments in the Additional Tier 1 capital of unconsolidated

insurance subsidiaries   
41b Of which :  Shortfall in the additional Tier 1 capital of majority owned

financial entities which have not been consolidated with the bank   
42 Regulatory adjustments applied to Additional Tier 1 due to insufficient Tier 2 to cover deductions   
43 Total regulatory adjustments to Additional Tier 1 capital                   -  
44 Additional Tier 1 capital (AT1)  -
45 Tier 1 capital (T1 = CETI + AT1) (29 + 44) 114111.0  

Tier 2 capital: instruments and provisions   

46 Directly issued qualifying Tier 2 instruments plus related   
stock surplus

47 Directly issued capital instruments subject to phase out from Tier 2 21000.0
48 Tier 2 instruments (and CETI and AT1 instruments not   

included in rows 5 or 34) issued by subsidiaries and held by third parties
(amount allowed in group Tier 2)

49 of which: instruments issued by subsidiaries subject to phase out   
50 Provisions 5731.4  
51 Tier 2 capital before regulatory adjustments 26731.4
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Tier 2 capital: regulatory adjustments   
52 Investments in own Tier 2 instruments 137.8
53 Reciprocal cross-holdings in Tier 2 instruments   
54 Investments in the capital of banking, financial and insurance entities that

are outside the scope of regulatory consolidation, net of eligible short
positions, where the bank does not own more than 10% of the issued
common share capital of the entity (amount above the 10% threshold)   

55 Significant investments in the capital banking, financial and insurance
entities that are outside the scope of regulatory consolidation (net of eligible
short positions)   

56 National specific regulatory adjustments (56a+56b)   
56a of which: Investments in the Tier 2 capital of unconsolidated insurance subsidiaries   
56b of which: Shortfall in the Tier 2 capital of majority owned financial entities

which have not been consolidated with the bank   
57 Total regulatory adjustments to Tier 2 capital   
58 Tier 2 capital (T2) 26593.6  
59 Total capital (TC = T1 + T2) (45 + 58) 140704.6
60 Total Risk weighted assets (60a + 60b + 60c) 1024116.7

60a of which: total credit risk weighted assets 765997.0  
60b of which: total market risk weighted assets                  146650.0  
60c of which: total operational risk weighted assets                  111469.7  
 Capital Ratios & Buffers   

61 Common Equity Tier 1 (as a percentage of risk weighted assets) 11.14%  
62 Tier 1 (as a percentage of risk weighted assets) 11.14%  
63 Total capital (as a percentage of risk weighted assets) 13.74%  
64 Institution specific buffer requirement (minimum CET1 requirement plus   

capital conservation and countercyclical buffer requirements,
plus G-SIB buffer requirement, expressed as a percentage of risk weighted assets)

65 of which: capital conservation buffer requirement
66 of which: bank specific countercyclical buffer requirement   
67 of which: G-SIB buffer requirement
68 Common Equity Tier 1 available to meet buffers

(as a percentage of risk weighted assets)   
National minima (if different from Basel III)   

69 National Common Equity Tier 1 minimum ratio (if different from Basel III minimum)   
70 National Tier 1 minimum ratio (if different from Basel III minimum)   
71 National total capital minimum ratio (if different from Basel III minimum)   

Amounts below the thresholds for deduction (before risk weighting)   
72 Non-significant investments in the capital of other financial entities   
73 Significant investments in the common stock of financial entities   
74 Mortgage servicing rights (net of related tax liability)   
75 Deferred tax assets arising from temporary differences (net of related tax liability)   

Applicable caps on the inclusion of provisions in Tier 2   
76 Provisions eligible for inclusion in Tier 2 in respect of exposures subject to

standardised approach (prior to application of cap)   
77 Cap on inclusion of provisions in Tier 2 under standardised approach   
78 Provisions eligible for inclusion in Tier 2 in respect of exposures subject to

internal ratings-based approach (prior to application of cap)   
79 Cap for inclusion of provisions in Tier 2 under internal ratings-based approach

*Directly issued qualifying common share capital plus related stock surplus (share premium) includes Rs. 26000 million of Share
Application Money (pending allotment) received from Govt. of India on 31.03.2021.
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iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò – 12

{ÉÚÄVÉÒ EòÒ ºÉÆ®SÉxÉÉ --- ºÉ¨ÉÉvÉÉxÉ EòÒ +{ÉäIÉÉBÆ

SÉ®hÉ - 1

(`̀̀̀̀ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå)

Eò {ÉÚÆVÉÒ B´ÉÆ näªÉiÉÉBÆ   
i |ÉnkÉ {ÉÚÆVÉÒ 99183.406
 +É®ÊIÉiÉ B´ÉÆ +ÊvÉEò ÊxÉÊvÉ 100880.729
 +±{É ºÉÆJªÉ ¤ªÉÉVÉ   

¶ÉäªÉ®ú B{±ÉÒEäò¶ÉxÉ ®úÉ¶ÉÒ 26000.000
EÖò±É {ÉÚÆVÉÒ 226064.135

ii VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ¤ÉéEò VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É 20347.316
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : OÉÉ½Eò VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É 2038846.628
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É (EÞò{ÉªÉÉ =±±ÉäJÉ Eò®å)   
iii =vÉÉ®   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: ¦ÉÉ.Ê®. ¤ÉéEò ºÉä 00.000
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: ¤ÉéEòÉå ºÉä 63753.175
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: +xªÉ BVÉåÊºÉªÉÉå B´ÉÆ ºÉÆºlÉÉ+Éå ºÉä 55386.699
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: +xªÉ (¦ÉÉ®iÉ ºÉä ¤ÉÉ½®) 4686.449
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä: {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ Ê±ÉJÉiÉ 30000.000

iv +xªÉ näªÉiÉÉBÆ B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ 94276.690

EÖò±É 2533361.092   
JÉ +ÉÊºiÉªÉÉÆ   
i ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ xÉEònÒ B´ÉÆ ¶Éä¹É  94454.144
 +±{É ºÉÚSÉxÉÉ +Éè® ¨ÉÉÆMÉ {É® +Éè® ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ¶Éä¹É 141548.295
ii ÊxÉ´Éä¶É :   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ 663552.345
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ 00.000
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ¶ÉäªÉ®  3390.559
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : @ñhÉ{ÉjÉ B´ÉÆ ¤ÉÉÆb 260491.167
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ºÉ½ÉªÉEò EÆò{ÉxÉÒ / ºÉÆªÉÖHò =t¨É / ºÉ½ÉªÉEò  1081.569
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ (´ÉÉÊhÉÊVªÉEò {ÉjÉ, ¨ªÉÖSªÉÖ±É ¡Æòb +ÉÊn) 9363.859

iii @hÉ B´ÉÆ +ÊOÉ¨É   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ¤ÉéEòÉå EòÉä @ñhÉ B´ÉÆ +ÊOÉ¨É   15270.774  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä :  OÉÉ½EòÉå EòÉä @ñhÉ B´ÉÆ +ÊOÉ¨É 991092.685

iv +SÉ±É +ÉÊºiÉ 32182.324

v +xªÉ +ÉÊºiÉªÉÉÆ   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ºÉÉJÉ B´ÉÆ +¨ÉÚiÉÇ +ÉÊºiÉªÉÉÆ   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÆ 100378.900
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ 113422.521
vi ºÉ¨ÉäEòxÉ {É® ºÉÉJÉ   
vii +ÉªÉ B´ÉÆ ´ªÉªÉ JÉÉiÉä ¨Éå xÉÉ¨Éä ¶Éä¹É   
 EÖò±É +ÉÊºiÉªÉÉÆ 2533361.092

Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ  iÉÉ®ÒJÉ EòÒ ÊºlÉÊiÉ
Eäò +xÉÖºÉÉ® Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå ¨Éå

ªÉlÉÉ°ü{É iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ

Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ  iÉÉ®ÒJÉ EòÒ ÊºlÉÊiÉ
Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉ¨ÉäEòxÉ  Eäò

Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò Ê´ÉºiÉÉ® Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ
iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
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Eò {ÉÚÆVÉÒ B´ÉÆ näªÉiÉÉBÆ   
i |ÉnkÉ {ÉÚÆVÉÒ 99183.406  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ºÉÒ<Ç]Ò 1 Eäò Ê±ÉB {ÉÉjÉ ®ÉÊ¶É 99183.406  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : B]Ò 1 Eäò Ê±ÉB {ÉÉjÉ ®ÉÊ¶É 0.00  
 +É®ÊIÉiÉ B´ÉÆ +ÊvÉEò ÊxÉÊvÉ 100880.729  

¶ÉäªÉ®ú B{±ÉÒEäò¶ÉxÉ ®úÉÊ¶É 26000.000
 +±{ÉºÉÆJªÉ ¤ªÉÉVÉ   
 EÖò±É {ÉÚÆVÉÒ 192096.241  
ii VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ¤ÉéEòÉå ºÉä VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É 20347.316  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : OÉÉ½Eò VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶É 2038846.628
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ VÉ¨ÉÉ®ÉÊ¶ÉªÉÉÆ (EÞò{ÉªÉÉ =±±ÉäJÉ Eò®å)  
iii =vÉÉ®   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ¦ÉÉ.Ê®. ¤ÉéEò ºÉä 00.000  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ¤ÉéEòÉå ºÉä 63753.175  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ ºÉÆºlÉÉ+Éå 55386.699  
 B´ÉÆ BVÉåÊºÉªÉÉå ºÉä   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ (EÞò{ÉªÉÉ =±±ÉäJÉ Eò®å) 4686.449  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : {ÉÚÆVÉÒMÉiÉ Ê±ÉJÉiÉ 30000.000  
iv +xªÉ näªÉiÉÉBÆ B´ÉÆ |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ 94276.690  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ºÉÉJÉ ºÉä ºÉÆ¤Ér bÒB±É]Ò   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +¨ÉÚiÉÇ +ÉÊºiÉªÉÉå ºÉä ºÉÆ¤Ér bÒB±É]Ò   
 EÖò±É 2533361.092    
JÉ +ÉÊºiÉªÉÉÆ   
i ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ 94454.144  
 xÉEònÒ +Éè® ¶Éä¹É   
 +±{É ºÉÚSÉxÉÉ +Éè® ¨ÉÉÆMÉ {É® +Éè® ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ¶Éä¹É 141548.295  
 +Éè® ¤ÉéEò Eäò {ÉÉºÉ ¶Éä¹É 
ii ÊxÉ´Éä¶É   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ºÉ®EòÉ®Ò |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ 663552.345  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ +xÉÖ¨ÉÉäÊniÉ |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉÆ 00.000  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ¶ÉäªÉ® 3390.559  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : @hÉ-{ÉjÉ B´ÉÆ ¤ÉÉÆb 260491.167  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ºÉ½ÉªÉEò EÆò{ÉÊxÉªÉÉÆ/ ºÉÆªÉÖHò 1081.569  
 =t¨É / ºÉ½ÉªÉEò   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : +xªÉ (´ÉÉÊhÉÊVªÉEò 9363.859  
 {ÉjÉ, ¨ªÉÖSÉÖ+±É ¡Æòb +ÉÊn)   
iii @ñhÉ B´ÉÆ +ÊOÉ¨É  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ¤ÉéEòÉå EòÉä @ñhÉ   15270.774  
 B´ÉÆ +ÊOÉ¨É   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : OÉÉ½EòÉå EòÉä @ñhÉ 991092.685  
 B´ÉÆ +ÊOÉ¨É   
iv +SÉ±É +ÉÊºiÉªÉÉÆ 32182.324  
v +xªÉ +ÉÊºiÉªÉÉÆ   
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä : ºÉÉJÉ +Éè®  
 +¨ÉÚiÉÇ +ÉÊºiÉªÉÉÆ  
 ÊVÉºÉ¨Éå ºÉä :  
 ºÉÉJÉ   
 +xªÉ +¨ÉÚiÉÇ +ÉÊºiÉªÉÉÆ (B¨ÉBºÉ+É® UÉäcEò®)  
 +ÉºlÉÊMÉEò Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÆ 100378.900
 +xªÉ 113422.521  
vi ºÉ¨ÉäEòxÉ {É® ºÉÉJÉ   
vii +ÉªÉ ´É ´ªÉªÉ JÉÉiÉä ¨Éå xÉÉ¨Éä ¶Éä¹É  
 EÖò±É +ÉÊºiÉªÉÉÆ 2533361.092  

(`̀̀̀̀ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå)
Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ  iÉÉ®ÒJÉ EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò

+xÉÖºÉÉ® Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÉå ¨Éå
ªÉlÉÉ°ü{É iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ

Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ  iÉÉ®ÒJÉ EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eäò
+xÉÖºÉÉ® ºÉ¨ÉäEòxÉ  Eäò Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò
Ê´ÉºiÉÉ® Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ
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¤ÉéEò uÉ®É Ê®{ÉÉä]Ç EòÒ
MÉ<Ç Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò {ÉÚÆVÉÒ

Eäò PÉ]Eò

SÉ®hÉ 2 ¨Éå ºÉä Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò
Ê´ÉºiÉÉ® Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ iÉÖ±ÉxÉ-
{ÉjÉ Eäò {ÉjÉÉå/ºÉÆn¦ÉÉäÈ {É®

+ÉvÉÉÊ®iÉ »ÉÉäiÉ

ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò ]ÒªÉ® 1 {ÉÚÆVÉÒ : Ê±ÉJÉiÉ B´ÉÆ +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉÆ

1 ºÉÒvÉä ÊxÉMÉÇiÉ Ê´É¶Éä¹ÉEò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ®(+Éè® MÉè® ºÉÆªÉÖHò {ÉÚÆVÉÒ EÆò{ÉÊxÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉEòIÉ)
{ÉÚÆVÉÒ {±ÉºÉ ºÉÆ¤Ér ¶ÉäªÉ® +ÉÊvÉCªÉ 282387.0

2 |ÉÊiÉvÉÉÊ®iÉ +É¨ÉnxÉÒ
3 ºÉÆÊSÉiÉ +xªÉ ´ªÉÉ{ÉEò +ÉªÉ (B´ÉÆ +xªÉ +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉªÉÉÆ) -72535.1
4 ºÉÒ<Ç]Ò 1 ºÉä SÉ®hÉ¤Ér °ü{É ºÉä (Eäò´É±É MÉè® ºÉÆªÉÖHò =t¨É EÆò{ÉÊxÉªÉÉå {É® ±ÉÉMÉÚ)

¤ÉÉ½® ÊEòB VÉÉxÉä Eäò Ê´É¹ÉªÉÉvÉÒxÉ |ÉiªÉIÉ ÊxÉMÉÇiÉ {ÉÚÆVÉÒ
5 ºÉ½ÉªÉEò EÆò{ÉÊxÉªÉÉå uÉ®É VÉÉ®Ò B´ÉÆ +xªÉ {ÉIÉEòÉ®Éå (OÉÖ{É ºÉÒ<Ç]Ò 1 ¨Éå +xÉÖ¨ÉiÉ ®ÉÊ¶É)

uÉ®É vÉÉÊ®iÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ® {ÉÚÆVÉÒ
6 Ê´ÉÊxÉªÉÉ¨ÉEò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉÉäÆ Eäò {ÉÚ´ÉÇ 209851.9

ºÉÉ¨ÉÉxªÉ <ÇÊC´É]Ò ]ÒªÉ® 1 {ÉÚÆVÉÒ
7 Ê´É´ÉäEòºÉ¨¨ÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
8 ºÉÉJÉ (ºÉÆ¤Ér Eò® nÉÊªÉi´É EòÉä PÉ]ÉEò®)
9 +ÉºlÉÊMÉiÉ Eò® +ÉÊºiÉªÉÉÆ 95740.9

(`̀̀̀̀ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå)

* ºÉÒvÉä ÊxÉMÉÇiÉ Ê´É¶Éä¹ÉEò ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶ÉäªÉ® {ÉÚÆVÉÒ {±ÉºÉ ºÉÆ¤Ér ¶ÉäªÉ® +ÉÊvÉCªÉ (+Æ¶É ¤ÉfÉèiÉÒ) ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ½è ¯. 26000 Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ Eäò ¶ÉäªÉ®ú B{±ÉÒEäò¶ÉxÉ ®úÉÊ¶É
(±ÉÆÊ¤ÉiÉ +É´ÉÆ]xÉ) VÉÉä ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® ºÉä 31.03.2021 EòÉä |ÉÉ{iÉ ½ÖB*



248

A Capital & Liabilities  

i Paid-up Capital 99183.406
 Reserves & Surplus 100880.729
 Minority Interest  
 Share Application Money 26000.000
 Total Capital 226064.135
ii Deposits  
 of which: Deposits from banks 20347.316
 of which: Customer deposits 2038846.628
 of which:   Other deposits (pl. specify)  
iii Borrowings  
 of which: From RBI   00.000
 of which: From banks 63753.175
 of which: From other institutions & agencies 55386.699
 of which: Others (Outside India) 4686.449
 of which: Capital instruments 30000.000
iv Other liabilities & provisions  94276.690

Total  2533361.092

B Assets  
i Cash and balances with Reserve Bank of India  94454.144
 Balance with banks and money at call and short notice 141548.295
ii Investments:  
 of which: Government securities  663552.345
 of    which: Other approved securities 00.000
 of which: Shares  3390.559
 of which: Debentures & Bonds 260491.167
 of which: Subsidiaries / Joint Ventures / Associates 1081.569
 of which:  Others (Commercial Papers, Mutual Funds etc.)   9363.859
iii Loans and advances  
 of which: Loans and advances to banks 15270.774 
 of which: Loans and advances to customers 991092.685
iv Fixed assets 32182.324
v Other assets  
 of which: Goodwill and intangible assets  
 of which: Deferred tax assets 100378.900
 of which: Others 113422.521
vi Goodwill on consolidation  
vii Debit balance in Profit & Loss account  

 Total Assets 2533361.092

Table DF – 12

Composition of Capital – Reconciliation Requirements

Step - 1
(`̀̀̀̀ in million)

Balance sheet as in
financial statements

As on reporting
date

Balance sheet under
regulatory scope of

consolidation
As on reporting date
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A Capital & Liabilities   
i Paid-up Capital 99183.406  
 of which: Amount eligible for CET1 99183.406  
 of which: Amount eligible for AT1 0.00  
 Reserves & Surplus 100880.729  
 Share Application Money 26000.000  
 Minority Interest   
 Total Capital 192096.241  
ii Deposits   
 of which: Deposits from banks 20347.316  
 of which: Customer deposits 2038846.628  
 of which: Other deposits (pl. specify)   
iii Borrowings   
 of which: From RBI 00.000  
 of which: From banks 63753.175  
 of which: From other institutions 55386.699  
 & agencies   
 of which: Others (pl. specify) 4686.449  
 of which: Capital instruments 30000.000  
iv Other liabilities & provisions 94276.690  
 of which:   DTLs  related to goodwill   
 of which:   DTLs  related to intangible assets   
 Total 2533361.092  

B Assets   
i Cash and balances with 94454.144  
 Reserve Bank of India   
 Balance with banks and money 141548.295  
 at call and short notice   
ii Investments   
 of which: Government securities 663552.345  
 of   which:   Other approved securities 00.000  
 of which: Shares 3390.559  
 of which: Debentures & Bonds 260491.167  
 of which: Subsidiaries / Joint  
 Ventures / Associates 1081.569  
 of which: Others (Commercial 9363.859  
 Papers, Mutual Funds etc.)   
iii Loans and advances  
 of which: Loans and advances 15270.774   
 to banks   
 of which: Loans and advances   
 to customers 991092.685  
iv Fixed assets 32182.324  
v Other assets   
 of    which:    Goodwill and intangible assets  

Out of which:  
 Goodwill   
 Other   intangibles (excluding MSRs)  
 Deferred tax assets 100378.900  

Others 113422.521
vi Goodwill on consolidation   
vii Debit balance in Profit & Loss account  
 Total Assets 2533361.092

(`̀̀̀̀ in million)
Balance sheet as in

financial statements
As on reporting

date

Balance sheet under
regulatory scope of

consolidation
As on reporting date
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Common Equity Tier 1 capital: instruments and reserves

( `̀̀̀̀in million)
Component of

regulatory capital
reported by bank

Source based on
reference numbers/

letters of the
balance sheet under
the regulatory scope

of consolidation
from step 2

1 Directly  issued   qualifying common share (and equivalent for non-joint
stock companies) capital plus related stock surplus* 282387.0

2 Retained earnings
3 Accumulated   other comprehensive income (and other reserves) -72535.1
4 Directly issued capital subject to phase out from CET1 (only applicable

to non-joint stock companies)
5 Common  share  capital   issued by subsidiaries and held by third

parties (amount allowed in group CET1)
6 Common Equity Tier 1 capital before regulatory adjustments 209851.9
7 Prudential valuation adjustments
8 Goodwill (net of related tax liability)
9 Deferred tax assets 95740.9

*Directly issued qualifying common share capital plus related stock surplus (share premium) includes Rs. 26000 million of Share
Application Money (pending allotment) received from Govt. of India on 31.03.2021.
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iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 13

ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÄVÉÒ Ê±ÉJÉiÉ EòÒ |É¨ÉÖJÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄ

Ê±ÉJÉiÉ : <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®
1 VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
2 ªÉÚxÉÒEò {É½þSÉÉxÉEòiÉÉÇ (=nùÉ. ÊxÉVÉÒ {±ÉäºÉ¨Éå]õ Eäò Ê±ÉB ºÉÒªÉÚBºÉ+É<Ç{ÉÒ. +É<ÇBxÉ<Ç691B01018

+É<ÇºÉÒ+É<ÇBxÉ ªÉÉ ¤±ÉÚ¨É¤ÉOÉÇ)
3 Ê±ÉJÉiÉ EòÉä ¶ÉÉÊºÉiÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ÊxÉªÉ¨É |ÉªÉÉäVªÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ºÉÆÊ´ÉÊvÉ B´ÉÆ

Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ={ÉSÉÉ® Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò +É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ
4 ºÉÆGòÉ¨ÉÒ ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É EòÉì¨ÉxÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1
5 {É¶SÉ-ºÉÆGòÉ¨ÉÒ ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É EòÉì¨ÉxÉ <ÇÊC´É]Ò Ê]ªÉ® 1
6 BEò±É/ºÉ¨ÉÚ½/ºÉ¨ÉÚ½ B´ÉÆ BEò±É EòÉ {ÉÉjÉ BEò±É
7 Ê±ÉJÉiÉ EòÉ |ÉEòÉ® <ÇÊC´É]Ò – EòÉì¨ÉxÉ ¶ÉäªÉ®
8 ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÄVÉÒ Eäò Ê±ÉB ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ®ÉÊ¶É (ºÉ¤ÉºÉä ÊxÉEò] EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ

iÉÉ®ÒJÉ EòÉä, ¯. Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå) 54233.982
9 Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ºÉ¨É¨ÉÚ±ªÉ `10/- |ÉÊiÉ EòÉì¨ÉxÉ ¶ÉäªÉ®
10 ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ <ÇÊC´É]Ò {ÉÚÄVÉÒ
11 VÉÉ®Ò Eò®xÉä EòÒ ¨ÉÚ±É iÉÉ®ÒJÉ ÊnºÉÆ¤É® 1969 B´ÉÆ =ºÉEäò ¤ÉÉn

EòÒ Ê´ÉÊ´ÉvÉ iÉÉ®ÒJÉå
12 ºlÉÉªÉÒ °ü{É ºÉä ªÉÉ iÉÉ®ÒJÉ {É® ºlÉÉªÉÒ
13 ¨ÉÚ±É¦ÉÚiÉ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ ÊiÉÊlÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
14 {ÉÚ´ÉÇ {ÉªÉÇ´ÉäIÉÒ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò +vÉÒxÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ uÉ®É ¨ÉÉÆMÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
15 ´ÉèEòÊ±{ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉ, +ÉEòÊº¨ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ B´ÉÆ |ÉÊiÉnÉxÉ ®ÉÊ¶É ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
16 {É®´ÉiÉÔ ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ, ªÉÊn ±ÉÉMÉÚ ½Éä ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

EÚò{ÉxÉ/ÊbÊ´Ébåb ÊbÊ´Ébåb
17 ÊxÉªÉiÉ ªÉÉ SÉ±É ÊbÊ´Ébåb/EÚò{ÉxÉ SÉ±É ÊbÊ´Ébåb
18 EÚò{ÉxÉ EòÒ n® ªÉÉ EòÉä<Ç ¦ÉÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÚSÉEòÉÆEò ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
19 ÊbÊ´Ébåb ®ÉävÉEò EòÉ +ÊºiÉi´É ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
20 {ÉÚhÉÇiÉªÉÉ Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ®, +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ® ªÉÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ {ÉÚhÉÇiÉªÉÉ Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ®
21 |ÉÊiÉnÉxÉ ½äiÉÖ ´ÉÞÊr¶ÉÒ±É ªÉÉ +xªÉ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ EòÒ ¨ÉÉèVÉÚnMÉÒ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
22 +ºÉÆSÉªÉÒ ªÉÉ ºÉÆSÉªÉÒ +ºÉÆSÉªÉÒ
23 {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ªÉÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
24 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ/Eäò =i|Éä®Eò ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
25 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ iÉÉä {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
26 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÒ n® ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
27 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ iÉÉä +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ªÉÉ ´ÉèEòÊ±{ÉEò {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
28 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ iÉÉä Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ´É½ |ÉEòÉ® ¤ÉiÉÉBÄ ÊVÉºÉ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
29 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ iÉÉä ÊVÉºÉ Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ ½Éä =ºÉEòÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
30 ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É EòÒ ={É±É¤vÉiÉÉ xÉ½Ó
31 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä =ºÉEòÉ =i|Éä®Eò ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
32 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
33 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä ºlÉÉªÉÒ ªÉÉ +ºlÉÉªÉÒ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
34 ªÉÊn +ºlÉÉªÉÒ ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä ¨ÉÚ±ªÉ ¤ÉgÉxÉä EòÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉ Ê´É´É®hÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
35 {ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ ¨Éå +vÉÒxÉºlÉiÉÉ ¸ÉähÉÒ ¨Éå ÊºlÉÊiÉ (+MÉ±Éä GòÊ¨ÉEò ´ÉÊ®¹`ö Ê±ÉJÉiÉ

|ÉEòÉ® EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å) ºÉ¦ÉÒ +xªÉ näxÉnÉ®Éå Eäò +vÉÒxÉºlÉ
36 MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ºÉÆGòÉÊ¨ÉiÉ ±ÉIÉhÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
37 ªÉÊn ½ÉÄ iÉÉä MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ±ÉIÉhÉÉå EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
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Ê±ÉJÉiÉ: +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnÉxÉ ªÉÉäMªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ  Ê]ªÉ® -II ¤ÉÉÆb  9.00% ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ  XII

1 VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
2 ªÉÚxÉÒEò {É½SÉÉxÉEòiÉÉÇ (=nÉ. ÊxÉVÉÒ {±ÉäºÉ¨Éå] Eäò Ê±ÉB ºÉÒªÉÚBºÉ+É<Ç{ÉÒ,

+É<ÇºÉÒ+É<ÇBxÉ ªÉÉ ¤±ÉÚ¨É¤ÉMÉÇ) +É<ÇBxÉ<Ç 691B09185
3 Ê±ÉJÉiÉ EòÉä ¶ÉÉÊºÉiÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ÊxÉªÉ¨É +É®¤ÉÒ+É<Ç

Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ={ÉSÉÉ®
4 ºÉÆGòÉ¨ÉÒ ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É Ê]ªÉ®   - II
5 {É¶SÉ-ºÉÆGòÉ¨ÉÒ ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É Ê]ªÉ®  - II
6 BEò±É/ºÉ¨ÉÚ½/ºÉ¨ÉÚ½ B´ÉÆ BEò±É EòÉ {ÉÉjÉ BEò±É
7 Ê±ÉJÉiÉ EòÉ |ÉEòÉ® +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnÉxÉ ªÉÉäMªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ

+vÉÒxÉºlÉ +{É® Ê]ªÉ®-II ¤ÉÉÆb
8 Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÄVÉÒ Eäò Ê±ÉB ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ®ÉÊ¶É (ºÉ¤ÉºÉä ÊxÉEò] EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ 3000.00

iÉÉ®ÒJÉ EòÉä, ` Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå)
9 Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ºÉ¨É¨ÉÚ±ªÉ ` 10,00,000/-
10 ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ =vÉÉ®
11 VÉÉ®Ò Eò®xÉä EòÒ ¨ÉÚ±É iÉÉ®ÒJÉ 28.12.2012
12 ºlÉÉªÉÒ °ü{É ºÉä ªÉÉ iÉÉ®ÒJÉ {É® iÉÉ®ÒJÉ {É®
13 ¨ÉÚ±É {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ ÊiÉÊlÉ 28.12.2022
14 {ÉÚ´ÉÇ {ÉªÉÇ´ÉäIÉÒ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò +vÉÒxÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ uÉ®É ¨ÉÉÆMÉ xÉ½Ó
15 ´ÉèEòÊ±{ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉ, +ÉEòÊº¨ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ B´ÉÆ |ÉÊiÉnÉxÉ ®ÉÊ¶É ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
16 {É®´ÉiÉÔ ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ, ªÉÊn ±ÉÉMÉÚ ½Éä ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

EÚò{ÉxÉ/ÊbÊ´Ébåb EÚò{ÉxÉ
17 ÊxÉªÉiÉ ªÉÉ SÉ±É ÊbÊ´Ébåb/EÚò{ÉxÉ ÊxÉªÉiÉ
18 EÚò{ÉxÉ EòÒ n® ªÉÉ EòÉä<Ç ¦ÉÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÚSÉEòÉÆEò 9.00%
19 ÊbÊ´Ébåb ®ÉävÉEò EòÉ +ÊºiÉi´É xÉ½Ó
20 {ÉÚhÉÇiÉªÉÉ Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ®, +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ® ªÉÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ
21 |ÉÊiÉnÉxÉ ½äiÉÖ ´ÉÞÊr¶ÉÒ±É ªÉÉ +xªÉ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ EòÒ ¨ÉÉèVÉÚnMÉÒ ½ÉÄ
22 +ºÉÆSÉªÉÒ ªÉÉ ºÉÆSÉªÉÒ +ºÉÆSÉªÉÒ
23 {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ªÉÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ
24 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ/Eäò =i|Éä®Eò ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
25 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
26 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÒ n® ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
27 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ªÉÉ ´ÉèEòÊ±{ÉEò {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
28 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ´É½ |ÉEòÉ® ¤ÉiÉÉBÄ ÊVÉºÉ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
29 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä ÊVÉºÉ Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ ½Éä =ºÉEòÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
30 ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É EòÒ ={É±É¤vÉiÉÉ xÉ½Ó
31 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä =ºÉEòÉ =i|Éä®Eò ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
32 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
33 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä ºlÉÉªÉÒ ªÉÉ +ºlÉÉªÉÒ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
34 ªÉÊn +ºlÉÉªÉÒ ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä ¨ÉÚ±ªÉ ¤ÉgÉxÉä EòÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉ Ê´É´É®hÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
35 {ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ ¨Éå +vÉÒxÉºlÉiÉÉ ¸ÉähÉÒ ¨Éå ÊºlÉÊiÉ (+MÉ±Éä GòÊ¨ÉEò ´ÉÊ®¹`ö Ê±ÉJÉiÉ <xÉ Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå EòÉ nÉ´ÉÉ

|ÉEòÉ® EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å) Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ÊxÉ´Éä¶ÉEòÉå ºÉä ¸Éä¹`ö ½ÉäMÉÉ iÉlÉÉ
<ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®Éå EòÒ <ÇÊC´É]Ò ¨Éå ÊxÉ´Éä¶É
+xªÉ ºÉ¦ÉÒ näxÉnÉ®Éå Eäò nÉ´Éä Eäò +vÉÒxÉºlÉ
½ÉäMÉÉ*

36 MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ºÉÆGòÉÊ¨ÉiÉ ±ÉIÉhÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
37 ªÉÊn ½ÉÄ iÉÉä MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ±ÉIÉhÉÉå EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
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Ê±ÉJÉiÉ : +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnäªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ MÉÉèhÉ ¤ÉÉºÉä±É III +xÉÖ{ÉÉÊ±ÉiÉ Ê]ªÉ® -II ¤ÉÉÆb 8.95% ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ I

1 VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
2 ªÉÚxÉÒEò {É½SÉÉxÉEòiÉÉÇ (VÉèºÉä ºÉÒªÉÚBºÉ+É<Ç{ÉÒ, +É<ÇBºÉ+É<ÇBxÉ ªÉÉ ÊxÉVÉÒ {±ÉäºÉ¨Éå] +É<ÇBxÉ<Ç 691 B

Eäò Ê±ÉB ¤±ÉÚ¨É¤ÉMÉÇ{É½SÉÉxÉ EòiÉÉÇ) INE691A08047
3 Ê±ÉJÉiÉ EòÉä ¶ÉÉÊºÉiÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ÊxÉªÉ¨É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê´ÉÊvÉ
 Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ={ÉSÉÉ®
4 ºÉÆGòÉ¨ÉÒ ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É Ê]ªÉ®-II
5 (PÉxÉÖ EòÉä¹]õEò JÉÖ±ÉÉ) ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É {ÉÉjÉ
6 BEò±É/ ºÉ¨ÉÚ½/ ºÉ¨ÉÚ½ +Éè® BEò±É EòÉ {ÉÉjÉ BEò±É
7 Ê±ÉJÉiÉ |ÉEòÉ® +vÉÒxÉºlÉ Ê]õªÉ®ú-II
8 Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÆVÉÒ Eäò Ê±ÉB ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ®ÉÊ¶É (ºÉ¤ÉºÉä ÊxÉEò] EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä,¯ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå) 10000
9 Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ºÉ¨É¨ÉÚ±ªÉ 10000 Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ

(|ÉÊiÉ ¤ÉÉÆb BEò Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ)
10 ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ =vÉÉ®
11 VÉÉ®Ò Eò®xÉä EòÒ ¨ÉÚ±É iÉÉ®ÒJÉ 31.03.2017

 12 ºlÉÉªÉÒ °ü{É ºÉä ªÉÉ iÉÉ®ÒJÉ {É® ÊnxÉÉÆÊEòiÉ
13 ¨ÉÚ±É {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ EòÒ ÊiÉÊlÉ 31.03.2027
14 {ÉÚ´ÉÇ {ÉªÉÇ´ÉäIÉÒ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò +vÉÒxÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ uÉ®É ¨ÉÉÆMÉ ½þÉÄ
15 ´ÉèEòÊ±{ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉ, +ÉEòÊº¨ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ B´ÉÆ |ÉÊiÉnÉxÉ ®ÉÊ¶É 31.03.2022
16 {ÉÊ®´ÉiÉÔ ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ, ªÉÊn ±ÉÉMÉÚ ½Éä |ÉiªÉäEò ´É¹ÉÇ

 EÚò{ÉxÉ/ ÊbÊ´Ébåb
17 ÊxÉªÉiÉ ªÉÉ SÉ±É ÊbÊ´Ébåb/ EÚò{ÉxÉ ÊxÉÊ¶SÉiÉ
18 EÚò{ÉxÉ EòÒ n® ªÉÉ EòÉä<Ç ¦ÉÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÚSÉEòÉÆEò ¤ÉÉÆb EòÒ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ iÉEò |ÉÊiÉ´É¹ÉÇ

8.95% näùªÉ
19 ÊbÊ´Ébåb ®ÉävÉEò EòÉ +ÊºiÉi´É xÉ½þÓ
20 {ÉÚhÉÇiÉªÉÉ Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ®, +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ® ªÉÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEòÉvÉÒxÉ
21 |ÉÊiÉnÉxÉ ½äiÉÖ ´ÉÞÊr¶ÉÒ±É ªÉÉ +xªÉ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ EòÒ ¨ÉÉèVÉÚnMÉÒ xÉ½þÓ
22 +ºÉÆSÉªÉÒ ªÉÉ ºÉÆSÉªÉÒ +ºÉÆSÉªÉÒ
23 {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ªÉÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ +{ÉÊ®ú´ÉiÉÇúxÉÒªÉ
24 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ/ Eäò =i|Éä®Eò ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
25 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
26 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÒ n® ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
27 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ªÉÉ ´ÉèEòÊ±{ÉEò {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
28 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ´É½ |ÉEòÉ® ¤ÉiÉÉBÄ ÊVÉºÉ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
29 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä ÊVÉºÉ Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ ½Éä =ºÉEòÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
30 ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É EòÒ ={É±É¤vÉiÉÉ ½þÉÄ
31 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ- PÉ]É´É ½è iÉÉä =ºÉEòÉ

=i|Éä®Eò
¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ê´ÉEò±{É {É® “{´ÉÉÆ<Ç] +Éì¡ò xÉÉìxÉ ´ÉÉªÉÊ¤ÉÊ±É]Ò Ê]ÅMÉ®” xÉÉ¨ÉEò Ê]ÅMÉ® EòÉ ºÉ¨ÉªÉ
+ÉxÉä {É® ¤ÉÉìbÉÆä EòÉä ºlÉÉªÉÒ ° {É ºÉä ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* {ÉÒ +Éä BxÉ ´ÉÒ Ê]ÅMÉ® EòÉ ºÉ¨ÉªÉ
ÊxÉ¨xÉÉÆÊEòiÉ ºÉä {É½±Éä +ÉBMÉÒ:

Eò) ÊxÉhÉÇªÉ ÊEò ºlÉÉªÉÒ °ü{É ºÉä ¤É^äõ JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉÉ, ÊVÉºÉEäò Ê¤ÉxÉÉ ¤ÉéEò MÉè® +lÉÇIÉ¨É ½Éä VÉÉBMÉÉ,
+É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® +É´É¶ªÉEò ½è; +Éè®

JÉ) {ÉÚÆVÉÒ EòÒ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò ÊxÉ´Éä¶É ªÉÉ =ºÉEäò ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ, |ÉÉºÉÆÊMÉEò
|ÉÉÊvÉEòÉ®Ò Eäò ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊVÉºÉEäò Ê¤ÉxÉÉ ¤ÉéEò MÉè® +lÉÇIÉ¨É ½Éä VÉÉBMÉÉ* BäºÉä
ÊxÉhÉÇªÉ EòÉ ºÉÒvÉÉ ºÉÉ +lÉÇ ªÉ½ ½ÉäMÉÉ ÊEò Ê]ÅMÉ® EòÒ PÉcÒ Eäò {É¶SÉÉiÉ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉä EòÒ
PÉ]xÉÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò {ÉÚÆVÉÒ ÊxÉ´Éä¶É ºÉä {É½±Éä ½Ò ½ÉäMÉÒ iÉÉÊEò ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò
IÉäjÉ Eäò uÉ®É |ÉnkÉ{ÉÚÆVÉÒ EòÉ iÉxÉÚEò®hÉ xÉ ½Éä*
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32 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä  {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: {ÉÚhÉÇú

33 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä ºlÉÉªÉÒ ªÉÉ +ºlÉÉªÉÒ ºlÉÉªÉÒ

34 ªÉÊn +ºlÉÉªÉÒ ¨ÉÚ±ªÉ- PÉ]É´É ½è iÉÉä ¨ÉÚ±ªÉ ¤ÉgÉxÉä EòÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉ Ê´É´É®hÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ

35

36 MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ºÉÆGòÉÊ¨ÉiÉ ±ÉIÉhÉ xÉ½þÓ

37 ªÉÊn ½ÉÄ iÉÉä MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ±ÉIÉhÉÉå EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ

{ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ ¨Éå +vÉÒxÉºlÉiÉÉ ¸ÉähÉÒ ¨Éå ÊºlÉÊiÉ
(+MÉ±Éä GòÊ¨ÉEò ´ÉÊ®¹`ö Ê±ÉJÉiÉ |ÉEòÉ® EòÉ
=±±ÉäJÉ Eò®å)

¤ÉÉÆb vÉÉ®EòÉäÆ Eäò nÉ´Éä (Eò) ¤ÉéEò Eäò Ê]ªÉ® 1 EèòÊ{É]±É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòB VÉÉxÉä Eäò {ÉÉjÉ
Ê±ÉJÉiÉÉÆä {É® ÊxÉ´Éä¶ÉEòiÉÉÇ+Éå Eäò nÉ´Éä {É® ´ÉÊ®ªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ Eò®åMÉä, (JÉ) ¤ÉéEò Eäò ºÉ¦ÉÒ
VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ+Éå +Éè® ºÉÉ¨ÉxªÉ @ hÉEòiÉÉÇ+Éå Eäò +vÉÒxÉ ½ÉåMÉä; (MÉ) EòÉä<Ç ¤ÉéEò ªÉÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
ºÉÆºlÉÉ ªÉÉ +xªÉ ́ ªÉ´ÉºlÉÉ VÉÉä Ê´ÉÊvÉEò ° {É ºÉä +lÉ´ÉÉ +ÉÊlÉÇEò ° {É ºÉä nÉ´Éä Eäò ¤É®+CºÉ
¤ÉéEò Eäò näxÉnÉ®ÉÆä EòÒ ́ ÉÊ®ªÉiÉÉ EòÉä ¤ÉgÉiÉÒ ½è =ºÉEäò uÉ®É xÉ iÉÉä iÉÉä |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ ½ÉåMÉä +Éè® xÉ
½Ò Eò´É® ÊEòB VÉÉBÆMÉä* ¤ÉÉÄb vÉÉ®EòÉÆä EòÉä, Ên´ÉÉÊ±ÉªÉÉ{ÉxÉ +Éè® {ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ EòÒ ÊºlÉiÉÒ EòÉä
UÉäcEò® ºÉÚSÉÒEÞòiÉ ¦ÉÉ´ÉÒ SÉÖEòÉèÊiÉªÉÉå (EÚò{ÉxÉ +lÉ´ÉÉ ̈ ÉÚ±ÉvÉxÉ) EòÉä +ÉMÉä ¤ÉgÉxÉä EòÉ +ÊvÉEòÉ®
xÉ½Ó ½ÉäMÉÉ*
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Ê±ÉJÉiÉ : +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnäªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ MÉÉèhÉ ¤ÉÉºÉä±É III +xÉÖ{ÉÉÊ±ÉiÉ Ê]ªÉ® -II ¤ÉÉÆb 9.644% ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ II

1 VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
2 ªÉÚxÉÒEò {É½SÉÉxÉEòiÉÉÇ (VÉèºÉä ºÉÒªÉÚBºÉ+É<Ç{ÉÒ, +É<ÇBºÉ+É<ÇBxÉ ªÉÉ ÊxÉVÉÒ {±ÉäºÉ¨Éå] +É<ÇBxÉ<Ç 691 B 08054

Eäò Ê±ÉB ¤±ÉÚ¨É¤ÉMÉÇ{É½SÉÉxÉ EòiÉÉÇ) INE691A08054
3 Ê±ÉJÉiÉ EòÉä ¶ÉÉÊºÉiÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ÊxÉªÉ¨É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê´ÉÊvÉ
 Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ={ÉSÉÉ®
4 ºÉÆGòÉ¨ÉÒ ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É Ê]ªÉ®-II
5 (PÉxÉÖ EòÉä¹]õEò JÉÖ±ÉÉ) ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É {ÉÉjÉ
6 BEò±É/ ºÉ¨ÉÚ½/ ºÉ¨ÉÚ½ +Éè® BEò±É EòÉ {ÉÉjÉ BEò±É
7 Ê±ÉJÉiÉ |ÉEòÉ® +vÉÒxÉºlÉ Ê]õªÉ®ú-II
8 Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÆVÉÒ Eäò Ê±ÉB ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ®ÉÊ¶É (ºÉ¤ÉºÉä ÊxÉEò] EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä,¯ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå) 5000
9 Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ºÉ¨É¨ÉÚ±ªÉ 5000 Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ

(|ÉÊiÉ ¤ÉÉÆb BEò Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ)
10 ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ =vÉÉ®
11 VÉÉ®Ò Eò®xÉä EòÒ ¨ÉÚ±É iÉÉ®ÒJÉ 28.06.2019

 12 ºlÉÉªÉÒ °ü{É ºÉä ªÉÉ iÉÉ®ÒJÉ {É® ÊnxÉÉÆÊEòiÉ
13 ¨ÉÚ±É {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ EòÒ ÊiÉÊlÉ 28.06.2029
14 {ÉÚ´ÉÇ {ÉªÉÇ´ÉäIÉÒ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò +vÉÒxÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ uÉ®É ¨ÉÉÆMÉ ½þÉÄ
15 ´ÉèEòÊ±{ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉ, +ÉEòÊº¨ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ B´ÉÆ |ÉÊiÉnÉxÉ ®ÉÊ¶É EòÉì±É Ê´ÉEò±{É xÉ½þÓ
16 {ÉÊ®´ÉiÉÔ ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ, ªÉÊn ±ÉÉMÉÚ ½Éä |ÉiªÉäEò ´É¹ÉÇ

 EÚò{ÉxÉ/ ÊbÊ´Ébåb
17 ÊxÉªÉiÉ ªÉÉ SÉ±É ÊbÊ´Ébåb/ EÚò{ÉxÉ ÊxÉÊ¶SÉiÉ
18 EÚò{ÉxÉ EòÒ n® ªÉÉ EòÉä<Ç ¦ÉÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÚSÉEòÉÆEò ¤ÉÉÆb EòÒ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ iÉEò |ÉÊiÉ´É¹ÉÇ

9.644% näùªÉ
19 ÊbÊ´Ébåb ®ÉävÉEò EòÉ +ÊºiÉi´É xÉ½þÓ
20 {ÉÚhÉÇiÉªÉÉ Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ®, +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ® ªÉÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEòÉvÉÒxÉ
21 |ÉÊiÉnÉxÉ ½äiÉÖ ´ÉÞÊr¶ÉÒ±É ªÉÉ +xªÉ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ EòÒ ¨ÉÉèVÉÚnMÉÒ xÉ½þÓ
22 +ºÉÆSÉªÉÒ ªÉÉ ºÉÆSÉªÉÒ +ºÉÆSÉªÉÒ
23 {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ªÉÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ +{ÉÊ®ú´ÉiÉÇúxÉÒªÉ
24 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ/ Eäò =i|Éä®Eò ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
25 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
26 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÒ n® ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
27 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ªÉÉ ´ÉèEòÊ±{ÉEò {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
28 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ´É½ |ÉEòÉ® ¤ÉiÉÉBÄ ÊVÉºÉ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
29 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä ÊVÉºÉ Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ ½Éä =ºÉEòÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
30 ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É EòÒ ={É±É¤vÉiÉÉ ½þÉÄ
31 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ- PÉ]É´É ½è iÉÉä =ºÉEòÉ

=i|Éä®Eò
¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ê´ÉEò±{É {É® “{´ÉÉ<È] +Éì¡ò xÉÉìxÉ ´ÉÉªÉÊ¤ÉÊ±É]Ò Ê]ÅMÉ®” xÉÉ¨ÉEò Ê]ÅMÉ® EòÉ ºÉ¨ÉªÉ
+ÉxÉä {É® ¤ÉÉìbÉÆä EòÉä ºlÉÉªÉÒ ° {É ºÉä ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* {ÉÒ +Éä BxÉ ´ÉÒ Ê]ÅMÉ® EòÉ ºÉ¨ÉªÉ
ÊxÉ¨xÉÉÆÊEòiÉ ºÉä {É½±Éä +ÉBMÉÒ:

Eò) ÊxÉhÉÇªÉ ÊEò ºlÉÉªÉÒ °ü{É ºÉä ¤É^äõ JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉÉ, ÊVÉºÉEäò Ê¤ÉxÉÉ ¤ÉéEò MÉè® +lÉÇIÉ¨É ½Éä VÉÉBMÉÉ,
+É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® +É´É¶ªÉEò ½è; +Éè®

JÉ) {ÉÚÆVÉÒ EòÒ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò ÊxÉ´Éä¶É ªÉÉ =ºÉEäò ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ, |ÉÉºÉÆÊMÉEò
|ÉÉÊvÉEòÉ®Ò Eäò ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊVÉºÉEäò Ê¤ÉxÉÉ ¤ÉéEò MÉè® +lÉÇIÉ¨É ½Éä VÉÉBMÉÉ* BäºÉä
ÊxÉhÉÇªÉ EòÉ ºÉÒvÉÉ ºÉÉ +lÉÇ ªÉ½ ½ÉäMÉÉ ÊEò Ê]ÅMÉ® EòÒ PÉcÒ Eäò {É¶SÉÉiÉ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉä EòÒ
PÉ]xÉÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò {ÉÚÆVÉÒ ÊxÉ´Éä¶É ºÉä {É½±Éä ½Ò ½ÉäMÉÒ iÉÉÊEò ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò
IÉäjÉ Eäò uÉ®É |ÉnkÉ{ÉÚÆVÉÒ EòÉ iÉxÉÚEò®hÉ xÉ ½Éä*
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32 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä  {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: {ÉÚhÉÇú

33 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä ºlÉÉªÉÒ ªÉÉ +ºlÉÉªÉÒ ºlÉÉªÉÒ

34 ªÉÊn +ºlÉÉªÉÒ ¨ÉÚ±ªÉ- PÉ]É´É ½è iÉÉä ¨ÉÚ±ªÉ ¤ÉgÉxÉä EòÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉ Ê´É´É®hÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ

35

36 MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ºÉÆGòÉÊ¨ÉiÉ ±ÉIÉhÉ xÉ½þÓ

37 ªÉÊn ½ÉÄ iÉÉä MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ±ÉIÉhÉÉå EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ

{ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ ¨Éå +vÉÒxÉºlÉiÉÉ ¸ÉähÉÒ ¨Éå ÊºlÉÊiÉ
(+MÉ±Éä GòÊ¨ÉEò ´ÉÊ®¹`ö Ê±ÉJÉiÉ |ÉEòÉ® EòÉ
=±±ÉäJÉ Eò®å)

¤ÉÉÆb vÉÉ®EòÉäÆ Eäò nÉ´Éä (Eò) ¤ÉéEò Eäò Ê]ªÉ® 1 EèòÊ{É]±É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòB VÉÉxÉä Eäò {ÉÉjÉ
Ê±ÉJÉiÉÉÆä {É® ÊxÉ´Éä¶ÉEòiÉÉÇ+Éå Eäò nÉ´Éä {É® ´ÉÊ®ªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ Eò®åMÉä, (JÉ) ¤ÉéEò Eäò ºÉ¦ÉÒ
VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ+Éå +Éè® ºÉÉ¨ÉxªÉ @ hÉEòiÉÉÇ+Éå Eäò +vÉÒxÉ ½ÉåMÉä; (MÉ) EòÉä<Ç ¤ÉéEò ªÉÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
ºÉÆºlÉÉ ªÉÉ +xªÉ ́ ªÉ´ÉºlÉÉ VÉÉä Ê´ÉÊvÉEò ° {É ºÉä +lÉ´ÉÉ +ÉÊlÉÇEò ° {É ºÉä nÉ´Éä Eäò ¤É®+CºÉ
¤ÉéEò Eäò näxÉnÉ®ÉÆä EòÒ ́ ÉÊ®ªÉiÉÉ EòÉä ¤ÉgÉiÉÒ ½è =ºÉEäò uÉ®É xÉ iÉÉä iÉÉä |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ ½ÉåMÉä +Éè® xÉ
½Ò Eò´É® ÊEòB VÉÉBÆMÉä* ¤ÉÉÄb vÉÉ®EòÉÆä EòÉä, Ên´ÉÉÊ±ÉªÉÉ{ÉxÉ +Éè® {ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ EòÒ ÊºlÉiÉÒ EòÉä
UÉäcEò® ºÉÚSÉÒEÞòiÉ ¦ÉÉ´ÉÒ SÉÖEòÉèÊiÉªÉÉå (EÚò{ÉxÉ +lÉ´ÉÉ ̈ ÉÚ±ÉvÉxÉ) EòÉä +ÉMÉä ¤ÉgÉxÉä EòÉ +ÊvÉEòÉ®
xÉ½Ó ½ÉäMÉÉ*
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Ê±ÉJÉiÉ : +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnäªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ MÉÉèhÉ ¤ÉÉºÉä±É III +xÉÖ{ÉÉÊ±ÉiÉ Ê]ªÉ® -II ¤ÉÉÆb 9.71% ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ III

1 VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ªÉÚEòÉä ¤ÉéEò
2 ªÉÚxÉÒEò {É½SÉÉxÉEòiÉÉÇ (VÉèºÉä ºÉÒªÉÚBºÉ+É<Ç{ÉÒ, +É<ÇBºÉ+É<ÇBxÉ ªÉÉ ÊxÉVÉÒ {±ÉäºÉ¨Éå] +É<ÇBxÉ<Ç 691B 08062

Eäò Ê±ÉB ¤±ÉÚ¨É¤ÉMÉÇ{É½SÉÉxÉ EòiÉÉÇ) INE691A08062
3 Ê±ÉJÉiÉ EòÉä ¶ÉÉÊºÉiÉ Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ÊxÉªÉ¨É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê´ÉÊvÉ
 Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ={ÉSÉÉ®
4 ºÉÆGòÉ¨ÉÒ ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É Ê]ªÉ®-II
5 (PÉxÉÖ EòÉä¹]õEò JÉÖ±ÉÉ) ¤ÉÉºÉä±É III ÊxÉªÉ¨É {ÉÉjÉ
6 BEò±É/ ºÉ¨ÉÚ½/ ºÉ¨ÉÚ½ +Éè® BEò±É EòÉ {ÉÉjÉ BEò±É
7 Ê±ÉJÉiÉ |ÉEòÉ® +vÉÒxÉºlÉ Ê]õªÉ®ú-II
8 Ê´ÉÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÆVÉÒ Eäò Ê±ÉB ÊxÉvÉÉÇÊ®iÉ ®ÉÊ¶É (ºÉ¤ÉºÉä ÊxÉEò] EòÒ Ê®{ÉÉäË]ÇMÉ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä,¯ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå) 5000
9 Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ºÉ¨É¨ÉÚ±ªÉ 5000 Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ

(|ÉÊiÉ ¤ÉÉÆb BEò Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ)
10 ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ´ÉMÉÔEò®hÉ =vÉÉ®
11 VÉÉ®Ò Eò®xÉä EòÒ ¨ÉÚ±É iÉÉ®ÒJÉ 17.12.2019

 12 ºlÉÉªÉÒ °ü{É ºÉä ªÉÉ iÉÉ®ÒJÉ {É® ÊnxÉÉÆÊEòiÉ
13 ¨ÉÚ±É {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ EòÒ ÊiÉÊlÉ 17.12.2029
14 {ÉÚ´ÉÇ {ÉªÉÇ´ÉäIÉÒ +xÉÖ¨ÉÉänxÉ Eäò +vÉÒxÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ uÉ®É ¨ÉÉÆMÉ ½þÉÄ
15 ´ÉèEòÊ±{ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉ, +ÉEòÊº¨ÉEò ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ B´ÉÆ |ÉÊiÉnÉxÉ ®ÉÊ¶É EòÉì±É Ê´ÉEò±{É xÉ½þÓ
16 {ÉÊ®´ÉiÉÔ ¨ÉÉÆMÉ ÊiÉÊlÉªÉÉÄ, ªÉÊn ±ÉÉMÉÚ ½Éä |ÉiªÉäEò ´É¹ÉÇ

 EÚò{ÉxÉ/ ÊbÊ´Ébåb
17 ÊxÉªÉiÉ ªÉÉ SÉ±É ÊbÊ´Ébåb/ EÚò{ÉxÉ ÊxÉÊ¶SÉiÉ
18 EÚò{ÉxÉ EòÒ n® ªÉÉ EòÉä<Ç ¦ÉÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÚSÉEòÉÆEò ¤ÉÉÆb EòÒ {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ iÉEò |ÉÊiÉ´É¹ÉÇ

9.71% näùªÉ
19 ÊbÊ´Ébåb ®ÉävÉEò EòÉ +ÊºiÉi´É xÉ½þÓ
20 {ÉÚhÉÇiÉªÉÉ Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ®, +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEòÉxÉÖºÉÉ® ªÉÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ +Æ¶ÉiÉ: Ê´É´ÉäEòÉvÉÒxÉ
21 |ÉÊiÉnÉxÉ ½äiÉÖ ´ÉÞÊr¶ÉÒ±É ªÉÉ +xªÉ |ÉÉäiºÉÉ½xÉ EòÒ ¨ÉÉèVÉÚnMÉÒ xÉ½þÓ
22 +ºÉÆSÉªÉÒ ªÉÉ ºÉÆSÉªÉÒ +ºÉÆSÉªÉÒ
23 {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ªÉÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ +{ÉÊ®ú´ÉiÉÇúxÉÒªÉ
24 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÉ/ Eäò =i|Éä®Eò ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
25 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
26 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ EòÒ n® ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
27 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ªÉÉ ´ÉèEòÊ±{ÉEò {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
28 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä Ê±ÉJÉiÉ EòÉ ´É½ |ÉEòÉ® ¤ÉiÉÉBÄ ÊVÉºÉ¨Éå {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
29 ªÉÊn {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ½èþ iÉÉä ÊVÉºÉ Ê±ÉJÉiÉ ¨Éå {ÉÊ®´ÉÊiÉÇiÉ ½Éä =ºÉEòÉ VÉÉ®ÒEòiÉÉÇ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ
30 ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É EòÒ ={É±É¤vÉiÉÉ ½þÉÄ
31 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ- PÉ]É´É ½è iÉÉä =ºÉEòÉ

=i|Éä®Eò
¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®VÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ê´ÉEò±{É {É® “{´ÉÉ<È] +Éì¡ò xÉÉìxÉ ´ÉÉªÉÊ¤ÉÊ±É]Ò Ê]ÅMÉ®” xÉÉ¨ÉEò Ê]ÅMÉ® EòÉ ºÉ¨ÉªÉ
+ÉxÉä {É® ¤ÉÉìbÉÆä EòÉä ºlÉÉªÉÒ ° {É ºÉä ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* {ÉÒ +Éä BxÉ ´ÉÒ Ê]ÅMÉ® EòÉ ºÉ¨ÉªÉ
ÊxÉ¨xÉÉÆÊEòiÉ ºÉä {É½±Éä +ÉBMÉÒ:

Eò) ÊxÉhÉÇªÉ ÊEò ºlÉÉªÉÒ °ü{É ºÉä ¤É^äõ JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉÉ, ÊVÉºÉEäò Ê¤ÉxÉÉ ¤ÉéEò MÉè® +lÉÇIÉ¨É ½Éä VÉÉBMÉÉ,
+É®¤ÉÒ+É<Ç Eäò ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® +É´É¶ªÉEò ½è; +Éè®

JÉ) {ÉÚÆVÉÒ EòÒ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò ÊxÉ´Éä¶É ªÉÉ =ºÉEäò ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ EòÉ ÊxÉhÉÇªÉ, |ÉÉºÉÆÊMÉEò
|ÉÉÊvÉEòÉ®Ò Eäò ÊxÉvÉÉÇ®hÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊVÉºÉEäò Ê¤ÉxÉÉ ¤ÉéEò MÉè® +lÉÇIÉ¨É ½Éä VÉÉBMÉÉ* BäºÉä
ÊxÉhÉÇªÉ EòÉ ºÉÒvÉÉ ºÉÉ +lÉÇ ªÉ½ ½ÉäMÉÉ ÊEò Ê]ÅMÉ® EòÒ PÉcÒ Eäò {É¶SÉÉiÉ ¤É^ä JÉÉiÉä bÉ±ÉxÉä EòÒ
PÉ]xÉÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò {ÉÚÆVÉÒ ÊxÉ´Éä¶É ºÉä {É½±Éä ½Ò ½ÉäMÉÒ iÉÉÊEò ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò
IÉäjÉ Eäò uÉ®É |ÉnkÉ{ÉÚÆVÉÒ EòÉ iÉxÉÚEò®hÉ xÉ ½Éä*
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32 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä  {ÉÚhÉÇiÉ: ªÉÉ +Æ¶ÉiÉ: {ÉÚhÉÇú

33 ªÉÊn ¨ÉÚ±ªÉ-PÉ]É´É ½è iÉÉä ºlÉÉªÉÒ ªÉÉ +ºlÉÉªÉÒ ºlÉÉªÉÒ

34 ªÉÊn +ºlÉÉªÉÒ ¨ÉÚ±ªÉ- PÉ]É´É ½è iÉÉä ¨ÉÚ±ªÉ ¤ÉgÉxÉä EòÒ |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉ Ê´É´É®hÉ ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ

35

36 MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ºÉÆGòÉÊ¨ÉiÉ ±ÉIÉhÉ xÉ½þÓ

37 ªÉÊn ½ÉÄ iÉÉä MÉè®-+xÉÖ{ÉÉ±ÉEò ±ÉIÉhÉÉå EòÉ =±±ÉäJÉ Eò®å ±ÉÉMÉÚ xÉ½þÓ

{ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ ¨Éå +vÉÒxÉºlÉiÉÉ ¸ÉähÉÒ ¨Éå ÊºlÉÊiÉ
(+MÉ±Éä GòÊ¨ÉEò ´ÉÊ®¹`ö Ê±ÉJÉiÉ |ÉEòÉ® EòÉ
=±±ÉäJÉ Eò®å)

¤ÉÉÆb vÉÉ®EòÉäÆ Eäò nÉ´Éä (Eò) ¤ÉéEò Eäò Ê]ªÉ® 1 EèòÊ{É]±É ¨Éå ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòB VÉÉxÉä Eäò {ÉÉjÉ
Ê±ÉJÉiÉÉÆä {É® ÊxÉ´Éä¶ÉEòiÉÉÇ+Éå Eäò nÉ´Éä {É® ´ÉÊ®ªÉiÉÉ |ÉÉ{iÉ Eò®åMÉä, (JÉ) ¤ÉéEò Eäò ºÉ¦ÉÒ
VÉ¨ÉÉEòiÉÉÇ+Éå +Éè® ºÉÉ¨ÉxªÉ @ hÉEòiÉÉÇ+Éå Eäò +vÉÒxÉ ½ÉåMÉä; (MÉ) EòÉä<Ç ¤ÉéEò ªÉÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ
ºÉÆºlÉÉ ªÉÉ +xªÉ ́ ªÉ´ÉºlÉÉ VÉÉä Ê´ÉÊvÉEò ° {É ºÉä +lÉ´ÉÉ +ÉÊlÉÇEò ° {É ºÉä nÉ´Éä Eäò ¤É®+CºÉ
¤ÉéEò Eäò näxÉnÉ®ÉÆä EòÒ ́ ÉÊ®ªÉiÉÉ EòÉä ¤ÉgÉiÉÒ ½è =ºÉEäò uÉ®É xÉ iÉÉä iÉÉä |ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ ½ÉåMÉä +Éè® xÉ
½Ò Eò´É® ÊEòB VÉÉBÆMÉä* ¤ÉÉÄb vÉÉ®EòÉÆä EòÉä, Ên´ÉÉÊ±ÉªÉÉ{ÉxÉ +Éè® {ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉ EòÒ ÊºlÉiÉÒ EòÉä
UÉäcEò® ºÉÚSÉÒEÞòiÉ ¦ÉÉ´ÉÒ SÉÖEòÉèÊiÉªÉÉå (EÚò{ÉxÉ +lÉ´ÉÉ ̈ ÉÚ±ÉvÉxÉ) EòÉä +ÉMÉä ¤ÉgÉxÉä EòÉ +ÊvÉEòÉ®
xÉ½Ó ½ÉäMÉÉ*
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Table DF-13

Main Features of Regulatory Capital Instruments

INSTRUMENT: Equity Shares
1 Issuer UCO Bank
2 Unique identifier (e.g. CUSIP, ISIN or Bloomberg identifier

for private placement) INE691A01018
3 Governing law(s) of the instrument Applicable Indian statutes and

Regulatory treatment Regulatory requirements
4 Transitional Basel III rules Common Equity Tier 1
5 Post-transitional Basel III rules Common Equity Tier 1
6 Eligible at solo/group/ group & solo Solo
7 Instrument type Equity - common share
8 Amount recognised in regulatory capital (`in million, as of most

recent reporting date) 54233.982
9 Par value of instrument `10/- per common share
10 Accounting classification Equity Capital
11 Original date of issuance December'1969 and various dates thereafter
12 Perpetual or dated Perpetual
13 Original maturity date Not Applicable
14 Issuer call subject to prior supervisory approval Not Applicable
15 Optional call date, contingent call dates and redemption amount Not Applicable
16 Subsequent call dates, if applicable Not Applicable

Coupons / dividends Dividends
17 Fixed or floating dividend/coupon Floating Dividend
18 Coupon rate and any related index Not Applicable
19 Existence of a dividend stopper Not Applicable
20 Fully discretionary, partially discretionary or mandatory Fully Discretionary
21 Existence of step up or other incentive to redeem Not Applicable
22 Noncumulative or cumulative Noncumulative
23 Convertible or non-convertible Not Applicable
24 If convertible, conversion trigger(s) Not Applicable
25 If convertible, fully or partially Not Applicable
26 If convertible, conversion rate Not Applicable
27 If convertible, mandatory or optional conversion Not Applicable
28 If convertible, specify instrument type convertible into Not Applicable
29 If convertible, specify issuer of instrument it converts into Not Applicable
30 Write-down feature No.
31 If write-down, write-down trigger(s) Not Applicable
32 If write-down, full or partial Not Applicable
33 If write-down, permanent or temporary Not Applicable
34 If temporary write-down, description of write-up mechanism Not Applicable
35 Position in subordination hierarchy in liquidation (specify

instrument type immediately senior to instrument) Subordinate to all other creditors.
36 Non-compliant transitioned features Not Applicable
37 If yes, specify non-compliant features Not Applicable
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INSTRUMENT: Unsecured Redeemable Non-Convertible Subordinated Tier-II Bonds 9.00% Series XII

1 Issuer UCO Bank
2 Unique identifier (e.g. CUSIP, ISIN or Bloomberg identifier for private placement) INE691A09185
3 Governing law(s) of the instrument RBI

Regulatory treatment
4 Transitional Basel III rules Tier - II
5 Post-transitional Basel III rules Tier - II
6 Eligible at solo/group/ group & solo Solo
7 Instrument type Unsecured Redeemable

Non-Convertible Subordinated
Tier-II Bonds

8 Amount recognised in regulatory capital (` in million,
as of most recent reporting date) 3000.00

9 Par value of instrument `10,00,000/-
10 Accounting classification Borrowings
11 Original date of issuance 28.12.2012
12 Perpetual or dated Dated
13 Original maturity date 28.12.2022
14 Issuer call subject to prior supervisory approval No
15 Optional call date, contingent call dates and redemption amount NA
16 Subsequent call dates, if applicable Not Applicable

Coupons / dividends Coupon
17 Fixed or floating dividend/coupon Fixed
18 Coupon rate and any related index 9.00%
19 Existence of a dividend stopper No
20 Fully discretionary, partially discretionary or mandatory Mandatory
21 Existence of step up or other incentive to redeem Yes
22 Noncumulative or cumulative Non-cumulative
23 Convertible or non-convertible Non Convertible
24 If convertible, conversion trigger(s) Not Applicable
25 If convertible, fully or partially Not Applicable
26 If convertible, conversion rate Not Applicable
27 If convertible, mandatory or optional conversion Not Applicable
28 If convertible, specify instrument type convertible into Not Applicable
29 If convertible, specify issuer of instrument it converts into Not Applicable
30 Write-down feature No.
31 If write-down, write-down trigger(s) Not Applicable
32 If write-down, full or partial Not Applicable
33 If write-down, permanent or temporary Not Applicable
34 If temporary write-down, description of write-up mechanism Not Applicable
35 Position in subordination hierarchy in liquidation (specify instrument

type immediately senior to instrument)

36 Non-compliant transitioned features Not Applicable
37 If yes, specify non-compliant features Not Applicable

The claim of investors in these
instruments shall be superior to the
claims of investors in the equity in the
equity shares and subordinate to the
claim of all other creditors.
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INSTRUMENT: Unsecured Redeemable Non-Convertible Subordinated  Basel III Compliant Tier-II  Bonds  8.95%
Series I

1 Issuer UCO Bank
2 Unique identifier (e.g. CUSIP, ISIN or Bloomberg identifier for private placement) INE691A08047
3 Governing law(s) of the instrument Indian Law

Regulatory treatment
4 Transitional Basel III rules Tier - II
5 Post-transitional Basel III rules Eligible
6 Eligible at solo/group/ group & solo Solo
7 Instrument type Subordinate Tier II
8 Amount recognised in regulatory capital (` in million, as of most recent reporting date) 10000 .00
9 Par value of instrument 10000 million

(1 million per Bond)
10 Accounting classification Borrowings
11 Original date of issuance 31.03.2017
12 Perpetual or dated Dated
13 Original maturity date 31.03.2027
14 Issuer call subject to prior supervisory approval Yes
15 Optional call date, contingent call dates and redemption amount 31.03.2022
16 Subsequent call dates, if applicable Every Year

Coupons / dividends
17 Fixed or floating dividend/coupon Fixed
18 Coupon rate and any related index 8.95% p.a. payable annually

till maturity of Bonds
19 Existence of a dividend stopper No
20 Fully discretionary, partially discretionary or mandatory Partially discretionary
21 Existence of step up or other incentive to redeem NO
22 Noncumulative or cumulative Non-cumulative
23 Convertible or non-convertible Non Convertible
24 If convertible, conversion trigger(s) Not Applicable
25 If convertible, fully or partially Not Applicable
26 If convertible, conversion rate Not Applicable
27 If convertible, mandatory or optional conversion Not Applicable
28 If convertible, specify instrument type convertible into Not Applicable
29 If convertible, specify issuer of instrument it converts into Not Applicable
30 Write-down feature Yes
31 If write-down, write-down trigger(s) The Bonds may, at the option of

the RBI, be permanently written
off upon occurrence of the
trigger event called the "point
of Non Viability Trigger". The
PONV Trigger event shall be the
earlier of:

a) A decision that the
permanent write off,
without which the Bank
would become non-viable,
is necessary, as
determined by the RBI; and
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33 If write-down, permanent or temporary Permanent
34 If temporary write-down, description of write-up mechanism NA
35 The claims of the Bondholders

shall be (a) senior to the claims
of investors in instruments
eligible for inclusion in Tier 1
capital of the Bank;
(b) subordinate to the claims of
all depositors and general
creditors of the Bank; and
(c) neither secured nor
covered by a guarantee of the
Bank or related entity or other
arrangement that legally or
economically enhances the
seniority of the claims vis-à-vis
creditors of the Bank. The
Bondholders shall have no
rights to accelerate the
repayment of future scheduled
payments (coupon or principal)
except in bankruptcy and
liquidation.

Position in subordination hierarchy
in liquidation (specify instrument
type immediately senior to
instrument)

32 If write-down, full or partial Full

b) The decision to make a
public sector injection of
capital, or equivalent
support, without which
the Bank would have
become non-viable, as
determined by the relevant
authority. Such a decision
would invariably imply that
the write-off consequent
upon the trigger event
must occur prior to any
public sector injection of
capital so that the capital
provided by the public
sector is not diluted.

36 Non-compliant transitioned features No

37 If yes, specify non-compliant features Not Applicable
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1 Issuer UCO Bank

2 Unique identifier (e.g. CUSIP, ISIN or Bloomberg identifier for private placement) INE691A08054

3 Governing law(s) of the instrument Indian Law

Regulatory treatment

4 Transitional Basel III rules Tier - II

5 Post-transitional Basel III rules Eligible

6 Eligible at solo/group/ group & solo Solo

7 Instrument type Subordinate Tier II

8 Amount recognised in regulatory capital (` in million, as of most recent reporting date)  5000 .00

9 Par value of instrument 5000 million

(1 million per Bond)

10 Accounting classification Borrowings

11 Original date of issuance 28.06.2019

12 Perpetual or dated Dated

13 Original maturity date 28.06.2029

14 Issuer call subject to prior supervisory approval Yes

15 Optional call date, contingent call dates and redemption amount No Call option

16 Subsequent call dates, if applicable Every Year

Coupons / dividends

17 Fixed or floating dividend/coupon Fixed

18 Coupon rate and any related index 9.644% p.a. payable annually
till maturity of Bonds

19 Existence of a dividend stopper No

20 Fully discretionary, partially discretionary or mandatory Partially discretionary

21 Existence of step up or other incentive to redeem No

22 Noncumulative or cumulative Non-cumulative

23 Convertible or non-convertible Non Convertible

24 If convertible, conversion trigger(s) Not Applicable

25 If convertible, fully or partially Not Applicable

26 If convertible, conversion rate Not Applicable

27 If convertible, mandatory or optional conversion Not Applicable

28 If convertible, specify instrument type convertible into Not Applicable

29 If convertible, specify issuer of instrument it converts into Not Applicable

30 Write-down feature Yes

31 If write-down, write-down trigger(s)

INSTRUMENT: Unsecured Redeemable Non-Convertible Subordinated  Basel III Compliant Tier-II Bonds  9.644% Series II

The Bonds may, at the option of the RBI, be permanently written off upon
occurrence of the trigger event called the "point of Non Viability Trigger". The
PONV Trigger event shall be the earlier of:

a) A decision that the permanent write off, without which the Bank would
become non-viable, is necessary, as determined by the RBI; and



264

32 If write-down, full or partial Full

33 If write-down, permanent or temporary Permanent

34 If temporary write-down, description of write-up mechanism NA

35 Position in subordination hierarchy in liquidation (specify instrument type
 immediately senior to instrument)

The claims of the Bondholders
shall be (a) senior to the claims
of investors in instruments eligible
for inclusion in Tier 1 capital of
the Bank; (b) subordinate to the
claims of all depositors and gen-
eral creditors of the Bank; and
(c) neither secured nor covered
by a guarantee of the Bank or
related entity or other arrange-
ment that legally or economically
enhances the seniority of the
claims vis-à-vis creditors of the
Bank. The Bondholders shall
have no rights to accelerate the
repayment of future scheduled
payments (coupon or principal)
except in bankruptcy and liquida-
tion.

36 Non-compliant transitioned features No

37 If yes, specify non-compliant features Not Applicable

b) The decision to make a public
sector injection of capital, or
equivalent support, without
which the Bank would have
become non-viable, as
determined by the relevant au-
thority. Such a decision would
invariably imply that the
write-off consequent upon the
trigger event must occur prior
to any public sector injection
of capital so that the capital
provided by the public sector
is not diluted.
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1 Issuer UCO Bank

2 Unique identifier (e.g. CUSIP, ISIN or Bloomberg identifier for private placement) INE691A08062

3 Governing law(s) of the instrument Indian Law
Regulatory treatment

4 Transitional Basel III rules Tier - II

5 Post-transitional Basel III rules Eligible

6 Eligible at solo/group/ group & solo Solo

7 Instrument type Subordinate Tier II

8 Amount recognised in regulatory capital (` in million, as of most recent reporting date)  5000 .00

9 Par value of instrument 5000 million
(1 million per Bond)

10 Accounting classification Borrowings

11 Original date of issuance 17.12.2019

12 Perpetual or dated Dated

13 Original maturity date 17.12.2029

14 Issuer call subject to prior supervisory approval Yes

15 Optional call date, contingent call dates and redemption amount No Call option

16 Subsequent call dates, if applicable Every Year

Coupons / dividends

17 Fixed or floating dividend/coupon Fixed

18 Coupon rate and any related index 9.71% p.a. payable annually
till maturity of Bonds

19 Existence of a dividend stopper No

20 Fully discretionary, partially discretionary or mandatory Partially discretionary

21 Existence of step up or other incentive to redeem No

22 Noncumulative or cumulative Non-cumulative

23 Convertible or non-convertible Non-Convertible

24 If convertible, conversion trigger(s) Not Applicable

25 If convertible, fully or partially Not Applicable

26 If convertible, conversion rate Not Applicable

27 If convertible, mandatory or optional conversion Not Applicable

28 If convertible, specify instrument type convertible into Not Applicable

29 If convertible, specify issuer of instrument it converts into Not Applicable

30 Write-down feature Yes

31 If write-down, write-down trigger(s)

INSTRUMENT: Unsecured Redeemable Non-Convertible Subordinated  Basel III Compliant Tier-II Bonds  9.71% Series III

The Bonds may, at the option of
the RBI, be permanently written
off upon occurrence of the trig-
ger event called the "point of Non
Viability Trigger". The PONV Trig-
ger event shall be the earlier of:
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a) A decision that the permanent
write off, without which the
Bank would become non-viable,
is necessary, as determined by
the RBI; and

b) The decision to make a public
sector injection of capital, or
equivalent support, without
which the Bank would have be-
come non-viable, as determined
by the relevant authority. Such
a decision would invariably im-
ply that the write-off conse-
quent upon the trigger event
must occur prior to any public
sector injection of capital so that
the capital provided by the pub-
lic sector is not diluted.

32 If write-down, full or partial Full

33 If write-down, permanent or temporary Permanent

34 If temporary write-down, description of write-up mechanism NA

35 Position in subordination hierarchy in liquidation (specify instrument type
immediately senior to instrument)

The claims of the Bondholders
shall be (a) senior to the claims of
investors in instruments eligible
for inclusion in Tier 1 capital of
the Bank; (b) subordinate to the
claims of all depositors and gen-
eral creditors of the Bank; and (c)
neither secured nor covered by
a guarantee of the Bank or re-
lated entity or other arrangement
that legally or economically en-
hances the seniority of the claims
vis-à-vis creditors of the Bank.
The Bondholders shall have no
rights to accelerate the repayment
of future scheduled payments
(coupon or principal) except in
bankruptcy and liquidation.

36 Non-compliant transitioned features No

37 If yes, specify non-compliant features Not Applicable
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iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 14

 ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®úÒ {ÉÚÄVÉÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ+ÉÆä Eäò {ÉÚhÉÇ ÊxÉªÉ¨É B´ÉÆ ¶ÉiÉç

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò - 15
 {ÉÉÊ®¸ÉÊ¨ÉEò EòÒ |ÉEò]ÒEò®hÉ +É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ

®É¹]ÅÒªÉEÞòiÉ ¤ÉéEòÉå {É® ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó ½é*

2 +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnÉxÉ ªÉÉäMªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ +vÉÒxÉºlÉ VÉÉ®Ò |É¨ÉÉjÉÉ: `1000 Eò®Éäc, +É¤ÉÆ]xÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ: 28.12.2012, |ÉÊiÉnÉxÉ EòÒ
Ê]ªÉ®-II ¤ÉÉÆb  9.00% ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ XII iÉÉ®ÒJÉ: 28.12.2022, ºÉ¨É ¨ÉÚ±ªÉ: `10 ±ÉÉJÉ, {ÉÖ] BÆb EòÉì±É Ê´ÉEò±{É: EòÉì±É Ê´ÉEò±{É
(+É<ÇBxÉ<Ç691B09185) EòÒ iÉÉ®ÒJÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó. ¤ªÉÉVÉ n® +Éè® +É´ÉÞÊkÉ: 9.00%, 28 ÊnºÉÆ¤É®. ºÉÚSÉÒEò®hÉ:

BxÉBºÉ<Ç  Eäò {ÉÉºÉ ºÉÚSÉÒ¤Ér, ºÉ¦ÉÒ +¦ÉÉèÊiÉEò °ü{É ¨Éå*

Gò.ºÉÆ. Ê±ÉJÉiÉ ºÉÆ{ÉÚhÉÇ ÊxÉªÉ¨É B´ÉÆ ¶ÉiÉÇå

1 <ÇÊC´É]Ò ¶ÉäªÉ®
(+É<ÇBxÉ<Ç691B01018)

ºÉÉvÉÉ®hÉ ¶ÉäªÉ®: +ºÉÆSÉªÉÒ

4 +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnÉxÉ ªÉÉäMªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ +vÉÒxÉºlÉ VÉÉ®Ò |É¨ÉÉjÉÉ: `500 Eò®Éäc, +É¤ÉÆ]xÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ: 28.06.2019, |ÉÊiÉnÉxÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ:
¤ÉÉºÉä±É III +xÉÖ{ÉÉÊ±ÉiÉ Ê]ªÉ® -II ¤ÉÉÆb 9.64% 28.06.2029, ºÉ¨É ¨ÉÚ±ªÉ: `10 ±ÉÉJÉ, {ÉÖ] BÆb EòÉì±É Ê´ÉEò±{É: EòÉì±É Ê´ÉEò±{É EòÒ
¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ II (+É<ÇBxÉ<Ç691B08054) iÉÉ®ÒJÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó. ¤ªÉÉVÉ n® +Éè® +É´ÉÞÊkÉ: 9.644%, 28 VÉÚxÉ. ºÉÚSÉÒEò®hÉ: BxÉBºÉ<Ç Eäò

{ÉÉºÉ ºÉÚSÉÒ¤Ér, ºÉ¦ÉÒ +¦ÉÉèÊiÉEò °ü{É ¨Éå*

3 +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnÉxÉ ªÉÉäMªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ ÊxÉMÉÇ¨É ¨ÉÉjÉÉ: `1000 Eò®Éäc, +É¤ÉÆ]xÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ 31.03.2017, |ÉÊiÉnùÉxÉ EòÒ
+vÉÒxÉºlÉ ¤ÉÉºÉä±É III +xÉÖ{ÉÉÊ±ÉiÉ Ê]ªÉ® II ¤ÉÉÆb iÉÉ®ÒJÉ: 31.03.2027, ºÉ¨É¨ÉÚ±ªÉ `10 ±ÉÉJÉ, {ÉÖ] BÆb EòÉì±É Ê´ÉEò±{É: EòÉì±É
8.95% ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ I (+É<Ç BxÉ <Ç 691B 08047) Ê´ÉEò±{É EòÒ iÉÉ®ÒJÉ 31.03.2022 ´ªÉÉVÉ n® B´ÉÆ +É´ÉÞÊkÉ: 8.95%, 31 ¨ÉÉSÉÇ.

ºÉÚSÉÒEò®hÉ: BxÉ BºÉ <Ç Eäò {ÉÉºÉ ºÉÚSÉÒEÞòiÉ, ºÉ¦ÉÒ +¨ÉÚiÉÇ °ü{É ¨Éå*

5 +|ÉÊiÉ¦ÉÚiÉ |ÉÊiÉnÉxÉ ªÉÉäMªÉ +{ÉÊ®´ÉiÉÇxÉÒªÉ VÉÉ®Ò |É¨ÉÉjÉÉ: `500 Eò®Éäc, +É¤ÉÆ]xÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ: 17.12.2019, |ÉÊiÉnÉxÉ EòÒ
+vÉÒxÉºlÉ ¤ÉÉºÉä±É III +xÉÖ{ÉÉÊ±ÉiÉ Ê]ªÉ® II ¤ÉÉÆb iÉÉ®ÒJÉ: 17.12.2029, ºÉ¨É ¨ÉÚ±ªÉ: `10 ±ÉÉJÉ, {ÉÖ] BÆb EòÉì±É Ê´ÉEò±{É: EòÉì±É Ê´ÉEò±{É
9.71% ¶ÉÞÆJÉ±ÉÉ II (+É<Ç BxÉ <Ç 691B 08062) EòÒ iÉÉ®ÒJÉ: ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó. ¤ªÉÉVÉ n® +Éè® +É´ÉÞÊkÉ: 9.71%, 17 ÊnºÉÆ¤É®. ºÉÚSÉÒEò®hÉ:

BxÉBºÉ<Ç  Eäò {ÉÉºÉ ºÉÚSÉÒ¤Ér, ºÉ¦ÉÒ +¦ÉÉèÊiÉEò °ü{É ¨Éå*
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Table DF - 15
Disclosure Requirements for Remuneration

Not applicable to Nationalised Banks.

Table DF - 14
Full Terms and Conditions of Regulatory Capital Instruments

Sl.
No. Instruments Full Terms and Conditions

Equity Shares
(INE691A01018)

Unsecured Redeemable Non-Convert-
ible Subordinated  Tier-II Bonds  9.00%
Series XII (INE691A09185)

Unsecured Redeemable Non-Convert-
ible Subordinated Basel III Compliant
Tier-II Bonds  8.95% Series I
(INE691A08047)

Unsecured Redeemable Non-Convert-
ible Subordinated Basel III Compliant
Tier-II Bonds 9.64% Series II
(INE691A08054)

Unsecured Redeemable Non-Convert-
ible Subordinated Basel III Compliant
Tier-II Bonds 9.71% Series II
(INE691A08062)

Ordinary Shares, non-cumulative.

Issue Size: `1000 Crore, Date of Allotment: 28.12.2012, Date of Redemption:
28.12.2022, Par Value: 10 Lakhs, Put and Call Option: Call option date Not appli-
cable. Rate of Interest and frequency: 9.00%, 28th December. Listing: Listed
with NSE, All in Dematerialised form.

Issue Size: `1000 Crore, Date of Allotment: 31.03.2017, Date of Redemption:
31.03.2027, Par Value:  10 Lakhs Put and Call Option: Call option date 31.03.2022.
Rate of Interest and frequency: 8.95%, 31st March. Listing: Listed with NSE, All
in Dematerialised form

Issue Size: `500 Crore, Date of Allotment: 28.06.2019, Date of Redemption:
28.06.2029, Par Value:  10 Lakhs Put and Call Option: Call option date Not Appli-
cable. Rate of Interest and frequency: 9.644%, 28th June. Listing: Listed with
NSE, All in Dematerialised form

Issue Size: `500 Crore, Date of Allotment: 17.12.2019, Date of Redemption:
17.12.2029, Par Value:  10 Lakhs Put and Call Option: Call option date Not Appli-
cable. Rate of Interest and frequency: 9.71%, 17th Dec. Listing: Listed with NSE,
All in Dematerialised form

2.

3.

1.

4.

5.
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ÊxÉ´Éä¶É iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ Eäò +xÉÖºÉÉ® =ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ
 ¨ÉÚ±ªÉ

+xÉÖrÞiÉ         108.16      108.16         ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó
=rÞiÉ           ¶ÉÚxªÉ/NIL         ¶ÉÚxªÉ/NIL        ±ÉÉMÉÚ xÉ½Ó

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ

ÊxÉ´Éä¶É ´ÉMÉÔEò®hÉ +Éè® ¨ÉÚ±ªÉÉÆEòxÉ {É® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉä JÉ®Òn EòÒ iÉÉ®ÒJÉ EòÉä EòÉ®Éä¤ÉÉ® Eäò Ê±ÉB vÉÉÊ®iÉ
(BSÉB¡ò]Ò), Ê¤ÉGòÒ ½äiÉÖ ={É±É¤vÉ (BB¡òBºÉ) +Éè® {ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ Eäò Ê±ÉB vÉÉÊ®iÉ(BSÉ]ÒB¨É) EòÒ ¸ÉäÊhÉªÉÉå ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ÊVÉxÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉä ¤ÉéEò
{ÉÊ®{ÉC´ÉiÉÉ iÉEò vÉÉÊ®iÉ Eò®xÉÉ SÉÉ½iÉÉ ½è =x½å BSÉ]ÒB¨É |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò ° {É ̈ Éå ́ ÉMÉÔEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®
BSÉ]ÒB¨É ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ vÉÉÊ®iÉ <ÊC´É]Ò ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉä {ÉÚÄVÉÒ {ÉªÉÉÇ{iÉiÉÉ Eäò =qä¶ªÉ ºÉä ¤ÉéËEòMÉ ¤É½Ò Eäò ° {É ¨Éå ´ÉMÉÔEÞòiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ® ºÉ½ÉªÉEòÉå B´ÉÆ ºÉÆªÉÖHò =t¨ÉÉå EòÒ <ÊC´É]Ò ¨Éå ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉä BSÉ]ÒB¨É ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ´ÉMÉÔEÞòiÉ Eò®xÉä
EòÒ VÉ° ®iÉ ½ÉäiÉÒ ½è* <xÉEòÉä EòÉ®Éä¤ÉÉ® =qä¶ªÉ ºÉä ºÉÆ¤ÉÆvÉ EòÉªÉ¨É Eò®xÉä Eäò xÉÒÊiÉMÉiÉ =qä¶ªÉ ºÉä vÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

BSÉ]ÒB¨É ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ vÉÉÊ®iÉ ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉ ̈ ÉÉCbÇ-]Ú-¨ÉÉEæò] xÉ½Ó {É®ÆiÉÖ =xÉEòÒ +ÊvÉOÉ½hÉ ±ÉÉMÉiÉ {É® ÊxÉ´ÉÉÇ½ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* +ºlÉÉªÉÒ Eäò +±ÉÉ´ÉÉ <ÊC´É]Ò
ÊxÉ´Éä¶ÉÉå Eäò ¨ÉÚ±ªÉ ¨Éå +ÉxÉä́ ÉÉ±ÉÒ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ xªÉÚxÉiÉÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* BSÉ]ÒB¨É ¸ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉ´Éä¶É Ê¤ÉGòÒ ºÉä ½Ö<Ç ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ½ÉÊxÉ EòÉä ±ÉÉ¦É-
½ÉÊxÉ Ê´É´É®hÉ ̈ Éå ́ ªÉHò ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* BSÉ]ÒB¨É ̧ ÉähÉÒ Eäò +ÆiÉMÉÇiÉ ÊxÉ´Éä¶É Ê¤ÉGòÒ ºÉä ½ÖB ±ÉÉ¦É EòÉä ±ÉÉ¦É-½ÉÊxÉ Ê´É´É®hÉ ̈ Éå ́ ªÉHò Eò®Eäò, ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò
Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò +xÉÖºÉÉ®, Eò® B´ÉÆ ºÉÉÆÊ´ÉÊvÉEò +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ EòÉä UÉäcEò® “{ÉÚÄVÉÒ +É®ÊIÉiÉ ÊxÉÊvÉ” ¨Éå Ê´ÉÊxÉªÉÉäÊVÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò-16:
¤ÉéËEòMÉ ¤É½Ò ÊºlÉÊiÉªÉÉå EòÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ

PÉ. ¤ÉéËEòMÉ ¤É½Ò Eäò Ê±ÉB {ÉÚÄVÉÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ
<ÊC´É]Ò ºÉ¨ÉÚ½xÉ ¤ÉÉºÉä±É III Eäò iÉ½iÉ ´ªÉ´É½É® {ÉÚÄVÉÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ

ºÉ½ÉªÉEò ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò {ÉÚÄVÉÒ ºÉä Eò]ÉèiÉÒ

ºÉ½¦ÉÉMÉÒ B´ÉÆ ºÉÆªÉÖHò =t¨É ¦ÉÉÊ®iÉ VÉÉäÊJÉ¨É n® /@ 250% 24.34

ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò ={ÉGò¨É/EòÉ®{ÉÉä®ä] Eäò +xªÉ ¶ÉäªÉ®,
VÉÉä 2 ÊºÉiÉÆ¤É®,2004 EòÒ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå ¤ÉéEò EòÒ ¤ÉÊ½ªÉÉå
¨Éå ¨ÉÉèVÉÚn lÉä +Éè® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå
Eäò +xÉÖºÉÉ® =x½å =ºÉ °{É ¨Éå vÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* ¦ÉÉÊ®iÉ VÉÉäÊJÉ¨É nù®ú /@ 150% 0.00

MÉÖhÉÉi¨ÉEò |ÉEò]ÒEò®hÉ
Eò) ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉ ¨ÉÚ±ªÉ

(®ÉÊ¶É ` Eò®Éäc ¨Éå)

JÉ. ÊxÉ´Éä¶ÉÉå EòÉ |ÉEòÉ® +Éè® |ÉEÞòÊiÉ
ÊxÉ´Éä¶É +É¨É EòÉ®Éä¤ÉÉ® ÊxÉVÉÒ °ü{É ºÉä vÉÉÊ®iÉ

ºÉ½ÉªÉEò, ºÉ½¦ÉÉMÉÒ B´ÉÆ ºÉÆªÉÖHò =t¨É (+É®+É®¤ÉÒ Eäò Ê±ÉB) 108.16
0.00

(®ÉÊ¶É ` Eò®Éäc ¨Éå)

MÉ. ±ÉÉ¦É/½ÉÊxÉ Ê´É´É®hÉ
Ê´É´É®hÉ  ®ÉÊ¶É

ºÉ¨ÉÒIÉÉvÉÒxÉ +´ÉÊvÉ Eäò nÉè®ÉxÉ Ê¤ÉÊGòªÉÉå +Éè® {ÉÊ®ºÉ¨ÉÉ{ÉxÉÉå ºÉä =i{ÉxxÉ ºÉÆSÉªÉÒ ° {É ºÉä |ÉÉ{iÉ ±ÉÉ¦É (½ÉÊxÉªÉÉÄ) -
EÖò±É +|ÉÉ{iÉ ±ÉÉ¦É (½ÉÊxÉªÉÉÄ) -
EÖò±É +´ªÉHò {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉÉÆEòxÉ ±ÉÉ¦É (½ÉÊxÉªÉÉÄ) -
{ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ÊxÉÊ½iÉ +|ÉÉ{iÉ ±ÉÉ¦É (½ÉÊxÉªÉÉÄ) -
{ÉÚÄVÉÒ ¨Éå ÊxÉÊ½iÉ +´ªÉHò {ÉÖxÉ¨ÉÚÇ±ªÉÉÆEòxÉ ±ÉÉ¦É (½ÉÊxÉªÉÉÄ) -

(®ÉÊ¶É ` Eò®Éäc ¨Éå)

(®ÉÊ¶É ` Eò®Éäc ¨Éå)

JÉÖ±Éä ¨Éå |ÉºiÉÉÊ´ÉiÉ ¶ÉäªÉ®ú ¨ÉÚ±ªÉ
(=ÊSÉiÉ ¨ÉÚ±ªÉ ºÉä iÉi´ÉiÉ Ê¦ÉzÉ ½þÉä iÉÉä)

ºÉÉ´ÉÇVÉÊxÉEò IÉäjÉ Eäò ={ÉGò¨É/EòÉ®{ÉÉä®ä] Eäò +xªÉ ¶ÉäªÉ®,VÉÉä
2 ÊºÉiÉÆ¤É®, 2004 EòÒ ÊºlÉÊiÉ ¨Éå ¤ÉéEò EòÒ ¤ÉÊ½ªÉÉå ¨Éå
¨ÉÉèVÉÚn lÉä +Éè® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ Ê®WÉ´ÉÇ ¤ÉéEò Eäò Ên¶ÉÉÊxÉnæ¶ÉÉå Eäò
+xÉÖºÉÉ® =x½å =ºÉ °ü{É ¨Éå vÉÉÊ®iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è*
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QUALITATIVE DISCLOSURES

In accordance with the RBI guidelines on investment classification and valuation, Investments are classified on the date
of purchase into Held for Trading (HFT), Available for Sale (AFS) and Held to Maturity (HTM) categories. Investments
which the Bank intends to hold till maturity are classified as HTM securities. In accordance with the RBI guidelines, equity
investments held under the HTM category are classified as banking book for capital adequacy purpose.

Investments in equity of subsidiaries and joint ventures are required to be classified under HTM category in accordance
with the RBI guidelines. These are held with a strategic Objective to maintain relationships for business purposes.

Investments classified under HTM category are carried at their acquisition cost and not marked to market. Any diminution,
other than temporary, in the value of equity investments is provided for. Any loss on sale of investments in HTM category
is recognized in the Statement of Profit and Loss. Any gain from sale of investments under HTM category is recognized
in the Statement of Profit and Loss and is appropriated, net of taxes and statutory reserve, to "Capital Reserve" in
accordance with the RBI Guidelines.

Investments Value as per Balance Fair Value Publicly Quoted Share Values (if
Sheet materially different from fair value)

Unquoted        108.16     108.16          NA
Quoted           NIL         NIL          NA

B. Types and Nature of Investments
Investments Publicly traded Privately held
Subsidiary, Associate and Joint Ventures (for RRBs) 108.16

Other shares of PSU/Corporate, which were in the books of the Bank 0.00

under HTM category as on 2nd September 2004 and as per

RBI guidelines, can be retained as such.

(` in crore)

(` in crore)

C. Gain/ Loss Statement
Particulars Amount
Cumulative realized gains (losses) arising from sales and liquidations in the reporting period -
Total unrealized gains (losses) -
Total latent revaluation gains (losses) -
Unrealized gains (losses) included in Capital -
Latent revaluation gains (losses) included in Capital -

(` in crore)

(` in crore)

Table DF - 16

Disclosure for Banking Book Positions

A. Value of Investments
QUANTITATIVE DISCLOSURES

D. Capital Requirement for Banking Book
 Equity grouping Treatment under Basel III Capital Requirement
Subsidiary Deducted  from  Regulatory  capital
Associate and Joint Ventures Risk weighted @ 250% 24.34
Other shares of PSU/Corporate, which were in the
books of the Bank under HTM category as on
2nd September 2004 and as per RBI guidelines,
can be retained as such. Risk weighted @ 150% 0.00
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iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò- 17:
±ÉäJÉÉÆEòxÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå +Éè® ±ÉÒ´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ BCºÉ{ÉÉäVÉ® EòÒ ºÉÉ®ÉÆ¶É iÉÖ±ÉxÉÉ

Gò.ºÉÆ. ÊxÉ´Éä¶É ®ÉÊ¶É (`̀̀̀̀ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå)

1 |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ Ê´ÉkÉÒªÉ Ê´É´É®hÉÒ Eäò +xÉÖºÉÉ® EÖò±É ºÉ¨ÉäÊEòiÉ +ÉÊºiÉªÉÉÆ 2533361.09

2 ¤ÉéËEòMÉ, Ê´ÉkÉÒªÉ, ¤ÉÒ¨ÉÉ ªÉÉ ́ ÉÉÊhÉÊVªÉEò =t¨ÉÉå ̈ Éå ÊxÉ´Éä¶É ½äiÉÖ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ ÊVÉx½å ±ÉäJÉÉÆEòxÉ
Eäò =qä¶ªÉ ºÉä ºÉ¨ÉäÊEòiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è {É®ÆiÉÖ VÉÉä ÊxÉªÉ¨ÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¨ÉäEòxÉ Eäò nÉªÉ®ä ºÉä ¤ÉÉ½® ½é -

3 {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ fÉÆSÉä Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ̈ Éå iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ̈ Éå ́ ªÉHò xªÉÉÊºÉEò {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå ½äiÉÖ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
{É®ÆiÉÖ ±ÉÒ´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ® EòÉ®Ḉ ÉÉ<Ç ºÉä ®Ê½iÉ -

4 ´ªÉÖi{ÉxxÉ Ê´ÉkÉÒªÉ ºÉÉvÉxÉÉå ½äiÉÖ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ 15397.38

5 |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉªÉÉå Eäò Ê´ÉkÉ{ÉÉä¹ÉhÉ ±ÉäxÉnäxÉÉå ½äiÉÖ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ
(+lÉÉÇiÉ ®ä{ÉÉä +Éè® <ºÉÒ iÉ®½ Eäò ºÉÖ®ÊIÉiÉ @ hÉ) -

6 iÉÖ±ÉxÉ{ÉjÉ ºÉä <iÉ® ¨ÉnÉå Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ (+lÉÉÇiÉ, iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ºÉä <iÉ® BCºÉ{ÉÉäWÉ®Éå
EòÒ @ hÉ ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ ®ÉÊ¶ÉªÉÉå ¨Éå ° {ÉÉÆiÉ®hÉ)* 65995.68

7 +xªÉ ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ (95740.90)

8 ±ÉÒ´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ BCº{ÉÉäVÉ® 2591013.25

Gò.ºÉÆ. ¨Én ®ÉÊ¶É `̀̀̀̀ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå

iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ ¨Éå ´ªÉHò BCºÉ{ÉÉäWÉ®

1. iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ ¨Éå ´ªÉHò ¨Énå (´ªÉÖi{ÉxxÉÉå +Éè® BºÉB¡ò]Ò ®úÊ½þiÉ, ±ÉäÊEòxÉ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò ºÉÊ½iÉ) 25,33,361.09

2. (¤ÉÉºÉä±É III  Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ Eäò ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ¨Éå Eò]ÉèiÉÒ EòÒ MÉ<Ç {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉ ®ÉÊ¶ÉªÉÉÄ) (95740.90)

3. iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ¨Éå ´ªÉHò EÖò±É BCºÉ{ÉÉäWÉ® (´ªÉÖi{ÉxxÉÉå +Éè® BºÉB¡ò]Ò ®úÊ½þiÉ) ({ÉÆÊHò 1 B´ÉÆ 2 EòÉ EÖò±É ªÉÉäMÉ) 24,37,620.19

´ªÉÖi{ÉxxÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ®

4. ºÉ¦ÉÒ ´ªÉÖi{ÉxxÉ ±ÉäxÉnäxÉ Eäò ºÉÉlÉ VÉÖcÒ |ÉÊiÉºlÉÉ{ÉxÉ ±ÉÉMÉiÉ(ªÉÉxÉÒ ªÉÉääMªÉ xÉEòn Ê´ÉSÉ±ÉxÉ ¨ÉÉÊVÉÇxÉ EòÉä UÉäcEò®) 4499.43

5. ºÉ¦ÉÒ ´ªÉÖi{ÉxxÉ ±ÉäxÉnäxÉ Eäò ºÉÉlÉ VÉÖcä {ÉÒB¡ò<Ç Eäò Ê±ÉB Bb-+ÉìxÉ ®ÉÊ¶ÉªÉÉÄ 10897.95

6. {ÉÊ®SÉÉ±ÉxÉ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ £äò¨É´ÉEÇò Eäò +xÉÖºÉ®hÉ ¨Éå |ÉÉ´ÉvÉÉxÉEÞòiÉ ºÉÆ{ÉÉÊ¶´ÉÇEò ´ªÉÖi{ÉxxÉÉå Eäò Ê±ÉB OÉÉìºÉ-+{É,

VÉ½ÉÄ iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå ºÉä Eò]ÉèiÉÒ EòÒ MÉ<Ç

7. (´ªÉÖi{ÉxxÉ ±ÉäxÉ-näxÉ ¨Éå |ÉÉ´ÉvÉÉxÉEÞòiÉ xÉEòn Ê¦ÉxxÉiÉÉ ¨ÉÉÊVÉÇxÉ Eäò Ê±ÉB |ÉÉ{ªÉ {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÒ Eò]ÉèiÉÒ)

iÉÉÊ±ÉEòÉ bÒB¡ò-18
±ÉÒ´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ |ÉEò]ÒEò®hÉ xÉ¨ÉÚxÉÉ



272

8. OÉÉ½Eò uÉ®É ¨ÉÆVÉÚ® ´ªÉÉ{ÉÉ® BCºÉ{ÉÉäWÉ®Éå ºÉä UÚ] |ÉÉ{iÉ ºÉÒºÉÒ{ÉÒ ±ÉäMÉ 0.00

9. Ê±ÉÊJÉiÉ @ñhÉ ´ªÉÖi{ÉxxÉÉå EòÒ ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ |É¦ÉÉ´ÉÒ xÉÉä¶ÉxÉ±É ®ÉÊ¶É 0.00

10. ºÉ¨ÉÉªÉÉäÊVÉiÉ |É¦ÉÉ´ÉÒ xÉÉä¶ÉxÉ±É +Éì¡òºÉä] Ê±ÉÊJÉiÉ @hÉ ´ªÉÖi{ÉxxÉÉå Eäò Ê±ÉB Bb-+ÉìxÉ Eò]ÉèÊiÉªÉÉÄ 0.00

11. EÖò±É ´ªÉÖi{ÉxxÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ® ({ÉÆÊHò 4 ºÉä ±ÉäEò® 10 EòÉ EÖò±É ªÉÉäMÉ) 15397.38

|ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ Ê´ÉkÉÒªÉxÉ ±ÉäxÉnäxÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ®

12. Ê¤ÉGòÒ ±ÉäJÉÉÆEòxÉ ±ÉäxÉnäxÉ Eäò ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ Eäò ¤ÉÉn ºÉEò±É BºÉB¡ò]Ò {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉÄ
(xÉäË]MÉ {É® vªÉÉxÉ xÉ näiÉä ½ÖB) 0.00

13. ºÉEò±É BºÉB¡ò]Ò {ÉÊ®ºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå EòÒ UÉäcÒ MÉ<Ç xÉEòn ¦ÉÖMÉiÉÉxÉ ªÉÉäMªÉ +Éè® xÉEòn |ÉÉ{ªÉ ®ÉÊ¶ÉªÉÉÄ 0.00

14. BºÉB¡ò]Ò {ÉÊ®úºÉÆ{ÉÊkÉªÉÉå Eäò Ê±ÉB ºÉÒºÉÒ+É® BCºÉ{ÉÉäWÉ® 0.00

15. BVÉå] ±ÉäxÉnäxÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ® 0.00

16. EÖò±É |ÉÊiÉ¦ÉÚÊiÉ Ê´ÉkÉÒªÉxÉ ±ÉäxÉnäxÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ® ({ÉÆÊHò 12 ºÉä ±ÉäEò® 15 EòÉ EÖò±É ªÉÉäMÉ) 0.00

iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ ºÉä <iÉ® +xªÉ BCºÉ{ÉÉäWÉ®

17. ºÉEò±É xÉÉä¶ÉxÉ±É ®ÉÊ¶É {É® iÉÖ±ÉxÉ-{ÉjÉ ºÉä <iÉ® BCºÉ{ÉÉäWÉ® 166762.73

18. @ hÉ ºÉ¨ÉiÉÖ±ªÉ ®ÉÊ¶ÉªÉÉå Eäò {ÉÊ®´ÉiÉÇxÉ Eäò Ê±ÉB ºÉ¨ÉÉªÉÉäVÉxÉ (100767.05)

19. iÉÖ±ÉxÉ {ÉjÉ ºÉä <iÉ® ¨Énå ({ÉÆÊHò 17 B´ÉÆ 18 EòÉ EÖò±É ªÉÉäMÉ) 65995.68

{ÉÚÄVÉÒ B´ÉÆ EÖò±É BCºÉ{ÉÉäWÉ®

20. Ê]ªÉ® 1 {ÉÚÄVÉÒ 114111

21. EÖò±É BCºÉ{ÉÉäWÉ® ({ÉÆÊHò 3, 11, 16 B´ÉÆ 19 EòÉ EÖò±É ªÉÉäMÉ) 25,19,013.25

±ÉÒ´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ

22. ¤ÉÉºÉä±É III ±ÉÒ´É®äVÉ +xÉÖ{ÉÉiÉ 4.53%

Gò.ºÉÆ. ¨Én ®ÉÊ¶É `̀̀̀̀ Ê¨ÉÊ±ÉªÉxÉ ¨Éå



273

Table DF - 17

Summary Comparison of accounting assets and leverage ratio exposure

Table DF - 18

Leverage ratio common disclosure  template

Sr No Particulars Amount ( `̀̀̀̀ in Millions)

1 Total consolidated assets as per published financial Statements 2533361.09

2 Adjustment for investments in banking, financial, insurance or commercial
entities that are consolidated for accounting purposes but outside the scope
of regulatory consolidation -

3 Adjustment for fiduciary assets recognised on the balance sheet pursuant to
the operative accounting framework but excluded from the
 leverage ratio exposure measure -

4 Adjustments for derivative financial instruments 15397.38

5 Adjustment for securities financing transactions
(i.e. repos and similar secured lending) -

6 Adjustment for off-balance sheet items
(i.e. conversion to credit equivalent amounts of off- balance sheet exposures) 65995.68

7 Other adjustments (95740.90)

8 Leverage ratio exposure 2591013.25

Sr No Item Amount ( `̀̀̀̀ in Millions)

On-Balance sheet exposure

1 On-balance sheet items (excluding derivatives and SFTs, but including collateral) 25,33,361.09

2 (Asset amounts deducted in determining Basel III Tier 1  capital) (95740.90)

3 Total on-balance sheet exposures (excluding  derivatives and SFTs) (sum of lines 1 and 2) 24,37,620.19

4 Replacement cost associated with all derivatives  transactions (i.e. net of eligible cash
variation margin) 4499.43

5 Add-on amounts for PFE associated with all derivatives  Transactions 10897.95

6 Gross-up for derivatives collateral provided where deducted from the balance sheet assets
pursuant to the  operative
accounting framework -

7 (Deductions of receivables assets for cash variation margin provided in
derivatives transactions) -

Derivative exposure
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Sr Item Amount ( `̀̀̀̀ in Millions)
No

8 (Exempted CCP leg of client-cleared trade exposures -

9 Adjusted effective notional amount of written credit Derivatives -

10 (Adjusted effective notional offsets and add-on deductions for written credit derivatives) -

11 Total derivative exposures (sum of lines 4 to 10) 15397.38

Securities financing transaction exposures

12 Gross SFT assets (with no recognition of netting), after adjusting for sale
accounting transactions -

13 (Netted amounts of cash payables and cash receivables of gross SFT assets -

14 CCR exposure for SFT assets -

15 Agent transaction exposures -

16 Total securities financing transaction exposures (sum of lines 12 to 15) -

Other off-balance sheet exposures

17 Off-balance sheet exposure at gross notional amount 166762.73

18 (Adjustments for conversion to credit equivalent amounts) (100767.05)

19 Off-balance sheet items (sum of lines 17 and 18)  1 65995.68

Capital and total exposures

20 Tier 1 capital 114111

21 Total exposures (sum of lines 3, 11, 16 and 19) 25,19,013.25

Leverage ratio

22 Basel III leverage ratio 4.53%
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